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งานวิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : 
CCTV)  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล” ส าเร็จ
เรียบร้อยได้ก็ด้วยความเสียสละ  ความอนุเคราะห์ จากบุคคลหลายฝ่าย ตลอดจนวิทยาลัยกิจการ
ยุติธรรม และส านักงานกิจการยุติธรรมที่ได้สนับสนุนการท าวิจัย คณะผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณใน
ความกรุณาของทุกท่านมา ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ที่ปรึกษา ดร.สุรีย์ฉาย พลวัน ที่ได้ให้ค าปรึกษา ให้แนวคิด 
และช่วยตรวจแก้ไขในส่วนที่บกพร่องต่าง ๆ ตั้งแต่เริ่มต้น จนกระทั่งงานวิจัยส าเร็จสมบูรณ์ ขอกราบ
ขอบพระคุณคณะกรรมการวิจัยทุกท่านที่ให้ข้อเสนอแนะความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ยิ่งต่อการวิจัย  
โดยตลอด 

ขอขอบพระคุณผู้ เชี่ยวชาญที่ เข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย  ผู้ ให้สัมภาษณ์  และผู้ตอบ
แบบสอบถามที่ได้ให้ข้อมูลและร่วมแสดงความคิดเห็น ซึ่งเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างมาก 

ขอขอบพระคุณในความเอ้ือเฟ้ือของคุณบัญชร ส่งสัมพันธ์ รองศาสตราจารย์ พันต ารวจเอก 
ดร.กิตติ์ธนทัต เลอวงศ์รัตน์ และร้อยต ารวจโท ประเทือง ชูเลิศ รองสารวัตรสอบสวน สถานีต ารวจภูธร
พนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ที่ได้ช่วยเหลือด้านเอกสารและข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการวิจัย 

ท้ายที่สุดนี้ความส าเร็จในการงานวิจัยที่เกิดขึ้นมาจากผู้วิจัยทุกท่านในกลุ่มปาริชาติที่ได้ให้
ความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมด าเนินการเพ่ือให้งานวิจัยครั้งนี้บรรลุผลตามเป้าหมายและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อประชาชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สังคม และประเทศไทยต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

โครงการวิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : 
CCTV) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล”  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา ข้อขัดข้องและอุปสรรคในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการ
ปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติการ
ใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุมผู้ต้องหาทั้งภายในและต่างประเทศ และศึกษาแนวทางการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจ
นครบาล 

คณะผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม การประชุมกลุ่มย่อยผู้เชี่ยวชาญ และ
การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุมผู้ต้องหา 
ทั้งภายในและต่างประเทศ ได้น าผลการศึกษามาสรุปเป็นผลได้ดังนี้ 

แนวทางที่ 1 การก าหนดกฎหมายและกฎระเบียบที่ใช้ในการก ากับการปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ควรมีมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา โดยส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติเป็นผู้ออกกฎระเบียบกลาง โดยมอบหมายให้หัวหน้าสถานีและรองผู้ก ากับที่ดูแลงาน
ป้องกันปราบปราม เป็นผู้ควบคุมการปฏิบัติ  

แนวทางที่ 2 การก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับดูแล ให้ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติด าเนินการจัดท าระเบียบกลางเพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน และให้หัวหน้าสถานีต ารวจ
แต่ละแห่งไปออกค าสั่งรองรับให้ผู้ใดเป็นผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในด้านต่าง ๆ  

แนวทางท่ี 3 การก าหนดพื้นที่ติดตั้งและพ้ืนที่การยกเว้นการติดตั้ง ควรมีการก าหนดพ้ืนที่
การติดตั้งเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหา  คือ พ้ืนที่ซึ่งติดตั้งได้ เช่น บริเวณทางเข้าออก ช่องทางเดินภายใน
ห้องคุมขัง และพ้ืนที่ยกเว้น ได้แก่ ห้องน้ าและห้องปรึกษาทนาย จัดมุมกล้องให้เหมาะสม ไม่ให้เห็น
ขณะที่ท าธุระส่วนตัว ซึ่งสภาพของห้องคุมขังของแต่ละแห่งไม่เหมือนกัน   

แนวทางที่ 4 การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล ควรก าหนดผู้รับผิดชอบให้
ชัดเจน  การเข้าถึงข้อมูล ในการใช้งานกล้องวงจรปิด สามารถก าหนดสิทธิได้หลายระดับ ต้องพิจารณา
ตามอ านาจหน้าที ่ 

แนวทางที่ 5 การก าหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณเพ่ือติดตั้งและซ่อมบ ารุง รัฐควร
จัดสรรงบประมาณให้สามารถติดตั้งกล้องวงจรปิดให้ครอบคลุมพ้ืนที่ภายในห้องควบคุมผู้ต้องหา 
อย่างทั่วถึงและเป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกสถานี รวมทั้งงบประมาณในการซ่อมบ ารุง การเก็บรักษา
ตัวเครื่องและการเก็บวัสดุบันทึกข้อมูลด้วย  รูปแบบการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน
วิธีการวิจัย (mixed-method) ทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือตอบรับกับการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและการได้ผลการวิจัยที่สมบูรณ์ 

 



บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ปัจจุบันปัญหาที่เกิดขึ้นในการควบคุมผู้ต้องหาภายในห้องควบคุมของสถานีต ารวจไม่ว่า 
ในแง่การกระท าผิดต่อร่างกายและจิตใจของผู้ต้องหาหรือการล่วงละเมิดทางเพศ ตัวอย่างกรณี  
ดาบต ารวจผู้ปฏิบัติหน้าที่ควบคุมผู้ต้องหาในห้องควบคุมถูกผู้ต้องหาชาวลาวร้องเรียนว่าถูกข่มขืนกระท าช าเรา
ในห้องควบคุม หรือในแง่การกระท าผิดของผู้ต้องหาเอง เช่น การหลบหนีจากห้องควบคุม การน าสิ่งของ
ผิดกฎหมายเข้ามาในห้องควบคุม รวมถึงการกระท าอัตวินิบาตกรรมในห้องควบคุมที่ปรากฏเป็นข่าว 
อยู่เสมอๆ เหล่านี้ล้วนมีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

แต่การป้องกันเหตุที่อาจจะเกิดขึ้นดังกล่าวข้างต้น รวมถึงการสอบสวนแสวงหา
พยานหลักฐานมาใช้พิสูจน์ความจริงเพ่ือด าเนินคดีอาญาแก่ผู้ กระท าผิดนั้นกลับท าได้ยากล าบาก 
เพราะบางกรณีเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้กระท าความผิดเสียเอง หรือด้วยเกรงว่าเหตุที่  
เกิดขึ้นกับผู้ต้องหาในห้องควบคุมระหว่างการปฏิบัติหน้าที่จะท าให้ตนถูกด าเนินคดีอาญาหรือ 
ต้องรับโทษทางวินัย จึงใช้เวลาหลังเกิดเหตุก่อนที่จะมีการรายงาน กลบเกลื่อนร่องรอยหลักฐานต่างๆ  
ที่เกี่ยวพันหรือเชื่อมโยงกับตนเองซึ่งอาจจะน าไปสู่การถูกกล่าวว่ามีส่วนรู้เห็นในการกระท าผิด   ท าให้
ผู้ต้องหาที่ถูกควบคุมตัวไว้โดยอ านาจรัฐซึ่งตามหลักกฎหมายทั่วไป และหลักในเรื่องสิทธิมนุษยชนยังถือ
ว่าเป็นผู้บริสุทธิ์จนกว่าจะมีค าพิพากษาของศาลพิสูจน์ว่าเป็นผู้กระท าความผิด1 ไม่ได้รับความเป็นธรรม 
ในทางกลับกันเมื่อสาธารณชนได้รับรู้ถึงเหตุที่เกิดขึ้นดังกล่าวทั้งที่ความจริงยังไม่ได้ข้อยุติ สื่อต่างๆ 
รวมถึงประชาชนส่วนใหญ่มักจะตัดสินไปก่อนแล้วว่าเป็นความผิดของเจ้าหน้าที่ต ารวจเพราะเป็นผู้มี
อ านาจหน้าที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมผู้ต้องหาโดยตรง  การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ  จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้เจ้าหน้าที่ต ารวจปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ในหลายกรณีการป้องกันอาชญากรรม การพิสูจน์ความผิดทางอาญา และการสืบสวนจับกุมตัวผู้กระท าผิด 
สามารถใช้ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดซึ่งติดตั้งอยู่ในบริเวณสถานที่เกิดเหตุ หรือเส้นทางก่อนและหลัง
การกระท าผิดเพ่ือประโยชน์ในการติดตามคนร้ายได้ คดีส าคัญบางคดี เช่น คดีวางระเบิดที่สี่แยก 
ราชประสงค์ เจ้าหน้าที่ต ารวจท าการสืบสวนโดยใช้ กล้องโทรทัศน์วงจรปิดน าไปสู่การจับกุมตัว 
ชาวต่างประเทศและผู้ร่วมกระท าความผิดหลายคน ดังนั้น หากมีการน าระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
มาติดตั้งในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจ จึงน่าจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยใช้เป็นเครื่องมือตรวจสอบการควบคุมผู้ต้องหาให้ได้รับความมั่นคงปลอดภัย  
 
ให้เห็นถึงสภาพความเป็นอยู่รวมถึงอาการเจ็บป่วยของผู้ต้องหา เป็นการป้องกันเหตุอันตรายอันอาจ
เกิดขึ้นในระหว่างถูกควบคุมตัว ซึ่งสอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน ทั้งมีผลเป็นการป้องกันและพิสูจน์
ความผิดในส่วนที่เป็นการกระท าของเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมตัวผู้ต้องหา 
ในห้องควบคุมหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  นอกจากนี้การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา

                                                           
1
 ปฏิญญาสากลว่าด้วยสทิธิมนษุยชนแห่งสหประชาชาติ ข้อ 10(1)  และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมือง

และสิทธิทางการเมือง ข้อ 9(1) 
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ยังเป็นประโยชน์โดยตรงเพ่ือป้องกันการหลบหนี และพิสูจน์เหตุอัตวินิบาตกรรมของผู้ต้องหาที่เกิดขึ้น  
ในห้องควบคุมได้อีกด้วย 

แต่เนื่องจากห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจเป็นที่รโหฐาน โดยมีพ้ืนที่บางส่วน เช่น 
ห้องอาบน้ า ห้องสุขา รวมอยู่ในห้องเดียวกัน  จุดที่จะติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจึงต้องชั่งน้ าหนัก
ระหว่างการกระท าละเมิดต่อสิทธิส่วนบุคคลของผู้ต้องหากับผลในการป้องกันการกระท าผิด และพิสูจน์
ความผิดซึ่งเป็นประโยชน์สาธารณะ ส าหรับสถานีต ารวจนครบาลนั้น จากการศึกษาวิจัยพบว่ามีการ
ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเกือบทุกแห่ง ส่วนใหญ่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากคณะกรรมการ
ต ารวจชุมชน หรือประชาชนในพ้ืนที่ ด้วยเงื่อนไขดังกล่าวจึงท าให้การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
ในแต่ละสถานี จึงมีลักษณะต่างคนต่างท ามีรูปแบบและแนวทางการติดตั้งแตกต่างกัน2 สภาพดังกล่าว 
ท าให้เกิดปัญหาความยุ่งยากในการการตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ดังนั้น เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเต็มศักยภาพ จึงควรก าหนดแนวทางที่ชัดเจนในการติ ดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดของสถานีต ารวจนครบาลให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยเฉพาะแนวทางการติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงเห็นว่า การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
ในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการตรวจสอบการควบคุม
ผู้ต้องหาให้ได้รับความมั่นคงปลอดภัย ทั้งเป็นการป้องกันเหตุ การป้องกันอาชญากรรม และการพิสูจน์
ความผิดทางอาญา  จึงควรมีแนวทางปฏิบัติในการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ที่ชัดเจนเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน คณะผู้วิจัยจึงสนใจท าการวิจัยในประเด็น แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit 
Television : CCTV)  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
โดยจะศึกษาสภาพปัญหา อุปสรรค ข้อขัดข้องของการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดของสถานีต ารวจนคร
บาลในปัจจุบัน  แนวทางการด าเนินการของทั้งภายในและต่างประเทศ เพ่ือก าหนดแนวทางปฏิบัติใน
การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรต ารวจและประชาชนอย่างสูงสุด 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

1.2.1 ศึกษาสภาพปัญหา ข้อขัดข้องและอุปสรรคในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการ
ปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

1.2.2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุม
ผู้ต้องหาทั้งภายในและต่างประเทศ 

1.2.3 ศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

 
1.3 ขอบเขตกำรศึกษำ 
                                                           

2
 รศ.พ.ต.อ.ดร.กิตติ์ธนทัต เลอวงศ์รัตน์ และคณะ. (2557). รำยงำนฉบับสมบูรณ์โครงกำรศึกษำหำแนวทำงกำร

พัฒนำประสิทธิภำพในกำรน ำเทคโนโลยีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (cctv) มำใช้ในกำรสนับสนุนกำรบริหำรงำนของสถำนีต ำรวจ:
ศึกษำกรณีกองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล. กรุงเทพมหานคร:ส านักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย. 
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งานวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตในการศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุม
ผู้ต้องหา โดยศึกษาเฉพาะสถานีต ารวจนครบาล 
 
1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.4.1 ได้ทราบสภาพปัญหา อุปสรรค และข้อขัดข้องในการใช้กล้องวงจรปิดในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลในปัจจุบัน 

1.4.2 ได้ทราบแนวคิดที่เกี่ยวข้องและแนวทางการใช้กล้องวงจรปิดในห้องควบคุมใน
ต่างประเทศ 

1.4.3 ได้แนวทางการใช้กล้องวงจรปิดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในปฏิบัติงานในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

  
2.1 ทฤษฎี แนวคิดและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  2.1.1  การควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม (Crime Control Through 
Environmental Design) 
 สภาพแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคม ถือได้ว่าเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่มีผลต่อ
ปัญหาอาชญากรรมในชุมชน โดยหลักการแล้ว สภาพแวดล้อมเป็นสิ่งซึ่งสามารถวางแผน เปลี่ยนแปลง 
แก้ไข เพ่ือใช้เป็นมาตรการในการป้องกันอาชญากรรม โดยปิดกั้นโอกาสมิให้อาชญากรเข้าถึงบุคคล หรือ
ทรัพย์หรือลดช่องโอกาสในการกระท าผิดของคนร้ายให้น้อยลง ร้อยต ารวจเอกปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ ได้
น าทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม (Crime Control Through Environmental Design)1 
เข้ามาเผยแพร่ในประเทศไทย เพื่อให้น าหลักการวางผังเมืองมาประยุกต์ใช้ ค านึงถึงความส าคัญของการ
ป้องกันและควบคุมอาชญากรรมโดยการออกแบบสภาพแวดล้อมให้เอ้ืออ านวย 
 หัวใจส าคัญของการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม คือปรับสภาพแวดล้อมและใช้
ประโยชน์สภาพแวดล้อมในการลดโอกาสการก่ออาชญากรรม และช่วยท าให้สภาพแวดล้อมดูปลอดภัย
ไม่น่ากลัว แบ่งเป็น 4 กลยุทธ์ ดังนี้ 
  กลยุทธ์ที่ 1  เฝ้าระวังโดยธรรมชาติ (natural surveillance) 
  หลักข้อนี้ใช้ความจริงที่ว่าคนร้ายไม่อยากให้คนมองเห็น ไม่ชอบให้ใครจ าหน้าได้ ดังนั้น 
จึงต้องท าให้พื้นที่นั้นมีการเฝ้าระวังโดยธรรมชาติ เช่น ท าให้ดูโล่ง เอาสิ่งที่ก าบังสายตาออกไป เพ่ือให้คน
ทั่วไปสามารถมองเห็นผู้บุกรุกได้ง่าย ท าหน้าต่าง ประตูให้หันออกไปทางถนน หรือที่จอดรถปรับทางเท้า
หรือถนน ท าเฉลียงประตูหน้าบ้าน ติดไฟแสงสว่าง ท าระเบียงหรือก าแพงให้โปร่งใส ก าจัดมุมอับและที่
ลับตาออกไป จัดกิจกรรมเพ่ือ ให้มีคนพลุกพล่านใกล้เคียงหรือในบริเวณที่ล่อแหลม เพ่ือให้มีคนช่วยเฝ้า
ระวังมากขึ้น สรุปแล้ว หลักการเฝ้าระวัง ไม่ใช่เพื่อขับไล่ผู้บุกรุก แต่เพ่ือเฝ้าระวังให้ผู้บุกรุกอยู่ในสายตา 
  กลยุทธ์ที่ 2  ควบคุมการเข้าออกโดยธรรมชาติ (natural access control)  
  วิธีควบคุมการเข้าออกได้แก่ การใช้ประตู รั้ว พุ่มไม้เตี้ยๆ คูน้ า แนวต้นไม้  เพ่ือกันให้ 
ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องออกไปจากบริเวณนั้น ถ้าเป็นบ้านพักอาศัย เรามักจะติดตั้งกลอน เหล็กดัด ฯลฯ แต่ถ้า
เป็นพ้ืนที่สาธารณะหรือกึ่งสาธารณะ การควบคุมเข้า-ออก ต้องพิจารณาเป็นพิเศษ เช่น จัดทางเข้า ทางออก 
ท ารั้วจัดทิวทัศน์ (landscaping) ติดตั้งไฟแสงสว่าง หรือตั้งโต๊ะเป็นที่ต้อนรับ หรือตรวจตราการเข้าออก
ก็ได ้
  เนื่องจากการควบคุมเข้าออกของที่สาธารณะค่อนข้างยากกว่าปกติ  แต่สามารถใช้วิธี
ควบคุมโดยใช้สิ่งที่เรียกว่า “สิ่งกีดขวางทางจิตวิทยา” (psychological barrier) เช่น ติดป้าย ท าเครื่องหมาย 
ตีเส้นบนพ้ืน ไม้กั้น เพ่ือประกาศให้ทราบว่าพ้ืนที่นี้เป็นพ้ืนที่เฉพาะ หลักของสิ่งกีดขวางทางจิตวิทยาคือ 
ถ้าพ้ืนที่ดูแปลกไปจากธรรมดาหรือเข้าออกยากกว่าธรรมดา คนร้ายก็จะเปลี่ยนใจไม่อยากรบกวน 
  กลยุทธ์ที่ 3  แบ่งพ้ืนที่ให้ชัดเจน (territorial reinforcement) 

                                                 
1 สืบค้นจากเว็บไซต์ http://www.csd.go.th/Dimensions_csd/Chapter%2005.pdf  เมื่อวันท่ี 20 เมษายน 2560 
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  มนุษย์เราโดยธรรมชาติจะมีความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ของตน และเคารพสิทธิในพ้ืนที่
ของคนอ่ืน ฉะนั้น จึงควรออกแบบให้มองเห็นชดัเจนว่าพ้ืนที่นี้เป็นพ้ืนที่ควบคุมและหวงห้าม ไม่ใช่ที่สาธารณะ 
ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องก็จะรู้สึกว่าก าลังบุกรุกหรือละเมิดสิทธิ์ผู้อื่น เช่น สร้างทางเท้าเป็นแนวแบ่งพ้ืนที่ ท าทิวทัศน์ 
โดยใช้ต้นไม้ คูร่องน้ า ให้แบ่งเป็นแนวเขตหรือรั้ว 
  กลยุทธ์ที่ 4  บริหารจัดการ (maintenance & management)  
  เรื่องนี้เป็นความร่วมมือ สมัครสมาน กลมเกลียวของคนในชุมชน ซึ่งมีความห่วงใย หวงแหน
พ้ืนที่ชุมชนของตน ร่วมกันสร้างความน่าอยู่ ร่มรื่นให้กับชุมชน โดยการจัดกิจกรรมพบปะสังสรรค์ ตั้งคณะ 
กรรมการบริหารจัดการในส่วนที่ร่วมกันของชุมชน หรือในชุมชนอาจจะมีที่รกร้าง พ้ืนที่ที่ไม่ได้ใช้สอย  
สิ่งปรักหักพัง ต้นไม ้พงหญ้า บ้านร้าง บางครั้งกลายเป็นที่เสื่อมโทรม ที่ซ่องสุมพวกมิจฉาชีพ ชุมชนต้อง
สอดส่องดูแล ก าจัดที่รกร้างให้โปร่งตา ไม่เป็นพ้ืนที่ล่อแหลมให้เกิดอาชญากรรม 
  2.1.2  แนวทางในการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อมในประเทศไทย  
   2..1.2.1  การสร้างสิ่งกีดขวางให้มั่นคงแข็งแรง  เพ่ือป้องกันการบุกรุกเข้ามาใน
บ้านพักหรือสถานที่ เป็นหัวใจส าคัญของการป้องกันอาชญากรรมในเบื้องต้น ต ารวจมีบทบาทส าคัญใน
การให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับกิจกรรมการป้องกันตนเองจากภัยอาชญากรรมต่างๆ การสร้างสิ่งกีด
ขวางเพ่ือป้องกันการเข้าถึงภายในอาคารบ้านเรือน เช่น กุญแจล็อค เหล็กลูกกรง หรือเหล็กดัดประตู
หน้าต่าง รั้วบ้าน สามารถลดโอกาสในการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่มี
ค่าใช้จ่ายสูงมาก นอกจากนี้ ยังมีโครงการรณรงค์ให้ประชาชนจดจ าต าหนิรูปพรรณของทรัพย์สินที่มีราคา
แพงเพ่ือประโยชน์ในการยืนยันความเป็นเจ้าของ ท าให้สามารถติดตามทรัพย์สินคืนมาได้ง่ายขึ้น  
   2.1.2.2  การวางผังเมืองและการออกแบบทางสถาปัตยกรรม มีส่วนช่วยให้
สภาพแวดล้อมของชุมชนดีขึ้นและเป็นประโยชน์ต่อการป้องกันอาชญากรรม นักบริหารงานต ารวจจึงควร
เล็งเห็นความส าคัญและน าหลักวิชาการทางด้านการวางผังเมืองมาประยุกต์ใช้ในการป้องกันอาชญากรรม 
ดังนั้น การวางนโยบายด้านการวางผังเมืองและการออกแบบอาคาร ควรสอดคล้องกับมาตรฐานด้าน
ประสิทธิภาพในการป้องกันอาชญากรรม 
   2.1.2.3  การติดตั้งไฟฟ้าให้แสงสว่างตามท้องถนน นอกจากจะเป็นสิ่งอ านวย
ความสะดวกแก่ผู้สัญจรไปมาและความปลอดภัยในการเดินทางแล้ว ถือว่าเป็นมาตรการในการป้องกัน
อาชญากรรม อีกส่วนหนึ่งด้วย และมีส่วนช่วยให้ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมลดลง ดังนั้น  ในพ้ืนที่
บริเวณซอยเปลี่ยวหรือบริเวณชุมชนที่มีเหตุร้ายเกิดขึ้นบ่อยครั้ง ควรพิจารณาในเรื่องการให้แสงสว่างว่า
เพียงพอหรือไม ่
    2.1.2.4  สภาพเส้นทางและการจราจร เป็นสภาพแวดล้อมอีกประการหนึ่งที่อาจมี
ผลต่ออัตราการเกิดอาชญากรมในชุมชน เส้นทางที่สามารถเข้าออกผ่านไปมาได้สะดวก คนร้ายก็
สามารถใช้เป็นช่องทางหลบหนีได้ง่าย จึงเป็นสภาพที่เอ้ือต่อการประกอบอาชญากรรม ดังนั้น จึงควร
จัดท าประตูทางเข้าออกหมู่บ้านหรือชุมชน พร้อมยามรักษาการณ์คอยตรวจสอบคนแปลกหน้า ซึ่งมีส่วน
ช่วยลดช่องโอกาสในการก่ออาชญากรรมลงได้บ้าง 
    2.1.2.5  กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและสัญญาณเตือนภัย การติดตั้งเครื่องมืออุปกรณ์
ไม่ว่าจะเป็นกล้องโทรทัศน์วงจรปิดหรือสัญญาณเตือนภัยไว้เพ่ือการป้องกันอาชญากรรม ช่วยให้สามารถ
บันทึกภาพเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เมื่อเกิดเหตุร้ายก็จะสามารถบันทึกภาพของคนร้ายไว้ได้ ส าหรับ
สัญญาณเตือนภัยก็จะช่วยให้การแจ้งเหตุเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
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 ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้น ากลยุทธ์ตามหลักทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพ 
แวดล้อมดังกล่าวมาใช้ ซึ่งเห็นได้จากการจัดท าโครงการ “Safety Zone เทคโนโลยีรักษาความปลอดภัย
เพ่ือประชาชน”  ซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่างบริษัทเอกชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล และบริษัท 
ผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างความสงบเรียบร้อย ป้องกันและลดโอกาสการเกิด
อาชญากรรมในแหล่งชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการ รวมถึงพ้ืนที่สาธารณะต่างๆ ในพ้ืนที่ 88 
สถานีต ารวจนครบาลทั่วกรุงเทพฯ ซึ่งเป็นโมเดลการตรวจสอบเหตุการณ์เพ่ือผลในด้านการรักษาความ
ปลอดภัยที่น ารูปแบบจากต่างประเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือลดความผิดพลาดในการ
แจ้งเหตุร้ายให้น้อยลง ช่วยให้ผู้ตกเป็นเหยื่อ หรือผู้ที่อยู่ในกลุ่มเสี่ยงต่อการเป็นเหยื่อของอาชญากรรมมี
ความมั่นใจมากขึ้นว่า ในกรณีท่ีเกิดเหตุผิดปกติขึ้นจริงจะได้รับการดูแลจากเจ้าหน้าที่ต ารวจได้ทันท่วงที 
ในอีกด้านหนึ่ง เจ้าหน้าที่ต ารวจก็จะลดภาระในการตรวจสอบเหตุการณ์ที่ผิดพลาดคลาดเคลื่อน และ
สามารถรักษาประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยในกรณีท่ีเกิดเหตุไว้ได้ 
  2.1.3  วัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในพื้นที่ความรับผิดชอบ
ของสถานีต ารวจ 
 กล้องวงจรปิดเป็นที่นิยมในการช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานตามทฤษฎีการควบคุม
อาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการป้องกันการก่ออาชญากรรมในพื้นที่จุดเสี่ยง 
หรือบางส่วนในพื้นที่ว่างเปล่าหรือทรัพย์สินที่ไม่มีเจ้าของ 
 หนึ่งในประโยชน์หลักของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับเจ้าหน้าที่ต ารวจ คือเป็น
เครื่องมือที่ช่วยบริหารจัดการทรัพยากรที่มีประสิทธิผลมากกว่า มิใช่เป็นการช่วยจับกุมคนร้ายโดยตรง 
ข้อมูลที่ได้จากกล้องวงจรปิดสามารถท าให้เจ้าหน้าที่ได้รับข้อมูลหลักฐานที่เป็นภาพเคลื่อนไหวของ
เหตุการณ ์และมีบทบาทส าคัญต่อการสืบสวนหาผู้กระท าความผิดและจับกุมมาลงโทษได้อย่างรวดเร็ว 
 นอกจากการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในสถานีต ารวจเพ่ือวัตถุประสงค์ในงานทั่วไปเพ่ือการ
สกัดกั้นอาชญากรรมและรักษาความปลอดภัยให้กับประชาชนดังกล่าวแล้ว กล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้มี
การน ามาใช้งานอย่างเฉพาะเจาะจงมากขึ้น เช่น ห้องควบคุม ห้องสอบสวน หรือรถต ารวจ ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญในการลดการถูกกล่าวหาจากบุคคลที่ถูกคุมขัง หรือจัดการกับปัจจัยเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทรมานและ
ทารุณกรรม จึงอาจสรุปได้ว่าวัตถุประสงค์หลักของการใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
คือ  
  -  เพ่ือให้แน่ใจว่ามีการตรวจสอบโดยรวมของสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายในสถานี 
  -  เพ่ือป้องกันการฆ่าตัวตาย ท าร้ายตัวเอง และเหตุการณ์ของความรุนแรง  
  -  เพ่ือป้องกันการทรมานและการปฏิบัติที่เลวร้ายอื่นๆ รวมถึงให้ความคุ้มครอง 
แก่เจ้าหน้าที่ต ารวจกับข้อกล่าวหาที่เป็นเท็จ  
  2.1.4  หลักการพื้นฐานในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและกรอบข้อตกลงระหว่าง
ประเทศ 
 การติดตั้งและใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาตามรายงานฉบับนี้มี
ความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับกฎหมายระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิมนุษยชน เนื่องจากข้อมูลภาพของ
ผู้ต้องหาที่ถูกจับกุมหรือถูกควบคุมตัวภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจ ซึ่งถูกบันทึกไว้ใน
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถือเป็น “ข้อมูลส่วนบุคคล” ที่ได้รับการรับรองและคุ้มครองตามหลัก
กฎหมายระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงได้ศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับหลักการ
พ้ืนฐานในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเจ้าหน้าที่ต ารวจจะต้องให้ความคุ้มครองและปฏิบัติต่อ
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ผู้ต้องหาโดยไม่กระท าการอันเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล หลักการของสิทธิมนุษยชนสากลที่เกี่ยวข้อง
กับการคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลของผู้ถูกควบคุมตัวหรือผู้ถูกคุมขัง มีดังนี้ 
     2.1.4.1  ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 
Human Rights หรือ UDHR)  คือการประกาศเจตนารมณ์ในการร่วมมือระหว่างประเทศที่มีความส าคัญ
ในการวางกรอบเบื้องต้นเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนและเป็นเอกสารหลักด้านสิทธิมนุษยชนฉบับแรก มี
บทบัญญัติรวม 30 มาตรา ซึ่งที่ประชุมสมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติ ให้การรับรองตามข้อมติที่ 217 A 
(III) เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม ค.ศ.1948 (พ.ศ. 2491) โดยประเทศไทยออกเสียงสนับสนุนด้วย ซึ่งมี
หลักการที่เกี่ยวข้องกับสิทธิในชีวิต ร่างกาย ความเป็นอยู่ส่วนตัว และสิทธิส่วนบุคคล ได้แก่ 
  ข้อ 1 มนุษย์ทั้งหลายเกิดมามีอิสระและความเสมอภาคกัน ทั้งทางด้านศักดิ์ศรีและ
สิทธิต่างๆ ของตนเองด้วยความมีเหตุผลและมโนธรรม และควรปฏิบัติต่อกันด้วยจิตวิญญาณแห่งภราดรภาพ 
  ข้อ 2 ทุกคนย่อมมีสิทธิและอิสรภาพบรรดาที่ก าหนดไว้ในปฏิญญานี้ โดยปราศจาก
การแบ่งแยกไม่ว่าด้านใด อาทิ เชื้อชาติ ผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองหรือด้านอ่ืน ๆ
ของพ้ืนเพทางชาติหรือสังคม ทรัพย์สิน การเกิด หรือสถานะอ่ืน ๆ นอกจากนี้ จะไม่มีการแบ่งแยกใดๆ 
ตามพ้ืนฐานของสถานะทางการเมือง ทางกฎหมาย หรือทางการระหว่างประเทศ หรือดินแดนที่บุคคล
สังกัดไม่ว่าดินแดนนี้จะเป็นเอกราช อยู่ในความพิทักษ์ มิได้ปกครองตนเอง หรืออยู่ภายใต้การจ ากัด
อธิปไตยใด ๆ ก็ตาม 
  ข้อ 3 คนทุกคนมีสิทธิในการที่จะมีชีวิต เสรีภาพ และความมั่นคงของแต่ละบุคคล 
  ข้อ 4 บุคคลใดจะตกอยู่ในความเป็นทาส หรือสภาวะจ ายอมไม่ได้ ทั้งนี้ ห้ามความ
เป็นทาสและการค้าทาสทุกรูปแบบ 
  ข้อ 5 บุคคลใดจะถูกกระท าการทรมาน หรือปฏิบัติการลงโทษท่ีโหดร้าย  
ไร้มนุษยธรรม หรือย่ ายีศักดิ์ศรีไม่ได้ 
  ข้อ 6 ทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการยอมรับทุกแห่งหนว่าเป็นบุคคลตามกฎหมาย
  ข้อ 7 ทุกคนเสมอภาคกันตามกฎหมายและมีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองจาก
กฎหมายเท่าเทียมกัน โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ และทุกคนมีสิทธิได้รับความคุ้มครองอย่างเท่าเทียม
กันจากการเลือกปฏิบัติใด ๆ อันเป็นการล่วงละเมิดปฏิญญา หรือจากการยุยงให้มีการเลือกปฏิบัติดังกล่าว 
  ข้อ 8 ทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการเยียวยาอันมีผลมาจากศาลที่มีอ านาจในรัฐจาก
การกระท าอันเป็นการล่วงละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน ซึ่งบุคคลได้รับตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 
  ข้อ 9 บุคคลใดจะถูกจับกุม กักขัง หรือเนรเทศตามอ าเภอใจไม่ได้ 
  ข้อ 10 ทุกคนย่อมมีสิทธิในความเสมอภาคอย่างเต็มที่ในการได้รับการพิจารณาคดี
ที่เป็นธรรมและเปิดเผยจากศาลที่มีความเป็นอิสระและไม่มีการล าเอียงในการพิจารณาเพ่ือก าหนดสิทธิ
และหน้าที่ของบุคคลและข้อกล่าวหาใดที่ตนถูกกล่าวหา 
  ข้อ 11 (1) ทุกคนที่ถูกกล่าวหาว่ากระท าผิดทางอาญา มีสิทธิที่จะได้รับการสันนิษฐาน
ไว้ก่อนว่าบริสุทธิ์จนกว่าจะพิสูจน์ได้ว่ามีผิดตามกฎหมายในการพิจารณาเปิดเผย ซึ่งบุคคลนั้นจะได้รับ
หลักประกันที่จ าเป็นส าหรับการต่อสู้คดี 
    (2) บุคคลใดที่จะถูกตัดสินว่ามีความผิดทางอาญาใด อันเนื่องจากการกระท า
หรือละเว้นใด อันมิได้ถือว่าเป็นความผิดทางอาญาตามกฎหมายแห่งชาติ หรือกฎหมายระหว่างประเทศ
ในขณะที่ได้กระท าการนั้นไม่ได้ และจะก าหนดโทษที่หนักกว่าที่บังคับใช้ในขณะที่ได้กระท าความผิดทาง
อาญานั้นมิได ้
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  ข้อ 12 บุคคลที่ถูกแทรกแซงตามอ าเภอใจในความเป็นส่วนตัว ครอบครัว ที่อยู่
อาศัย หรือ การสื่อสาร หรือถูกลบหลู่เกียรติยศชื่อเสียงไม่ได้ ทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการคุ้มครองจาก
กฎหมายในการแทรกแซงสิทธิหรือการลบหลู่ดังกล่าว 
     2.1.4.2  กฎหมายระหว่างประเทศว่าด้วยหลักสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทย
เป็นภาค ี
 ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิมนุษยชนต่างๆ เนื่องจากเชื่อมั่นและ
ศรัทธาในข้อบทต่างๆ ของสนธิสัญญาด้านสิทธิมนุษยชน ซึ่งพันธกรณีทั้งหลายจะสามารถประกันให้กับ
ประชาชนได้รับสิทธิที่มนุษย์พึงมีโดยครบถ้วน โดยมีรัฐเป็นผู้ประกันและให้สิทธิดังกล่าว ในปัจจุบันไทย
เป็นภาคีสัญญาหลักว่าด้วยสิทธิมนุษยชนซึ่งเป็นสนธิสัญญาภายใต้กรอบสหประชาชาติ2 และมีกฎหมาย
ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัวของผู้ต้องหาจากการใช้กล้อง 
โทรทัศน์วงจรปิดตามรายงานฉบับนี้  ได้แก่ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการ
เมือง ค.ศ. 1996 มีผลใช้บังคับตั้งแต่ 23 มีนาคม 2519 (ค.ศ.1976)  ซึ่งประเทศไทยเข้าเป็นภาคีเมื่อ
วันที่ 27 กันยายน 2539 (ค.ศ. 1996) โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
   ข้อ 7 บุคคลจะถูกทรมาน หรือได้รับการประติบัติ หรือการลงโทษท่ีโหดร้าย  
ไร้มนุษยธรรม หรือต่ าช้ามิได้  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บุคคลจะถูกใช้ในการทดลองทางการแพทย์ หรือ 
ทางวิทยาศาสตร์โดยปราศจาความยินยอมอย่างเสรีของบุคคลนั้นมิได้ 
   ข้อ 9 (1) บุคคลทุกคนมีสิทธิในเสรีภาพและความปลอดภัยของร่างกาย บุคคลจะ
ถูกจับกุมหรือควบคุมโดยอ าเภอใจมิได้ บุคคลจะถูกลิดรอนเสรีภาพของตนมิได้ ยกเว้นโดยเหตุและโดย
เป็นไปตามกระบวนการที่บัญญัติไว้ในกฎหมาย 
    (2) ในขณะจับกุม บุคคลใดที่ถูกจับกุมจะต้องได้รับแจ้งถึงเหตุผลในการ
จับกุม และจะต้องได้รับแจ้งถึงข้อหาที่ถูกจับกุมโดยพลัน 
    (3) บุคคลใดที่ถูกจับกุมหรือควบคุมตัวในข้อหาทางอาญา จะต้องถูกน าตัว
โดยพลัน3 ไปยังศาลหรือเจ้าหน้าที่อ่ืนที่มีอ านาจตามกฎหมายที่จะใช้อ านาจทางตุลาการ และจะต้องมี
สิทธิได้รับการพิจารณาคดีภายในเวลาอันสมควรหรือได้รับการปล่อยตัวไป มิให้ถือเป็นหลักทั่วไปว่า
จะต้องควบคุมบุคคลที่รอการพิจารณาคดี แต่ในการปล่อยตัวอาจก าหนดให้มีการประกันว่าจะมาปรากฏ
ตัวในการพิจารณาคดี ในขั้นตอนอ่ืนของกระบวนการพิจารณา และจะมาปรากฏตัวเพ่ือการบังคับตาม
ค าพิพากษา เมื่อถึงวาระนั้น 
    (4) บุคคลใดที่ถูกลิดรอนเสรีภาพโดยการจับหรือการควบคุม มีสิทธิน าคดีขึ้น
สู่ศาลเพ่ือให้ศาลตัดสินโดยไม่ชักช้าถึงความชอบด้วยกฎหมายของการควบคุมผู้นั้น และหากการควบคุม
ไม่ชอบด้วยกฎหมายก็ให้ศาลมีค าสั่งปล่อยตัวไป 

                                                 
2 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, หลักกฎหมายระหว่างประเทศท่ัวไปเกี่ยวกับสนธสิัญญาด้านสทิธิมนุษยชน, 
หน้า 18 
3 ประเทศไทยไดม้ีท าถอ้ยแถลงตีความในข้อ 9 วรรค 3 การน าตัวผูต้้องหาเข้าสู่การพิจารณาคดี “โดยพลัน” ซึ่ง
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของไทย ได้ให้อ านาจพนักงานสอบสวนควบคุมตัวผูต้้องหาก่อนน าตัวไปศาล
ได้ 48  ช่ัวโมง นับแต่เวลาที่ผู้ถูกจับเดินทางมาถึงที่ท าการของพนักงานฝ่ายปกครองหรือต ารวจ และสามารถขยาย
เวลาการควบคุมตัวไว้ได้ไม่เกิน 7 วัน จากนั้นต้องน าตัวมาขออนุญาตจากศาลเพ่ือฝากขังต่อไป 
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    (5) บุคคลใดที่ถูกจับกุมหรือถูกควบคุมโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายมีสิทธิได้รับ 
ค่าสินไหมทดแทน 
   ข้อ 10(1) บุคคลทั้งปวงที่ถูกลิดรอนเสรีภาพต้องได้รับการประติบัติด้วยความมี
มนุษยธรรม และความเคารพในศักดิ์ศรีแต่ก าเนิดแห่งความเป็นมนุษย์ 
    (2) (ก) ยกเว้นในสภาพการณ์พิเศษ ผู้ต้องหาต้องได้รับการจ าแนกออกจาก
โทษ และต้องได้รับการประติบัติที่แตกต่างออกไปให้เหมาะสมกับสถานะที่ไม่ใช่ผู้ต้องโทษ 
        (ข) ต้องแยกผู้ต้องหาที่เป็นเด็กและเยาวชนออกจากผู้ต้องหาที่เป็นผู้ใหญ่ 
และให้น าตัวขึ้นพิจารณาพิพากษาคดีให้เร็วที่สุดเท่าที่จะท าได้ 
    (3) ระบบราชทัณฑ์ต้องประกอบด้วยการประติบัติต่อนักโทษ โดยมีจุดมุ่งหมาย
ส าคัญที่จะให้นักโทษกลับตัวและฟ้ืนฟูทางสังคม ผู้กระท าผิดที่เป็นเด็กและเยาวชนต้องได้รับการจ าแนก
ออกจากผู้กระท าผิดที่เป็นผู้ใหญ่ และต้องได้รับการประติบัติให้เหมาะสมกับวัย และสถานะทางกฎหมาย 
   ข้อ 17(1) บุคคลจะถูกแทรกแซงความเป็นส่วนตัว ครอบครัว เคหสถาน หรือการ
ติดต่อสื่อสารโดยพลการหรือไม่ชอบด้วยกฎหมายมิได้ และจะถูกลบหลู่เกียรติและชื่อเสียงโดยไม่ชอบ 
ด้วยกฎหมายก็ได้ 
     (2) บุคคลทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายมิให้ถูกแทรกแซง
หรือลบหลู่เช่นว่านั้น 
    2.1.4.3  หลักการพ้ืนฐานของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในระดับ
สากล4 
 ข้อมูลส่วนบุคคลมีฐานะเป็นสิทธิชนิดหนึ่งของสิทธิในความเป็นส่วนตัว และมีฐานะเป็น
เครื่องชี้ “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์” รัฐจึงต้องให้ความคุ้มครองประชาชนในเรื่องสิทธิในความเป็นส่วนตัว
ในเชิงข้อมูล (Informational Privacy) อย่างเต็มที่  โดยรัฐจะต้องรับประกันว่าประชาชนเป็นผู้มีสิทธิที่
จะตัดสินใจว่าจะให้มีการด าเนินการใดๆ เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการเก็บรวบรวม 
ประเมินผล และใช้ประโยชน์ รัฐและบุคคลทั่วไปต้องให้ความเคารพและไม่เข้าไปแทรกแซงในสิทธิความ
เป็นส่วนตัวดังกล่าว โดยหลักการพื้นฐานของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในระดับสากล 
มีหลักการส าคัญ 9 ประการ ดังนี้ 
     1)  หลักข้อจ ากัดในการเก็บข้อมูล ในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูล
ที่จัดเก็บจะต้องได้มาโดยวิธีการที่ถูกต้องและชอบด้วยกฎหมาย โดยจะต้องให้บุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูล
รับทราบและยินยอมในการจัดเก็บข้อมูลนั้น โดยที่ผู้ที่มีอ านาจในการจัดเก็บและประมวลข้อมูลจะต้อง
กระท าอย่างจ ากัดเท่าที่จ าเป็น 
     2)  หลักคุณภาพของข้อมูล ข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บควรมีความ
เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ในการใช้งาน  เป็นข้อมูลที่ถูกต้องสมบูรณ์ และปรับปรุงให้ตรงตามความเป็น
จริงอยู่เสมอ 
    3)  หลักการก าหนดวัตถุประสงค์ ต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลก่อนที่จะมีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลนั้น หรือในเวลาที่ท าการประมวลผล 
ดังนั้น การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในภายหลังสามารถกระท าได้เฉพาะเพ่ือให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ หรือไม่
ขัดกับวัตถุประสงค์ 

                                                 
4 สืบค้นจากเว็บไซต์ http://gotoknow.org/post/64027 เมื่อวันท่ี 20 เมษายน 2560. 

http://gotoknow.org/post/64027
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     4)  หลักการใช้ข้อมูลอย่างจ ากัด การใช้ข้อมูลจะกระท าโดยขัดต่อ
วัตถุประสงค์ในการจัดเก็บมิได้ เว้นแต่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล หรือได้รับอนุญาตตาม
เงื่อนไขท่ีกฎหมายก าหนด 
     5) หลักการรักษาความปลอดภัย ต้องจัดให้มีมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยในการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือป้องกันความเสี่ยงการเข้าถึง การท าลาย การใช้ เปลี่ยนแปลงแก้ไข หรือ
การเปิดเผยข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต 
     6) หลักการเปิดเผยข้อมูล ต้องก าหนดวิธีการทั่วไปในการเปิดเผยข้อมูล 
รปูแบบ ของการเปิดเผยข้อมูล หลักเกณฑ์ในการขอให้มีการเปิดเผยข้อมูล ซึ่งต้องไม่เป็นการกระทบต่อ
ความเป็นอยู่ส่วนตัวของเจ้าของข้อมูล 
     7) หลักการมีส่วนร่วมของเจ้าของข้อมูล โดยก าหนดให้เจ้าของข้อมูลมี
สิทธิต่าง ๆ คือ การได้รับการแจ้งว่ามีข้อมูลของตนจัดเก็บอยู่ การตรวจสอบข้อมูลของตนที่มีผู้จัดเก็บ 
การขอให้แก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง และการปฏิเสธในการจัดเก็บข้อมูลของตน 
     8) หลักความรับผิด ก าหนดความรับผิดในกรณีที่มีการละเมิดข้อมูลส่วน
บุคคล   
     9) หลักข้อจ ากัดในการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลอ่ืนข้าม
พรมแดน ซึ่งเป็นการป้องกันการโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังประเทศที่มิได้มีกฎหมายและวิธีปฏิบัติที่
สามารถให้หลักประกันและคุ้มครองข้อมูลอย่างเพียงพอ เว้นแต่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล 
  2.1.5  รัฐธรรมนูญไทย และกฎหมายต่างๆ ที่รับรองสิทธิในความเป็นส่วนตัว 
 หลังจากท่ีประเทศไทยเข้าร่วมรับรองปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ได้มีความตื่นตัว
ในการบัญญัติกฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิมนุษยชนดังกล่าวไว้ในกฎหมายไทย ตามที่ปรากฏในการประกาศใช้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 โดยบัญญัติเน้นเรื่องสิทธิมนุษยชนไว้ค่อนข้างจะสมบูรณ์ 
ดังปรากฏตามมาตรา 4 ซึ่งบัญญัติว่า “ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ สิทธิและเสรีภาพของบุคคลย่อม
ได้รับความคุ้มครอง”  ซึ่งสอดคล้องกับปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ข้อ 1 ที่กล่าวว่า “มนุษย์ทั้ง
ปวงเกิดมามีอิสระและความเสมอภาคกัน ทั้งทางด้านศักดิ์ศรีและสิทธิต่างๆ  ของตนเองด้วยความมี
เหตุผลและมโนธรรมและควรปฏิบัติต่อกันด้วยจิตวิญญาณแห่งภารดรภาพ"  ซึ่งศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
เพ่ิงได้รับการบัญญัติในรัฐธรรมนูญไทยเป็นครั้งแรก 
 ต่อมาเมื่อมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งเป็นฉบับปัจจุบัน ก็ยังคงมีการบัญญัติรับรอง
เรื่องสิทธิมนุษยชนไว้ตามมาตรา 4 ที่บัญญัติว่า “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอ
ภาคของบุคคลย่อมได้รับความคุ้มครอง” ดังนั้น  การละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิและเสรีภาพ 
ย่อมขัดต่อรัฐธรรมนูญและปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน   
 บทบัญญัติแห่งกฎหมายไทยในการรับรองและคุ้มครองสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัวเฉพาะ
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมผู้ต้องหา มีดังนี้ 
    2.1.5.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
     มาตรา 4 ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของ
บุคคล ย่อมได้รับความคุ้มครอง 
     ปวงชนชาวไทยย่อมได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน 
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     มาตรา 25 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย นอกจากที่บัญญัติ
คุ้มครองไว้เป็นการเฉพาะในรัฐธรรมนูญแล้ว การใดที่มิได้ห้ามหรือจ ากัดไว้ในรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมาย
อ่ืน บุคคลย่อมมีสิทธิและเสรีภาพที่จะกระท าการนั้นได้และได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ ตราบ
เท่าท่ีการใช้สิทธิหรือเสรีภาพเช่นว่านั้นไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรายต่อความมั่นคงของรัฐ ความ
สงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 
      สิทธิหรือเสรีภาพใดที่รัฐธรรมนูญให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ หรือให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ แม้ยังไม่มีการตรากฎหมายนั้นขึ้นใช้บังคับ บุคคลหรือ
ชุมชนย่อมสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพนั้นได้ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ 
      บุคคลซึ่งถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพที่ได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ 
สามารถยกบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญเพื่อใช้สิทธิทางศาลหรือยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้คดีในศาลได้ 
      บุคคลซึ่งได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพหรือจาก
การกระท าความผิดอาญาของบุคคลอ่ืน ย่อมมีสิทธิที่จะได้รับการเยียวยาหรือช่วยเหลือจากรัฐตามที่
กฎหมายบัญญัติ 
     มาตรา 26  การตรากฎหมายที่มีผลเป็นการจ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพของ
บุคคลต้องเป็นไปตามเงื่อนไขที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ ในกรณีที่รัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติเงื่อนไขไว้ 
กฎหมายดังกล่าวต้องไม่ขัดต่อหลักนิติธรรม ไม่เพ่ิมภาระหรือจ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลเกินสมควร
แก่เหตุ และจะกระทบต่อศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลมิได้ รวมทั้งต้องระบุเหตุผลความจ าเป็นใน
การจ ากัดสิทธิและเสรีภาพไว้ด้วย 
      มาตรา 27 บุคคลย่อมเสมอกันในทางกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและ
ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียมกัน (มาตรา 27 วรรคหนึ่ง) 
      มาตรา 28 บุคคลย่อมมีสิทธิและเสรีภาพในชีวิตและร่างกาย 
      การจับและการคุมขังบุคคลจะกระท าไม่ได้ เว้นแต่มีค าสั่งหรือหมายของ
ศาลหรือมีเหตุอย่างอ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติ 
      การค้นตัวบุคคลหรือการกระท าใดอันกระทบกระเทือนต่อสิทธิหรือ
เสรีภาพในชีวิตหรือร่างกายจะกระท ามิได้ เว้นแต่มีเหตุตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
      การทรมาน ทารุณกรรม หรือการลงโทษด้วยวิธีการโหดร้าย หรือไร้
มนุษยธรรมจะกระท ามิได้ 
      มาตรา 29  บุคคลไม่ต้องรับโทษทางอาญา เว้นแต่ได้กระท าการอัน
กฎหมายที่ใช้อยู่ในเวลาที่กระท านั้นบัญญัติเป็นความผิดและก าหนดโทษไว้ และโทษที่จะลงแก่บุคคลนั้น
จะหนักกว่าโทษที่บัญญัติไว้ในกฎหมายที่ใช้อยู่ในเวลาที่กระท าความผิดมิได้ 
      ในคดีอาญา ให้สันนิษฐานไว้ก่อนว่าผู้ต้องหาหรือจ าเลยไม่มีความผิด และ
ก่อนมีค าพิพากษาอันถึงที่สุดแสดงว่าบุคคลใดได้กระท าความผิด จะปฏิบัติต่อบุคคลนั้นเสมือนเป็น
ผู้กระท าความผิดมิได ้
     การควบคุมหรือคุมขังผู้ต้องหาหรือจ าเลยให้กระท าได้เพียงเท่าที่จ าเป็น เพ่ือ
ป้องกันมิให้มีการหลบหนี 
     ในคดีอาญา จะบังคับให้บุคคลให้การเป็นปฏิปักษ์ต่อตนเองมิได้ 
     ค าขอประกันผู้ต้องหาหรือจ าเลยในคดีอาญาต้องได้รับการพิจารณาและจะเรียก
หลักประกันจนเกินควรแก่กรณีมิได้ การไม่ให้ประกันต้องเป็นไปตามตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
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     มาตรา 32 บุคคลย่อมมีสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว เกียรติยศ ชื่อเสียง และ
ครอบครัว 
     การกระท าอันเป็นการละเมิดหรือกระทบต่อสิทธิของบุคคลตามวรรคหนึ่ง 
หรือการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ประโยชน์ไม่ว่าในทางใด ๆ จะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตาม
บทบัญญัตแิห่งกฎหมายที่ตราขึ้นเพียงเท่าท่ีจ าเป็นเพ่ือประโยชน์สาธารณะ 
   2.1.5.2 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในส่วนที่เกี่ยวกับการควบคุม
ผู้ต้องหาของเจ้าหน้าที่ต ารวจ.5  
      2.1.5.2.1  การควบคุมตัวระหว่างสอบสวน 
        ในกรณีที่ผู้ต้องหามาถึงพนักงานสอบสวนด้วยวิธีถูกเรียก /ถูก
ส่งตัวเข้ามา/เข้าหาพนักงานสอบสวนหรือมาปรากฏตัวต่อหน้าพนักงานสอบสวน พนักงานสอบสวน
จะต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
      (1) ถามชื่อ นามสกุล 
      (2) แจ้งข้อหาให้ทราบ 
      (3) ต้องบอกให้ทราบก่อนว่า ถ้อยค าที่ผู้ต้องหาให้การนั้น อาจ
ใช้เป็นพยาน หลักฐานในการพิจารณาคดีได้ จึงเริ่มท าการสอบสวน ส่วนจะควบคุมผู้ต้องหาได้นั้นต้อง
เป็นไปตาม ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ป.วิ.อ.) มาตรา 2 (21) คือ การควบคุมโดย
พนักงานฝ่ายปกครองหรือต ารวจเท่านั้น ส่วนจะควบคุมอย่างไรเป็นไปตาม ป.วิ.อ. มาตรา 86 และ 87 
     2.1.5.2.2  การน าผู้ต้องหาเข้าห้องควบคุม 
       ก่อนน าตัวผู้ต้องหาเข้าห้องควบคุม ต้องตรวจค้นตัว มิให้น า
ของต้องห้ามเข้าห้อง ควบคุม หากมีเงินทองหรือของต้องห้ามดังกล่าว ให้ยึดหรือเก็บรักษาไว้ตาม
ระเบียบก าหนด (ประมวลระเบียบการต ารวจเกี่ยวกับคดี ข้อ 144) และเพ่ือความปลอดภัยของผู้จับ 
ควรให้ผู้ที่ไม่ได้จับกุมเป็นผู้น าตัวผู้ต้องหาไปควบคุม เนื่องจากผู้ต้องหาย่อมมีความโกรธแค้นผู้จับกุมซึ่ง
อาจท าอันตรายผู้จับกุมได้ 
  2.1.6  บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 แม้สิทธิในความเป็นส่วนตัวจะถือเป็นสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานประการหนึ่งที่ผู้ใช้อ านาจ
ปกครองไม่มีอ านาจที่จะลบล้างและมิอาจจะก้าวล่วงได้ และบุคคลทุกคนย่อมสามารถกระท าการใดๆ  
ก็ได้ตราบเท่าที่ไม่กระทบสิทธิของบุคคลอ่ืน แต่ในบางกรณีรัฐมีความจ าเป็นที่จะต้องเข้าแทรกแซงสิทธิ
ในความเป็นส่วนตัวของบุคคลเพ่ือรักษาประโยชน์สาธารณะ ซึ่งการกระท าของรัฐดังกล่าวจะต้องเป็น
การกระท าที่ได้สัดส่วนกับวัตถุประสงค์นั้น และจะต้องเป็นการเข้าแทรกแซงโดยมีบทบัญญัติของ
กฎหมายให้อ านาจไว้อย่างชัดเจน จึงจะเข้าข้อยกเว้นของการแทรกแซงสิทธิในความเป็นส่วนตัวของ
บุคคลโดยชอบด้วยกฎหมาย  
 อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติปรากฏข้อเท็จจริงให้เห็นอยู่เนืองๆ เกี่ยวกับการกระท าอันก่อให้ 
เกิดผลกระทบหรือเป็นการรุกล้ าสิทธิในความเป็นส่วนตัวในประเทศต่างๆ โดยทั่วไป ส าหรับประเทศไทย
ก็เช่นเดียวกัน มีการกระท าในลักษณะต่างๆ ที่อาจก่อให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการกระท าซึ่งกระทบต่อสิทธิ
ในความเป็นส่วนตัวของบุคคล 

                                                 
5 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, “คู่มือการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจตามหลักสิทธิมนุษยชน”,กันยายน 
2556, หน้า 97-104 
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 ดังนั้น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 เป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกของประเทศไทย
ที่ได้ก่อให้เกิดคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ โดยมาตรา 200 แห่งรัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าว และ
ได้มีการปรับปรุงแก้ไขรัฐธรรมนูญในปี 2550  โดยยังคงให้คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ซึ่งมี
อ านาจหน้าที่มากขึ้น 
 ต่อมา เมื่อวันที่ 6 เมษายน 2560 ได้มีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ก าหนดให้มีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ โดยมีหน้าที่และอ านาจ ดังนี้ 
  มาตรา 247(1) ตรวจสอบและรายงานข้อเท็จจริงที่ถูกต้องเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนทุกกรณีโดยไม่ล่าช้า และเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางที่เหมาะสมในการป้องกันหรือแก้ไข
การละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมทั้งการเยียวยาผู้ได้รับความเสียหายจากการละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อหน่วยงาน
ของรัฐหรือเอกชนที่เกี่ยวข้อง 
    (2) จัดท ารายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของ
ประเทศเสนอต่อรัฐสภา และคณะรัฐมนตรี และเผยแพร่ต่อประชาชน 
    (3) เสนอแนะมาตรการหรือแนวทางในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
มนุษยชนต่อรัฐสภาและคณะรัฐมนตรี และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมตลอดทั้งการแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ หรือค าสั่งใดๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน 
    (4) ชี้แจงและรายงานข้อเท็จจริงที่ถูกต้องโดยไม่ชักช้าในกรณีท่ีมีการ
รายงานสถานการณเ์กี่ยวกับสิทธิมนุษยชนในประเทศไทยโดยไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นธรรม 
    (5) สร้างเสริมทุกภาคส่วนของสังคมให้ตระหนักถึงความส าคัญของ 
สิทธิมนุษยชน 
    (6) หน้าที่และอ านาจอื่นตามที่กฎหมายบัญญัติ 
 ดังนั้น เมื่อสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคลซึ่งเป็นสิทธิมนุษยชนประการหนึ่ง และ
ได้รับการรับรองและคุ้มครองไว้ตามมาตรา 32 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติย่อมมีอ านาจหน้าที่ที่จะก ากับดูแลมิให้มีการละเมิดสิทธิในความ
เป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคล และน ามาซึ่งการตรวจสอบและพิจารณาของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติของประเทศไทยว่าการกระท านั้นๆ เป็นการกระท าโดยชอบด้วยกฎหมาย หรือเป็นการกระท า
อันเป็นการละเมิดสิทธิในความเป็นส่วนตัวของบุคคลซึ่งขัดต่อสิทธิมนุษยชนตามที่กฎหมายบัญญัติ 
 จากบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงได้ค้นคว้ากรณีศึกษาหรือค าวินิจฉัยกรณีการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิดของหน่วยงานภาครัฐว่า กรณีดังกล่าวถือเป็นการแทรกแซงหรือกระทบสิทธิส่วนบุคคลอันเป็น
สิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนหรือไม่ 
 ส านักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เปิดเผยว่า 
ในปี พ.ศ. 2553  คณะกรรมาธิการความมั่นคงแห่งรัฐ สภาผู้แทนราษฎร ได้มีหนังสือด่วนที่สุด ที่ 3257/2553 
ลงวันที่ 20 กรกฎาคม 2553 ขอความเห็นจากประธานกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ กรณีหน่วยงาน
ทหารด าเนินการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในพ้ืนที่ควบคุมหรือในห้องพักผู้ต้องสงสัย เป็นการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือไม่ และหน่วยงานสามารถด าเนินการได้หรือไม่ ประการใด 
 สืบเนื่องจากคณะกรรมาธิการฯ ได้เดินทางไปติดตามตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณีการเสียชีวิต
ของผู้ต้องหาในคดีความมั่นคงภายในค่ายอิงคยุทธบริหาร อ าเภอหนองจิก จังหวัดปัตตานี และได้มีการ
ประชุมปรึกษาหารือร่วมกันหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพ่ือรับทราบข้อมูล ข้อเท็จจริง และแสวงหา
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แนวทางป้องกันปัญหาดังกล่าว โดยมีข้อเสนอจากการประชุมให้มีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายใน
บริเวณพ้ืนที่ควบคุมเพ่ือประโยชน์ในด้านการเฝ้าระวังและด้านความปลอดภัยของผู้ถูกควบคุม รวมทั้ง
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีประเด็นเป็นข้อสงสัยว่า การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดอาจไป
กระทบสิทธิส่วนบุคคลอันเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชน 
 จากกรณีดังกล่าวคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนได้แยกพิจารณาเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1  การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในบริเวณพื้นที่ควบคุมหรือ 
ในห้องพักผู้ต้องสงสัยเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือไม่ 
  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติได้แยกพิจารณาเป็น 2 ประเด็นย่อย ดังนี้ 
  ประเด็นที่ 1.1  ข้อพิจารณาเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์ 
วงจรปิด 
  ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 35 (เดิม)  บัญญัติ
ให้ความคุ้มครองสิทธิความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคลไว้ โดยจะกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลายซึ่งข้อความ
หรือภาพไม่ว่าด้วยวิธีใดไปยังสาธารณชนอันเป็นการละเมิดหรือกระทบสิทธิดังกล่าวมิได้ เว้นแต่กรณีที่
เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ดังนั้น การติดตั้งกลอ้งโทรทัศน์วงจรปิด ในบางกรณี อาจจะเป็นการกระทบ
สิทธิความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคลได้ ถ้าภาพหรือข้อความนั้นถูกน าไปเผยแพร่สู่สาธารณชนอันเป็นการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน เว้นแต่ได้กระท าเพ่ือประโยชน์สาธารณะ หลักการพิจารณาเรื่องนี้ จึงต้องชั่งน้ าหนัก
ระหว่างสิทธิความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคลกับประโยชน์ของสาธารณะที่รัฐมีหน้าที่ต้องคุ้มครอง  เช่น 
ความสงบเรียบร้อย ความมั่นคงของประเทศ เป็นต้น เมื่อแสดงให้เห็นได้อย่างชัดแจ้งว่าประโยชน์
สาธารณะต่าง ๆ เหล่านั้นมีความส าคัญและจ าเป็นเหนือกว่าเรื่องส่วนตัวของบุคคล ก็สามารถด าเนินการ
ได้ตามข้อยกเว้นของรัฐธรรมนูญมาตรา 35 (เดิม) ดังกล่าว 
  ประเด็นที่ 1.2  ข้อพิจารณาเกี่ยวกับสถานที่ที่จะติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
  (1) การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ในบริเวณพ้ืนที่สาธารณะทั่วไป  หรือ 
“สาธารณสถาน” ตามประมวลกฎหมายอาญา เช่น ถนน ตรอก ซอย หรือสถานที่สาธารณะอ่ืนๆ ซึ่งไม่มี
ลักษณะเป็นพื้นที่สงวนหรือปกปิด เช่น ภายในห้องน้ า ห้องสุขาสาธารณะ เป็นต้น และเพ่ือประโยชน์ใน
ด้านความปลอดภัยของสังคม ความสงบเรียบร้อยของประชาชน การสัญจร และการจราจร ย่อมสามารถ
ติดตั้งและเผยแพร่ข้อความหรือภาพเหตุการณ์ทั่วไปที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณชนได้ ไม่เป็นการละเมิด
สิทธิมนุษยชน 
  (2) การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ในบริเวณสถานที่ซึ่งไม่มีลักษณะเป็นที่
สาธารณะทั่วไป เช่น สถานที่ราชการส่วนที่ให้บริการประชาชน ห้างสรรพสินค้า ธนาคาร สถานประกอบ 
ธุรกิจของเอกชน เป็นต้น  สถานที่ประเภทนี้มีบริเวณหรือขอบเขตที่ชัดเจน และยินยอมให้ประชาชน
ทั่วไปที่ประสงค์จะใช้บริการสามารถเข้าออกได้เฉพาะช่วงเวลาที่เปิดท าการ ถือได้ว่าเป็นพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้อง
กับสาธารณชนผู้เข้าไปใช้บริการในช่วงเวลาดังกล่าว ซึ่งต้องการความปลอดภัยและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย เช่นเดียวกับพ้ืนที่ตาม (1)  แต่มีเงื่อนไขว่า ต้องปิดประกาศหรือแจ้งเตือนให้ผู้เข้าไปใช้บริการ
ได้ทราบล่วงหน้าว่าบริเวณพ้ืนที่ใดมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ติดตั้งไว้ และห้ามติดตั้งเด็ดขาดเฉพาะพ้ืนที่
บางส่วนที่ต้องสงวนหรือปกปิด เช่น  ห้องสุขา  ห้องส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น 
  (3) การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ในบริเวณสถานที่ซึ่งมีลักษณะเฉพาะหรือ
ลักษณะพิเศษ เช่น ห้องประชุมของหน่วยงานราชการ ห้องนิรภัยของธนาคาร ห้องท างานส่วนตัว ห้องพัก 
หรือพ้ืนที่ควบคุมพิเศษของหน่วยงานของรัฐ บริเวณภายในเรือนจ า ห้องควบคุมผู้ต้องหาหรือผู้ต้องขัง 



15 
 

เป็นต้น ซึ่งโดยสภาพปกติสถานที่เช่นนี้ไม่เกี่ยวข้องกับสาธารณชนทั่วไป หรือกล่าวได้ว่าเป็นพ้ืนที่เฉพาะ
ของผู้มีหน้าที่ผู้ได้รับอนุญาต หรือมีกฎหมายบัญญัติให้เข้าไปได้เท่านั้น การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
และการแพร่หลายข้อความหรือภาพของบุคคลที่อยู่ในสถานที่ลักษณะเช่นนี้ ต้องเป็นกรณีที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะเท่านั้น ซึ่งต้องพิจารณาแต่ละกรณีๆ ไป โดยมีเงื่อนไขว่าต้องแจ้งให้บุคคลเหล่านั้นได้ทราบ
ล่วงหน้าว่า บริเวณใดมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ติดตั้งไว้ และต้องมีกลไกที่มีประสิทธิภาพในการควบคุม 
มิให้ภาพหรือข้อความจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดนั้นถูกน าไปเผยแพร่ออกสู่สาธารณชน รวมทั้งต้อง
ก าหนดหน่วยงานหรือบุคคลผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจนโดยเปิดเผยด้วย 
  (4) การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ในบริเวณที่เป็นพ้ืนที่ส่วนตัว ตามหลักเรื่องสิทธิ
ความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคล ถือว่าเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 มาตรา 4 มาตรา 32 มาตรา 39 (ปัจจุบันถูกยกเลิกโดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560) และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ข้อ 10 และ 
ข้อ 17 เว้นแต่จะเข้าหลักเกณฑ์ตามกฎหมายและเงื่อนไขต่าง ๆ โดยครบถ้วนตามท่ีกล่าวไว้ในข้อ (3) 
 จากข้อพิจารณาดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเห็นว่า “การติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในพ้ืนที่ควบคุมหรือห้องพักผู้ต้องสงสัย ซึ่งมีลักษณะเฉพาะตาม (3) ถ้ากระท า
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความคุ้มครองและป้องกันมิให้ผู้ถูกควบคุมตัวหรือผู้ต้องขัง ถูกผู้อ่ืนท าร้ายหรือ
ท าร้ายตัวเองในระหว่างที่ถูกควบคุมหรือถูกขัง รวมทั้งเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือหรือเป็นอุปกรณ์เสริมส าหรับ
ชว่ยเหลือเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยยิ่งขึ้น ย่อมถือได้ว่า วัตถุประสงค์ดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะไม่ใช่เฉพาะบุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยมีเงื่อนไขว่าต้องแจ้งให้บุคคลเหล่านั้นได้ทราบล่วงหน้าด้วย
เช่นกัน และต้องมีกลไกที่มีประสิทธิภาพในการควบคุมมิให้ภาพหรือข้อความจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
นั้นถูกน าไปเผยแพร่หรือแพร่หลายออกสู่สาธารณชน รวมทั้งต้องก าหนดระบุหน่วยงานและบุคคลผู้รับผิดชอบ
ไว้อย่างชัดเจนโดยเปิดเผย ทั้งนี้ ควรบอกกล่าวหรือแจ้งเตือนให้ผู้ถูกควบคุมตัวหรือผู้ต้องขังได้ทราบ
ล่วงหน้าว่า บริเวณใดมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ติดตั้งไว้ และอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานใด หรือ
เจ้าหน้าที่ผู้ใด 
 ประเด็นที่ 2  หน่วยงานสามารถด าเนินการได้หรือไม่ประการใด 
 ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐยังไม่สามารถหาวิธีการที่เหมาะสมกว่าการติดตั้งกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด และหากเห็นว่ามีความจ าเป็นต้องติดตั้งกล้องดังกล่าว ควรด าเนินการด้วยความระมัดระวัง ดังนี้ 
   (1) ค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิและเสรีภาพของผู้ถูกควบคุมตัว 
   กรณีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือควบคุมดูแลผู้ต้องสงสัย ตามพระราช
ก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 นั้น ต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือคุ้มครองความ
ปลอดภัยในชีวิตและร่างกายของผู้ถูกควบคุมตัว และจะต้องเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของผู้ถูก
ควบคุมตัว รวมทั้งไม่ลิดรอนสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญของผู้ ถูกควบคุมตัวเกินสมควรแก่เหตุ
กล่าวคือ 
    (1.1) สถานที่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ต้องค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
และความเป็นส่วนตัวของผู้ถูกควบคุมตัวด้วย เพ่ือให้สอดคล้องตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 4 และมาตรา 35  จึงไม่อาจติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
ในบริเวณที่เป็นพ้ืนที่ส่วนตัว เช่น ห้องนอนหรือห้องน้ า เป็นต้น แต่อาจติดตั้งบริเวณโถงทางเดิน ห้อง
ซักถาม หรือห้องสอบสวน หรือรอบนอกอาคาร บริเวณรอบนอกห้องซักถาม หรือบริเวณรอบนอก
อาคารที่เป็นห้องพัก/ห้องนอนของผู้ถูกควบคุมตัว 
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    (1.2) ควรก าหนดระเบียบการติดตั้ง ควบคุม และตรวจสอบบันทึกภาพจาก
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ให้ชัดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การตรวจสอบและเผยแพร่บันทึกภาพ หน่วยงาน
ที่ปฏิบัติการ หน่วยงานก ากับดูแล เป็นต้น โดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และไม่ลิดรอนสิทธิและ
เสรีภาพของผู้ถูกควบคุมตัวเกินสมควรแก่เหตุ 
   (2)  จัดให้มีระบบควบคุมที่เหมาะสม 
   ในกรณีที่มีความจ าเป็นในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ภายในพ้ืนที่ควบคุม
หรือห้องพักผู้ต้องสงสัย ควรมีระบบหรือกลไกที่มีประสิทธิภาพในการควบคุมมิให้ภาพที่บันทึกไว้ด้วย
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด นั้น ถูกน าไปเผยแพร่หรือแพร่หลายออกสู่สาธารณชน กล่าวคือ 
    (2.1) ก าหนดหน่วยงานหรือบุคคลผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจนโดยเปิดเผย 
    (2.2) ควรบอกกล่าวหรือแจ้งเตือนให้ผู้ถูกควบคุมตัวหรือผู้ต้องขังได้ทราบล่วงหน้า
ว่าบริเวณใดมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดติดตั้งไว้ และอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานใด หรือเจ้าหน้าที่ผู้ใด 
    (2.3) การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ในห้องสอบสวนควรมีบุคคลอย่างน้อย
สามฝ่าย ได้แก่ เจ้าหน้าที่  ผู้ถูกซักถาม และบุคคลที่เป็นกลางมาเป็นพยานในการน าเทปภาพถ่ายออก
จากเครื่องบันทึกจากกล้องดังกล่าวแล้วน ามาปิดผนึกไว้ หากบุคคลดังกล่าวไม่ครบสามคน ห้ามน าเทป
บันทึกออกจากเครื่องและก าหนดว่าจะเก็บภาพดังกล่าวไว้เป็นระยะเวลานานเท่าใดจึงจะท าลายได้ 
    (2.4) ในห้องควบคุมส่วนตัว หากผู้ถูกควบคุมตัวแจ้งความประสงค์ขอให้ติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดก็ให้สามารถด าเนินการได้ โดยใช้ส าหรับบันทึกข้อมูลส่วนบุคคลของผู้นั้น โดย 
ไม่ต้องฉายภาพออกทางจอภาพ ในกรณีที่มีปัญหาหรือมีความจ าเป็นต้องใช้พยานหลักฐานประกอบตาม
กฎหมาย จึงให้น ามาเปิดได้ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือโดยความยินยอมของผู้นั้น หรือญาติใกล้ชิด
ของผู้นั้นในกรณีที่ผู้นั้นไม่สามารถให้ความยินยอมได้ แล้วแต่กรณี ทั้งนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 35 
    (2.5) การบันทึกภาพจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ควรใช้เทคโนโลยีที่เป็นหน่วย 
ความจ าชนิดไม่สามารถลบข้อมูลได้ เช่น การเก็บข้อมูลของเครื่องเอ็กซเรย์คอมพิวเตอร์ (Digital Autopsy) 
เป็นต้น ซึ่งจะท าให้พยานหลักฐานที่ถูกบันทึกไว้แล้วไม่หายไป เว้นแต่จะถูกท าลาย 
 ดังนั้น หากการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องขังของผู้ต้องขัง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ป้องกันมิให้ผู้ต้องขังถูกผู้อ่ืนท าร้าย หรือท าร้ายตัวเองในระหว่างที่ถูกคุมขัง รวมทั้งเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ
หรือเป็นอุปกรณ์เสริมส าหรับช่วยเหลือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยยิ่งขึ้น 
ย่อมถือได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะมิใช่เฉพาะบุคคลใดบุคคลหนึ่ง อย่างไรก็ตาม 
การด าเนินการดังกล่าวอยู่ภายใต้เงื่อนไขสองประการคือ ต้องแจ้งให้บุคคลเหล่านั้นได้ทราบล่วงหน้าว่า
บริเวณใดมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดติดตั้งไว้ และระบุหน่วยงานและบุคคลผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจนและ
เปิดเผย และต้องมีกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการควบคุมมิให้ภาพหรือข้อความจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ถูกน าไปเผยแพร่สู่สาธารณชน และการด าเนินการจะต้องใช้มาตรการที่เหมาะสมและเป็นการแทรกแซง
สิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัวของผู้ต้องขังโดยน้อยที่สุด ภายใต้หลักความพอสมควรแก่เหตุหรือหลักความ
ได้สัดส่วน นอกจากนี้ ยังจะต้องมีการแจ้งเตือนด้วยการท าสัญลักษณ์หรือระบุเป็นลายลักษณ์อักษรให้
ชัดเจนและเป็นที่สังเกตได้ง่ายว่าเป็นพื้นที่ท่ีมีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
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  2.1.7  การคุ้มครองสิทธิของประชาชนหากมีการบันทึกและการเผยแพร่ภาพที่ไม่
เหมาะสมในประเทศอังกฤษ6 
 ในประเทศอังกฤษ การใช้เทคโนโลยีใหม่ๆของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ท าให้สามารถถ่ายภาพ
ส่วนบุคคลโดยเจ้าของภาพไม่รู้ตัว จึงเป็นปัญหาในการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตัวตามข้อกฎหมายใน
คดีแพ่งทางด้านเสรีภาพความเป็นส่วนตัว ดังนั้น การติดตั้งกล้องวงจรปิดในที่สาธารณะควรมีความสมดุล
ในด้านสิทธิส่วนบุคคลกับสิ่งที่เป็นที่น่าสนใจของสาธารณชน ในประเทศอังกฤษได้มีการออกกฎหมายที่
เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้  
    2.1.7.1  Data Protecting Act 1998 
      พระราชบัญญัตินี้ก าหนดกฎเกณฑ์ถึงวิธีการได้มาซึ่งข้อมูลและการ
จัดการ การเก็บรักษาและการแบ่งปันข้อมูล provision of the act โดยมีการก าหนดว่าระบบ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่มีการจัดการกับข้อมูลจะต้องแจ้งไปที่คณะกรรมการข้อมูล the Information 
Commissioner หรือชื่อเดิม The Data Protection Commissioner ระบบที่ติดตั้งหลังจากวันที่ 1 
มีนาคม ค.ศ.2000 จะได้รับการลงทะเบียนอัตโนมัติ ส าหรับระบบที่ติดตั้งก่อนวันที่ 24 ตุลาคม ค.ศ. 1998 
จะต้องไปลงทะเบียน ภายในปี ค.ศ. 2001 เมื่อลงทะเบียนระบบ ผู้ใช้จะต้องแจ้งวัตถุประสงค์ในการติดตั้ง
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด และจะต้องปฏิบัติตามหลักการที่ก าหนดและบังคับใช้ตามกฎหมาย Data 
Protection Act 1998 ก าหนดให้ข้อมูลที่ได้มาจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจะต้องได้มาอย่างยุติธรรม
และถูกต้องตามกฎหมาย รวมถึงควรปฏิบัติตามประมวลปฏิบัติ (CCTV Codes of Practice) ซึ่งก าหนด
แนวทางในการปฏิบัติที่ดี เช่น 

 ต้องมีการติดป้ายบอกขนาด A4 or A3 ในพ้ืนที่ที่มีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด (CCTV) 

 ป้ายบอกควรจะแสดงถึง วัตถุประสงค์ของการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(CCTV) 

 ภาพหรือข้อมูลที่ได้มาจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ควรจะใช้เพื่อ
วัตถุประสงค์เดิมแรกเริ่มที่ตั้งใจไว้ในการติดตั้ง 

 กล้องควรจะติดตั้งอยู่ในต าแหน่งที่ท าให้มั่นใจได้ว่าหลีกเลี่ยงที่จะจับภาพ 
ที่ไม่เกี่ยวข้องหรือละเมิดผู้อื่น 

 บุคคลมีสิทธิที่จะขอส าเนาภาพถ่ายที่ได้มาจากของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
ที่เก่ียวกับตนเอง 

 เจ้าหน้าที่ เช่น ต ารวจ เจ้าหน้าที่ท้องถิ่น ราชทัณฑ์ หน่วยงานราชการและศาล 
ต้องอยู่ภายใต้กฎหมายนี้เช่นกัน โดยมีข้อยกเว้นในบทบัญญัติของพระราชบัญญัตินี้ในกรณีเพ่ือรักษาความ
ปลอดภัยแห่งชาติและวัตถุประสงค์ในการสืบสวนสอบสวน 
     2.1.7.2  Human Right Act 1998 

                                                 
6 อ.ดร.อุนิษา เลิศโตมรสกลุ และ ผศ.ดร.ชาญคณิต กฤตยา สุรยิะมณี (2553), ประสิทธิภาพของกลอ้งโทรทัศน์วงจร
ปิดในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม, กรุงเทพฯ, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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      ในมาตรา 8 ของกฎหมายนี้ ซึ่งได้มีการน ามาใช้ในปี ค.ศ. 2000 ก าหนด
ไว้ว่าทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการเคารพสิทธิส่วนบุคคลและชีวิตครอบครัว ที่อยู่อาศัย สิทธิเหล่านี้ไม่ควรจะ
ถูกแทรกแซงโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ ยกเว้นเพ่ือเป็นไปตามกฎหมาย ความมั่นคงปลอดภัยของชาติ ความ
ปลอดภัยสาธารณะเพ่ือป้องกันความไม่สงบหรืออาชญากรรม เศรษฐกิจ การอยู่ดีกินดีของประเทศ เพ่ือ
ปกป้องศีลธรรม สิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น การสอดส่องดูแลนั้นจะต้องเป็นธรรม จ าเป็น และจะต้องได้
สัดส่วน เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา 8 ที่ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ของรัฐควรจะพิจารณาหลักการดังต่อไปนี้ 

 ความเหมาะสมตามสัดส่วน (Proportionality) พิจารณาถึงระดับการคุกคาม
และความเสี่ยงต่อความปลอดภัยของชุมชน เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างความปลอดภัยสาธารณะ และ
สิทธิส่วนบุคคล 

 การปฏิบัติตามกฎหมาย (Legality) ผู้ปฏิบัติการกล้องโทรทัศน์วงจรปิด จะต้อง
ตระหนักถึงและลงนามใน Code of Practice and Procedures การกระท าทุกอย่างจะต้องได้รับการ
สนับสนุนโดยนิติบัญญัติ ซึ่งรวมถึง Section 17 of the Crime and Disorder Act 1998, Section 6 
of the Police Act 1967, Section 163 of the Criminal Justice and Public Order Act 1994, 
and Section 3 of the Criminal Law Act 1967. 

 ความน่าเชื่อถือพ่ึงพาได้ (Accountability) ผู้ใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด จะต้องท า
ให้มั่นใจว่าการควบคุมสอดส่องกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ได้ถูกก าหนดและดูแลโดย The Codes of 
Practice and Procedures. 

 ความจ าเป็น/การบังคับ (Necessity/compulsion) มีความจ าเป็นหรือไม่ 
ที่จะต้องสอดส่อง สังเกตการณ์ มีมาตรการอ่ืนในการลดการเกิดอาชญากรรมซึ่งได้รับผลส าเร็จ
เช่นเดียวกับการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  

 Subsidiary ระบบการปฏิบัติการของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ควรจะก่อให้เกิดการ
แทรกแซงความเป็นส่วนตัวของแต่ละบุคคลให้น้อยที่สุด ถึงแม้ว่าการท าตามกฎระเบียบเหล่านี้จะหลีกเลี่ยง
การฟ้องร้องด าเนินคดี กฎ ระเบียบเหล่านี้ยังถูกออกแบบเพ่ือที่จะให้แน่ใจว่าระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
สามารถถูกใช้เพ่ือก่อให้เกิดผลสูงสุด โดยกล้องโทรทัศน์วงจรปิดต้องได้รับการติดตั้ง จัดการ และคงไว้ซึ่ง
การบ ารุงรักษาท่ีถูกต้อง 

 
    2.1.7.3  The Private Security Industry Act 2001 
      กฎหมายฉบับนี้ก าหนดให้สมาชิกในอุตสาหกรรมด้านความปลอดภัย
ของเอกชนในประเทศอังกฤษ และเวลส์จะต้องมีการจดทะเบียนและขอใบอนุญาต ผู้ปฏิบัติการควบคุม
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ที่ถูกว่าจ้างโดยตรงจากหน่วยงานรัฐไม่ต้องมีใบอนุญาต 
     สรุปพระราชบัญญัติทั้งสามฉบับดังกล่าว ได้แก่ The Data Protection 
Act, The Human Rights Act และ The Private Security Industry Act 2001 เป็นตัวก าหนดโครงสร้าง
กฎเกณฑ์ข้ันพ้ืนฐาน และน าไปสู่การก าหนดข้อก าหนดบทบัญญัติส าหรับการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ดังต่อไปนี้  
    1. ก าหนดให้มีการลงทะเบียนพร้อมจุดประสงค์ในการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิด 
    2. มีการก าหนดข้อตกลงในการปฏิบัติ 
    3. ก าหนดติดตั้งข้อก าหนดเกี่ยวกับป้ายบอกรวมทั้งขนาดและข้อความ 
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     4. จ ากัดการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์แรกเริ่ม
ที่ก าหนดไว้ตอนลงทะเบียน 
     5. มีข้อก าหนดให้ตั้งกล้องในต าแหน่งที่จะไม่ไปจับภาพที่ไม่พึงประสงค์
หรือที่ไม่ได้ตั้งใจจะจับภาพ 
     6. อนุญาตให้บุคคลสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 
     7. ก าหนดบังคับให้เจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติตามข้อก าหนดหลักการในการ
เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวอย่างเคร่งครัด 
     8. จัดตั้งมาตรฐานส าหรับการเก็บรวบรวมและการประมวลภาพที่ได้เพ่ือ
ใช้ในศาล การแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลโดยเจ้าหน้าที่ แนวทางปฏิบัติที่ดีส าหรับการแสดงภาพจาก
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพ่ือเป็นพยานส าหรับการชี้ตัว และกฎข้อบังคับในการสังเกตการณ์สอดส่อง
เป้าหมาย 
     9. ก าหนดใหภ้าคเอกชนที่มีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดมีการลงทะเบียน
เพ่ือขออนุญาต 
 สรุป 
 จากหลักการและแนวคิดและทฤษฎีดังกล่าว ท าให้คณะผู้วิจัยได้ทราบถึงหลักการส าคัญ
เกี่ยวกับสิทธิในชีวิตส่วนตัวของบุคคลซึ่งเป็นสิทธิมนุษยชนประการหนึ่งที่ได้รับการรับรองและคุ้มครอง
ภายใต้กฎหมายและกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีอนุสัญญา
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนต่างๆ ดังนั้น ในการน าระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในการเฝ้าระวัง สอดส่อง 
ดูแล ผู้ถูกควบคุมตัวหรือผู้ต้องหาซึ่งเป็นการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย จ าเป็นต้องเคารพต่อสิทธิของ
ผู้ต้องหา โดยไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการแทรกแซง หรือล่วงละเมิดสิทธิในชีวิตส่วนตัวของบุคคลนั้น 
อย่างไรก็ตาม ในบางสถานการณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจอาจมีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินมาตรการอย่างหนึ่ง
อย่างใดเพ่ือประโยชน์สาธารณะ ซึ่งอาจมีผลเป็นการแทรกแซงสิทธิในชีวิตส่วนตัวของผู้ต้องหาได้ ดังเช่น
กรณีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมตัวผู้ต้องหาภายในสถานีต ารวจนครบาล ดังนั้น 
คณะผู้วิจัยจะได้น าหลักทฤษฎี แนวคิด และหลักการด้านสิทธิมนุษยชน รวมถึงข้อพิจารณาของคณะ 
กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปประกอบการวิเคราะห์เพ่ือก าหนดแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาในสถานีต ารวจนครบาลต่อไป  
 
2.2 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 

 
  

ความจ าเป็นในการใช้กล้อง
วงจรปิด 
- การท าร้ายร่างกาย การฆ่า 
  ตัวตาย และการท าผิดของ 
  เจ้าหน้าท่ี 
- การเฝ้าระวังการป้องปราม 
- การใช้เป็นหลักฐาน 
- การเป็นประโยชน์ต่อผู้ต้องหา 
  และเจ้าหน้าท่ี 
- ใช้สะดวกกรณีมีเจ้าหน้าท่ีน้อย 

แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
(closed-Circuit Television :CCTV) 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจ
นครบาล 

แนวทางท่ี 1 การก าหนดกฎระเบียบที่ใช้

แนวคิดทฤษฎีและ 
ที่เกี่ยวข้อง 
- หลักสิทธิมนุษยชน 
- สิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีในการศึกษาวิจัย 

 
3.1 รูปแบบการศึกษาวิจัย 

รูปแบบการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธีการวิจัย (mixed-method)      
ทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือตอบรับกับการเก็บรวบรวมข้อมูลและการได้
ผลการวิจัยที่สมบูรณ์ 

 
3.2 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

3.2.1 ประชากรสถานีต ารวจนครบาลรวม 88 แห่ง ในการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม 
3.2.2 กลุ่มตัวอย่างผู้เกี่ยวข้องจากสถานีต ารวจนครบาล และผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้พิพากษา 

อัยการ นักกฎหมาย ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ต้องหา รวม 8 คน  โดยการใช้วิธีการเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง ในการเก็บข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ 

 1) พล.ต.ท.ด ารงศักดิ์ กิตติประภัสร์ ผู้บัญชาการส านักงานเทคโนโลยี 
       สารสนเทศและการสื่อสาร   

      ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
2) พ.ต.อ.ธนวรรธน์ ตาระกา   ผู้ก ากับการสถานีต ารวจนครบาลตลิ่งชัน 
     ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

 3) นางบุษยา รอดยินดี    ผู้พิพากษาศาลอุทธรณ์ 
      ส านักงานศาลยุติธรรม 
 4) นายไกรพล อรัญรัตน์   ผู้พิพากษาศาลจังหวัดสุราษฏร์ธานี 
      ส านักงานศาลยุติธรรม 
 5) นายวันชัย จันทรสิทธิผล   อัยการจังหวัดประจ าส านักงานอัยการสูงสุด 

       ปฏิบัติหน้าทีผู่้ช่วยเลขานุการรองอัยการสูงสุด 
      ส านักงานอัยการสูงสุด 
 6) นางสาวอารีวรรณ จตุทอง   นักวิชาการปฏิรูปกฎหมายช านาญการพิเศษ 

       รักษาการรองเลขาธิการคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย 
       ส านักงานคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย 

7) ร.ต.อ.สกลกริช  ฤทธิ์เดช   รองอัยการจั งหวัดคุ้มครองสิทธิและ
      ช่วยเหลือทางกฎหมายและการบังคับคดี
      จังหวัดนครราชสีมา (สาขาบัวใหญ่)  

  8) นายอาทิตย์ อนันต์    ผู้ต้องหาในห้องควบคุมสถานีต ารวจตลิ่งชัน 
 3.2.3 กลุ่มตัวอย่างผู้เกี่ยวข้องจากกรรมการสิทธิมนุษยชน ผู้พิพากษา อัยการ ต ารวจ 
ผู้ เชี่ยวชาญด้านกฎหมายและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวม 7 คน โดยการใช้วิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจงเพ่ือประชุมกลุ่มย่อย ได้แก่  

 1) นายชาติชาย สุทธิกลม   เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
       ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

 2) นายปุญชรัสมิ์ วราพงศ์พิศาล  ผู้ช่วยผู้พิพากษาศาลฎีกา 
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      ส านักงานศาลยุติธรรม 
 3) พันต ารวจเอก อัมพล วงษ์ใหญ่  รองผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัดสุโขทัย 
      ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 4) นาวาอากาศโท สรรเพชร ชัยจินดา อัยการคดีศาลแขวงดอนเมือง 
      ส านักงานอัยการสูงสุด 

5) นายณัฐกร โตสกุล   ผู้เชี่ยวชาญประจ าตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ 
     ศาลรัฐธรรมนูญ 
6) นางสุพรรณี ชาติสุข   ผู้อ านวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ  

      ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
7) นายธวัชชัย ศรีดาวงษ์   นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
     ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
 

3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
3.3.1 แบบสอบถามสภาพปัญหา อุปสรรคข้อขัดข้องในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน

ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล (ภาคผนวก ข) 
3.3.2 แบบสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องถึงความคิดเห็นในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน

ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล (ภาคผนวก ค) 
 

3.4 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
3.4.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องเ พ่ือก าหนดเป็นกรอบแนวความคิด 

วัตถุประสงค์ และวิธีการด าเนินในการวิจัย 
3.4.2 พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.4.3 เก็บรวบรวมข้อมูล  
3.4.4 จัดท าร่างคู่มือ “แนวปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาใน

สถานีต ารวจ” จากการบูรณาการข้อมูลที่ได้ในข้อ 3.4.1, 3.4.2 และ 3.4.3 
3.4.6 ประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือแสดงความคิดเห็นต่อแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

(Closed-Circuit Television : CCTV) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหา
ของสถานีต ารวจนครบาล 

3.4.7 สรุปผลแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : 
CCTV) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลฉบับ
สมบูรณ์ 

 
3.5 ประเด็นที่ศึกษา  

ศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : CCTV) เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล  
 
3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
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3.6.1 รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามสภาพปัญหา และอุปสรรคข้อขัดข้องในการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : CCTV) ในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจ
นครบาล รวม 88 แห่ง 

3.6.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุม
ผู้ต้องหาทั้งภายในและต่างประเทศ 

3.6.3 สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องถึงความคิดเห็นในการก าหนดแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิด (Closed-Circuit Television : CCTV) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล  

3.6.4 จัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพ่ือแสดงความคิดเห็นต่อแนวทางการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
 
3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.7.1 วิเคราะห์ค่าสถิติส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ในส่วนของ
การตอบแบบสอบถาม 

3.7.2 การวิเคราะห์เนื้อหาส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ ในส่วนของข้อมูลค าถามปลายเปิด
ของการตอบแบบสอบถาม ผลการสัมภาษณ์ และการประชุมกลุ่มย่อย 

 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
  การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit 
Television : CCTV) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจ
นครบาล” คณะผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการ
สนทนากลุ่มย่อย ส าหรับการวิจัยในเชิงปริมาณคณะผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยใช้สถิติค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย (Mean) และใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) โดยได้ประมวลสรุปสาระส าคัญตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาดังนี้ 
  1) ศึกษาสภาพปัญหา ข้อขัดข้องและอุปสรรคในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการ
ปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
  2) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุม
ผู้ต้องหาทั้งภายในและต่างประเทศ 
  3) ศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
 
4.1 ผลการศึกษาข้อมูลปฐมภูมิ 
  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยรวบรวมจากแหล่งของข้อมูล
โดยตรง คณะผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการ
สนทนากลุ่มย่อย ดังนี้ 
  4.1.1.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหา ข้อขัดข้องและอุปสรรคในการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิดในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลมีดังนี ้
  4.1.1.1.1ประชากรที่ศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 1 จ านวนประชากรที่ศึกษาสถานีต ารวจนครบาล 

สถานีต ารวจนครบาล จ านวน (แห่ง) 
1. บก.น.1 9 
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2. บก.น.2 11 

3. บก.น.3 11 

4. บก.น.4 8 

5. บก.น.5 9 

6. บก.น.6 8 

7. บก.น.7 11 

8. บก.น.8 11 

9. บก.น.9 10 

รวม 88 
 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่ามีจ านวนประชากรสถานีต ารวจนครบาลทั้งหมด 88 แห่ง 
  
  4.1.1.1.2 การใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุมผู้ต้องหา 
 

ตารางที่ 2 ความถี่และร้อยละการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุมผู้ต้องหา 
การใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ความถี่ ร้อยละ 

1.มีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 84 95.46 
2.ไม่มีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 4 4.54 

รวม 88 100.00 
 

  จากตารางที่ 2 พบว่าสถานีต ารวจนครบาลส่วนใหญ่มีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดคิด
เป็นร้อยละ 95.46 

 
 
 
 
 
 

4.1.1.1.3 จ านวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหาต่อห้อง (กรณีมี
การติดกล้องโทรทัศน์วงจรปิด) 
 

ตารางที่ 3 ความถี่และร้อยละจ านวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหาต่อห้อง (กรณีมี
การติดกล้องโทรทัศน์วงจรปิด) 
 

จ านวนกล้อง ความถี่ ร้อยละ 
1. 1-2กล้อง 36 40.91 

2. มากกว่า 2 กล้อง 44 50.00 
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3. อ่ืนๆ 8 9.09 

รวม 88 100.00 
  

  จากตารางที่ 3 พบว่า สถานีต ารวจนครบาลส่วนใหญ่มีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ควบคุมผู้ต้องหาต่อห้องมากกว่า 2 กล้อง คิดเป็นร้อยละ 50.00 แต่อย่างไรก็ตาม มีการใช้ 1-2 กล้อง
ใกล้เคียงกันคิดเป็นร้อยละ 40.91 
 

  4.1.1.1.4 การมอบหมายบุคคลในหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิด 
 

ตารางที่ 4 ความถี่และร้อยละการมอบหมายบุคคลในหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิด 

การมอบหมาย ความถี่ ร้อยละ 
1.มีการมอบหมาย 76 86.36 
2.ไม่มีการมอบหมาย 12 13.64 

รวม 88 100.00 

  จากตารางที่  4 พบว่าสถานีต ารวจนครบาลส่วนใหญ่มีการมอบหมายบุคคลใน
หน่วยงานดูแลและรับผิดชอบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดคิดเป็นร้อยละ 86.36  
 
 
 
 
 
 

  4.1.1.1.5 กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาติดตั้งครอบคลุมพ้ืนที่ 
 

ตารางที่ 5 ความถี่และร้อยละของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาติดตั้งครอบคลุมพ้ืนที่ 
การครอบคลุมพื้นที่ ความถี่ ร้อยละ 

1. ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมด 14 15.91 

2. ไม่ครอบคลุมพื้นที่ท้ังหมด 31 35.23 

3. ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมดยกเว้นบริเวณพ้ืนที่สุขา 29 32.95 

4. ครอบคลุมพ้ืนที่เฉพาะทางเข้า-ออกของห้องควบคุม 14 15.91 

รวม 88 100.00 
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  จากตารางที่ 5 พบว่าสถานีต ารวจนครบาลติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดไม่ครอบคลุม
พ้ืนที่ทั้งหมดมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 35.23 รองลงมาได้แก่ ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมดยกเว้นบริเวณพ้ืนที่
สุขาคิดเป็นร้อยละ 32.95 

  4.1.1.1.6 วัตถุประสงค์ของการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหา  
 

ตารางที่ 6 ความถี่และอันดับวัตถุประสงค์ของการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหา (ตอบได้มากกว่า 1ข้อ) 

วัตถุประสงค์ ความถี่ อันดับที่ 
1. การเฝ้าระวัง 79 1 

2. ขาดแคลนเจ้าหน้าที่พนักงาน 21 4 

3. การป้องปรามการเกิดเหตุในห้องขัง 75 2 

4. ใช้เป็นหลักฐาน 65 3 

  จากตารางที่ 6 พบว่าสถานีต ารวจนครบาลมีวัตถุประสงค์การน ากล้องโทรทัศน์วงจร
ปดิมาใช้เป็นอันดับแรกได้แก่ การเฝ้าระวัง จ านวนความถี่ 79 รองลงมาได้แก่การป้องปรามการเกิดเหตุ
ในห้องขัง จ านวนความถี่ 75 และใช้เป็นหลักฐาน จ านวนความถี่ 65 ตามล าดับ 
 

  4.1.1.1.7  ปัญหาและอุปสรรคในการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาสรุปได้ดังนี้ 
  - ขาดงบประมาณในการจัดซื้อเพ่ือติดตั้งให้ครอบคลุมพ้ืนที่และการซ่อมบ ารุงรักษาให้ 
สามารถใช้งานได้เสมอ การใช้งานปัจจุบันจะเป็นการจัดหาเอง และเกิดปัญหาเครื่องเก่าล้าสมัย  (31) 
  - การดูแลบ ารุงรักษาท าได้ยากเพราะส่วนใหญ่เป็นกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่จัดหาเอง
ไม่ได้ขึ้นบัญชีของภาครัฐท าให้การดูแลบ ารุงรักษาขาดความคล่องตัว กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเก่าช ารุด
ต้องน ามาแก้ไขและจัดระบบใหม่ให้ใช้ดูโดยรอบตัวอาคาร และสถานี และห้องพนักงานสอบสวน
อุปกรณ์เสียบ่อย ขาดงบประมาณในการดูแลบ ารุงรักษา(18) 
  - คุณภาพอุปกรณ์กล้องโทรทัศน์วงจรปิดความละเอียดของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดไม่
ทันสมัย ความคมชัดของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ความคมชัดของภาพ  การบันทึกเก็บไว้ได้น้อย(17) 
  - จ านวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิดไม่เพียงพอครอบคลุมทุกพ้ืนที่  (15) 
  - จุดติดตั้งต้องค านึงถึงสิทธิส่วนตัวของผู้ถูกควบคุมและอยู่จุดเหมาะสมเช่น ห้องน้ า 
อาจเป็นการละเมิดความเป็นส่วนตัวของผู้ต้องหากรณีผู้ต้องหาเข้าห้องน้ า กล้องโทรทัศน์วงจรปิดไม่
สามารถส่องดูได้ (11) 
  - ขาดบุคลากรที่มีความรู้เรื่องกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ต้องมีการอบรมเจ้าหน้าที่ เมื่อมา
รับหน้าที่ ใหม่ (5) 
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  โดยสรุป ปัญหาและอุปสรรคในการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาได้แก่ เรื่องของการขาดงบประมาณในการจัดซื้อท าให้ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการใช้
งานและการดูแลบ ารุงรักษา 
 

  4.1.1.1.8 ประโยชน์ที่ได้รับจากการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหา สรุปได้ดังนี้ 
   - ใช้เฝ้าดูเพ่ือป้องกันเหตุ ที่เกิดภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาเช่น ฆ่าตัวตาย ท า
ร้ายร่างกาย ท าร้ายกันเอง หรือการกระท าของเจ้าหน้าที่ (43) 
   - ใช้เป็นหลักฐานในกรณีท่ีเกิดเหตุได้(27) 
   - สามารถตรวจสอบเหตุต่างๆ ในห้องควบคุมได้ตลอดเวลา โดยไม่เปลือง
เจ้าหน้าที(่15) 
   - สะดวกแก่การควบคุมผู้ต้องหาเพราะสามารถเฝ้าดูความเคลื่อนไหวของ
ผู้ต้องหาที่อยู่ในห้องควบคุมได้ตลอด หากเกิดปัญหาสามารถเข้าไปแก้ไขได้ทันท่วงที และใช้ เป็น
พยานหลักฐานได้อย่างดีเมื่อเกิดเหตุ(15) 
   - ป้องปรามการน าสิ่งของผิดกฎหมายเข้าห้องขัง(7) 
   - ป้องกันผู้ต้องหาหลบหนี และใช้เป็นหลักฐานกรณีมีเหตุดังกล่าว (5) 
   - สอดส่องพฤติกรรมของผู้ต้องหาและญาติที่มาเยี่ยม  บันทึกหลักฐานกรณีมี
เหตุร้ายหรือใช้ในการด าเนินคดี (3) 
  โดยสรุป ประโยชน์ที่ได้รับจากการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหา ได้แก่ การเฝ้าดูเพ่ือป้องกันเหตุที่เกิดภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาหรือการกระท าของเจ้าหน้าที่ 
และเป็นหลักฐานที่ดีเมื่อเกิดเหตุแล้ว 

 

  4.1.1.1.9 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาให้เกิดผลและมีประสิทธิภาพสรุปได้ดังนี้ 
   - ควรมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่มีคุณภาพทุกสถานี(35) 
   - เพ่ิมพ้ืนที่ซึ่งสามารถมองเห็น แต่ไม่ถึงห้องสุขา(25) 
   - ควรมีงบประมาณจากรัฐสนับสนุนในการติดตั้ง พร้อมทั้งงบประมาณในการ
ดูแลบ ารุงรักษา ควรติดตั้งให้ครบทุกห้องเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  (25) 
   - ควรใช้อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพให้มากที่สุด เป็นกล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ภาพสี ไม่ใช่ขาว-ด าจับภาพชัดเจนทั้งกลางวันกลางคืน เก็บข้อมูลได้เป็นเดือน ควรเป็นกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดที่จับความเคลื่อนไหวได้โดยให้ครอบคลุมทั้งหมดภายในห้องควบคุม(ยกเว้นห้องสุขา)(18) 
   - ควรติดตั้งให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในห้องควบคุมผู้ต้องหา (15) 
   - ส านักงานต ารวจแห่งชาติต้องก าหนดรูปแบบการติดตั้งที่มีประสิทธิภาพ 
ไม่กระทบสิทธิผู้ต้องหา มีความเป็นสากล และใช้งบประมาณราชการ (10) 
   - มี เจ้าหน้าที่ เฝ้าดูตลอดเวลา มีความรู้มีผู้ควบคุมและเรียนรู้การใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดอย่างถูกวิธี(5) 
   - การดูแลบ ารุงรักษา ควรให้จ้างบริษัทดูแลโดยตรง(3) 
   - แจ้งให้ผู้ต้องหาทราบว่ามีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด(3) 
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   - ควรมีระบบเก็บพลังงานไฟฟ้า กรณีไฟฟ้าดับ และมีความจ าเป็นมาก
พอสมควร 
   - มีการตรวจสอบอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่นเครื่องบันทึกคุณภาพกล้องโทรทัศน์วงจร
ปิด ให้ใช้การได้ด ี
  โดยสรุป ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาให้เกิดผลและมีประสิทธิภาพได้แก่ ควรมีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่มีคุณภาพให้
ครอบคลุมและเพียงพอเพ่ือประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และควรมีการจัดสรรงบประมาณให้เพ่ือการ
จัดซื้อ ดูแลบ ารุงรักษา และการให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่ 
  4.1.1.1.10  ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(Closed-Circuit Television : CCTV) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของ
สถานีต ารวจนครบาล 
ตารางที่  7  ค่ า เฉลี่ ยคะแนนความคิด เห็น เกี่ ยวกับแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ค่าเฉลี่ย 
1. รัฐควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเพ่ือการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล รวมถึงงบประมาณในการซ่อมบ ารุง 

4.94 

2. สถานีต ารวจนครบาลทุกแห่งควรติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 4.90 
3. การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องปราม
เหตุ และการเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ต้องหา เช่น ป้องกันการฆ่าตัวตาย  

4.89 

4. การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องกันการ
ถูกกล่าวหาของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

4.76 

5. การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องกันการ
กระท าท่ีไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่ ป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

4.72 

6. ควรมีระเบียบที่ชัดเจนในการก าหนดตัวบุคคลผู้มีหน้าที่ปฏิบัติการและควบคุม
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

4.61 

7. ควรมีกฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา
ของสถานีต ารวจนครบาล 

4.53 

8. สถานที่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรติดป้ายแสดงให้เห็น
ชัดเจนว่าเป็นพื้นที่ถูกควบคุมทุกจุด 

4.35 

9. ควรมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้ 

4.31 

10. ควรจัดให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

4.12 

11. จุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรละเว้นบริเวณที่เป็นพ้ืนที่
ส่วนบุคคล 

3.80 

12. ควรมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับบุคคลหรือหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่มีอ านาจใน
การเข้าถึงข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้ และแนวทาง

3.46 
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หรือวิธีการในการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าว 
  

  จากตารางที่ 10 พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดได้แก่ การจัดสรรงบของรัฐ 4.94 
รองลงมาได้แก่ ควรติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาในทุกสถานีต ารวจนครบาล คิด
เป็น 4.90 น้อยที่สุด ได้แก่การก าหนดระเบียบทีช่ัดเจนเกี่ยวกับตัวบุคคลในการเข้าถึงข้อมูลคิดเป็น 3.46 
 

  4.1.2ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
  ผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องได้ผลสรุปแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล สรุปได้ดังนี้ 
   4.1.2.1 สถานีต ารวจนครบาลทุกแห่งควรติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหา  กล้องโทรทัศน์วงจรปิดจะเป็นตัวควบคุมพฤติกรรมของผู้ต้องหา เพ่ือป้องปราม
เหตุที่อาจเกิดจากผู้ต้องหา หรือผู้ต้องหากระท าต่อกัน เพ่ือป้องกันไม่ให้ผู้ต้องหาฆ่าตัวตายผู้ต้องหาเสพ
ยาเสพติด หรือกระท าความผิดกฎหมายอ่ืน ๆ ในห้องควบคุมและเพ่ือป้องกันการกระท าที่ไม่ชอบของ
เจ้าหน้าที่ ในอีกด้านหนึ่ง ยังเป็นการป้องกันการที่เจ้าหน้าที่ต ารวจถูกกล่าวหาว่ากระท าการที่ไม่ชอบ
หรือล่วงละเมิดต่อผู้ต้องหา ภาพและเสียงจากการบันทึกเป็นพยานหลักฐานส าคัญเม่ือเกิดเหตุ  

 โดยสรุป ทุกสถานีต ารวจนครบาลควรติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือการป้องกัน 
ป้องปรามและเป็นหลักฐานส าหรับผู้ต้องหาและเจ้าหน้าที่ 

   4.1.2.2ประโยชน์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา
ในการป้องปรามเหตุ และการเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ต้องหาเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้สอดส่องพฤติกรรม
ของผู้ต้องหา เฝ้าระวังการกระท าผิดของผู้ต้องหา เช่น ผู้ต้องหาฆ่าตัวตาย การท าร้ายร่างกายกันเองของ
ผู้ต้องหา การหลบหนี ท าให้เจ้าหน้าที่ต ารวจสามารถเข้าไประงับเหตุหรือป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นได้อย่าง
ทันท่วงที นอกจากนั้น เป็นการป้องปรามผู้ต้องหา เพราะเห็นกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจะเกิดความกลัว 
ระมัดระวัง ไม่กล้าที่จะกระท าความผิด หรือกระท าการใด ๆ ที่เป็นอันตราย 
  โดยสรุป การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมีประโยชน์ในการสอดส่องพฤติกรรม 
การเฝ้าระวังการกระท าผิดของผู้ต้องหา เป็นหลักฐานและอาจท าให้ระงับเหตุได้ทันเวลา 

   4.1.2.3 ประโยชน์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา
ในการป้องกันการกระท าที่ไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่ ป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนการติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องกันการกระท าที่ไม่ชอบธรรมของ
เจ้าหน้าที่โดยกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเปรียบเสมือนเป็นสายตาของผู้บังคับบัญชา ที่คอยจ้องมอง
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในห้องควบคุมผู้ต้องหาตลอดเวลาถือเป็นการป้องกันในทางอ้อม เพราะสามารถ
ตรวจสอบเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในห้องควบคุมได้ ท าให้เจ้าหน้าที่ไม่กล้ากระท าการที่ไม่ชอบธรรม
หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อผู้ต้องหา เนื่องจากหากมีการบันทึกภาพและเสียงไว้ เจ้าหน้าที่เกรงว่าจะถูก
ด าเนินคดีหรือถูกด าเนินการทางวินัย แต่ทั้งนี้ต้องค านึงถึงการบันทึกและเก็บข้อมูลรวมทั้งเจ้าหน้าที่  
ผู้สามารถเข้าถึงข้อมูลที่เก็บไว้ได้นี้ด้วย เพราะหากเจ้าหน้าที่ที่เป็นผู้กระท าละเมิดต่อผู้ต้องหาสามารถ
เข้าถึงแหล่งที่เก็บข้อมูลดังกล่าวได้อาจมีการท าลายข้อมูลที่เป็นหลักฐานดังกล่าว 

  โดยสรุป การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมีประโยชน์ในการป้องกันการกระท าที่ไม่
ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่หรือละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อผู้ต้องหา 
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   4.1.2.4 ประโยชน์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา
ในการป้องกันการที่เจ้าหน้าที่ต ารวจถูกกล่าวหาท าให้เห็นภาพและเสียงของการท างานของเจ้าหน้าที่
ต ารวจในการควบคุมตัวผู้ต้องหาถือเป็นการป้องกันในทางอ้อมเช่นกัน โดยภาพจากกล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดสามารถใช้เป็นหลักฐานได้ ฉะนั้น การกล่าวหาลอย ๆ โดยไม่มีหลักฐานของผู้ที่จะกล่าวหาเจ้าหน้าที่
ต ารวจนั้นย่อมท าได้ยากขึ้น เพราะหากมีการพิสูจน์กันด้วยภาพวงจรปิดแล้ว ข้อเท็จจริงมิได้เป็นไป
ตามท่ีผู้กล่าวหากล่าวอ้าง ผู้กล่าวหาเองย่อมอาจถูกด าเนินคดีได้   

  โดยสรุป ประโยชน์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาในการ
ป้องกันการที่เจ้าหน้าที่ต ารวจถูกกล่าวหาภาพจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดสามารถใช้เป็นหลักฐานได้ การ
กล่าวหาลอย ๆ โดยไม่มีหลักฐานของผู้ที่จะกล่าวหาเจ้าหน้าที่ต ารวจนั้นย่อมท าได้ยากขึ้น 

   4.1.2.5 การก าหนดกฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลกฎระเบียบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหา เป็นการก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบการใช้กล้องอย่างเคร่งครัด และ
ในทางกลับกันเมื่อเจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบดังกล่าวแล้วเจ้าหน้าที่ก็จะสามารถชี้แจงต่อข้อ
กล่าวหาต่าง ๆ ได้ว่าเจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติต่อผู้ต้องหาโดยชอบแล้ว ซึ่งกฎระเบียบดังกล่าวควรสอดคล้อง
กันในทุกสถานีต ารวจนครบาลด้วย เพ่ือไม่ให้เกิดการเลือกปฏิบัติรวมทั้งสามารถน ามาใช้เป็น
พยานหลักฐานในคดีได้ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรเป็นผู้ออกกฎระเบียบดังกล่าว โดยควรจะ
มอบหมายให้หัวหน้าสถานีและรองผู้ก ากับที่ดูแลงานป้องกันปราบปราม เป็นผู้ควบคุมการปฏิบัติตาม
สาระในกฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา ต้องก าหนด
หลักการส าคัญว่า ใครเป็นผู้ควบคุม/ดูแลบ ารุงรักษา/อนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณ/มาตรฐานการใช้
กล้องฯ/จุดติดตั้งกล้องฯ/และผู้รับผิดชอบในแต่ละวัน/ผู้รับผิดชอบควบคุมและจัดเก็บข้อมูล/การ
อนุญาตให้บุคคลหรือหน่วยงานเข้าถึงข้อมูลในกล้องฯ 

  โดยสรุป ควรมีการก าหนดกฎระเบียบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาโดยมีส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นผู้ออกกฎระเบียบดังกล่าว 

   4.2.2.6 การจัดให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาทางส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรมีการจัดตั้ง
คณะกรรมการที่จะคอยดูแลตรวจสอบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดควรให้หัวหน้าสถานีและรองผู้ก ากับ
ที่รับผิดชอบงานป้องกันและปราบปรามเป็นผู้รับผิดชอบ และควรจะมีคณะกรรมการในการพิจารณา
การใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดของหน่วยงานหรือคณะกรรมการดังกล่าวไม่ควรจะประกอบด้วยเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติการและควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

  โดยสรุป การดูแลตรวจสอบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดควรให้หัวหน้าสถานีและรอง
ผู้ก ากับที่รับผิดชอบงานป้องกันและปราบปรามเป็นผู้รับผิดชอบ และควรจะมีคณะกรรมการในการ
พิจารณาการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

   4.2.2.7 การละเว้นบริเวณที่เป็นพื้นที่ส่วนบุคคลจุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรละเว้นบริเวณที่เป็นพ้ืนที่ส่วนบุคคล เช่น ส่วนที่เป็นห้องน้ า 
ห้องอาบน้ า ห้องสุขา เพ่ือไม่ให้ถูกกล่าวอ้างว่าเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะในกรณีห้องน้ า
ของผู้ต้องหาที่เป็นสตรี 

 โดยสรุป การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดควรละเว้นพ้ืนที่ส่วนบุคคล ป้องกันการ
ละเมดิสิทธิมนุษยชน 
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   4.2.2.8 การติดป้ายแสดงให้เห็นชัดเจนว่าเป็นพื้นที่ถูกควบคุมในบริเวณ
สถานที่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา ควรมีป้ายแสดงติดให้เห็นอย่างชัดเจนว่า
ภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาเป็นพ้ืนที่ถูกควบคุมเพ่ือให้ผู้ต้องหาเองได้ทราบว่า มีการบันทึกภาพโดย
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดอยู่ และยังอาจเป็นการป้องปรามเหตุร้ายต่างๆไปในตัวด้วยจะได้เห็นโดยชัดแจ้ง
ตลอดเวลา ไม่ต้องมีการแจ้งซ้ าเพ่ือให้ผู้ต้องหาทราบจุดที่ถูกจ ากัดสิทธิ และเพ่ือแจ้งให้ประชาชน
ตลอดจนเจ้าหน้าที่ต ารวจได้ทราบ 
  โดยสรุป ควรมีการติดป้ายเพ่ือแสดงว่าเป็นพ้ืนที่ควบคุมและมีการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

   4.2.2.9 ระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้จ าเป็นต้องมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกได้
จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด โดยตั้งคณะกรรมการก ากับดูแลข้อมูลที่บันทึกได้จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ควรเก็บบันทึกอยู่ในศูนย์หรือส านักงานของสถานีต ารวจนครบาล ต้องจัดเก็บด้วยความโปร่งใส 
น่าเชื่อถือง่ายต่อการตรวจสอบดูแลข้อมูลควรมีระเบียบควบคุมในเรื่องระยะเวลาการบันทึกภาพจาก
กล้องว่าควรจะเก็บไว้ในเครื่องเป็นระยะเวลานานเท่าใด จากนั้นจึงถ่ายโอนข้อมูลเก็บไว้ในวัสดุบันทึก
ข้อมูลภายนอก และจัดเก็บข้อมูลไว้ในสถานที่ท่ีเหมาะสมและปลอดภัย 

  โดยสรุป ควรมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกได้จากกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด มีคณะกรรมการก ากับดูแล เพ่ือความโปร่งใส ตรวจสอบได้และน่าเชื่อถือ 

   4.2.2.10 ระเบียบท่ีชัดเจนเกี่ยวกับบุคคลหรือหน่วยงานหรือคณะกรรมการ
ที่มีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้ และแนวทาง
หรือวิธีการในการเข้าถึงข้อมูล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ หรือหน่วยงานที่ดูแลสถานีต ารวจนครบาล
ควรออกระเบียบมีคณะกรรมการรับผิดชอบและอนุญาตให้แก่ผู้มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวและ
ควรก าหนดรหัสระบุตัวบุคคลของเจ้าหน้าที่ต ารวจนั้นนั้นด้วย ทั้งนี้ควรให้มีการบันทึกในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถระบุได้ว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ใดเป็นผู้เข้าถึงข้อมูลดังกล่าวในวันและเวลาใดมี
ระเบียบในการก าหนดผู้มีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูล ทั้งแบบ Real-time และแบบการน ากลับมาดูใหม่
อีกครั้งควรมีห้องบันทึกข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเป็นการเฉพาะ โดยก าหนดตัวบุคคลหรือ
เจ้าหน้าที่ต ารวจผู้รับผิดชอบเบื้องต้น และเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้รับผิดชอบระดับสูง ตลอดจนคณะกรรมการ
ผู้ตรวจสอบการท างาน ในสถานีต ารวจแต่ละแห่ง โดยหน่วยงานอิสระควรที่จะมีอ านาจในการเข้าถึง
ข้อมูลดังกล่าว เพ่ือความโปร่งใส 

  โดยสรุป ควรมีระเบียบจากส านักงานต ารวจแห่งชาติก าหนดคณะกรรมการรับผิดชอบ
และอนุญาตให้แก่ผู้มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลเพื่อความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

  4.2.2.11  การจัดสรรงบประมาณของรัฐเพื่อการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล รวมถึงงบประมาณในการดูแลบ ารุงรักษาให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรัฐควรจัดสรรงบประมาณให้สามารถติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดให้ครอบคลุมพ้ืนที่
ภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาอย่างทั่วถึงและเป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกสถานีต ารวจนครบาล รวมทั้ง
งบประมาณในการดูแลบ ารุงรักษาทั้งระบบ โดยอาจท าเป็นงบประมาณในการเช่ากล้องโทรทัศน์วงจร
ปิด เพราะจะท าให้ประหยัดงบประมาณในการดูแลบ ารุงรักษา อีกทั้งสินค้าประเภทนี้จะมีรุ่นใหม่ๆ ที่มี
ประสิทธิภาพดีออกมาอย่างรวดเร็ว ดังนั้นเมื่อมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดรุ่นใหม่ขึ้นมา รัฐก็สามารถที่จะ
เปลี่ยนมาใช้รุ่นใหม่ได้ง่ายขึ้น และยังอาจได้รับบริการพิเศษอ่ืนๆ เพ่ิมเติมอีกด้วย 
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  โดยสรุป รัฐควรจัดสรรงบประมาณให้สามารถติดตั้งกล้อง โทรทัศน์วงจรปิดให้
ครอบคลุมพ้ืนที่ภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาอย่างทั่วถึงและเป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกสถานีต ารวจ 
นครบาล 

   4.2.2.12 ระเบียบท่ีชัดเจนในการก าหนดตัวบุคคลผู้มีหน้าที่ปฏิบัติการและ
ควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรมีระเบียบก าหนดตัวบุคคลที่ชัดเจนเป็นการ
เฉพาะ โดยให้ผู้ที่ได้รับมอบหมายเท่านั้นที่มีหน้าที่ในการควบคุมกล้อง โทรทัศน์วงจรปิด โดยผู้ที่
ปฏิบัติการคือ เวรศูนย์วิทยุ ผู้ควบคุมจะต้องเป็นผู้ที่เข้าเวรซึ่งมีหน้าที่ตรวจห้องควบคุมผู้ต้องหา โดยควร
มีการออกค าสั่งที่ชัดเจน โดยปกติในเวรแต่ละวัน จะมีสิบเวรควบคุมตัวผู้ต้องหา ร้อยเวรสายตรวจและ
สอบสวนจะท าหน้าที่ตรวจสอบการท างานสิบเวร หากจะมีระเบียบในการก าหนดตัวบุคคลที่ต้องท า
หน้าที่ปฏิบัติการและควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด บุคคลนั้นถือเป็นผู้ตรวจสอบการใช้อ านาจจึงไม่ควร
เป็นผู้ใช้อ านาจเสียเอง เพราะจะผิดหลักการตรวจสอบการใช้อ านาจ แต่ควรให้เจ้าหน้าที่ต ารวจในส่วน
งานอ านวยการรับผิดชอบ ระบุตัวบุคคลและหน้าที่ดังกล่าวโดยในการเก็บข้อมูลควรเก็บไว้ในที่ปลอดภัย
ภายในสถานีต ารวจนั้น ๆ ผู้ที่ไม่ได้รับมอบหมายไม่มีอ านาจที่จะด าเนินการใดๆ เกี่ยวกับข้อมูลที่บันทึก
ไว้ โดยผู้ที่ได้รับมอบหมายจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความช านาญในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่จะ
น ามาติดตั้ง ซึ่งอาจมีการส่งไปฝึกอบรมกับบริษัทผู้ผลิตหรือผู้แทนจ าหน่ายก่อนที่จะได้รับมอบหมาย
หน้าที่ 

  โดยสรุป ควรมีระเบียบก าหนดตัวบุคคลที่ชัดเจนเป็นการเฉพาะ โดยให้ผู้ที่ได้รับ
มอบหมายเท่านั้นที่มีหน้าที่ในการควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

 

  ผลการศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : 
CCTV)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล ข้อมูลที่ได้
จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง การศึกษาสภาพจากแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ ตาม
กรอบแนวคิด คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสรุปแนวทางได ้5 แนวทางดังนี้ 
  แนวทางที่ 1 การก าหนดกฎระเบียบที่ใช้ในการก ากับการปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
  แนวทางท่ี 2 การก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับดูแล 
  แนวทางท่ี 3 การก าหนดพื้นที่ติดตั้ง และพ้ืนที่การยกเว้นการติดตั้ง 
  แนวทางท่ี 4 การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล 
  แนวทางท่ี 5 การก าหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณเพ่ือติดตั้งและซ่อมบ ารุง 

 

  4.2.3 ผลการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 7 คน ประกอบ
ไปด้วยศาล ต ารวจ อัยการ กรรมการสิทธิมนุษยชน นักวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ทนายความ เพ่ือแสดงความคิดเห็นต่อแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของ
สถานีต ารวจนครบาล ไดผ้ลดังนี้ 
  แนวทางที่ 1 การก าหนดกฎหมายและกฎระเบียบที่ใช้ในการก ากับการปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
  การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมีความจ าเป็น และท าได้เนื่องจากเป็นสถานที่
สาธารณะ ทั้งที่บริเวณพ้ืนที่ทั่วไปเช่น หน้าสถานีต ารวจและพ้ืนที่เฉพาะ เช่นห้องควบคุมผู้ต้องหา 
ยกเว้นพ้ืนที่ส่วนบุคคลจริงๆ ได้แก่ ห้องสุขา นอกจากนั้น ควรก าหนดกฎระเบียบในการน าข้อมูลส่วน
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บุคคลไปใช้ประโยชน์ ซึ่งไม่ว่าในทางใดๆ จะกระท ามิได้ เว้นแต่เพ่ือประโยชน์สาธารณะ  และการติด
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ควรยกเว้นพื้นทีห่้องปรึกษาทนายของผู้ต้องหา ซึ่งได้รับความคุ้มครองสิทธิความ
เป็นส่วนตัว แต่อาจจะติดที่หน้าห้องได้ 
  โดยสรุป ควรก าหนดกฎระเบียบในการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและการน าข้อมูล
ส่วนบุคคลไปใช้ประโยชน์ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

  แนวทางท่ี 2 การก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับดูแล 
  มีการแสดงความคิดเห็นในการก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับ

ดูแล ดังนี้ ควรให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติด าเนินการจัดท าระเบียบกลางเพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
โดยให้หัวหน้าสถานีต ารวจแต่ละแห่งไปออกค าสั่งรองรับให้ผู้ใดเป็นผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในด้าน
ต่าง ๆ ทั้งนี้ให้หัวหน้าสถานีต ารวจเป็นผู้รับผิดชอบเนื้อหาในระเบียบ ควรก าหนดว่าใครเป็นผู้รับผิดชอบ  
การติดตั้ง ณ จุดใดที่ไม่เป็นการล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคลเนื้อหาก าหนดกรอบกว้าง ๆ ครอบคลุมตาม
กฎหมายรัฐธรรมนูญ ปี 2560 ไม่ควรลงรายละเอียดมากบอกเพียงว่าต้องการให้ท าอะไรบ้าง เนื่องจาก
หากปฏิบัตินอกเหนือจากที่ท า มีก าหนดโทษอยู่แล้ว เช่น กฎหมายละเมิดฯควรก าหนดเนื้อหาในการ
เผยแพร่ข้อมูล ต้องมีผู้รับผิดชอบ เช่น หัวหน้าสถานีต ารวจ หรือมีระบบกลั่นกรองการเผยแพร่ข้อมูล 
เนื่องจากกระทบสิทธิผู้ต้องหา ซึ่งอาจจะไม่ได้เป็นผู้กระท าผิดกฎหมายก็ได้การเผยแพร่ข้อมูลถือว่ามี
ความส าคัญมากควรก าหนดกรอบความรับผิดชอบการเก็บรักษาข้อมูล ถ้าข้อมูลหลุดออกไปมีผลต่อรูป
คดี ผู้นั้นต้องรับผิดชอบการก าหนดระเบียบจะต้องประกอบด้วยข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับพ้ืนที่การติดตั้ง 
การควบคุม การใช้ และการเผยแพร่ ซึ่งนักวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้สนับสนุนว่า การ
ก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูล ควรก าหนดในระเบียบให้ชัดเจน  ผู้ใดเป็นผู้ มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถจัดเก็บข้อมูลประวัติการใช้งาน ตรวจสอบได้ว่าใครเป็นผู้น าข้อมูล
ออกไปใช้  ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ก าหนดการควบคุมการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิด เนื่องจากขณะบันทึกเป็นภาพ เมื่อบันทึกแล้วกลายเป็นข้อมูล ซึ่งต้องมีการออกระเบียบให้
ชัดเจน ว่าใครเป็นผู้ดูภาพ และใครมีอ านาจเรียกใช้ เรียกดูข้อมูล 
  โดยสรุป ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรด าเนินการจัดท าระเบียบกลางเพ่ือให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยให้หัวหน้าสถานีต ารวจแต่ละแห่งไปออกค าสั่งรองรับให้ผู้ใดเป็นผู้ที่มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบในด้านต่าง ๆ  

  แนวทางท่ี 3 การก าหนดพื้นที่ติดตั้งและพื้นที่การยกเว้นการติดตั้ง 
  ควรมีการก าหนดพ้ืนที่การติดตั้งเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหาคือพ้ืนที่อ่ืนๆสามารถติดตั้ง

ได้ทุกที่ยกเว้นห้องสุขาเนื่องจากเป็นพ้ืนที่ส่วนบุคคล การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด จะเป็นการ
คุ้มครองผู้ต้องหาและสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ  ทั้งยังป้องกันการท าร้าย
กัน ฆ่าตัวตายหรือน าสิ่งเสพติดไปทิ้งในบริเวณห้องสุขา แต่ไม่ให้ล่วงละเมิดความเป็นส่วนตัวในขณะใช้
ห้องสุขาในการปฏิบัติจะต้องมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบและจัดเก็บข้อมูล ก าหนดสิทธิใน
การเข้าถึงข้อมูล  ซึ่งภาพที่ไม่เหมาะสมสามารถจัดเก็บได้โดยมีการเบลอภาพบางส่วนได้ มีการจัดมุม
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดให้เหมาะสม ไม่ให้เห็นขณะที่ท าธุระส่วนตัว ซึ่งสภาพของห้องควบคุมผู้ต้องหา
ของแต่ละแห่งไม่เหมือนกันอีกพ้ืนที่ซึ่งยกเว้นการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด คือในห้องปรึกษาทนาย 
ซึ่งเป็นสิทธิของผู้ต้องหาที่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายส าหรับกรณใีนต่างประเทศ การถ่ายภาพจาก
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดอาจถ่ายภาพได้หมดทุกห้องแม้แต่ห้องสุขา แต่ต้องมีการก าหนดการเข้าถึงข้อมูล
ว่าผู้ใดจะเข้าถึงได้บ้าง มีการก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลว่าต้องเป็นเพศเดียวกันและต้องเบลอภาพ 
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 โดยสรุป ควรมีการก าหนดพ้ืนที่การติดตั้งเพ่ือเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหาให้ชัดเจน ว่า
พ้ืนที่ใดติดตั้งได้ พ้ืนที่ใดยกเว้น ได้แก่ ห้องสุขา ห้องปรึกษาทนายเนื่องจากเป็นพ้ืนที่ส่วนบุคคล การ
ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจะเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหาและสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจอีกด้วย 
  แนวทางท่ี 4การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล 

 จัดเก็บ การบันทึกข้อมูลควรก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจนสามารถก าหนดสิทธิ์ได้
หลายระดับ ต้องพิจารณาตามอ านาจหน้าที่ ซึ่งต้องค านึงด้านระบบด้วย ซึ่งระบบจะท าให้การใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดเก็บข้อมูลจะต้องมีมาตรฐานอย่างเป็น
ระบบ เนื่องจากอาจจะต้องใช้เป็นพยานหลักฐานในการพิจารณาคดี ซึ่งการจัดเก็บข้อมูลหากไม่มี
มาตรฐานแล้วอาจโดนโต้แย้งได้ เช่น การตัดต่อภาพ หรือการส่งข้อมูลไม่ครบถ้วนในกรณีที่ไม่มีปัญหา
ควรจะจัดเก็บตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ที่ 90 วันปัญหาในปัจจุบัน 
ระบบการจัดเก็บข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดยังไม่ดีพอ  ห้องควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ควร
เป็นห้องวิทยุของสถานีต ารวจ แต่ห้องวิทยุบางแห่งไม่มีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ ท าให้อุปกรณ์ช ารุด
ก่อนเวลาอันควร 

 การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล มีความเห็นว่าส านักงานต ารวจตรวจคนเข้าเมืองซึ่ง
ได้น าระบบเทคโนโลยีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด และมีระเบียบที่ก าหนดไว้แล้ว ซึ่งสามารถน ามาใช้
เป็นแนวทางในการก าหนดวิธีการปฏิบัติได้ 

 การเข้าถึงข้อมูล ต้องเป็นหัวหน้าสถานีต ารวจ ถ้าหากอยู่ในรูปคณะกรรมการ การ
เข้าถึงข้อมูลอาจจะล่าช้าไม่ทันต่อเหตุการณ์และในกรณีที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเสียท าให้ไม่สามารถน า
ข้อมูลมาใช้ได้เป็นเรื่องที่จะต้องมีระบบบริหารจัดการให้ดี การเข้าถึงข้อมูล ผู้รับผิดชอบได้แก่หัวหน้า
สถานีสถานีต ารวจ หากไม่อยู่ตามข้อกฎหมายให้ผู้มีหน้าที่ล าดับต่อไปเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบอยู่แล้ว 

 การน าข้อมูลไปใช้เป็นสิ่งส าคัญที่สุด มีประโยชน์ใช้เป็นหลักฐานในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจและดูแลผู้ต้องหาไม่ให้เกิดอันตราย ดังนั้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการใช้งาน ควรต้อง
ค านึงถึงการติดตั้ง การวางระบบ และการดูแลบ ารุงรักษา ด้วย หากไม่ดูแลเป็นระบบ ก็ไม่สามารถใช้
ประโยชน์ได้ หากน าข้อมูลไปใช้ไม่ได้หรือน าไปใช้ในทางที่ไม่ชอบ จะส่งผลเสียหายต่อราชการได้  

 โดยสรุป การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล ควรก าหนดผู้รับผิดชอบให้
ชัดเจน  สามารถก าหนดสิทธิ์ได้หลายระดับ ต้องพิจารณาตามอ านาจหน้าที่ 
  แนวทางท่ี 5 การก าหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณเพื่อติดตั้งและซ่อมบ ารุง 

 ควรก าหนดหน้าที่และเป็นภารกิจของส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นผู้ตั้งงบประมาณ
และจัดหาให้สถานีต ารวจต่างๆ การตั้งงบส าหรับงบลงทุนของส านักงานต ารวจแห่งชาติขึ้นกับนโยบาย
ของผู้บริหาร ว่าจะให้ความส าคัญกับการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดอย่างไร อาจเริ่มจากสถานีต ารวจ
นครบาลก่อนการจัดสรรงบประมาณ อาจเริ่มน าร่องกับสถานีต ารวจขนาดใหญ่ที่มีความจ าเป็นและมีผล
การประเมินทีด่ีการตั้งงบประมาณในการจัดซื้อกล้องโทรทัศน์วงจรปิด หากมีการเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติ
ของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดอันเนื่องจากล้าสมัย หรือตกรุ่น  สามารถกระท าได้โดยต้องขออนุมัติจาก
ส านักงบประมาณ เพ่ือให้ได้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ทันสมัยตรงต่อวัตถุประสงค์ เกิดประโยชน์และ
คุ้มค่าต่อราชการ 

 การก าหนดคุณลักษณะเฉพาะของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถ้ากว้างไปของที่ไม่ดีไม่มี
คุณภาพก็เข้าได้ ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ ใช้งานไม่มีประสิทธิภาพ การตั้งงบประมาณ จึงต้องค านึงถึง
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งบประมาณในส่วนของการจัดการระบบด้วย เช่น ระบบการใช้งาน การดูแลบ ารุงรักษา เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส าหรับการควบคุมข้อมูลกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของทุกสถานีต ารวจ  
จะต้องใช้งบประมาณจ านวนมากและการก าหนดคุณลักษณะเฉพาะเป็นอย่างไร ต้องศึกษาลักษณะ
ความจ าเป็นในการใช้ ซึ่งมีราคากลางที่ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศก าหนดไว้  แต่ถ้าไม่ต้องการใช้
คุณลักษณะเฉพาะกลาง ต้องชี้แจงเหตุผลความจ าเป็น ซึ่งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด แต่ละยี่ห้อ มีคุณสมบัติ
และราคาแตกต่างกัน  ดังนั้นต้องมีการศึกษาในเชิงเทคนิคเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
  โดยสรุป ควรก าหนดหน้าที่ และเป็นภารกิจของส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นผู้ตั้ง
งบประมาณและจัดหาให้สถานีต ารวจต่างๆ 
 

(ร่าง) ระเบียบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
 โดยเป็นการสมควรให้มีระเบียบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานี
ต ารวจนครบาล เพ่ือประโยชน์ในการป้องปรามเหตุและเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ต้องหา ป้องกันการ
กระท าท่ีไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนและป้องกันการถูกกล่าวหา
โดยไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
 1. ในระเบียบนี้ให้ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติแต่งตั้ง “คณะกรรมการก ากับดูแลการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล” ให้มีอ านาจท าหน้าที่ก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้อ านาจและการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยคณะกรรมการฯ 
ประกอบด้วย... 
 2. สถานที่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของสถานีต ารวจนครบาล   
   2.1 ขอบเขตพ้ืนที่      
    2.1.1 พื้นที่นอกอาคาร     
    2.1.2 พื้นที่ในอาคาร     
     - ห้องสอบสวน     
     - ห้องควบคุม     
    2.1.3 พื้นที่จ ากัด      
   2.2 การแสดงเขตพ้ืนที่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของสถานีต ารวจนครบาล
   ก าหนดให้มีป้ายประกาศจุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ชั ดเจน เพ่ือ 
   แสดงบริ เวณพ้ืนที่ที่ มี การบันทึกภาพและแสดงวั ตถุประสงค์ ในการ 
   บันทึกภาพ 
 3. อ านาจหน้าที่ควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด     
   3.1 ผู้มีอ านาจหน้าที่      
    3.1.1 คณะกรรมการฯ     
    3.1.2 หัวหน้าสถานี     
    3.1.3 รองผู้ก ากับการ     
    3.1.4 เจ้าหน้าที่เวรประจ าสถานีที่ได้รับการแต่งตั้ง  
   3.2 ข้อก าหนดเกี่ยวกบัวิธีปฏิบัติงาน    
    3.2.1 การดูแลควบคุม ให้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดใช้การได้อย่าง
    สมบูรณ์ตลอดเวลาที่ปฏิบัติหน้าที่    
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   3.2.2 การบันทึกรายงาน      
    - กรณีท่ัวไป      
    - กรณีเร่งด่วน      
   3.2.3 วิธีจัดการบันทึกรายงาน 
 4. การบันทึก การจัดเก็บข้อมูล และการเข้าถึงข้อมูล     
   4.1 ผู้มีอ านาจหน้าที่      
    4.1.1 คณะกรรมการฯ     
    4.1.2 หัวหน้าสถานี     
    4.1.3 รองผู้ก ากับการ     
    4.1.4 เจ้าหน้าที่เวรประจ าสถานีที่ได้รับการแต่งตั้ง  
   4.2 ข้อก าหนดเกี่ยวกับการบันทึก การจัดเก็บข้อมูล และการเข้าถึงข้อมูล
    4.2.1 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ    
    4.2.2 การบันทึกภาพและเสียง    
     - วัตถุประสงค์ คุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล ป้องกันและเฝ้า 
     ระวัง     
    4.2.3 การจัดเก็บ สถานที่และแหล่งจัดเก็บข้อมูล  
     - วัตถุประสงค์ คุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล เพ่ิมประสิทธิภาพ 
     งานและเป็นพยานหลักฐาน   
    4.2.4 การเข้าถึงข้อมูล     
     - ก าหนดให้มีระบบรักษาความลับและความปลอดภัยขั้นสูง
    4.2.5 การท าลายข้อมูล     
     - รายงานการท าลายข้อมูล เพ่ือคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล
    4.2.6 การแสดงตัวของผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ   
    4.2.7 การตรวจสอบแหล่งข้อมูล    
     - ผู้มีอ านาจหน้าที่    
     - วิธีการในการตรวจสอบ 
  5. ข้อปฏิบัติกรณีเกิดเหตุความรุนแรง     
   5.1 วิธีด าเนินการ      
    - ป้องกัน      
    - แก้ไข       
   5.2 การรายงาน  
  6. งบประมาณ        
   6.1 ผู้มีอ านาจหน้าที่รับผิดชอบ     
    - การจัดหา (มาตรฐาน)     
    - การดูแลรักษา      
    - การซ่อมบ ารุง 

  7. บทก าหนดโทษ       
    - กรณีน าไปใช้ส่วนตัว     
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    - การลักลอบน าข้อมูลไปเผยแพร ่    
    - การละเลยไม่ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ   
    - อ่ืนๆ    
 
4.2  ผลการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ 
  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)เป็นข้อมูลที่ไม่ได้มาจากแหล่งข้อมูลโดยตรง แต่
ได้มาจากข้อมูลที่มีผู้อ่ืนรวบรวมไว้แล้ว ซึ่งข้อมูลประเภทนี้โดยมากมักได้มาจากเอกสาร สถิติ หรือ
ทะเบียนของหน่วยงานคณะผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และผลงายวิจัยที่เกี่ยวข้อง ท าให้คณะผู้วิจัยได้
ทราบถึงหลักการส าคัญเกี่ยวกับสิทธิในชีวิตส่วนตัวของบุคคลซึ่งเป็นสิทธิมนุษยชนประการหนึ่งที่ได้รับ
การรับรองและคุ้มครองภายใต้กฎหมายและกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และประเทศ
ไทยได้เข้าเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิมนุษยชนต่างๆ ดังนั้น ในการน าระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมา
ใช้ในการเฝ้าระวัง สอดส่อง ดูแล ผู้ถูกควบคุมตัวหรือผู้ต้องหาซึ่งเป็นการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย 
จ าเป็นต้องเคารพต่อสิทธิของผู้ต้องหา โดยไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการแทรกแซง หรือล่วงละเมิดสิทธิ
ในชีวิตส่วนตัวของบุคคลนั้น อย่างไรก็ตาม ในบางสถานการณ์เจ้าหน้าที่ต ารวจอาจมีความจ าเป็นที่
จะต้องด าเนินมาตรการอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือประโยชน์สาธารณะ ซึ่งอาจมีผลเป็นการแทรกแซงสิทธิใน
ชีวิตส่วนตัวของผู้ต้องหาได้ ดังเช่นกรณีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมตัวผู้ต้องหา
ภายในสถานีต ารวจนครบาล ดังนั้น คณะผู้วิจัยจะได้น าหลักทฤษฎี แนวคิด และหลักการด้านสิทธิ
มนุษยชน รวมถึงข้อพิจารณาของคณะ กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติไปประกอบการวิเคราะห์เพ่ือ
ก าหนดแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาในสถานีต ารวจนครบาลต่อไป 
  4.2.1 ผลการศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit 
Television : CCTV)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนคร
บาล 
  กล้องวงจรปิดเป็นที่นิยมในการช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติ งาน ตามทฤษฎีการ
ควบคุมอาชญากรรมด้วยการจัดการสภาพแวดล้อม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการป้องกันการก่อ
อาชญากรรมในพื้นที่จุดเสี่ยง หรือบางส่วนในพื้นท่ีว่างเปล่าหรือทรัพย์สินที่ไม่มีเจ้าของ หนึ่งในประโยชน์
หลักของระบบกล้องวงจรปิดส าหรับเจ้าหน้าที่ต ารวจคือเป็นเครื่องมือที่ช่วยบริหารจัดการทรัพยากรที่มี
ประสิทธิผลมากกว่า มิใช่เป็นการช่วยจับกุมคนร้ายโดยตรง ข้อมูลที่ได้จากกล้องวงจรปิด สามารถท าให้
เจ้าหน้าที่ได้รับข้อมูลที่ดี ว่าควรจะมีการตอบสนองในการปฏิบัติหรือไม่ หลักฐานที่เป็นภาพเคลื่อนไหว
ของเหตุการณ์เป็นประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจ ซึ่งมีบทบาทส าคัญอย่างมากต่อการสืบสวนหาผู้กระท า
ความผิด และประกันได้ว่าจะสามารถสืบสวนหาตัวผู้กระท าผิดได้อย่างรวดเร็ว 
 นอกจากการใช้กล้องวงจรปิดในสถานีต ารวจเพื่อวัตถุประสงค์ในงานทั่วไปโดยมีจุดมุ่งหมายของ
การสกัดก้ันอาชญากรรมและการรักษาความปลอดภัยให้กับประชาชนดังกล่าวแล้ว แต่การใช้กล้องวงจร
ปิดก็ได้มีการน ามาใช้งานอย่างเฉพาะเจาะจงมากขึ้น เช่น ห้องควบคุม ห้องสอบสวน หรือรถต ารวจ ซึ่ง
เป็นปัจจัยส าคัญในการลดการถูกกล่าวหาจากบุคคลที่ถูกคุมขัง หรือจัดการกับปัจจัยเสี่ยงเพ่ือป้องกัน
การทรมานและทารุณกรรม จึงอาจสรุปได้ว่าวัตถุประสงค์หลักของการใช้งานกล้องวงจรปิดของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ คือ  
  - เพ่ือให้แน่ใจว่ามีการตรวจสอบโดยรวมของสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนภายในสถานี 
  - เพ่ือป้องกันการฆ่าตัวตาย ท าร้ายตัวเอง และเหตุการณ์ของความรุนแรง  
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  - เพ่ือป้องกันการทรมานและการปฏิบัติที่เลวร้ายอ่ืน ๆ เช่นเดียวกับการให้ความ
คุ้มครองแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจกับข้อกล่าวหาที่เป็นเท็จ  
  โดยจากการศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit 
Television : CCTV)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนคร
บาล” โดยจัดท าแบบเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติงานของสถานีต ารวจในสังกัดนครบาลทั้งหมด 88 แห่ง 
ประกอบด้วย 
  1. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 1 จ านวน 9 แห่ง  
  2. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 2 จ านวน 11 แห่ง  
  3. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 3 จ านวน 11 แห่ง  
  4. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 4 จ านวน 8 แห่ง  
  5. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 5 จ านวน 9 แห่ง  
  6. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 6 จ านวน 8 แห่ง  
  7. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 7 จ านวน 11 แห่ง  
  8. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 8 จ านวน 11 แห่ง  
  9. กองบัญชาการต ารวจนครบาล 9 จ านวน 10 แห่ง  
  โดยสามารถสรุปผลการศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล จากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มย่อย และการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ
แนวทางปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุมผู้ต้องหาทั้งภายในและต่างประเทศ สรุปผล
แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของ
สถานีต ารวจนครบาลได้ดังนี้ 
  แนวทางที่ 1 การก าหนดกฎหมายและกฎระเบียบที่ใช้ในการก ากับการปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน 
  1. จ าเป็นต้องมีมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา ทั้งนี้
เพ่ือให้การใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถน ามาใช้ป้องปราม
เหตุร้ายและรวมทั้งสามารถน ามาใช้เป็นพยานหลักฐานในคดีได้ 
  2. ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรเป็นผู้ออกกฎระเบียบดังกล่าว โดยในการใช้ควรจะ
มอบหมายให้หัวหน้าสถานีต ารวจและรองผู้ก ากับด้านงานป้องกันและปราบปราม เป็นผู้ควบคุมการ
ปฏิบัติ 
  3. กฎระเบียบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา เป็นการก าชับให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบการใช้กล้องอย่างเคร่งครัด และในทางกลับกันเมื่อเจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบดังกล่าวเจ้าหน้าที่ก็จะสามารถชี้แจงต่อข้อกล่าวหาต่าง ๆ ได้ว่าเจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องหาโดยชอบแล้ว ซึ่งกฎระเบียบดังกล่าวควรสอดคล้องกันในทุกสถานีต ารวจนครบาลด้วย เพ่ือไม่ให้
เกิดการเลือกปฏิบัติ 
  4. กฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา ต้อง
ก าหนดหลักการส าคัญว่า ใครเป็นผู้ควบคุม/ดูแลบ ารุงรักษา/อนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณ/มาตรฐาน
การใช้กล้องฯ/จุดติดตั้งกล้องฯ/และผู้รับผิดชอบในแต่ละวัน/ผู้รับผิดชอบควบคุมและจัดเก็บข้อมูล/การ
อนุญาตให้บุคคลหรือหน่วยงานเข้าถึงข้อมูลในกล้องฯ 
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  5. ควรมีกฎระเบียบควบคุมวิธีการใช้ ให้เป็นไปเพ่ือประโยชน์ในการควบคุมตัวผู้ต้องหา
ตามกฎหมายเท่านั้น ห้ามมิให้ใช้ในเรื่องส่วนบุคคลหรือเหตุผลอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกั บการปฏิบัติหน้าที่ 
ของเจ้าหน้าที่ต ารวจ และควรก าหนดตัวบุคคลที่สามารถเข้าถึงข้อมูลของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้  
เพ่ือมิให้ผู้ที่ไม่เก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดออกไปเผยแพร่ได้ 
  6. ควรก าหนดกฎระเบียบในการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ประโยชน์ ซึ่งไม่ว่าในทางใด ๆ 
จะกระท ามิได้ เว้นแต่เพ่ือประโยชน์สาธารณะ  และการติดกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ควรยกเว้นพ้ืนที่ห้อง
ปรึกษาทนาย ซึ่งได้รับความคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล แต่อาจจะติดที่หน้าห้องได้ 
  โดยสรุป หลักการระเบียบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของ
สถานีต ารวจนครบาลนี้จะรวบรวมหลักและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่
ต ารวจในการควบคุมผู้ต้องหา โดยใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเป็นเครื่องมือเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานในการควบคุมผู้ต้องหา และเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ต ารวจใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้องตามกรอบของกฎหมายและกติกาที่เป็นสากลในด้านการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของบุคคล 
ประกอบด้วยปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย
อ่ืน ๆ รวมทั้งกฎหมายระหว่างประเทศ ซึ่งจะท าให้เจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ปฏิบัติมีความรู้ความเข้าใจ และ
ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในกรอบของหลักสิทธิมนุษยชนได้เป็นอย่างดี 
  แนวทางท่ี 2 การก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับดูแล 
  1. ให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ด าเนินการจัดท าระเบียบกลางเพ่ือให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน หน่วยงานที่ติดตั้งเป็นผู้ออกระเบียบ ควบคุม ก ากับ การปฏิบัติตามกฎหมาย 
  2. ให้หัวหน้าสถานีต ารวจแต่ละแห่งไปออกค าสั่งรองรับให้ผู้ใดเป็นผู้ที่มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ทั้งนี้หัวหน้าสถานีต ารวจเป็นผู้รับผิดชอบ  
  3. หัวหน้าสถานีต ารวจ คือ ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบต่อการใช้งานและควบคุมการท างาน
ของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในสถานีต ารวจทั้งหมด  
  4. ผู้ดูแลระบบ (System Administrator) คือ ผู้ที่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบการท างาน
ของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดให้สามารถท างานได้อย่างดีตลอดเวลา 
  5. ควรมีระเบียบก าหนดถึงผู้รับผิดชอบและมีหน้าที่ที่ชัดเจน ผู้ที่ปฏิบัติการ คือ เวร
ศูนย์วิทยุ ผู้ควบคุมจะต้องเป็นผู้ที่เข้าเวรซึ่งมีหน้าที่ตรวจห้องควบคุมผู้ต้องหา โดยในการเก็บข้อมูลควร
เก็บไว้ในที่ปลอดภัยภายในสถานีต ารวจนั้น ๆ ทั้งนี้ควรให้มีการอบรมเจ้าหน้าที่ดังกล่าวด้วย 
  6. ต้องมีการก าหนดตัวบุคคล ผู้มีหน้าที่ปฏิบัติและควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด โดย
ควรมีการออกค าสั่งที่ชัดเจนในการปฏิบัติของเวรในแต่ละวัน จะมีสิบเวรควบคุมตัวผู้ต้องหา ร้อยเวรสาย
ตรวจและสอบสวนจะท าหน้าที่ตรวจสอบการท างานสิบเวร หากจะมีระเบียบในการก าหนดตัวบุคคลที่
ต้องท าหน้าที่ปฏิบัติการและควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด บุคคลนั้นถือเป็นผู้ตรวจสอบการใช้อ านาจจึง
ไม่ควรเป็นผู้ใช้อ านาจเสียเอง เพราะจะผิดหลักการตรวจสอบการใช้อ านาจ แต่ควรให้เจ้าหน้าที่ต ารวจ
ในส่วนงานอ านวยการรับผิดชอบ ระบุตัวบุคคลและหน้าที่ดังกล่าว 
  7. กฎระเบียบต้องระบุให้เป็นไปเพ่ือประโยชน์ในการควบคุมผู้ต้องหาตามกฎหมาย
เท่านั้น ห้ามน าไปใช้ในเรื่องส่วนบุคคลหรือที่ไม่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจ ต้องไม่กระทบสิทธิ
ผู้ต้องหา มีความเป็นสากล เป็นการแจ้งด้วยวาจาให้ผู้ต้องหาทราบทุกครั้งเมื่อจะเข้าห้องควบคุม
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ผู้ต้องหาก าหนดบุคคลในการเข้าถึงข้อมูล หรือภาพและเสียงจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดแบบเวลา
ปัจจุบันและแบบการน ากลับมาดูใหม่ 
  8. เนื้อหาในระเบียบควรก าหนดว่าใครเป็นผู้รับผิดชอบการติดตั้ง ณ จุดใดที่ไม่เป็นการ
ล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
  9. เนื้อหาก าหนดกรอบกว้าง ๆ ไม่ควรลงรายละเอียดมากโดยควรบอกเพียงว่าต้องการ
ให้ท าอะไรบ้าง เนื่องจากหากปฏิบัตินอกเหนือจากที่ท า มีก าหนดโทษอยู่แล้ว เช่น กฎหมายละเมิดฯ 
  10. ควรก าหนดเนื้อหาในการเผยแพร่ข้อมูลต้องมีผู้รับผิดชอบ เช่น หัวหน้าสถานีต ารวจ
หรือมีระบบกลั่นกรองการเผยแพร่ข้อมูล เนื่องจากกระทบสิทธิผู้ต้องหาซึ่งอาจจะไม่ได้เป็นผู้กระท าผิด
กฎหมายก็ได้ การเผยแพร่ข้อมูลถือว่ามีความส าคัญมาก หากผู้รับผิดชอบละเมิดย่อมมีความผิด ดังนั้น 
ไม่ต้องก าหนดบทลงโทษในระเบียบ เพราะมีความผิดตามมาตรา 157 อยู่แล้ว 
  11. ควรก าหนดกรอบความรับผิดชอบการเก็บรักษาข้อมูล ถ้าข้อมูลหลุดออกไปมีผล
ต่อรูปคดี  ผู้นั้นต้องรับผิดชอบการก าหนดระเบียบจะต้องประกอบด้วยข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับพ้ืนที่การ
ติดตั้ง การควบคุม การใช้และการเผยแพร่ ซึ่งการก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูล ควรก าหนดในระเบียบให้
ชัดเจนว่าผู้ใดเป็นผู้มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล ระบบสารสนเทศสามารถจัดเก็บข้อมูลประวัติการใช้งาน 
ตรวจสอบได้ว่าใครเป็นผู้น าข้อมูลออกไปใช้ ซึ่งมีความเก่ียวข้องกับพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์   
  12. ก าหนดการควบคุมการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด เนื่องจากขณะบันทึกเป็นภาพ 
เมื่อบันทึกแล้วกลายเป็นข้อมูล ซึ่งต้องมีการออกระเบียบให้ชัดเจนว่าใครเป็นผู้ดูภาพ และใครมีอ านาจ
เรียกใช้เรียกดูข้อมูล 
  แนวทางท่ี 3 การก าหนดพื้นที่ติดตั้งและพ้ืนที่การยกเว้นการติดตั้ง 
  1. ควรมีการก าหนดพื้นที่การติดตั้งเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหาให้ชัดเจนว่าพ้ืนที่ใดติดตั้ง
ได้หรือพ้ืนที่ใดควรยกเว้น ได้แก่ ห้องสุขาเนื่องจากเป็นพ้ืนที่ส่วนบุคคล การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
จะเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหาและสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ   
  2. การติดตั้งจะต้องมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบและจัดเก็บข้อมูล ก าหนด
สิทธิในการเข้าถึงข้อมูล ซึ่งภาพที่ไม่เหมาะสมสามารถจัดเก็บได้โดยมีการเบลอภาพบางส่วนได้ 
  3. จัดมุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ให้เหมาะสม ไม่ให้เห็นขณะที่ท าธุระส่วนตัว ซึ่งสภาพ
ของห้องควบคุมผู้ต้องหาของแต่ละแห่งไม่เหมือนกัน 
  4. ยกเว้นการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องปรึกษาทนาย ซึ่งเป็นสิทธิของผู้ต้องหา 
ที่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย 
  5. ควรมีการติดป้ายแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาเป็นพ้ืนที่
ถูกควบคุมเพ่ือให้ผู้ต้องหาเองได้ทราบว่า มีการบันทึกภาพโดยกล้องโทรทัศน์วงจรปิดอยู่ ผู้ต้องหาจะได้
เห็นโดยชัดแจ้งตลอดเวลา ไม่ต้องมีการแจ้งซ้ า ทราบจุดที่ถูกจ ากัดสิทธิและยังอาจเป็นการป้องปราม
เหตุร้ายต่าง ๆ ไปในตัวด้วย และเพ่ือแจ้งให้ประชาชนตลอดจนเจ้าหน้าที่ต ารวจได้ทราบ 
 



44 

 

 
 
  ภาพที่ 1 ป้ายแสดงการบันทึกภาพด้วยกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

 
 

ภาพที่ 2แสดงการติดป้ายการบันทึกภาพด้วยกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
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ภาพที่ 3 ผังการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในบริเวณห้องควบคุมผู้ต้องหา 
 
 
 
 
  แนวทางท่ี 4 การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล 
  1. การจัดเก็บการบันทึกข้อมูล ควรก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน   
  2. ปัญหาปัจจุบัน ระบบการจัดเก็บข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดยังไม่ดีพอ  ห้องควบคุม
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ควรเป็นห้องวิทยุของสถานีต ารวจ แต่ห้องวิทยุบางแห่งไม่มีการติดตั้ง
เครื่องปรับอากาศ ท าให้อุปกรณ์ช ารุดก่อนเวลาอันควร 
  3. การจัดเก็บการบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูลในการใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
สามารถก าหนดสิทธิ์ได้หลายระดับ ต้องพิจารณาตามอ านาจหน้าที่ ซึ่งต้องค านึงด้านระบบด้วย ซึ่งระบบ
จะท าให้การใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  4. การจัดเก็บข้อมูลจะต้องมีมาตรฐานอย่างเป็นระบบ เนื่องจากอาจจะต้องใช้เป็น
พยานหลักฐานในการพิจารณาคดี ซึ่งการจัดเก็บข้อมูลไม่มีมาตรฐานแล้วอาจโดนโต้แย้งได้ เช่น การตัด
ต่อภาพ หรือการส่งข้อมูลไม่ครบถ้วน ในกรณีที่ไม่มีปัญหาควรจะจัดเก็บตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ ที่ 90 วัน 
  5. การเข้าถึงข้อมูล ต้องเป็นหัวหน้าสถานีต ารวจ ถ้าหากอยู่ในรูปคณะกรรมการ 
การเข้าถึงข้อมูลอาจจะล่าช้าไม่ทันต่อเหตุการณ์ และในกรณีที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิด เสียท าให้ไม่
สามารถน าข้อมูลมาใช้ได้เป็นเรื่องที่จะต้องมีระบบบริหารจัดการให้ดี การเข้าถึงข้อมูล ผู้รับผิดชอบได้แก่
หัวหน้าสถานีสถานีต ารวจ หากไม่อยู่ตามข้อกฎหมายให้ผู้มีหน้าที่ล าดับต่อไปเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบอยู่แล้ว 
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  6. การน าข้อมูลไปใช้เป็นสิ่งส าคัญที่สุด มีประโยชน์ใช้เป็นหลักฐานในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ต ารวจและดูแลผู้ต้องหาไม่ให้เกิดอันตราย ดังนั้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการใช้งาน ควร
ต้องค านึงถึงการติดตั้ง การวางระบบ และการดูแลบ ารุงรักษา ด้วย หากไม่ดูแลเป็นระบบ ก็ไม่สามารถ
ใช้ประโยชน์ได้ หากน าข้อมูลไปใช้ไม่ได้หรือน าใช้ในทางที่ไม่ชอบ จะส่งผลเสียหายต่อราชการได้  
  7. การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล มีความเห็นว่าส านักงานต ารวจตรวจคนเข้าเมือง
ซึ่งได้น าระบบเทคโนโลยีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด และมีระเบียบที่ก าหนดไว้แล้ว ซึ่งสามารถ
น ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวิธีการปฏิบัติได้ 
  8. ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่ควบคุมดูแลการใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิดตลอดเวลา 
  9. ต้องจัดให้มีผู้ดูแลระบบ (System Administrator) ในการตรวจสอบการท างาน
ของระบบให้สามารถใช้งานได้ดีตลอดเวลา 
  10. ชุดอุปกรณ์บันทึกภาพและควบคุมสั่งการ ควรจะติดตั้งอยู่ในห้องที่มีการควบคุม
การผ่านเข้าออก ผู้ที่สามารถเข้าออกต้องเป็นผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น 
  11. จ าเป็นต้องมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกได้จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
      -  ต้องมีระเบียบในการจัดเก็บข้อมูลที่ชัดเจนโดยควรตั้งคณะกรรมการก ากับดูแล 
      - ควรให้ข้อมูลที่บันทึกได้จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เก็บบันทึกอยู่ในศูนย์หรือส านักงาน
ของสถานีต ารวจนครบาล ในพ้ืนที่เหมาะสมปลอดภัย ทั้งนี้เพ่ือความโปร่งใส น่าเชื่อถือของข้อมูลที่เก็บ
รักษาไว้ อีกท้ังง่ายต่อการตรวจสอบดูแลข้อมูล 
      - ควรมีระเบียบที่ชัดเจน และสอดคล้องกับศักยภาพการท างานของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ในแต่ละรุ่น ประจ าสถานีต ารวจ เช่น เก็บภาพย้อนหลังได้หนึ่งสัปดาห์หรือหนึ่งเดือน 
      - ควรมีระเบียบควบคุมในเรื่องระยะเวลาการบันทึกภาพจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ว่าควร
จะเก็บไว้ในเครื่องเป็นระยะเวลานานเท่าใด จากนั้นจึงถ่ายโอนข้อมูลเก็บไว้ในวัสดุบันทึกข้อมูลภายนอก 
และจัดเก็บข้อมูลไว้ในสถานที่ท่ีเหมาะสมและปลอดภัย 
  แนวทางท่ี 5 การก าหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณเพ่ือติดตั้งและซ่อมบ ารุง 
  1. รัฐควรจัดสรรงบประมาณให้สามารถติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ให้ครอบคลุม
พ้ืนที่ภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาอย่างทั่วถึงและเป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกสถานีต ารวจนครบาล 
รวมทั้งงบประมาณในการดูแลบ ารุงรักษา การเก็บรักษาตัวเครื่องและการเก็บวัสดุบันทึกข้อมูลด้วย   
  2. ควรก าหนดหน้าที่และเป็นภารกิจของส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นผู้ตั้งงบประมาณ
และจัดหาให้สถานีต ารวจต่าง ๆ 
  3. การก าหนดงบประมาณ ควรก าหนดคุณลักษณะเฉพาะของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ให้เฉพาะ ถ้ากว้างไปของที่ไม่ดีไม่มีคุณภาพก็จะเข้ามาได้ ท าให้ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์การ ใช้งาน  
  4. การตั้งงบประมาณส าหรับงบลงทุนของส านักงานต ารวจแห่งชาติขึ้นกับนโยบายของ
ผู้บริหาร ว่าจะให้ความส าคัญกับการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดอย่างไร อาจเริ่มจากสถานีต ารวจนคร
บาลก่อน 
  5. การจัดสรรงบประมาณอาจเริ่มน าร่องกับสถานีต ารวจขนาดใหญ่ที่มีความจ าเป็น
และมีผลการประเมินดี 
  6. การตั้งงบประมาณในการจัดซื้อกล้องโทรทัศน์วงจรปิด หากมีการเปลี่ยนแปลง
คุณลักษณะเฉพาะของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด อันเนื่องจากล้าสมัยหรือตกรุ่น สามารถกระท าได้โดยต้อง
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ขออนุมัติจากส านักงบประมาณ เพ่ือให้ได้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่ทันสมัยตรงต่อวัตถุประสงค์  
มีประโยชน์และคุ้มค่าต่อราชการ 
  7. การก าหนดงบประมาณในการจัดซื้อกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ซึ่งจะต้องขอตั้ง
งบประมาณล่วงหน้า อาจท าให้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่จะต้องจัดซื้อล้าสมัยตกรุ่นหรือไม่มีขายแล้วใน
ท้องตลาด จึงควรค านึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าของการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ด้วย 
  8. อาจด าเนินการเป็นงบประมาณในการเช่ากล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพราะจะท าให้
ประหยัดงบประมาณในการดูแลบ ารุงรักษา อีกทั้งสินค้าประเภทนี้จะมีรุ่นใหม่ ๆ ที่มีประสิทธิภาพดี
ออกมาอย่างรวดเร็ว ดังนั้นเมื่อมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิด รุ่นใหม่ขึ้นมา รัฐก็สามารถที่ จะเปลี่ยนมาใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดรุ่นใหม่ได้ง่ายและยังอาจได้รับบริการพิเศษอ่ืน ๆ เพิ่มเติมอีกด้วย 
  9. การตั้งงบประมาณนอกจากค านึงถึงคุณลักษณะเฉพาะของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด
แล้ว  ต้องค านึงถึงงบประมาณในส่วนของการจัดการระบบด้วย เช่น ระบบการใช้งาน การดูแล
บ ารุงรักษา เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  10. การควบคุมข้อมูลกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของทุกสถานีต ารวจจะต้องใช้งบประมาณ
จ านวนมากและการก าหนดคุณสมบัติอย่างไร ต้องศึกษาลักษณะความจ าเป็นในการใช้ ซึ่งมีราคากลางที่ 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศก าหนดไว้  แต่ถ้าไม่ต้องการใช้คุณลักษณะเฉพาะกลางต้องชี้แจงเหตุผล
ความจ าเป็น ซึ่งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดแต่ละยี่ห้อ มีคุณลักษณะเฉพาะและราคาแตกต่างกัน ดังนั้น ต้อง
มีการศึกษาในเชิงเทคนิคเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
 

 



บทที่ 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด(Closed - Circuit Television : 
CCTV)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามการสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมกลุ่มย่อย และการศึกษา
แนวคิดทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุมผู้ต้องหาทั้งภายในและ
ต่างประเทศ สรุปผลแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด(Closed - Circuit Television : CCTV)เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล พบผลการศึกษา 
ดังนี้ 

5.1.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหา ข้อขัดข้องและอุปสรรคในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ในการปฏิบัติงานให้ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลพบว่า 

 1) ข้อมูลพ้ืนฐาน จากประชากรสถานีต ารวจนครบาลจ านวน 88 แห่งมีการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดห้องควบคุมผู้ต้องหาคิดเป็นร้อยละ 95.46 มีกล้องใช้มากกว่า 2 กล้องขึ้นไป  
คิดเป็นร้อยละ 50.00 แต่อย่างไรมีการใช้ 1-2 กล้องใกล้เคียงกันคิดเป็นร้อยละ 40.91 ส่วนใหญ่มีการ
มอบหมายบุคคลในหน่วยงานดูและรับผิดชอบการใช้กล้องคิดเป็นร้อยละ 86.36ติดตั้งกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดไม่ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมดมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 35.23 รองลงมาได้แก่ ครอบคลุมพ้ืนที่
ทั้งหมดยกเว้นบริเวณพ้ืนที่สุขา คิดเป็นร้อยละ 32.95   มีวัตถุประสงค์การน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมา
ใช้เป็นอันดับแรกได้แก่ การเฝ้าระวัง จ านวนความถ่ี 79 และรองลงมาได้แก่การป้องปรามการเกิดเหตุใน
ห้องขัง จ านวนความถี่ 75 ตามล าดับ 

 2) ปัญหาและอุปสรรคในการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาได้แก่ขาดงบประมาณในการจัดซื้อเพ่ือติดตั้งให้ครอบคลุมพ้ืนที่และการซ่อมบ ารุงรักษาให้
สามารถใช้งานได้เสมอ เครื่องเก่าล้าสมัย จุดติดตั้งต้องค านึงถึงสิทธิส่วนตัวของผู้ถูกควบคุมและอยู่จุด
เหมาะสม เช่น ห้องน้ า อาจเป็นการละเมิดความเป็นส่วนตัวของผู้ต้องหา กรณีผู้ต้องหาเข้าห้องน้ า  
กล้องไม่สามารถส่องดูได้การรักษาบ ารุงท าได้ยากเพราะส่วนใหญ่เป็นกล้องที่จัดหาเองไม่ได้ขึ้นบัญชีของ
ราชการท าให้การดูแลบ ารุงรักษาขาดความคล่องตัว กล้องเก่าช ารุด อุปกรณ์เสียบ่อย ขาดงบประมาณ
ในการดูแลรักษาคุณภาพอุปกรณ์กล้องโทรทัศน์วงจรปิดความละเอียดของกล้องไม่ทันสมัย 
ความคมชัดภาพ  การบันทึกเก็บไว้ได้น้อย 

 3) ประโยชน์ที่ได้รับจากการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหา
โดยใช้เฝ้าดูเพ่ือป้องกันเหตุที่ เกิดภายในห้องขัง เช่น ฆ่าตัวตาย ท าร้ายร่างกาย ท าร้ายกันเอง หรือ 
การกระท าของเจ้าหน้าที่   ใช้เป็นหลักฐานในกรณีที่ เกิดเหตุได้  สามารถตรวจสอบเหตุต่างๆ  
ในห้องควบคุมได้ตลอดเวลา โดยไม่เปลืองเจ้าหน้าที่ 

 4) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหา
มาใช้ให้เกิดผลและมีประสิทธิภาพ ควรมีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่มีคุณภาพทุกสถานีต ารวจ  เพ่ิมพ้ืนที่ที่
สามารถมองได้ทั่วถึงแต่ไม่ถึงห้องสุขาควรมีงบประมาณจากรัฐสนับสนุนในการติดตั้ง พร้อมทั้ง
งบประมาณในการบ ารุงรักษา ควรติดตั้งให้ครบทุกห้องเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
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 5) ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(Closed - Circuit Television : CCTV)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหา
ของสถานีต ารวจนครบาลพบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดได้แก่ การจัดสรรงบของรัฐ 4.94 รองลงมา
ได้แก่ การควรติดตั้งทุกสถานีต ารวจ. คิดเป็น 4.90 น้อยที่สุด ได้แก่การก าหนดระเบียบชัดเจนเกี่ยวกับ
ตัวบุคคลในการเข้าถึงข้อมูลคิดเป็น 3.46 

5.1.2 ผลการศึกษาแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมกลุ่มย่อย 
และการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการควบคุมผู้ต้องหาทั้ง
ภายในและต่างประเทศ สรุปผลแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด(Closed - Circuit Television : 
CCTV)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลได้ดังนี้ 

แนวทางท่ี 1 การก าหนดกฎหมายและกฎระเบียบที่ใช้ในการก ากับการปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

จ าเป็นต้องมีมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา ทั้งนี้
เพ่ือให้การใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถน ามาใช้ป้องปราม
เหตุร้ายและรวมทั้งสามารถน ามาใช้เป็นพยานหลักฐานในคดีได้ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรเป็นผู้ออก
กฎระเบียบดังกล่าว โดยในการใช้ควรจะมอบหมายให้หัวหน้าสถานีและรองผู้ก ากับที่ ดูแลงานป้องกัน
ปราบปราม เป็นผู้ควบคุมการปฏิบัติงาน ควรมีกฎระเบียบควบคุมวิธีการใช้ ให้เป็นไปเพ่ือประโยชน์ใน
การควบคุมตัวผู้ต้องหาตามกฎหมายเท่านั้น ห้ามมิให้ใช้ในเรื่องส่วนตัวหรือเหตุผลอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าพนักงานต ารวจ และควรก าหนดตัวบุคคลที่สามารถเข้าถึงข้อมูลของกล้องวงจรปิด
ได้ เพื่อมิให้ผู้ที่ไม่เก่ียวข้องสามารถน าข้อมูลจากกล้องวงจรปิดออกไปเผยแพร่ได้ 

แนวทางท่ี 2 การก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับดูแล 
ให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติด าเนินการจัดท าระเบียบกลางเพ่ือให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน หน่วยงานที่ติดตั้งเป็นผู้ออกระเบียบ ควบคุม ก ากับ การก าหนดกฎหมายให้หัวหน้าสถานี
ต ารวจแต่ละแห่งไปออกค าสั่งรองรับให้ผู้ใดเป็นผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ทั้งนี้หัวหน้า
สถานีต ารวจเป็นผู้รับผิดชอบ หัวหน้าสถานีต ารวจ คือ ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบต่อการใช้งานและควบคุม
การท างานของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในสถานีต ารวจทั้งหมด ผู้ดูแลระบบ ( System 
Administrator) คือ ผู้ที่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบการท างานของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรให้สามารถ
ท างานได้อย่างดีตลอดเวลา 

แนวทางท่ี 3การก าหนดพื้นที่ติดตั้งและพื้นที่การยกเว้นการติดตั้ง 
ควรมีการก าหนดพ้ืนที่การติดตั้งเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหา  คือพ้ืนที่อ่ืน ๆ สามารถ

ติดตั้งได้ทุกที่ยกเว้นห้องน้ า  เนื่องจากเป็นที่ส่วนบุคคล การติดตั้งกล้องจะเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหาและ
สร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ  จัดมุมกล้องให้เหมาะสม ไม่ให้เห็นขณะที่ท า
ธุ ระส่ วนตัว  ซึ่ งสภาพของห้องคุมขั งของแต่ละแห่ งไม่ เหมือนกัน  ยกเว้นการติดตั้ งกล้อง 
ในห้องปรึกษาทนาย 

แนวทางท่ี 4 การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล 
การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูลตลอดจนการตรวจสอบการใช้งาน

กล้องวงจรปิด ควรก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน สามารถก าหนดสิทธิได้หลายระดับ ต้องพิจารณาตาม
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อ านาจหน้าที่ โดยต้องค านึงด้านระบบด้วย ซึ่งระบบจะท าให้การใช้กล้องวงจรปิดเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการน าข้อมูลไปใช้เป็นสิ่งส าคัญที่สุด มีประโยชน์ใช้เป็นหลักฐานในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจและดูแลผู้ต้องหาไม่ให้เกิดอันตราย ดังนั้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการใช้งาน ควรต้อง
ค านึงถึงการติดตั้ง การวางระบบ และการบ ารุงรักษา ด้วย 

แนวทางที่ 5 การก าหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณเพื่อติดตั้งและซ่อมบ ารุง 
รัฐควรจัดสรรงบประมาณให้สามารถติดตั้งกล้องวงจรปิดให้ครอบคลุมพ้ืนที่ภายใน

ห้องควบคุมผู้ต้องหาอย่างท่ัวถึงและเป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกสถานีต ารวจ รวมทั้งงบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงรักษาให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนอุปกรณ์ในการจัดเก็บข้อมูลจากกล้อง
วงจรปิด ควรก าหนดหน้าที่รับผิดชอบและเป็นภารกิจของส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นผู้ตั้งงบประมาณ
และจัดหาให้สถานีต ารวจต่างๆการจัดสรรงบ อาจเริ่มน าร่องกับสถานีต ารวจขนาดใหญ่ที่มีความจ าเป็น
และมีผลการประเมินดี  การตั้งงบประมาณนอกจากค านึงถึงคุณสมบัติของกล้องวงจรปิดแล้ว 
ต้องค านึงถึงงบประมาณในส่วนของการการบริหารระบบงานซึ่งมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ เช่น 
ระบบการใช้งาน การบ ารุงรักษา (MA) เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
5.2 ข้อเสนอแนะ 

5.2.1 ข้อเสนอแนะทางนโยบาย 
 1) ด้านกฎระเบียบและมาตรฐานในการปฏิบัติและก ากับดูแลการใช้ 

ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายเมื่อประมวลความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและ
การประชุมกลุ่มย่อยของผู้ทรงคุณวุฒิ กฎระเบียบและมาตรฐานในการปฏิบัติและการก ากับดูแลการใช้ 
กล้องวงจรปิดมีหลักการส าคัญ คือ ก าหนดตัวบุคคลผู้รับผิดชอบแยกระหว่างผู้ดูภาพได้เฉพาะปัจจุบัน 
กับผู้มีอ านาจเรียกดูภาพหรือข้อมูลย้อนหลัง กล่าวคือ ผู้ดูภาพหรือข้อมูลได้เฉพาะปัจจุบันคือบุคคลมี
หน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมผู้ต้องหาตามล าดับชั้น ถึงบุคลากรในสายงานป้องกันปราบปราม
อาชญากรรม ส่วนผู้สามารถเข้าถึงข้อมูลปัจจุบันและย้อนหลังคือผู้บังคับบัญชาเหนือสายงานป้องกัน
ปราบปรามอาชญากรรมคือหัวหน้าสถานีต ารวจเท่านั้น อีกทั้งก าหนดกฎระเบียบถึงการห้ามน าข้อมูลไป
ใช้ในทางมิชอบโดยเด็ดขาด การก าหนดกฎระเบียบ การก ากับดูแลการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ต ารวจมี
มาตรฐานสากลภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญโดยค านึงสิทธิของผู้ต้องหา 

2) ด้านหน่วยงานและผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติการใช้กล้องวงจรปิด 
ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายเห็นว่า เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อมูลที่ ได้ทั้งหมด 

ส านักงานต ารวจแห่งชาติต้องออกระเบียบก าหนดให้สถานีต ารวจนครบาล แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการ
ปฏิบัติการใช้กล้องวงจรปิด  เพ่ือให้เป็นแนวทางเดียวกัน โดยบุคคลดังกล่าว สถานีต ารวจต้องจัดท าค าสั่ง
เป็นเวรปฏิบัติต่อเนื่องตลอดเวลา จัดการเปิดอบรมให้ความรู้ มีจุดที่ติดตั้งจอภาพเป็นพ้ืนที่หวงห้ามเพ่ือ
ป้องกันการถ่ายภาพจากหน้าจอโดยบุคคลไม่เกี่ยวข้อง ซึ่งห้องที่เหมาะสมคือห้องศูนย์วิทยุของสถานี
ต ารวจและเจ้าหน้าที่เวรวิทยุเป็นผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติการใช้กล้องวงจรปิดอุปกรณ์บันทึกข้อมูลภาพ 
จะต้องไม่อยู่ในห้องวิทยุและอยู่ในห้องที่เข้าถึงได้เฉพาะบุคคลที่มีหน้าที่รับผิดชอบเท่านั้น 

3) ด้านบุคคลหรือหน่วยงานที่เป็นผู้ควบคุมก ากับดูแลการปฏิบัติในการใช้กล้อง
วงจรปิด 
 ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายเห็นว่าเพ่ือให้สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้ จากการ
ศึกษาวิจัย  ส านักงานต ารวจแห่งชาติต้องออกระเบียบก าหนดให้บุคลากรที่เป็นหัวหน้าในสายงาน
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ป้องกันปราบปรามตามล าดับชั้น คือ รองสารวัตรป้องกันปราบปรามซึ่งปฏิบัติหน้าที่เวรตลอดเวลา 
สารวัตรป้องกันปราบปราม รองผู้ก ากับป้องกันปราบปราม เป็นผู้ควบคุมก ากับดูแลตามล าดับชั้นจนถึง
หัวหน้าสถานีต ารวจ และหัวหน้าสถานีต ารวจออกค าสั่งก าหนดตัวบุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่เวรให้ชัดเจน 
และทุกคนต้องได้รับการฝึกอบรมให้ความรู้การใช้กล้องวงจรปิด 
 4)ด้านหน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด
ในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมีความเห็นแตกต่างกันในสาระส าคัญว่าควรให้หน่วยงาน
หรือคณะกรรมการใดรับผิดชอบดูแลการใช้กล้องวงจรปิดบางความเห็นว่าส านักงานต ารวจแห่งชาติ
แต่งตั้งคณะกรรมการผู้บังคับบัญชาระดับสูง ซึ่งไม่ใช่เจ้าหน้าที่ในสถานีต ารวจ บางความเห็นให้บุคลากร
ในสถานีต ารวจได้แก่ หัวหน้าสถานีต ารวจและรองผู้ก ากับป้องกันปราบปรามหรือผู้บังคับบัญชาระดับต้น
ของสถานีต ารวจก ากับดูแลการใช้กล้องโดยเพ่ิมบทบาทให้คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานต ารวจ (กต.ตร.) ลงความเห็นควรจัดให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่เป็นบุคคลกลาง
รับผิดชอบดูแลโดยตรง เพ่ือก าหนดวิธีการเข้าถึงข้อมูลจากกล้องวงจรปิด 

ส่วนข้อมูลการประชุมกลุ่มย่อยโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสายงานยุติธรรม ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและกรรมการกลุ่มย่อยเห็นว่ามีความสอดคล้องกันเพ่ือป้องกันไม่ให้น าข้อมูลไป
ใช้ในทางมิชอบ คณะกรรมการหรือบุคคลดังกล่าว จึงควรอยู่ในการบังคับบัญชาของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ แต่มิใช่บุคคลในสถานีต ารวจ เพ่ือความโปร่งใส การบริหารงานราชการของต ารวจมีล าดับชั้น  
ในการบังคับบัญชาอยู่แล้ว เห็นว่าผู้บังคับการต ารวจนครบาลแต่ละกองบังคับการเป็นผู้บังคับบัญชา 
ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของสถานีต ารวจนครบาลในปกครองอยู่แล้ว จึงควรมอบอ านาจหน้าที่ดังกล่าว
ให้ไปได ้

5) ด้านงบประมาณ 
จากปัญหาอุปสรรคด้านการขาดแคลนงบประมาณของสถานีต ารวจเพ่ือน ามาใช้

ในการจัดหาหรือบ ารุงรักษากล้องโทรทัศน์วงจรปิด คณะผู้ศึกษาเห็นว่าสถานีต ารวจอาจด าเนินการท า
ความตกลงเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ครุภัณฑ์ หรืออ่ืนๆ จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือ
องค์กรภาคเอกชน ตามระเบียบคณะกรรมการนโยบายต ารวจแห่งชาติ (ระเบียบ ก.ต.ช.) ว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการจัดระบบการบริหาร การปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการกระท า
ความผิดอาญา การรักษาความสงบเรียบร้อย และการรักษาความปลอดภัยของประชาชนให้เหมาะสม
กับความต้องการของแต่ละท้องถิ่นและชุมชน พ.ศ. 2559 ประกาศ ณ วันที่ 29 สิงหาคม 2559 
ซ่ึงระเบียบดังกล่าวก าหนดให้ผู้บัญชาการต ารวจนครบาล ผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัด หัวหน้าสถานี
ต ารวจ มีหน้าที่ ดังนี้ 

 5.1) เชิญองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรภาคเอกชน มาร่วมให้
ข้อคิดเห็นในเรื่องนโยบาย แผน หรือโครงการ เพ่ือให้การปฏิบัติภารกิจในการป้องกันและปราบปราม
การกระท าความผิดทางอาญา การรักษาความสงบเรียบร้อย และการรักษาความปลอดภัยของ
ประชาชนของส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นไปโดยเหมาะสมกับความต้องการของแต่ละท้องถิ่นและ
ชุมชน 

 5.2)  ในการจัดท าแผนหรือโครงการตาม 5.2.1.1 ผู้บัญชาการต ารวจนครบาล  
ผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัด หัวหน้าสถานีต ารวจ อาจขอรับการสนับสนุนงบประมาณ อาสาสมัคร 
วัสดุ ครุภัณฑ์ หรืออ่ืนๆ จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือองค์กรภาคเอกชนได้ตามความจ าเป็นและ
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เหมาะสม โดยเสนอแผนหรือโครงการต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือองค์กรภาคเอกชนที่จะขอรับ
การสนับสนุน 

 5.3) เพ่ือให้การเสนอแผนหรือโครงการต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือ
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณตาม 5.2.1.2 สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาการจัดท าค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีและงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ผู้
บัญชาการต ารวจนครบาล ผู้บังคับการต ารวจภูธรจังหวัด หัวหน้าสถานีต ารวจ ประสานงานกับผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือขอทราบกรอบแนวทางแผนพัฒนาท้องถิ่นและปฏิทินการจัดท าค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีและงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติมของสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่
น้อยกว่า 60 วัน 

 5.4)  เงินที่ได้รับสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กร
ภาคเอกชนให้น าไปจ่ายหรือก่อหนี้ผูกพันได้ตามวัตถุประสงค์ภายในวงเงินที่ได้รับ ส าหรับวิธีปฏิบัติใน
การใช้จ่ายเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง การรับเงิน การจ่ายเงิน ฯลฯ ให้ถือปฏิบัติตามระเบียบหลักเกณฑ์ของ
ทางราชการ 

 5.5) ให้ส่วนราชการในส านักงานต ารวจแห่งชาติที่ได้รับการสนับสนุน 
ด าเนินการตามแผนหรือโครงการ แล้วรายงานต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรภาคเอกชนที่ให้
การสนับสนุนทราบเพื่อตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินการ 
  ทั้งนี้  กองบัญชาการต ารวจนครบาล ได้เคยน าหลักเกณฑ์และวิธีการฯ ตาม
ระเบียบดังกล่าว มาปฏิบัติโดยขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือใช้ในการรักษาความสงบเรียบร้อย
และการรักษาความปลอดภัยของประชาชนจากกรุงเทพมหานครซึ่งได้รับความร่วมมือจากกรุงเทพมหานคร 
เป็นอย่างด ี
  ดังนั้น คณะผู้ศึกษาจึงเสนอแนวทางในการบริหารงานด้านงบประมาณของ
สถานีต ารวจนครบาล รวมถึงสถานีต ารวจภูธรทุกแห่งที่ประสงค์จะด าเนินการจัดหากล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดหรือจัดจ้างบ ารุงรักษากล้องโทรทัศน์วงจรปิด แต่ขาดแคลนงบประมาณ หรือมีงบประมาณไม่
เพียงพอ อาจด าเนินการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือองค์กร
ภาคเอกชน ตามระเบียบ ก.ต.ช.ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจัดระบบการบริหาร การปฏิบั ติงานด้าน
การป้องกันและปราบปรามการกระท าความผิดอาญา การรักษาความสงบเรียบร้อย และการรักษาความ
ปลอดภัยของประชาชนให้เหมาะสมกับความต้องการของแต่ละท้องถิ่นและชุมชน พ.ศ. 2559  ทั้งนี้ 
การจัดหาระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่มีประสิทธิภาพ และมีมาตรฐาน และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
สอดคล้องกับแนวนโยบายของรัฐบาลที่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาความมั่นคงและการรักษา
ความปลอดภัยของประชาชน โดยการใช้ประโยชน์ของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในทุกพ้ืนที่ที่เป็นจุดเสี่ยง
เพ่ือการรักษาความปลอดภัย ความสงบเรียบร้อยแก่ประชาชน รวมถึงการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม  

5.2.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการด าเนินการที่เป็นรูปธรรม 
เพ่ือให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติที่มีการใช้งานระบบกล้องวงจรปิดภายในบริเวณ

สถานีต ารวจทั้งในบริเวณพ้ืนที่ส าหรับประชาชนมาติดต่อราชการและภายในห้องควบคุมผู้ต้องหา ได้มี
แนวปฏิบัติที่ดีที่แสดงถึงการให้ความส าคัญในเรื่องการปกป้องคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลอันเป็น
สิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชน เนื่องจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดสามารถถ่ายภาพส่วนบุคคลโดยเจ้าของ
ภาพไม่รู้ตัวซึ่งหากมีการเผยแพร่ภาพที่ไม่เหมาะสมออกสู่สาธารณะอาจก่อให้ เกิดปัญหาในการละเมิด
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สิทธิความเป็นส่วนตัว นอกจากนี้ จากผลการศึกษา พบว่าส านักงานต ารวจแห่งชาติยังมิได้ออก
ข้อก าหนดหรือแนวปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ต ารวจในเรื่องดังกล่าว และตามข้อมูลรายงานความเห็นของ
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนต่อกรณีศึกษาเกี่ยวกับการติดตั้งกล้องโทรทัศน์ว งจรปิดของหน่วยงาน
ภาครัฐที่กล่าวถึงในบทที่ 2 และจากข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกในบทที่ 4 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติได้มีข้อเสนอแนะให้หน่วยงานที่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดควรก าหนดระเบียบการติดตั้ง 
ควบคุม และตรวจสอบบันทึกภาพจากกล้องวงจรปิดให้ชัดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การตรวจสอบและ
เผยแพร่ภาพจากหน่วยงานที่ปฏิบัติงานหรือหน่วยงานก ากับดูแล เป็นต้น ต้องค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์และไม่ลิดรอนสิทธิและเสรีภาพของผู้ถูกควบคุมตัวเกินสมควรแก่เหตุ ดังนั้น คณะผู้ศึกษาจึงได้
จัดท าร่างคู่มือ “แนวปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาในสถานี
ต ารวจ”เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับสถานีต ารวจหรือหน่วยงานในสังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติในการ
ออกระเบียบหรือค าสั่งส านักงานต ารวจแห่งชาติให้หน่วยงานในสังกัดน าไป เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ซึ่งโดยภาพรวมของรา่งคู่มือดังกล่าวประกอบด้วยเนื้อหาที่สอดคล้องกับ
แนวคิดและหลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและกรอบข้อตกลงระหว่างประเทศ
รวมถึงข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ได้แก่ 

 หลักข้อจ ากัดในการเก็บข้อมูลการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลข้อมูลที่
จัดเก็บจะต้องได้มาโดยวิธีการที่ถูกต้องและชอบด้วยกฎหมายโดยจะต้องให้บุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูล
รับทราบ 

 หลักคุณภาพของข้อมูลข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บควรมีความเกี่ยวข้อง
กับวัตถุประสงค์ในการใช้งานและต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้องสมบูรณ์และปรับปรุงให้ตรงตามความเป็นจริง
อยู่เสมอ 

 หลักการก าหนดวัตถุประสงค์ต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลก่อนที่จะมีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลนั้นหรือในเวลาที่ท าการประมวลผล 

 หลักการใช้ข้อมูลอย่างจ ากัดการใช้ข้อมูลจะกระท าโดยขัดต่อ
วัตถุประสงค์ในการจัดเก็บมิได้เว้นแต่ได้รับความยินยอมจากบุคคลผู้เป็นเจ้าของข้อมูลหรือได้รับอนุญาต
ตามเงื่อนไขที่กฎหมายก าหนด 

 หลักการรักษาความปลอดภัยต้องจัดให้มีมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยในการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือป้องกันความเสี่ยงการเข้าถึงการท าลายการใช้เปลี่ยนแปลงแก้ไขหรือ
การเปิดเผยข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต 

 หลักการเปิดเผยข้อมูลต้องก าหนดวิธีการทั่วไปในการเปิดเผยข้อมูล
รูปแบบของการเปิดเผยข้อมูลหลักเกณฑ์ในการขอให้มีการเปิดเผยข้อมูลซึ่งต้องไม่เป็นการกระทบต่อ
ความเป็นอยู่ส่วนตัวของเจ้าของข้อมูล 
  



54 
 

บรรณานุกรม 
 
 

ร้อยต ำรวจเอกปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์. (2545).  การควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม : หลัก 
 ทฤษฎี และมาตรการ. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพมหำนคร: โรงพิมพ์บรรณกิจ. 
อ.ดร.อุนิษำ เลิศโตมรสกุล และ ผศ.ดร.ชำญคณิต กฤตยำ สรุิยะมณี (2553), ประสิทธิภาพของ
 กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม, กรุงเทพฯ, จุฬำลงกรณ์
มหำวิทยำลัยสกล อดิศรประเสริฐ. มาตรการทางกฎหมายเพื่อคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล : ศึกษาเฉพาะ
 กรณีการแยกแยะประเภทข้อมูลส่วนบุคคล, วิทยำนิพนธ์ปริญญำมหำบัณฑิต สำขำวิชำนิติศำสตร์ 
 มหำวิทยำลัยธุรกิจบัณฑิตย์. กรุงเทพฯ : 2552. 
คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ. หลักกฎหมายระหว่างประเทศเกี่ยวกับสนธิสัญญาด้านสิทธิ
 มนุษยชน. (เอกสำรพิมพ์เผยแพร่. ไม่ระบุวันเดือนปี และสถำนที่พิมพ์) 

สารสนเทศจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
โครงกำรศึกษำวิจัย เรื่อง ปัญหำและมำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรรับรองและคุ้มครองสิทธิในควำมเป็นอยู่
 ส่วนตัว (Right to Privacy)  โดยรองศำสตรำจำรย์ ดร.บรรเจิด สิงคะเนติ ที่ปรึกษำโครงกำร และ
 คณะผู้วิจัย. เสนอต่อ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ. สืบค้นเมื่อวันที่ 10 
 พฤษภำคม 2560 จำก http://library.nhrc.or.th/ulib/ document/ Fulltext/F06924.pdf    
โครงกำรศึกษำและพัฒนำแนวทำงกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภำยใต้ประชำคมอำเซียน โดย สถำบันวิจัยและ
 ให้ค ำปรึกษำแห่งมหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ เสนอต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร (2558). 
 สืบค้นเมื่อวันที ่10 พฤษภำคม 2560 จำก https://oer.learn.in.th/search_detail/fdownload/58525/88201.  
เอกสำรประกอบกำรพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. .... อ.พ. 6/2556 (สมัย
 สำมัญทั่วไป) กลุ่มงำนบริกำรวิชำกำร ส ำนักวิชำกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร. 
กองวิจัยและพัฒนำส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ. (2550) . คู่มือการป้องกันอาชญากรรมโดยการออกแบบ
 สภาพแวดล้อม. สืบค้นเมื่อวันที่ 10 พฤษภำคม 2560 จำก http://highwaypolice.org/thoery/CPTED.pdf 

http://library.nhrc.or.th/ulib/%20document/


 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

รายชื่อสถานีต ารวจนครบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบสอบถาม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ค 
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สรุปผลการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ร่างคู่มือแนวปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาในสถานีต ารวจ 

 



 



รายชื่อสถานีต ารวจนครบาล จ านวน 88 สถาน ี
 
กองบังคับการต ารวจนครบาล 1 จ านวน 9 สถานี 
 1.สน.ชนะสงคราม 
 2.สน.พญาไท 

3.สน.ดินแดง 
4.สน.ดุสิต 
5.สน.นางเลิ้ง 
6.สน.บางโพ 
7.สน.มักกะสัน 
8.สน.ห้วยขวาง 
9.สน.สามเสน 

 
กองบังคับการต ารวจนครบาล 2 จ านวน 11 สถานี 
 1.สน.คันนายาว 

2.สน.ดอนเมือง 
3.สน.เตาปูน 
4.สน.ทุ่งสองห้อง 
5.สน.บางเขน 
6.สน.บางซื่อ 
7.สน.ประชาชื่น 
8.สน.พหลโยธิน 
9.สน.สายไหม 
10.สน.สุทธิสาร 
11.สน.โคกคราม 

 
กองบังคับการต ารวจนครบาล 3 จ านวน 11 สถานี 

1.สน.มีนบุรี 
2.สน.นิมิตรใหม่ 
3.สน.หนองจอก 
4.สน.ล าผักช ี
5.สน.ล าหิน 
6.สน.ประชาส าราญ 
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7.สน.ลาดกระบัง 
8.สน.ร่มเกล้า 
9.สน.ฉลองกรุง 



10.สน.จรเข้น้อย 
11.สน.สุวินทวงศ์ 
 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 4 จ านวน 8 สถานี 
1.สน.หัวหมาก 
2.สน.ลาดพร้าว 
3.สน.วังทองหลาง 
4.สน.โชคชัย 
5.สน.บึงกุ่ม 
6.สน.บางชัน 
7.สน.ประเวศ 
8.สน.อุดมสุข 
 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 5 จ านวน 9 สถานี 
1.สน.คลองตัน 
2.สน.ทองหล่อ  
3.สน.ทุ่งมหาเมฆ 
4.สน.ท่าเรือ 
5.สน.บางนา 
6.สน.บางโพงพาง 
7.สน.พระโขนง 
8.สน.ลุมพินี 
9.สน.วัดพระยาไกร 
 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 6 จ านวน 8 สถานี 
1.สน.พระราชวัง 
2.สน.จักรวรรด ิ
3.สน.ส าราญราษฎร์ 
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4.สน.พลับพลาไชย 1 
5.สน.พลับพลาไชย 2 
6.สน.ปทุมวัน 
7.สน.บางรัก 
8.สน.ยานนาวา 

 
กองบังคับการต ารวจนครบาล 7 จ านวน 11 สถานี 

1.สน.บางพลัด 



2.สน.บางยี่ขัน 
3.สน.บางขุนนนท์ 
4.สน.บางกอกน้อย 
5.สน.บางกอกใหญ่ 
6.สน.บางเสาธง 
7.สน.ท่าพระ 
8.สน.ตลิ่งชัน 
9.สน.ธรรมศาลา 
10.สน.ศาลาแดง 
11.สน.บวรมงคล 
 

กองบังคับการต ารวจนครบาล 8 จ านวน 11 สถานี 
1.สน.บางยี่เรือ 
2.สน.สมเด็จเจ้าพระยา 
3.สน.ส าเหร ่
4.สน.บุปผาราม 
5.สน.ทุ่งครุ 
6.สน.บางคอแหลม 
7.สน.ตลาดพลู 
8.สน.บางมด 
9.สน.ราษฎร์บูรณะ 
10.สน.บุคคโล 
11.สน.ปากคลองสาน 
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กองบังคับการต ารวจนครบาล 9 จ านวน 10 สถานี 

1.สน.ท่าข้าม 
2.สน.เทียนทะเล 
3.สน.แสมด า 
4.สน.บางบอน 
5.สน.บางขุนเทียน 
6.สน.ภาษีเจริญ 
7.สน.หลักสอง 
8.สน.เพชรเกษม 
9.สน.หนองแขม 
10.สน.หนองค้างพลู 



แบบสอบถามโครงการวิจัยเรื่อง 

“แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed - Circuit Television : CCTV)  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล” 

……………………………………………….. 

ค าชี้แจง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2  ตอน รวม 21  ข้อ จ าแนกออกเป็น  

ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบันในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed - Circuit Television : CCTV)  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม  เพ่ือเป็นประโยชน์ในการน าไปเสนอ
ผลการศึกษาในเรื่อง แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed - Circuit Television : CCTV)  เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาลไปใช้ในทางปฏิบัติ ต่อไป 

แบบสอบถาม 

โครงการ “แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : CCTV)   เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล” 

ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบันในการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

โปรดท าเครื่องหมาย       ลงในช่อง  (  )  ที่ตรงกับความเป็นจริง 

1. สถานีต ารวจนครบาล          

(  ) 1. บก.น.1 สถานีต ารวจนครบาล....................  (  ) 2. บก.น.2 สถานีต ารวจนครบาล.......................... 

(  ) 3. บก.น.3 สถานีต ารวจนครบาล....................  (  ) 4. บก.น.4 สถานีต ารวจนครบาล.......................... 

(  ) 5. บก.น.5 สถานีต ารวจนครบาล..................   (  ) 6. บก.น.6 สถานีต ารวจนครบาล.......................... 

(  ) 7. บก.น.7 สถานีต ารวจนครบาล...................  (  ) 8. บก.น.8 สถานีต ารวจนครบาล.......................... 

(  ) 9. บก.น.9 สถานีต ารวจนครบาล...................  (  ) 10. อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................. 

2. การใช้กล้องในห้องควบคุมผู้ต้องหา          

(   ) มี   (   ) ไม่มี 

3. จ านวนกล้องที่ใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหาต่อห้อง (กรณีมีการติดกล้อง) 

(   )   1-2 ตัว       (   )  มากกว่า 2 ตัวขึ้นไป     (   )    อื่นๆ.......... 

 

4. การมอบหมายบุคคลในหน่วยงานที่ดูแลรับผิดชอบการใช้กล้อง 

(   ) มี   (   ) ไม่มี 

5. กล้องโทรทัศน์จงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาติดตั้งครอบคลุมพ้ืนที่อย่างไร 

 



(   ) ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมด   

(   ) ไม่ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมด 

(   ) ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมดยกเว้นบริเวณพ้ืนที่สุขา 

(   ) ครอบคลุมพ้ืนที่เฉพาะทางเข้า-ออกของห้องควบคุม 

6. วัตถุประสงค์ของการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหา (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

(   ) เฝ้าระวัง                 (   ) ขาดแคลนเจ้าหน้าที่พนักงาน 

(   ) ป้องปรามการเกิดเหตุในห้องขัง       (   ) ใช้เป็นหลักฐาน 

(   ) อ่ืนๆ 
............................................................................................................................. .................................................
....................................................................................................................... ................................................... 

7.ปัญหาและอุปสรรคในการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหา ได้แก่ 
........................................................................................................................................... ................................... 
............................................................................................... ...............................................................................  
........................................................................... ...................................................................................................  
8.ประโยชน์ที่ได้รับจากการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหา ได้แก่ 
............................................................................................................................. ................................................. 
.............................................................................................................................. ................................................ 
.................................................................................. ............................................................................................  
9. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน ากล้องโทรทัศน์วงจรปิดมาใช้ในห้องควบคุมผู้ต้องหามาใช้ให้เกิดผลและมี
ประสิทธิภาพ 
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
.............................. 
 

 

 

 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : CCTV)    
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
โปรดท าเครื่องหมาย        ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

1.สถานีต ารวจนครบาลทุกแห่งควรติดตั้งกล้องโทรทัศนว์งจรปดิใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหา 

     

2.การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปดิในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์
ในการป้องปรามเหตุ และการเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ต้องหา เช่น 
ป้องกันการฆ่าตัวตาย   

     



3.การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปดิในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์
ในการป้องกันการกระท าที่ไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าท่ี ป้องกันการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

     

4.การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปดิในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์
ในการป้องกันการถูกกกล่าวหาของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ 

     

5.ควรมีกฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานตี ารวจนครบาล 

     

6.ควรจัดให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

     

7.จุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปดิในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรละเว้น
บริเวณทีเ่ป็นพื้นทีส่่วนบุคคล 

     

8.สถานท่ีติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรตดิ
ป้ายแสดงให้เห็นชัดเจนว่าเป็นพ้ืนที่ถูกควบคุมทุกจุด 

     

9.ควรมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่กล้องโทรทัศนว์งจร
ปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้  

     

10.ควรมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับบุคคลหรือหน่วยงานหรือ
คณะกรรมการที่มีอ านาจในการเขา้ถึงข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปดิใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้ และแนวทางหรือวิธีการในการเข้าถึง
ข้อมูลดังกล่าว 

     

11.รัฐควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเพื่อการติดตั้งกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดในห้องควบคุมผูต้้องหาของสถานีต ารวจนครบาล รวมถึง
งบประมาณในการซ่อมบ ารุง 

     

12.ควรมีระเบียบที่ชัดเจนในการก าหนดตัวบุคคลผูม้ีหน้าที่ปฏิบตัิการ
และควบคมุกล้องโทรทัศน์วงจรปดิในห้องควบคุมผู้ต้องหา 

     

  ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลวิจัย                

      คณะวิจัยหลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูงรุ่นที่ 8
             



แบบสัมภาษณ์แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
(Closed-Circuit Television : CCTV)  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
 

1.สถานีต ารวจนครบาลทุกแห่งควรติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาหรือไม่ 
   เพราะเหตุใด 
............................................................................................................................. .......................................
......................................................... 
2.การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องปรามเหตุ  
   และการเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ต้องหา อย่างไร 
............................................................................................................................. .......................................
......................................................... 
3.การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องกันการกระท าที่ 
   ไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่ ป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างไร 
............................................................................................................................. .......................................
........................................................ 
4.การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องกันการที่เจ้าหน้าที่ 
   ต ารวจถูกกล่าวหาอย่างไร 
....................................................................................................................................................................
......................................................... 
5.ควรมีกฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจ 
   นครบาลอย่างไร 
............................................................................................................................. .......................................
......................................................... 
6.ควรจัดให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุม 
   ผู้ต้องหา อย่างไร 
............................................................................................................................. .......................................
......................................................... 
 
 

- 2 – 
 

7.จุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรละเว้นบริเวณท่ีเป็นพื้นที่ส่วนบุคคล 
   อย่างไร 



............................................................................................................................. .......................................

......................................................... 
8.สถานที่ติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาควรติดป้ายแสดงให้เห็นชัดเจนว่าเป็นพื้นที่ 
   ถูกควบคุมทุกจุด หรือไม่ เพราะเหตุใด 
............................................................................................................................. .......................................
......................................................... 
9.ควรมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 
   บันทึกไว้อย่างไร 
......................................................................... ...........................................................................................
......................................................... 
10.ควรมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับบุคคลหรือหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่มีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูล 
    ที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้ และแนวทางหรือวิธีการในการเข้าถึงข้อมูล 
   ดังกล่าว อย่างไร 
............................................................................................................................. .......................................
........................................................ 
11.รัฐควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเพ่ือการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 
    ของสถานีต ารวจนครบาล รวมถึงงบประมาณในการซ่อมบ ารุง อย่างไรจึงมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
.......................................................................................................................................... ..........................
......................................................... 
12.ควรมีระเบียบที่ชัดเจนในการก าหนดตัวบุคคลผู้มีหน้าที่ปฏิบัติการและควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
    ในห้องควบคุมผู้ต้องหา อย่างไร 
............................................................................................................................. .......................................
......................................................... 
 



สรุปผลการประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus Group) 

 ผลการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องเพ่ือศึกษา “แนวทางการใช้
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (Closed-Circuit Television : CCTV)  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล”  ได้ผลสรุป ดังนี้ 

แนวทางท่ี 1 การก าหนดกฎหมายและกฎระเบียบที่ใช้ในการก ากับการปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

 การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดมีความจ าเป็น และท าได้เนื่องจากเป็นสถานที่สาธารณะ ทั้งที่
บริเวณพ้ืนที่ทั่วไปเช่น หน้าสถานีต ารวจและพ้ืนที่เฉพาะ เช่นห้องควบคุมผู้ต้องหา ยกเว้นพื้นที่ส่วนตัว
จริงๆ ได้แก่ ห้องสุขา นอกจากนั้น ในควรก าหนดกฎระเบียบในการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ประโยชน์ 
ซึ่งไม่ว่าในทางใดๆ จะกระท ามิได้ เว้นแต่เพ่ือประโยชน์สาธารณะ  และการติดกล้องควรยกเว้นพื้นที่
ห้องทนายที่พบกับผู้ต้องหา มีสิทธิความเป็นส่วนตัวแต่อาจจะติดท่ีหน้าห้องได้ 

แนวทางท่ี 2 การก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับดูแล 

 1. มีการแสดงความคิดเห็นในการก าหนดหน่วยงานและบุคคลในการปฏิบัติและก ากับดูแล 
โดยให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติด าเนินการจัดท าระเบียบกลางเพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน หน่วยงาน
ที่ติดตั้งเป็นผู้ออกระเบียบ ควบคุม ก ากับ การก าหนดกฎหมาย 
 2. ให้หัวหน้าสถานีต ารวจแต่ละแห่งไปออกค าสั่งรองรับให้ผู้ใดเป็นผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในด้านต่าง ๆ ทั้งนี้หัวหน้าสถานีต ารวจเป็นผู้รับผิดชอบ  
 3. เนื้อหาในระเบียบ ควรก าหนดว่าใครเป็นผู้รับผิดชอบ  การติดตั้ง ณ จุดใดที่ไม่เป็นการล่วง 
ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
 4. เนื้อหาก าหนดกรอบกว้าง ๆ ครอบคลุมตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ ปี 2560 ไม่ควรลง 
รายละเอียดมาก  บอกเพียงว่าต้องการให้ท าอะไรบ้าง  เนื่องจากหากปฏิบัตินอกเหนือจากท่ีท า มี
ก าหนดโทษอยู่แล้ว เช่น กฎหมายละเมิดฯ 
 5. ควรก าหนดเนื้อหาในการเผยแพร่ข้อมูล ต้องมีผู้รับผิดชอบ เช่น หัวหน้าสถานีต ารวจ หรือมี 
ระบบกลั่นกรองการเผยแพร่ข้อมูล เนื่องจากกระทบสิทธิผู้ต้องหา  ซึ่งอาจจะไม่ได้เป็นผู้กระท าผิด
กฎหมายก็ได้การเผยแพร่ข้อมูลถือว่ามีความส าคัญ หากผู้รับผิดชอบละเมิดย่อมมีความผิด  ดังนั้นไม่
ต้องก าหนดบทลงโทษในระเบียบ เพราะมีความผิดตาม มาตรา 157 อยู่แล้ว 
 6. ควรก าหนดกรอบความรับผิดชอบการเก็บรักษาข้อมูล ถ้าข้อมูลหลุดออกไปมีผลต่อรูปคดี      
ผู้นั้นต้องรับผิดชอบการก าหนดระเบียบจะต้องประกอบด้วยข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับพ้ืนที่การติดตั้ง การ
ควบคุม การใช้ และการเผยแพร่ ซึ่งไอที ได้สนับสนุนว่า การก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูล ควรก าหนด
ในระเบียบให้ชัดเจน  ผู้ใดเป็นผู้มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล ระบบ IT สามารถจัดเก็บข้อมูลประวัติการใช้
งาน ตรวจสอบได้ว่าใครเป็นผู้น าข้อมูลออกไปใช้  ซึ่งมีความเก่ียวข้องกับพระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์   
 7. ก าหนดการควบคุมการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด เนื่องจากขณะบันทึกเป็นภาพ เมื่อบันทึก
แล้วกลายเป็นข้อมูล ซึ่งต้องมีการออกระเบียบให้ชัดเจน ว่าใครเป็นผู้ดูภาพ และใครมีอ านาจเรียกใช้ 
เรียกดูข้อมูล 



 8. ส าหรับการควบคุมข้อมูลกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของทุกสถานีต ารวจ  จะต้องใช้งบประมาณ
จ านวนมาก และ การก าหนดคุณสมบัติ อย่างไร ต้องศึกษาลักษณะความจ าเป็นในการใช้ ซึ่งมีราคา
กลางที่ กระทรวง ICT ก าหนดไว้  แต่ถ้าไม่ต้องการใช้คุณสมบัติกลาง ต้องชี้แจงเหตุผลความจ าเป็น ซึ่ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด แต่ละยี่ห้อ มีคุณสมบัติและราคาแตกต่างกัน  ดังนั้นต้องมีการศึกษาในเชิง
เทคนิคเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
 
แนวทางท่ี 3. การก าหนดพื้นที่ติดตั้งและพื้นที่การยกเว้นการติดตั้ง 
 1. ควรมีการก าหนดพ้ืนที่การติดตั้งเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหา  คือพ้ืนที่อ่ืน ๆ สามารถติดตั้งได้
ทุกที่ยกเว้นห้องน้ า  เนื่องจากเป็นที่ส่วนบุคคล การติดตั้งกล้องจะเป็นการคุ้มครองผู้ต้องหาและสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ   
 2. สามารถติดตั้งกล้องได้ทุกท่ี  เพราะอาจจะมีการท าร้ายกัน ฆ่าตัวตายหรือน าสิ่งเสพติดไปทิ้ง
ในบริเวณห้องน้ า แต่ไม่ให้ล่วงละเมิดความเป็นส่วนตัวในขณะใช้ห้องน้ า 
 3. ติดตั้งได้ทุกท่ี  แต่จะต้องมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบและจัดเก็บข้อมูล ก าหนด
สิทธิในการเข้าถึงข้อมูล  ซึ่งภาพที่ไม่เหมาะสมสามารถจัดเก็บได้โดยมีการเบลอภาพบางส่วนได ้
 4.  จัดมุมกล้องให้เหมาะสม ไม่ให้เห็นขณะที่ท าธุระส่วนตัว ซึ่งสภาพของห้องคุมขังของแต่ละ
แห่งไม่เหมือนกัน 
 5. ยกเว้นการติดตั้งกล้องในห้องปรึกษาทนาย ซึ่งเป็นสิทธิของผู้ต้องหาตามกฎหมาย 
 6. ในต่างประเทศ การถ่ายภาพจากกล้องอาจถ่ายภาพได้หมดทุกห้องแม้แต่ห้องสุขา แต่ต้องมี
การก าหนดการเข้าถึงข้อมูลว่าผู้ใดจะเข้าถึงได้บ้าง มีการก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลว่าต้องเป็นเพศ
เดียวกันและต้องเบลอภาพ 
 
แนวทางท่ี 4 การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล 
 1. การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล ควรก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน   
 2. ปัญหาปัจจุบัน ระบบการจัดเก็บข้อมูลจากกล้องวงจรปิดยังไม่ดีพอ  ห้องควบคุมกล้อง 
CCTV  ควรเป็นห้องวิทยุของสถานีต ารวจ แต่ห้องวิทยุบางแห่งไม่มีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ ท าให้
อุปกรณ์ช ารุดก่อนเวลาอันควร 
 3. การจัดเก็บ การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล ในการใช้งานกล้องวงจรปิด สามารถก าหนด
สิทธิ์ได้หลายระดับ ต้องพิจารณาตามอ านาจหน้าที่ ซึ่งต้องค านึงด้านระบบด้วย ซึ่งระบบจะท าให้การใช้
กล้องวงจรปิดเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 4. การจัดเก็บข้อมูลจะต้องมีมาตรฐานอย่างเป็นระบบ เนื่องจากอาจจะต้องใช้เป็น
พยานหลักฐานในการพิจารณาคดี ซึ่งการจัดเก็บข้อมูลไม่มีมาตรฐานแล้วอาจโดนโต้แย้งได้ เช่น การตัด
ต่อภาพ หรือการส่งข้อมูลไม่ครบถ้วน ในกรณีที่ไม่มีปัญหาควรจะจัดเก็บตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ ที่ 90 วัน 
 5. การเข้าถึงข้อมูล ต้องเป็นหัวหน้าสถานีต ารวจ ถ้าหากอยู่ในรูปคณะกรรมการ การเข้าถึง
ข้อมูลอาจจะล่าช้าไม่ทันต่อเหตุการณ์ และในกรณีท่ีกล้องเสียท าให้ไม่สามารถน าข้อมูลมาใช้ได้เป็นเรื่อง
ที่จะต้องมีระบบบริหารจัดการให้ดี การเข้าถึงข้อมูล ผู้รับผิดชอบแก่หัวหน้าสถานีสถานีต ารวจ หากไม่
อยู่ตามข้อกฎหมายให้ผู้มีหน้าที่ล าดับต่อไปเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบอยู่แล้ว-  



 6. การน าข้อมูลไปใช้เป็นสิ่งส าคัญท่ีสุด มีประโยชน์ใช้เป็นหลักฐานในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจและดูแลผู้ต้องหาไม่ให้เกิดอันตราย ดังนั้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการใช้งาน ควรต้อง
ค านึงถึงการติดตั้ง การวางระบบ และการบ ารุงรักษา ด้วย หากไม่ดูแลเป็นระบบ ก็ไม่สามารถใช้
ประโยชน์ได้ หากน าข้อมูลไปใช้ไม่ได้หรือน าใช้ในทางท่ีไม่ชอบ จะส่งผลเสียหายต่อราชการได้  
 7. การบันทึกข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล มีความเห็นว่าส านักงานต ารวจตรวจคนเข้าเมืองซึ่งได้น า
ระบบเทคโนโลยีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและมีระเบียบที่ก าหนดไว้แล้ว ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดวิธีการปฏิบัติได้ 
 
แนวทางท่ี 5 การก าหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณเพื่อติดตั้งและซ่อมบ ารุง 
 1.  เรื่องงบประมาณข้ึนอยู่กับส านักงบประมาณ หรือนโยบายของผู้จัดสรรงบประมาณ
ประจ าปี ไม่ได้ขึ้นอยู่กับสถานีต ารวจ ที่ผ่านมา ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (สตช.) ไม่เคยมีการตั้งงบซื้อ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดเลย แต่ของบจากหน่วยงานอ่ืน เช่น ภาคเอกชน 
 2. การก าหนดคุณสมบัติ ของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถ้ากว้างไปของที่ไม่ดีไม่มีคุณภาพก็เข้าได้ 
ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ ใช้งานไม่มีประสิทธิภาพ  
 3. ควรก าหนดหน้าที่ และเป็นภารกิจของส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็นผู้ตั้งงบประมาณและ
จัดหาให้สถานีต ารวจต่างๆ  
 4.  การตั้งงบส าหรับงบลงทุนของส านักงานต ารวจแห่งชาติขึ้นกับนโยบายของผู้บริหาร ว่าจะ
ให้ความส าคัญกับการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด อย่างไร อาจเริ่มจากสถานีต ารวจนครบาลก่อน 
 5.  การจัดสรรงบ อาจเริ่มน าร่องกับสถานีต ารวจขนาดใหญ่ที่มีความจ าเป็นและมีผลการ
ประเมินดี 
 6.  การตั้งงบประมาณในการจัดซื้อกล้องโทรทัศน์วงจรปิด หากมกีารเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติ
ของกล้องอันเนื่องจากล้าสมัย หรือตกรุ่น  สามารถกระท าได้โดยต้องขออนุมัติจากส านักงบประมาณ 
เพ่ือให้ได้กล้องวงจรปิดที่ทันสมัยตรงต่อวัตถุประสงค์ มีประโยชน์ต่อราชการและคุ้มค่า 
 7.  การก าหนดงบประมาณในการจัดซื้อกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ซึ่งจะต้องขอตั้งงบประมาณ
ล่วงหน้า ซึ่งอาจจะท าให้กล้องที่จะต้องจัดซื้อล้าสมัย ตกรุ่นหรือไม่มีขายแล้วในท้องตลาด จึงควร
ค านึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าของการใช้กล้องวงจรปิดด้วย 
 8. การตั้งงบประมาณนอกจากค านึงถึงคุณสมบัติของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดแล้ว  ต้องค านึงถึง
งบประมาณในส่วนของการจัดการระบบด้วย เช่น ระบบการใช้งาน การบ ารุงรักษา (MA) เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 9. ส าหรับการควบคุมข้อมูลกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของทุกสถานีต ารวจ  จะต้องใช้งบประมาณ
จ านวนมาก และ การก าหนดคุณสมบัติอย่างไร ต้องศึกษาลักษณะความจ าเป็นในการใช้ ซึ่งมีราคากลาง
ที่ กระทรวง ICT ก าหนดไว้  แต่ถ้าไม่ต้องการใช้คุณสมบัติกลาง ต้องชี้แจงเหตุผลความจ าเป็น ซึ่ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด แต่ละยี่ห้อ มีคุณสมบัติและราคาแตกต่างกัน  ดังนั้นต้องมีการศึกษาในเชิง
เทคนิคเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
 



สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 

 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องเพ่ือศึกษา “แนวทางการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิด (Closed-Circuit Television : CCTV)  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล”  ได้ผลสรุป ดังนี้ 
 1. สถานีต ารวจนครบาลทุกแห่งควรติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุม
ผู้ต้องหา 
  1.1 กล้องวงจรโทรทัศน์วงจรปิดจะเป็นตัวควบคุมพฤติกรรมของผู้ต้องหา เพ่ือป้อง
ปรามเหตุที่อาจเกิดจากผู้ต้องหา หรือผู้ต้องหากระท าต่อกัน เพ่ือป้องกันไม่ให้ผู้ต้องหาฆ่าตัวตาย 
ผู้ต้องหาเสพยาเสพติด หรือกระท าความผิดกฎหมายอ่ืน ๆ ในห้องควบคุม 
  1.2 เพ่ือป้องกันการกระท าที่ไม่ชอบของเจ้าหน้าที่และยังเป็นการป้องกันการที่
เจ้าหน้าที่ต ารวจถูกกล่าวหาว่ากระท าไม่ชอบหรือล่วงละเมิดต่อผู้ต้องหา และหากเป็นไปได้ควรให้มีการ
บันทึกเสียงด้วย  
  1.3 เป็นพยานหลักฐานส าคัญเมื่อเกิดเหตุ และยังช่วยป้องกันเจ้าหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ
หน้าที่  
  1.4 เป็นการรวบรวมพยานหลักฐานที่เกี่ยวและไม่เกี่ยวกับคดี โดยการใช้เทคโนโลยี
ปัจจุบัน 
  1.5 เป็นการตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจในฐานะที่มีอ านาจควบคุมตัว
ผู้ต้องหาในคดีอาญา เนื่องจากการจับและควบคุมตัวผู้ต้องหาเป็นมาตรการเชิงบังคับที่มีผลกระทบต่อ
สิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชน การตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจจึงจะเป็นผลดีกับผู้ต้องหา
และเจ้าหน้าที่ต ารวจทั้งสองฝ่าย มีผลในการป้องปรามเหตุร้ายและเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ที่คิดจะ
กระท าความผิด 
  1.6 เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมผู้ต้องหาให้กับเจ้าหน้าที่ต ารวจ ช่วยให้
ผู้ต้องหาอยู่ในความติดตามของเจ้าหน้าที่ต ารวจตลอดเวลา แม้จะอยู่ในมุมที่ไม่สามารถมองเห็นได้จาก
ภายนอก 
 2. ประโยชน์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาในการป้องปราม
เหตุ และการเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ต้องหา 
  2.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้สอดส่องพฤติกรรมของผู้ต้องหา เฝ้าระวังการกระท าผิดของ
ผู้ต้องหา เช่น ผู้ต้องหาฆ่าตัวตาย การท าร้ายร่างกายกันเองของผู้ต้องหา การหลบหนี การที่ผู้ต้องหาท า
ร้ายร่างกายตัวเองหรือฆ่าตัวตาย   เจ้าหน้าที่ต ารวจก็สามารถเข้าไประงับเหตุหรือป้องกันเหตุที่จะ
เกิดข้ึนได้อย่างทันท่วงที แต่อย่างไรก็ตามก็ต้องค านึงถึงปริมาณกล้องวงจรปิดที่จะติดตั้งว่ากล้องวงจรปิด
จะเห็นภาพครอบคลุมพ้ืนที่ที่ต้องการได้ด้วย 
  2.2 เมื่อผู้ต้องหาเห็นกล้องวงจรปิด ก็จะเกิดความกลัว ระมัดระวัง ไม่กล้าที่จะกระท า
ความผิด หรือกระท าการใด ๆ ที่เป็นอันตราย 
 3. ประโยชน์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาในการป้องกันการ
กระท าที่ไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่ ป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
  3.1 การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหามีประโยชน์ในการป้องกัน
การกระท าที่ไม่ชอบธรรมของเจ้าหน้าที่ 



  3.2 การจับและการควบคุมตัวผู้ต้องหาเป็นมาตรการเชิงบังคับที่มีผลกระทบต่อสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐานของประชาชนซึ่งรัฐธรรมนูญฯ  60ได้บัญญัติรับรองในเรื่องสิทธิมนุษยชนหลายมาตรา ดังนี้ 
  มาตรา 4 ได้บัญญัติรับรองในเรื่อง ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความ
เสมอภาคของบุคคลย่อมได้รับความคุ้มครอง 
  มาตรา 28 วรรคสอง บัญญัติว่า การจับและการคุมขังบุคคลจะกระท ามิได้ เว้นแต่มี
ค าสั่งหรือหมายของศาลหรือมีเหตุอย่างอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
  มาตรา 29 วรรคสอง ได้บัญญัติว่า ในคดีอาญา ให้สันนิษฐานไว้ก่อนว่าผู้ต้องหาหรือ
จ าเลยไม่มีความผิด และก่อนมีค าพิพากษาอันถึงที่สุดแสดงว่าบุคคลใดได้กระท าความผิด จะปฏิบัติต่อ
บุคคลนั้นเสมือนเป็นผู้กระท าผิดมิได้ 
  มาตรา 29 วรรคสาม ได้บัญญัติว่า การควบคุมหรือคุมขังผู้ต้องหาหรือจ าเลยให้กระท า
ได้เพียงเท่าที่จ าเป็น เพ่ือป้องกันมิให้มีการหลบหนี  
  3.3 การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจะท าให้เจ้าหน้าที่จะไม่กล้ากระท าการ ที่ไม่ชอบ
ธรรมหรือละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อผู้ต้องหา เนื่องจากหากมีการบันทึกภาพและเสียงไว้ เจ้าหน้าที่จะเกรง
ว่า จะถูกด าเนินคดีหรือถูกด าเนินการทางวินัย แต่ทั้งนี้ต้องค านึงถึงการบันทึกและเก็บข้อมูลรวมทั้ง
เจ้าหน้าที่ผู้สามารถเข้าถึงข้อมูลที่เก็บไว้ได้นี้ด้วย เพราะหากเจ้าหน้าที่ที่เป็นผู้กระท า ละเมิดต่อผู้ต้องหา
สามารถเข้าถึง แหล่งที่เก็บข้อมูลดังกล่าวได้อาจมีการท าลายข้อมูลที่เป็นหลักฐานดังกล่าว 
  3.4 ถือเป็นการป้องกันในทางอ้อม โดยกล้องวงจรปิดเปรียบเสมือนเป็นการสายตาของ
ผู้บังคับบัญชา ที่คอยจ้องมองเห็นการณ์ที่เกิดขึ้นในห้องควบคุมผู้ต้องหาตลอดเวลาเพราะสามารถ
ตรวจสอบเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในห้องควบคุมได้ ฉะนั้น การที่เจ้าหน้าที่ต ารวจที่จะกระท าการใดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหา เจ้าหน้าที่ผู้นั้นย่อมตระหนักดีว่าก าลังกระท าการอยู่ในสายตาผู้บังคับบัญชา จึงไม่
กล้าที่จะกระท าการที่ไม่ชอบหรือละเมิดสิทธิมนุษยชน 
 4. ประโยชน์การติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาในการป้องกันการ
ที่เจ้าหน้าทีต่ ารวจถูกกล่าวหา 
  4.1 ท าให้เห็นภาพและเสียงของการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการควบคุมตัว
ผู้ต้องหา 
  4.2 ถือเป็นการป้องกันในทางอ้อมเช่นกัน โดยภาพจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดสามารถ
ใช้เป็นหลักฐานได้  
ฉะนั้น การกล่าวหาลอย ๆ โดยไม่มีหลักฐานของผู้ที่จะกล่าวหาเจ้าหน้าที่ต ารวจนั้นย่อมท าได้ยากขึ้น 
เพราะหากมีการพิสูจน์กันด้วยภาพวงจรปิดแล้ว ข้อเท็จจริงมิได้เป็นไปตามที่ผู้กล่าวหากล่าวอ้างผู้
กล่าวหาเองย่อมอาจถูกด าเนินคดีได้ 
 5. การก าหนดกฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล 
  5.1 กฎระเบียบการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา เป็นการก าชับให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบียบการใช้กล้องอย่างเคร่งครัด และในทางกลับกันเมื่อเจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบดังกล่าวเจ้าหน้าที่ก็จะสามารถชี้แจงต่อข้อกล่าวหาต่าง ๆ ได้ว่าเจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องหาโดยชอบแล้ว ซึ่งกฎระเบียบดังกล่าวควรสอดคล้องกันในทุกสถานีต ารวจนครบาลด้วย เพ่ือไม่ให้
เกิดการเลือกปฏิบัติ 



  5.2 จ าเป็นต้องมีมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา ทั้งนี้
เพ่ือให้การใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถน ามาใช้ป้องปราม
เหตุร้ายและรวมทั้งสามารถน ามาใช้เป็นพยานหลักฐานในคดีได้ 
  5.3 ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรเป็นผู้ออกกฎระเบียบดังกล่าว โดยในการใช้ควรจะ
มอบหมายให้หัวหน้าสถานีและรองผู้ก ากับท่ีดุแลงานป้องกันปราบปราม เป็นผู้ควบคุมการปฏิบัติ 
  5.4 กฎระเบียบและมาตรฐานการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 
ต้องก าหนดหลักการส าคัญว่า ใครเป็นผู้ควบคุมดูแล/ท านุบ ารุงรักษา/อนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณ/
มาตรฐานการใช้กล้องฯ/จุดติดตั้งกล้องฯ/และผู้รับผิดชอบในแต่ละวัน/ผู้ รับผิดชอบควบคุมและจัดเก็บ
ข้อมูล/การอนุญาตให้บุคคลหรือหน่วยงานเข้าถึงข้อมูลในกล้องฯ 
  5.5 ควรมีกฎระเบียบควบคุมวิธีการใช้ ให้เป็นไปเพ่ือประโยชน์ในการควบคุมตัว
ผู้ต้องหาตามกฎหมายเท่านั้น ห้ามมิให้ใช้ในเรื่องส่วนตัวหรือเหตุผลอื่นที่ไม่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าพนักงานต ารวจ และควรก าหนดตัวบุคคลที่สามารถเข้าถึงข้อมูลของกล้องวงจรปิดได้ เพ่ือมิให้ผู้ที่ไม่
เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลจากกล้องวงจรปิดออกไปเผยแพร่ได้ 
 6. การจัดให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการใช้กล้องโทรทัศน์วงจร
ปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 
  6.1 หน่วยงานหรือคณะกรรมการดังกล่าว ไม่ควรประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติการ
และควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 
  6.2 ทางส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการที่จะคอยดูแล
ตรวจสอบการใช้กล้องวงจรปิด 
  6.3 ควรให้หัวหน้าสถานี และรองผู้ก ากับท่ีรับผิดชอบงานป้องกันและปราบปราม เป็น
ผู้รับผิดชอบ และควรจะมีคณะกรรมการในการพิจารณาการใช้กล้องวงจรปิด 
  6.4 ไม่จ าเป็นต้องมีหน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบดูแลการใช้กล้องโทรทัศน์
วงจรปิดใน 
ห้องควบคุมผู้ต้องหาโดยเฉพาะ แต่ควรให้อยู่ในความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาระดับต้นในสถานี
ต ารวจ โดยเพ่ิมบทบาทให้คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจ (กต.ตร.) ประจ า
สถานีต ารวจซึ่งมีกรอบแนวทางการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนอยู่แล้วได้ท า
หน้าที่ตรวจสอบการด าเนินการ และใช้มาตรการกฎหมายอาญา มาตรา 157 ต่อไป 
  6.5 ควรจัดให้มีหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่เป็นบุคคลกลางรับผิดชอบดูแลโดยตรง 
เพ่ือให้การใช้กล้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมีความน่าเชื่อถือ ทั้งป้องกันมิให้มีการน าข้อมูลจากกล้อง
วงจรปิดไปใช้ในทางมิชอบได้ 
 7. การละเว้นบริ เวณที่ เป็นพื้นที่ส่วนบุคคลจุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดใน
ห้องควบคุมผู้ต้องหา 
  ควรละเว้นบริเวณที่เป็นพ้ืนที่ส่วนบุคคล เช่น ส่วนที่เป็นห้องน้ า ห้องอาบน้ า ห้องสุขา 
เผื่อมิให้ถูกกล่าวอ้างว่าเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะในกรณีของห้องน้ าของผู้ต้องหาหรือ
ผู้ต้องขังที่เป็นสตรี 
 8. การติดป้ายแสดงให้เห็นชัดเจนว่าเป็นพื้นที่ถูกควบคุมในบริเวณสถานที่ติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา  
  8.1 ควรมีป้ายแสดงติด 



 1) ควรมีการติดป้ายแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาเป็น
พ้ืนที่ถูกควบคุมเพ่ือให้ผู้ต้องหาเองได้ทราบว่า มีการบันทึกภาพโดยกล้องวงจรปิดอยู่ และยังอาจเป็นการ
ป้องปรามเหตุร้ายต่างๆ ไปในตัวด้วย 
 2) ควรติดตั้ง เนื่องจากผู้ต้องหาจะได้เห็นโดยชัดแจ้งตลอดเวลา ไม่ต้องมีการแจ้ง
ซ้ า 
 3) ควรติดป้ายบอกให้ชัดเจน เพ่ือให้ผู้ต้องหาทราบจุดที่ถูกจ ากัดสิทธิ 
 4) ควรปิดป้ายแสดงว่ามีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพ่ือแจ้งให้ประชาชน
ตลอดจนเจ้าหน้าที่ต ารวจได้ทราบ 
  8.2 ไม่ควรมีป้ายแสดงติด 
   1) เพราะผู้ต้องหาเห็นกล้องฯ ได้ชัดเจน 
   2) เพราะจะท าผู้ต้องหาทราบได้ว่าจุดใดที่กล้องวงจรปิดไม่สามารถครอบคลุม
ถึง และอาจใช้ช่องว่างนั้นก่อเหตุต่าง ๆ ขึ้นได้ โดยควรให้ผู้ต้องหาเข้าใจว่าทุกพ้ืนที่ภายในห้องควบคุม
อยู่ในสายตาของเจ้าหน้าที่ต ารวจ เพ่ือเป็นการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้น 
 9. ระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาบันทึกไว้ 
  9.1 จ าเป็นต้องมีระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลที่บันทึกได้จาก
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
ถ้าเป็นไปได้ ควรให้ข้อมูลที่บันทึกได้จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เก็บบันทึกอยู่ในศูนย์หรือส านักงานของ
สถานีต ารวจนครบาล ไม่ควรให้เก็บไว้ที่สถานีต ารวจนครบาลต่างๆ เอง ทั้งนี้เพื่อความโปร่งใส น่าเชื่อถือ
ของข้อมูลที่เก็บรักษาไว้ อีกทั้งง่ายต่อการตรวจสอบดูแลข้อมูลและอาจจะเป็นการประหยัดงบประมาณ
ในการเก็บบันทึกข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของสถานีต ารวจนครบาลต่างๆ ได้อีกทางหนึ่ง 
  9.2 ต้องมีระเบียบในการจัดเก็บข้อมูลที่ชัดเจนโดยควรตั้งคณะกรรมการก ากับดูแล 
  9.3 ควรมีระเบียบที่ชัดเจน และสอดคล้องกับศักยภาพการท างานของกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดในแต่ละรุ่น ประจ าสถานีต ารวจ เช่น เก็บภาพย้อนหลังได้หนึ่งสัปดาห์หรือหนึ่งเดือน 
  9.4 ควรมีระเบียบที่ชัดเจนในการจัดเก็บข้อมูล ย้อนหลัง 7 วัน 
  9.5 ควรมีระเบียบควบคุมในเรื่องระยะเวลาการบันทึกภาพจากกล้องว่าควรจะเก็บไว้
ในเครื่องเป็นระยะเวลานานเท่าใด จากนั้นจึงถ่ายโอนข้อมูลเก็บไว้ในวัสดุบันทึกข้อมูลภาพนอก และ
จัดเกบ็ข้อมูลไว้ในสถานที่ท่ีเหมาะสมและปลอดภัย 
 10. ระเบียบท่ีชัดเจนเกี่ยวกับบุคคลหรือหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่มีอ านาจในการ
เข้าถึงข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้ และแนวทางหรือวิธีการใน
การเข้าถึงข้อมูล   
  10.1 ระเบียบเกี่ยวกับบุคคลหรือหน่วยงานหรือคณะกรรมการที่มีอ านาจในการเข้าถึง
ข้อมูลที่กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหาบันทึกไว้ได้ และแนวทางหรือวิธีการในการเข้าถึง
ข้อมูลดังกล่าว เป็นเรื่องที่ส าคัญมาก 
  10.2 ระเบียบดังกล่าวควรออกโดยส านักงานต ารวจแห่งชาติ หรือส านักงานต ารวจ
นครบาล ว่า จะให้นายต ารวจยศใด ต าแหน่งใดจ านวนกี่คน เข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ และควรก าหนด
รหัสระบุตัวบุคคลของเจ้าหน้าที่ต ารวจนั้นนั้นด้วย ทั้งนี้ควรให้มีการบันทึกในระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่
สามารถระบุได้ว่าเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้ใดเป็นผู้เข้าถึงข้อมูลดังกล่าวในวันและเวลาใด 



  10.3 ควรมีระเบียบในการก าหนดผู้มีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูล ทั้งแบบ Real-time 
และแบบการน ากลับมาดูใหม่อีกครั้ง 
  10.4 ต้องมีคณะกรรมการรับผิดชอบและอนุญาตให้แก่ผู้มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล
ดังกล่าว 
  10.5 ควรมีห้องบันทึกข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเป็นการเฉพาะ โดยก าหนดตัว
บุคคลหรือเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้รับผิดชอบเบื้องต้น และเจ้าหน้าที่ต ารวจผู้รับผิดชอบระดับสูง ตลอดจน
คณะกรรมการผู้ตรวจสอบการท างาน ในสถานีต ารวจแต่ละแห่ง และออกระเบียบให้ชัดเจนว่าอนุญาต
ให้บุคคลหรือหน่วยงานหรือคณะกรรมการใดที่สามารถเข้าถึงข้อมูลในกล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้ 
  10.6 หน่วยงานอิสระควรที่จะมีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าว เพ่ือความโปร่งใส 
  10.7 ควรมีระเบียบก าหนดผู้ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลจากกล้องวงจรปิด โดยผู้ที่เข้าถึงได้
อาจเป็น 
ผู้บังคับบัญชาระดับสูง คณะกรรมการที่เป็นบุคคลกลางและได้รับการคัดเลือกแล้ว และก าหนดวิธีการใน
การเข้าถึงข้อมูล โดยอาจจะต้องอ้างเหตุในการเข้าถึงข้อมูลและต้องผ่านการพิจารณาจากกลุ่มบุคคลที่
เป็นคณะกรรมการควบคุมข้อมูลภาพจากกล้องวงจรปิด 
 11. การจัดสรรงบประมาณของรัฐเพื่อการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุม
ผู้ต้องหาของสถานีต ารวจนครบาล รวมถึงงบประมาณในการซ่อมบ ารุงให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  11.1 ควรจะเป็นงบประมาณในการเช่ากล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพราะจะท าให้
ประหยัดงบประมาณในการซ่อมบ ารุง อีกทั้งสินค้าประเภทนี้จะมีรุ่นใหม่ใหม่ที่มีประสิทธิภาพดีออกมา
อย่างรวดเร็ว ดังนั้นเมื่อมีกล้องวงจรปิดรุ่นใหม่ใหม่ขึ้นมา รัฐก็สามารถที่จะเปลี่ยนมาใช้กล้องวงจรปิด 
รุ่นใหม่ใหม่ได้ง่าย และยังอาจได้รับบริการพิเศษอ่ืนๆ อีกด้วย 
  11.2 ควรมีงบจากรัฐ ทุกวันนี้ ในบางสถานีต ารวจมีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้ 
เนื่องจากของบสนับสนุนจากภาคเอกชน และท าให้เกิดความแตกต่างกัน ศักยภาพในการดูแลป้องกัน
เหตุร้ายหรือตรวจสอบการท างานของแต่ละสถานีต ารวจมีความไม่เท่าเทียมกัน 
  11.3 รัฐควรจัดสรรงบประมาณให้สามารถติดตั้งกล้องวงจรปิดให้ครอบคลุมพ้ืนที่
ภายในห้องควบคุมผู้ต้องหาอย่างท่ัวถึงและเป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกสถานี รวมทั้งงบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุง การเก็บตัวรักษาตัวเครื่องและการเก็บวัสดุบันทึกข้อมูลด้วย 
 12. ระเบียบที่ชัดเจนในการก าหนดตัวบุคคลผู้ มีหน้าที่ปฏิบัติการและควบคุม
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในห้องควบคุมผู้ต้องหา 
  12.1 ควรมีระเบียบที่ชัดเจนในการก าหนดตัวบุคคลผู้มีหน้าที่ปฏิบัติการและควบคุม
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดตามสถานีต ารวจนครบาลต่าง ๆ ทั้งนี้ควรให้มีการอบรมเจ้าหน้าที่ดังกล่าวด้วย 
  12.2 ควรมีระเบียบก าหนดถึงผู้รับผิดชอบและมีหน้าที่ที่ชัดเจน โดยผู้ที่ปฏิบัติการคือ 
เวรศูนย์วิทยุ ผู้ควบคุมจะต้องเป็นผู้ที่เข้าเวรซึ่งมีหน้าที่ตรวจห้องขัง โดยในการเก็บข้อมูลควรเก็บไว้ในที่
ปลอดภัยภายในสถานีต ารวจนั้น ๆ  
  12.3 ต้องมีการก าหนดตัวบุคคล ผู้มีหน้าที่ปฏิบัติและควบคุมกล้องวงจรปิด โดยควรมี
การออกค าสั่งที่ชัดเจนในกาโดยปกติในเวรแต่ละวัน จะมีสิบเวรควบคุมตัวผู้ต้องหา ร้อยเวรสายตรวจ
และสอบสวนจะท าหน้าที่ตรวจสอบการท างานสิบเวร หากจะมีระเบียบในการก าหนดตัวบุคคลที่ต้องท า
หน้าที่ปฏิบัติการและควบคุมกล้องโทรทัศน์วงจรปิดฯ บุคคลนั้นถือเป็นผู้ตรวจสอบการใช้อ านาจจึงไม่



ควรเป็นผู้ใช้อ านาจเสียเอง เพราะจะผิดหลักการตรวจสอบการใช้อ านาจ แต่ควรให้เจ้าหน้าที่ต ารวจใน
ส่วนงานอ านวยการรับผิดชอบ ระบุตัวบุคคลและหน้าที่ดังกล่าว 
  12.4 ควรมีระเบียบก าหนดตัวบุคคลที่ชัดเจนเป็นการเฉพาะ โดยให้ผู้ที่ได้รับมอบหมาย
เท่านั้นที่มีหน้าที่ในการควบคุมกล้องวงจรปิด ผู้ที่ไม่ได้รับมอบหมายไม่มีอ านาจที่จะด าเนินการใดๆ 
เกี่ยวกับกล้อง โดยผู้ที่ได้รับมอบหมายจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความช านาญในการใช้กล้องที่จะน ามา
ติดตั้ง ซึ่งอาจมีการส่งไปฝึกอบรมกับบริษัทผู้ผลิตหรือผู้แทนจ าหน่ายก่อนที่จะได้รับมอบหมายหน้าที่ 
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แนวปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
ส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาในสถานีต ารวจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แนวปฏิบัติการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
ส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาในสถานีต ารวจ 

 
1.  วัตถปุระสงค์ของการติดตั้งและใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
 1.1 เพ่ือการรักษาความสงบเรียบร้อย และความปลอดภัยสาธารณะภายในสถานีต ารวจ 
 1.2 เพ่ือการเฝ้าระวังและป้องกันการหลบหนีจากห้องควบคุมของผู้ต้องหา 
 1.3 เพ่ือคุ้มครองและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและร่างกายของผู้ต้องหา 
 1.4 เพ่ือป้องกันการทรมาน และการปฏิบัติที่เลวร้ายอื่นๆ รวมถึงให้ความคุ้มครองแก่เจ้าหน้าที่
ต ารวจกับข้อกล่าวหาที่เป็นเท็จกรณีการร้องเรียนเกี่ยวกับการดูแลผู้ต้องหา 

2.  ระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลภาพ 
 2.1 ภาพที่บันทึกโดยระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด จะถูกเก็บไว้อย่างน้อย 30 วัน และจะถูก 
ลบออกโดยอัตโนมัติ ยกเว้นกรณีมีภาพท่ีจ าเป็นเพื่อการตรวจสอบหรือใช้ประกอบเป็นหลักฐานที่จ าเป็นต่อการ
สืบสวนสอบสวน  การด าเนินการทางวินัย หรือการด าเนินคดีตามกฎหมายจะถูกเก็บไว้จนกว่าจะเสร็จสิ้นการ
ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว 
 2.3  การน าภาพออกจากระบบ เพ่ือใช้เป็นหลักฐานหรือเพ่ือการใดๆ จะต้องได้รับอนุญาตเป็น
ลายลักษณ์อักษรจากหัวหน้าสถานีต ารวจทุกครั้ง และจัดเก็บหลักฐานดังกล่าวไว้เพ่ือการตรวจสอบในภายหลัง 
 ในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องท าการคัดลอกข้อมูล หรือส ารองข้อมูลสถานีต ารวจควรมอบหมาย 
ให้เจ้าหน้าทีท่ี่ได้รับการฝึกอบรมเป็นผู้ด าเนินการ และมีพยานบุคคลร่วมสังเกตการณ์ในเวลานั้นด้วย  
 
3.การก าหนดพื้นที่หรือจุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหา 
 3.1  บริเวณสถานที่หรือห้องควบคุมผู้ต้องหา ยกเว้นพ้ืนที่ทีส่งวนไว้เพื่อความเป็นอยู่ส่วนตัวได้แก่
ห้องพบทนาย  ห้องอาบน้ า และห้องสุขา  
 3.2  ให้สถานีต ารวจจัดท าแผนผังแสดงพ้ืนที่และจุดติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพ่ือการ
ตรวจสอบ (รูปแบบตัวอย่างแผนผัง ตามเอกสารแนบท้าย) 
 
4.  การติดป้ายประกาศแสดงการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
 ให้สถานีต ารวจติดป้ายแจ้งเตือนอย่างชัดเจนว่ามีกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือให้ประชาชนทราบ
ตั้งแต่แรกเข้ามาในพ้ืนที่ทีม่ีการติดตั้งและใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  โดยป้ายประกาศต้องมีขนาดและติดตั้ง 
ในต าแหน่งที่มองเห็นได้ชัดเจนและอ่านง่าย(รูปแบบตัวอย่างป้ายข้อความตามเอกสารแนบท้าย) 
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5.  การก าหนดผู้รับผิดชอบ 
 5.1  หัวหน้าสถานีต ารวจ เป็นผู้รับผิดชอบต่อการใช้งานและควบคุมการท างานของระบบ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดส าหรับห้องควบคุมผู้ต้องหาของสถานีต ารวจที่ตนรับผิดชอบ 

 5.2  ผู้ดูแลระบบ (System Administrator)  คือ ผู้ที่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบการท างานของ
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ให้สามารถท างานได้อย่างต่อเนื่อง 

 5.3  ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์ควบคุมวิทยุสื่อสาร เฝ้าสังเกตการณ์ภาพ
ความเคลื่อนไหวต่างๆ ที่ปรากฏผ่านหน้าจอระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ขณะที่ปฏิบัติหน้าที่ภายในศูนย์ควบคุม
ดังกล่าวด้วย 

6.  ความรับผิดชอบต่อระบบกล้องวงจรปิด 
 6.1 ชุดอุปกรณ์บันทึกภาพและชุดควบคุมสั่งการ ควรติดตั้งในห้องที่มีการควบคุมการผ่านเข้าออก 
โดยผู้ที่สามารถเข้าออกต้องเป็นผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น และจอภาพส าหรับตรวจสอบภาพจากกล้องโทรทัศน์ 
วงจรปิด ควรจัดวางให้พ้นจากสายตาของบุคคลที่ไม่มีหน้าทีเ่กี่ยวข้อง 

 6.2 ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่ในการควบคุมการท างานของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดในการด าเนินงาน
ประจ าวัน ตรวจสอบความสมบูรณ์และการท างานของระบบรายงานข้อผิดพลาดและโปรแกรมการบ ารุงรักษา
เพ่ือให้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดสามารถใช้งานได้ดีตลอดเวลา 

 6.3  ผู้ดูแลระบบใช้งานกล้องโทรทัศน์วงจรปิด หรือเจ้าหน้าที่ควบคุมการท างานของ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดจะต้องได้รับการอบรมความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

7.  การเปิดเผยและคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 ให้ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 และระเบียบส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ ว่าด้วยการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู พ.ศ. 2547 รวมถึงประกาศ 
และค าสั่งที่เก่ียวข้อง   
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

ตัวอย่างป้ายข้อความภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 

 
 

(ขนาดของป้ายกว้าง 200 มิลลิเมตร  สูง 250 มิลลิเมตร) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตัวอย่าง แผนผังแสดงบริเวณจุดตดิตั้งกลอ้งโทรทัศน์วงจรปิดภายในสถานีต ารวจ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 พันต ำรวจโท วรรณพงษ์   คชรักษ์ 
 
วุฒิการศึกษา 
 รัฐประศำสนศำสตร์บันฑิต  โรงเรียนนำยร้อยต ำรวจ 
 รัฐประศำสนศำสตร์มหำบันฑิต  จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 
 
ประสบการณ์การรับราชการ 
 รองผู้ก ำกับกำร ๓  กองปรำบปรำม 
 พนักงำนสอบสวนคดีพิเศษ ๘  ผู้อ ำนวยกำรส่วนคดีกำรเงินกำรธนำคำร ๓   
 พนักงำนสอบสวนคดีพิเศษ ๙  ระดับ เชี่ยวชำญ 
 ผู้บัญชำกำรส ำนักคดีเทคโนโลยีและสำรสนเทศ  กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
 ผู้บัญชำกำรส ำนักคดีกำรเงินกำรธนำคำร   กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
 รองอธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
 รองผู้อ ำนวยกำรสถำบันนิติวิทยำศำสตร์ กระทรวงยุติธรรม 
 
ผลงานทางวิชาการ 
 -  
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 รองผู้อ ำนวยกำรสถำบันนิติวิทยำศำสตร์ 
 120  อำคำรรัฐประศำสนภักดี  แขวงทุ่งสองห้อง  เขตหลักสี่  กรุงเทพ 10210 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 นำยทรงพล  พลเยี่ยม 
 



วุฒิการศึกษา 
 นิติศำสตรบัณฑิต   มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 เนติบัณฑิตไทย 
 นิติศำสตรมหำบัณฑิต จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  
 
ประสบการณ์การรับราชการ 
 ผู้พิพำกษำศำลจังหวัดพิษณุโลก 
 ผู้พิพำกษำศำลจังหวัดขอนแก่น 
 เลขำนุกำรศำลยุติธรรมประจ ำภำค 2  
 ผู้พิพำกษำศำลอำญำ 
 ผู้พิพำกษำศำลชั้นต้นประจ ำกองผู้ช่วยผู้พิพำกษำศำลอุทธรณ์ แผนกคดียำเสพติด 
 
ผลงานทางวิชาการ 
 - 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 ผู้พิพำกษำหัวหน้ำศำลประจ ำกองผู้ช่วยผู้พิพำกษำศำลฎีกำ  
 ศำลฎีกำ ศูนย์รำชกำรเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษำ อำคำรเอ ชั้น 7 ห้อง 714 เลขที่ 20 หมู่ที่ 3 
 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหำนคร 10210  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-นามสกุล 
 นำงสำวนริสำ  ทองประไพ 
 
วุฒิการศึกษา 
 นิติศำสตรบัณฑิต (น.บ.)  มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 นิติศำสตรมหำบัณฑิต (น.ม.)  มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 เนติบัณฑิตไทย (น.บ.ท.)  ส ำนักอบรมศึกษำกฎหมำยแห่งเนติบัณฑิตยสภำ 
 



ประสบการณ์การรับราชการ 
 พนักงำนคุมประพฤติ   กรมคุมประพฤติ  กระทรวงยุติธรรม 
 เจ้ำพนักงำนพิทักษ์ทรัพย์   กรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรม 
 นักวิชำกำรท่ีดิน  กรมที่ดิน กระทรวงมหำดไทย 
 อัยกำรจังหวัดผู้ช่วย  ส ำนักงำนอัยกำรจังหวัดสว่ำงแดนดิน 
 รองอัยกำรจังหวัด ส ำนักงำนอัยกำรจังหวัดสมุทรปรำกำร 
 อัยกำรประจ ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด  ส ำนักงำนคดีแรงงำน 
 
ผลงานทางวิชาการ  
 - 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 อัยกำรประจ ำส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด  ส ำนักงำนคดีแรงงำน ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
 ส ำนักงำนอัยกำรพิเศษฝ่ำยคดีแรงงำน 2 ส ำนักงำนคดีแรงงำน 
 

 

 

 

 

ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 พลต ำรวจตรี นพดล ศรส ำรำญ 
 
วุฒิการศึกษา 
 รัฐประศำสนศำสตร์บัณฑิต  (รร.นรต.) 
 นิติศำสตร์บัณฑิต  มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 
 บริหำรธุรกิจมหำบัณฑิต  มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 
 
ประสบการณ์การรับราชการ 
 สำรวัตรหัวหน้ำสถำนีต ำรวจภธูรต ำบลปำกน้ ำประแสร์ จังหวัดระยอง 
 รองผู้ก ำกับกำรหัวหน้ำสถำนีต ำรวจภูธรกิ่งอ ำเภอเขำชะเมำ จังหวัดระยอง 
 ผู้ก ำกับกำรสถำนีต ำรวจภูธรบำงละมุง จังหวัดชลบุรี 
 ผู้ก ำกับกำรสถำนีต ำรวจภูธรบำงน้ ำเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรำ 



 ผู้ก ำกับกำรสถำนีต ำรวจภูธรเมืองฉะเชิงเทรำ 
 ผู้ก ำกับกำรสถำนีต ำรวจภูธรศรีมหำโพธิ จังหวัดปรำจีนบุรี 
 รองผู้บังคับกำรต ำรวจภูธรจังหวัดปรำจีนบุรี 
 รองผู้บังคับกำรต ำรวจภูธรจังหวัดระยอง 
 รองผู้บังคับกำรศูนย์พัฒนำด้ำนกำรข่ำว กองบัญชำกำรต ำรวจสันติบำล 
 
ผลงานทางวิชาการ 
 วนำแลนด์โมเดล (กำรควบคุมอำชญำกรรมโดยอำศัยสภำพแวดล้อม) 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 ผู้บังคับกำรต ำรวจสันติบำล 1  
 กองบังคับกำรต ำรวจสันติบำล 1 วังรัตนำภำ เลขท่ี 96 ถนนเศรษฐศิริ  แขวงถนนนครไชยศรี 
 เขตดุสิต กรุงเทพมหำนคร 10300 
 
 
 
 
 

ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 พันต ำรวจเอกชัยวัฒน์  หัดกล้ำ 
 
วุฒิการศึกษา 
 รัฐประศำสนศำสตร์บัณฑิต (รปบ.ตร.) นรต. ๓๘ 
 รัฐประศำสนศำสตร์(พบม.)   สถำบันพัฒนบริหำรศำสตร์มหำบัณฑิต (NIDA) 
 
ประสบการณ์การรับราชการ 
 สำรวัตรป้องกันปรำบปรำมอ ำเภออุทุมพรพิสัย   จังหวัดศรีสะเกษ 
 สำรวัตรป้องกันปรำบปรำมอ ำเภอเมืองศรีสะเกษ  จังหวัดศรีสะเกษ   
 รองผู้ก ำกับสถำนีต ำรวจภูธรอ ำเภอปรำงค์กู่  .จังหวัดศรีสะเกษ 
 รองผู้ก ำกับสถำนีต ำรวจภูธรอ ำเภอเมืองจันทร์  จังหวัดศรีสะเกษ 
 รองผู้ก ำกับสถำนีต ำรวจกิ่งอ ำเภอโพธิ์ศรีสุวรรณ  จังหวัดศรีสะเกษ 
 ผู้ก ำกับสถำนีต ำรวจภูธร ไพรบึง  จังหวัดศรีสะเกษ 
 ผู้ก ำกับสถำนีต ำรวจภูธรอุทุมพรพิสัย  จังหวัดศรีสะเกษ 
 รองผู้ก ำกับสถำนีต ำรวจภูธรเขมรำฐ   จังหวัดอุบลรำชธำนี 
 รอง ผบก.ภ.จว.อุบลรำชธำนี   จังหวัดอุบลรำชธำนี 
 รองผู้ก ำกับกำรศูนย์ฝึกอบบรมต ำรวจภูธรภำค 3  



ผลงานทางวิชาการ 
 - 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 รองผู้ก ำกับกำรศูนย์ฝึกอบบรมต ำรวจภูธรภำค 3 รักษำรำชกำรแทนในต ำแหน่ง  
 รองผู้บังคับกำรต ำรวจภูธรจังหวัดอุบลรำชธำนี 
 ต ำรวจภูธรจังหวัดอุบลรำชธำนี ถนนสรรพสิทธิ์ ต ำยลในเมือง  อ ำเภอเมือง จังหวัด
 อุบลรำชธำนี 

 

 

 
 

ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 นำวำอำกำศเอกหญิง ศ.ดร.ทิพยรัตน์  พัชรวรรัช 
 
วุฒิการศึกษา 
 ครุศำสตร์บัณฑิต (จิตวิทยำกำรปรึกษำและแนะแนว)  คณะครุศำสตร์จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  
 ครุศำสตร์มหำบัณฑิต (จิตวิทยำกำรศึกษำ) คณะครุศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 
 ครุศำสตร์ดุษฎีบัณฑิต (อุดมศึกษำ)  คณะครุศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 
 วิทยำลัยกำรทัพอำกำศ 

 
ประสบการณ์การรับราชการ 
 พนักงำนต้อนรับภำคพ้ืน  บริษัทกำรบินไทยจ ำกัด (มหำชน) 
 นักวิชำกำร ฝ่ำยวิชำกำร จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 
 อำจำรย์ภำควิชำสังคมศำสตร์ กองกำรศึกษำ โรงเรียนนำยเรืออำกำศ 
 ผู้อ ำนวยกำรกองวิชำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ กองกำรศึกษำ โรงเรียนนำยเรืออำกำศ 
 ศำสตรำจำรย์ กองกำรศึกษำ โรงเรียนนำยเรืออำกำศนวมินทกษัตริยำธิรำช 

 
ผลงานทางวิชาการ 
 1. ต ำรำจิตวิทยำทั่วไป 
 2. ต ำรำจิตวิทยำสังคม 
 3. ต ำรำจิตวิทยำส ำหรับผู้น ำ 
 4. งำนวิจยัวิทยำนิพนธ์ปริญญำเอก (ดีเลิศ) “รูปแบบกำรจัดตั้งมหำวิทยำลัยบรรษัทในประเทศไทย” 
 5. งำนวิจัย “รูปแบบกำรจัดตั้ง Smart Academy โรงเรียนนำยเรืออำกำศ” 



 6. งำนวิจัย “สภำพปัญหำ วิธกีำรปรับตัว และแนวทำงกำรส่งเสริมกำรปรับตัวของนักเรียนนำย
    เรืออำกำศชั้นปีที่ 1”  
 7. งำนวิจัย “แนวทำงกำรเตรียมควำมพร้อมของโรงเรียนนำยเรืออำกำศสู่กำรเป็นประชำคมอำเซียนปี 2558” 
 
ต าแหน่งปัจจุบัน 
 ศำสตรำจำรย์ กองกำรศึกษำ โรงเรียนนำยเรืออำกำศนวมินทกษัตริยำธิรำช 
 171/1 ถนนพหลโยธิน  แขวงคลองถนน เขตสำยไหม กรุเทพมหำนคร 

 
ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 นำงสำวเสำวณีย์  มำลัยพงษ์ 
 
วุฒิการศึกษา 
 บริหำรธุรกิจบัณฑิต  มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง  
 รัฐประศำสนศำสตร์บัณฑิต  มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 
 บริหำรธุรกิจมหำบัณฑิต  มหำวิทยำลัยบูรพำ 
 
ประสบการณ์การรับราชการ 
 เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบภำษี 6  ส ำนักงำนสรรพสำมิตภำคที่ 5 
 เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนสรรพสำมิต 7 ส ำนักงำนสรรพสำมิตพ้ืนที่ชลบุรี 1 
 เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบภำษีช ำนำญกำรพิเศษ  ส ำนักตรวจสอบ ป้องกันและปรำบปรำม 
 นักวิชำกำรเงินและบัญชีช ำนำญกำรพิเศษ  ส ำนักบริหำรกำรคลังและรำยได้ 
 ผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนกำรเงินกำรคลัง ส ำนักบริหำรกำรคลังและรำยได้ 
 
ผลงานทางวิชาการ 
 1. กำรบริหำรแสตมป์สรรพสำมิต 
 2. กำรพัฒนำเครื่องหมำยแสดงกำรเสียภำษี (แสตมป์สรรพสำมิต) เพ่ือกำรจัดเก็บภำษีที่มี
     มำตรฐำนสำกลและรองรับกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 
 3. ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศกำรบริหำรสินทรัพย์ กรณีแสตมป์สรรพสำมิต 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 ผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนกำรเงินกำรคลัง ส ำนักบริหำรกำรคลังและรำยได้  กรมสรรพสำมิต 
 1488  ถนนนครไชยศรี  แขวงถนนนครไชยศรี เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
 
 

 
 



 
 

ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล   
 นำยปัญญำ วรเพชรำยุทธ 
 
วุฒิการศึกษา   
 วิทยำศำสตร์บัณฑิต เกียรตินิยมอันดับ 2 คณะสำธำรณสุขศำสตร์ มหำวิทยำลัยมหิดล 
 วิทยำศำสตร์มหำบัณฑิต คณะวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม สถำบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT)  
 
ประสบการณ์การรับราชการ 
 นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อม 3 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ 
 นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อม 3-7 กรมควบคุมมลพิษ 
 ผู้อ ำนวยกำรส่วนมลพิษทำงอำกำศจำกยำนพำหนะ กรมควบคุมมลพิษ 
 ผู้อ ำนวยกำรส่วนมลพิษทำงเสียงและควำมสั่นสะเทือน กรมควบคุมมลพิษ 
 
ผลงานทางวิชาการ 
 1. กำรเสนอแนะเพ่ือก ำหนดและปรับปรุงมำตรฐำนมลพิษทำงอำกำศและเสียงจำกยำนพำหนะ
    ใหม่ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล  
 2. ยำนพำหนะใช้งำนให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงคุณภำพน้ ำมันเชื้อเพลิงให้
    สอดคล้องกับยำนพำหนะใหม่  
 3. กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรจัดกำรมลพิษทำงอำกำศและเสียงของประเทศและเมืองใหญ่  
 4. โครงกำรศึกษำวิจัยและโครงกำรควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่ำงประเทศ 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนสิ่งแวดล้อมภำคที่ 13 (ชลบุรี)   
 31/2 หมู่ 4 ถนนพระยำสจัจำ ต ำบลบ้ำนสวน อ ำเภอเมือง จังหวัดชลบุร ี20000 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติผู้วิจัย 



ชื่อ-นามสกุล 
 นำงสุภำภรณ์  ศรีพิพัฒน์ 
 
วุฒิการศึกษา 
 บริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำกำรโฆษณำและประชำสัมพันธ์ มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 นิติศำสตรบัณฑิต  มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 
 วิทยำศำสตรมหำบัณฑิต สำขำกำรก ำกับดูแลกิจกำร คณะพำณิชยศำสตร์และกำรบัญชี  
 จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 
 นิติศำสตรมหำบัณฑิต สำขำกฎหมำยกำรเงินและภำษีอำกร จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 
 บริหำรธุรกิจบัณฑิต  มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง  
 รัฐประศำสนศำสตร์บัณฑิต  มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 
 บริหำรธุรกิจมหำบัณฑิต  มหำวิทยำลัยบูรพำ 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 - 
 
ผลงานทางวิชาการ 
 -  
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 ผู้เชี่ยวชำญ  ฝ่ำยเลขำนุกำรธนำคำร  ธนำคำรออมสิน  
 470  ถนนพหลโยธิน  แขวงสำมเสนใน เขตพญำไท  กรุงเทพมหำนคร 10400 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 นำยพิชัย สีห์โสภณ 
 
วุฒิการศึกษา 
 วิศวกรรมศำสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยม) จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  



 Osaka University of Foreign Studies, Studied Japanese Language Scholarship of 
 the Japanese Ministry of Education (MONBUSHO) 
 รัฐประศำสนศำสตร์มหำบัณฑิต มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 ผู้จัดกำรโครงกำร บริษัท อินเตอร์ ฟำร์อีสท์ เอ็นจิเนียริ่ง จ ำกัด 
 ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยปฏิบัติกำร บริษัท เซมเพิล ค็อกเครน (เอเชีย) จ ำกัด 
 ผู้จัดกำรฝ่ำยขำยประจ ำประเทศไทย PELCO Corporation 
 ผู้ช่วยสมำชิกวุฒิสภำ 
 ผู้ช่วยผู้ด ำเนินงำนของสมำชิกสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ พลต ำรวจเอกพิชิต ควรเดชะคุปต์ 
 
ผลงานทางวิชาการ 
  
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 กรรมกำรผู้จัดกำร บริษัท แฟคซิลิตี้ แมนเนจเมนท์ จ ำกัด 
 976/3 ซอยแสงแจ่ม ถนนริมคลองสำมเสน แขวงบำงกะปิ เขตห้วยขวำง กรุงเทพฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-นามสกุล 
 นำยลือเกศ  ยิสำรคุณ 
วุฒิการศึกษา 
 นิติศำสตร์บันทิต   มหำวิทยำลัย รำมค ำแหง  
 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 ประธำนสภำทนำยควำมจังหวัดตรำด(2556-2559) 



 ที่ปรึกษำส ำนักงำนฝึกอบรมวิชำว่ำควำมแห่งสภำทนำยควำมในพระบรมรำชูปถัมภ์(2560-
2562) 
 กรรมกำรหอกำรค้ำจังหวัดตรำด 
 กรรมกำรสภำทนำยควำม ภำค 2  
 ผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนกฎหมำยในคณะอนุกรรมกำร ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ(อ.ก.ค.ส.)เขต  17) 
 คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำนโรงเรียนตรำดตระกำรคุณ 
 คณะกรรมกำรสถำนศึกษำโรงเรียนสตรีประเสริฐศิลป์ 
 อนุกรรมกำรกำรพิจำรณำกำรด ำเนินกำรทำงวินัยและกำรให้ออกจำกรำชกำรของเทศบำล จังหวดัตรำด
 อนุกรรมกำรกำรพิจำรณำกำรด ำเนินกำรทำงวินัยและกำรให้ออกจำกรำชกำรของ อบจ.จังหวดัตรำด 
 
ผลงานทางวิชาการ 
 - 
 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบันและสถานที่ท างาน 
 หัวหน้ำส ำนักงำนกฎหมำยทนำยควำมลือเกศ 
 1142/75 หมู่ 12 ถนนเนินตำแมว  ต ำบลวังกระแจะ  อ ำเภอเมือง  จังหวัดตรำด 
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