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	บทคัดย่อ

	 โครงการศึกษาวิจัยฉบับน้ี	 มีวัตถุประสงค์เพ่ือส�ารวจและศึกษาการ 
ด�าเนินงานขององค์กรช่วยเหลือผู้พ้นโทษที่มีอยู่ในต่างประเทศ	และน�าเสนอ 
แนวทางการจัดตั้งองค์กรในประเทศไทย
	 การด�าเนินงานขององค์กรช่วยเหลอืผูพ้้นโทษในต่างประเทศ	ได้แก่	Safer	 
Foundation	 ของประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นองค์กรเอกชนไม่แสวงหาก�าไร	 
ท�างานร่วมกับกรมราชทัณฑ์รัฐอิลินอยส์	 โดยจะเข้ามามีบทบาทในการ 
ให้บริการในสถานทีคุ่มขงัช่วงหลงัจากทีผู้่กระท�าผิดได้รับการพิพากษาตัดสนิ 
แล้ว	Juridical	Persons	for	Offenders	Rehabilitation	Services	เป็นหน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบในการบริหารงานโดยได้รับการยอมรับและความร่วมมือจาก 
กระทรวงยุติธรรมญี่ปุ่น	 โดยการให้ความช่วยเหลือจะอยู่ในรูปแบบของบ้าน 
กึง่วถิ	ีและ	SACA	เป็นหน่วยงานสงเคราะห์ผู้พ้นโทษทีจ่ดัตัง้ขึน้ในลกัษณะของ 
หน่วยงานอาสาสมัคร	บริหารงานโดยคณะกรรมการซึ่งเป็นอาสาสมัครจาก 
หน่วยงานภาครัฐและตัวแทนจากกระทรวงแรงงาน	 กระทรวงมหาดไทย 
กรมราชทัณฑ์	และส�านักงานต�ารวจของสิงคโปร์
	 รูปแบบขององค์กรสงเคราะห์ผู้พ้นโทษในประเทศไทย	 ช่ือองค์กรไม่ควร 
ตอกย�้าถึงสถานการณ์การเป็นผู้เคยต้องโทษในเรือนจ�า	เพื่อป้องกันการเกิด 
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ความรู ้สึกในทางลบของผู ้พ ้นโทษและคน 
ในสังคม	 รูปแบบขององค์กร	 ควรด�าเนินงาน 
ในรูปแบบไม่แสวงหาก�าไร	โดยน�าร่องในรูปแบบ 
องค์กรมหาชน	 โครงสร้างองค์กรควรให้ม ี
คณะกรรมการเป็นผู้บริหารสูงสุด	 ท�าหน้าที่ 
ในการก�าหนดนโยบายต่างๆ	ขององค์กร	และ 
มีผู้อ�านวยการขององค์กรเป็นผู้บังคับบัญชา 
ของบุคคลากร	 และเป็นผู ้แทนในกิจการที ่
เกีย่วกบับุคคลภายนอก	และก�ากบัการด�าเนินงาน 
ให้เป็นไปตามนโยบายของคณะกรรมการบริหาร	 
ทัง้น้ีโดยแบ่งโครงสร้างออกเป็น	2	ส่วนหลกั	คือ	 
ส่วนอ�านวยการ	 และส่วนพัฒนาศักยภาพของ 
บุคคล	 กลุ่มเป้าหมายในการให้บริการได้แก่	 
ผู้พ้นโทษ	 ระยะเวลาให้การช่วยเหลือภายใน	 
6	 เดือนภายหลังการพ้นโทษ	 การด�าเนินงาน 
ในลักษณะ	 Core	 Network	 โดยบูรณาการ 
ความร่วมมือกับหน่วยงานส�าคัญด้านการให้ 
ความสงเคราะห์ผู้พ้นโทษและหน่วยงานส�าคัญ 
อืน่ๆ	และควรมกีารประเมินผลการด�าเนินงาน 
ในทุก	6	เดือน

 Abstract

	 In	 this	 research,	 the	 researchers	 
investigate	 the	 operations	 of	 ex-convicts	 
support	organization	 in	 foreign	countries,	 
and	 introduce	 to	set	up	 the	organization	 
in	Thailand.
	 The	 researchers	 found	 that,	 (1)	 In	 the	 
U.S.A.,	 non	 government	 name	 “Safer	 
Foundation”	 works	 by	 co-operation	 with	 
the	 Department	 of	 Corrections	 of	 the	 
Illinois	State.	The	department	has	the	role	 

and	 authority	 since	 the	 convicts	 got	 the	 
decision;	 (2)	 in	 Japan,	 “Juridical	 Persons	 
for	 Offenders	 Rehabilitation	 Services”	 is	 
responsibility	 for	 the	 ex-convicts	 by	 co- 
operating	 with	 the	 Justice	 Department.	 
The	supports	are	on	the	model	of	half-way	 
home	and	(3)	in	Singapore	“SACA”	is	the	 
organization	 responses	 for	 supporting	 
ex-convicts.	The	organization	is	working	by	 
volunteer	between	government’s	agencies	 
and	 the	 officers	 from	Labor	Department,	 
Correction	Department,	Interia	Department,	 
and	Police	Department.
	 The	 ex-convicts	 support	 organization	 
model	 in	 Thailand	 should	 consider	 on	 
(1)	the	name	of	the	organization	(2)	operating	 
on	non	profit	basic,	(3)	head	start	with	Public	 
Organization	Law,	(4)	apply	the	commissioner	 
form	on	policy-making	(5)	the	administrator	 
responses	 for	 the	 commissioner	 and	 
improvement	 the	 policy,	 (6)	 the	 period	 
for	supporting	 is	six	months,	and	(7)	 the	 
operation	 should	 apply	 the	 co-operating	 
with	other	government	agencies	set	up	the	 
“Core	Network”,	The	operation	should	be	 
evaluated	every	six	months

	ความส�าคัญของปัญหา

	 เม่ือประเมินสถานการณ์ของกระบวนการ 
ยุติธรรมของประเทศไทยในปัจจุบันแล้วจะ 
พบว่า	สิง่ท้าท้ายทีส่�าคัญทีส่ดุประการหน่ึงกคื็อ	 
จ�านวนผู้กระท�าผดิทีเ่ข้าสูก่ระบวนการยุตธิรรม 
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มีเป็นจ�านวนสูงมาก	 โดยเฉพาะอย่างย่ิงเมื่อ 
เปรียบเทียบกับประเทศต่างๆ	ซึ่งส่งผลกระทบ 
ต่อหน่วยงานต่างๆ	ในกระบวนการยุติธรรมที ่
ไม่อาจจะปรับตัวเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง 
ได้ทันต่อสถานการณ์	 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
หน ่วยงานที่ เ กี่ ยวข ้ องกับการปฏิบัติ ต ่ อ 
ผู้กระท�าผิดทั้งกรมราชทัณฑ์	 กรมพินิจและ 
คุ้มครองเด็กและเยาวชน	และกรมคุมประพฤติ	 
ซึ่งมีอัตราก�าลังเจ้าหน้าที่และงบประมาณ 
ในการบริหารจัดการจ�ากัด	 ในขณะที่จ�านวน 
ผู้กระท�าผิดมีแนวโน้มจะเพิ่มสูงขึ้น	 นอกจากน้ี	 
จากการศึกษาพบว่า	 ผู้กระท�าผิดกว่าคร่ึงหน่ึง 
ในกระบวนการยุติธรรมเป็นผู้ที่เคยมีประวัต ิ
กระท�าความผิดมาก่อนและวนเวียนเข้า–ออก 
กระบวนการยุติธรรมเป็นกิจวัตร	 (ดูข้อมูลการ 
กระท�าผิดซ�้าของสถิตินักโทษเด็ดขาดได้จาก 
กองแผนงาน	 กรมราชทัณฑ์และสถิติของคดี 
เด็กและเยาวชนที่กระท�าผิดซ�้ า 	 ได ้จาก 
ศูนย์เทคโนโลยี	กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและ 
เยาวชน)	 ซึ่งนับเป็นภาระที่ภาครัฐต้องบริหาร 
จัดการกับบุคคลกลุ่มน้ี	 เพ่ือสร้างความม่ันคง 
ปลอดภยัให้เกดิข้ึนในสงัคม	โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
การสร้างหลักประกันเพ่ือให้ม่ันใจว่าผู้กระท�า 
ความผิดทีพ้่นจากกระบวนการยตุธิรรมไปแล้วนัน้	 
จะไม่หวนกลับไปกระท�าความผิดซ�้าอีก	
	 สาเหตุส�าคัญประการหน่ึงที่อาจส่งผลให ้
ผู ้กระท�าผิดยังคงกลับไปกระท�าผิดซ�้าและ 
ถือเป็นช่องว่างหน่ึงของกระบวนการยุติธรรม 
ของไทยในปัจจุบันก็คือ	 การขาดจุดเช่ือมต่อ 
ระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมที่ 
รับผิดชอบด้านการปฏิบัติต ่อผู ้กระท�าผิด 
กับสังคมที่ผู ้พ้นโทษทั้งหลายจะต้องกลับไป 
ด�ารงชีวิตภายหลงัพ้นโทษ	ซึง่ส่งผลให้ผู้พ้นโทษ	 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้ที่ต้องโทษเป็นระยะเวลา 
นาน	มิอาจปรับตัวเข้าสูส่งัคมได้ในช่วงระยะเวลา 
เปลีย่นผ่านน้ีและหวนกลบัไปสูว่งจรอาชญากรรม 
อีกครั้ง
	 ทั้งน้ี	 ประเทศที่มีความก้าวหน้าด้านสังคม 
และความมั่นคง	 มักจะมีองค์กรที่ท�าหน้าที่ 
รับช่วงต่อจากหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม 
เ พ่ือให ้ความช ่วยเหลือผู ้พ ้นโทษในระยะ 
เปลีย่นผ่าน	โดยมเีป้าหมายเพ่ือช่วยป้องกนัมใิห้ 
บุคคลกลุม่น้ีกลบัมากระท�าผิดซ�า้	ซึง่นอกจากจะ 
สร้างความเสียหายในเชิงความมั่นคงปลอดภัย 
ของสังคมแล้ว	 ยังจะน�ามาซึ่งความสิ้นเปลือง 
ด้านงบประมาณอีกด้วย	 ยกตัวอย่างเช่น	 ใน 
ประเทศสิงคโปร์มีการจัดตั้งองค์กรที่ ช่ือว่า	 
Singapore	After	Care	Association	หรือ	SACA	 
ท�าหน้าที่เป็นองค์กรสงเคราะห์ผู ้กระท�าผิด 
หลังพ้นโทษและประสบความส�าเร็จในการ 
ด�าเนินงานจนได้รับเสียงช่ืนชมจากนานา 
ประเทศ	 ทั้งน้ี	 SACA	 ก่อตั้งขึ้นในลักษณะของ 
หน่วยงานแบบอาสาสมคัร	(Voluntary	Welfare	 
Organisaton)	 มีสถานที่ด�าเนินการเป็นอาคาร 
สามชัน้รูปแบบคล้าย	hostel	(ตามความเช่ือเดมิ 
ที่ว่าผู ้กระท�าผิดที่พ้นโทษจากสถานที่คุมขัง	 
มี	80%	ต้องการเงิน	90%	ต้องการงาน	20%	 
ต้องการที่พัก	 และ	 60%	 ต้องการไปอยู่ยัง 
สถานทีอ่ืน่มากกว่าบ้านของตนเอง	ดังน้ัน	การต้ัง 
องค์กรในรูปแบบ	hostel	จะช่วยบรรเทาปัญหา 
ดงัทีก่ล่าวมาได้)	บริหารงานโดยคณะกรรมการ 
ซึ่งเป ็นอาสาสมัครจากหน่วยงานภาครัฐ 
และตัวแทนจากกระทรวงแรงงาน	 กระทรวง 
มหาดไทย	กรมราชทณัฑ์	และส�านักงานต�ารวจ 
ของสงิคโปร์	ซึง่จะเข้ามามบีทบาทในการจดัหา 
สวัสดิการและให้ความช่วยเหลอื	และค�าแนะน�า 
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ที่ เกี่ยวข ้องจ�าเป ็นกับการกลับสู ่สังคมของ 
ผู้กระท�าผิด	 ก่อนที่พวกเขาจะกลับคืนสู่สังคม 
อย่างแท้จริง	 รวมถึงให้ความช่วยเหลือแนะน�า 
ครอบคลุมไปยังครอบครัวของผู้กระท�าผิดด้วย
ส�าหรับในประเทศสหรัฐอเมริกามีองค์กรที่มี 
ภารกิจให้ความช่วยเหลือผู้พ้นโทษหลากหลาย 
รูปแบบ	ซึ่งหนึ่งในนั้นก็คือ	Safer	Foundation	 
องค์กรน้ีเป็นองค์กรเอกชนที่ไม่แสวงหาก�าไร	 
(private	 nonprofit	 orgnisation)	 ก่อตั้งข้ึนที ่
รัฐชิคาโกเมื่อปี	 2513	 โดยแรกเร่ิมจะให้ความ 
ช่วยเหลือด้านการหางานท�าให้แก่ผู้กระท�าผิด 
ที่ก�าลังจะพ้นโทษผ่านการฝึกอบรมทักษะการ 
ท�างานตั้งแต่ถูกคุมขังอยู่	 ต่อมาปี	 2526	 ได ้
ร่วมกับกรมราชทัณฑ์รัฐอิลลินอยส์	 เปิดด�าเนิน 
การเป็น	work-release	center	ขึ้นแห่งแรก	และ 
เปิดด�าเนินการแห่งที่สองเมื่อปี	 ๒๕๔๓	 และ 
เมื่อต ้นปี	 2544	 ปัจจุบัน	 องค์กรน้ีมีเงิน 
งบประมาณ	13	ล้านเหรียญสหรัฐ	และได้ขยาย 
ศนูย์ด�าเนินการทัง้หมด	9	แห่งในหลายๆ	เมือง	 
ทัง้น้ี	งบประมาณส่วนใหญ่เป็นงบประมาณทีไ่ด้ 
รับการจัดสรรมาจากกรมราชทัณฑ์อิลลินอยส	์ 
บทบาทที่โดดเด่นของ	 Safer	 คือการเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการให้บริการตั้งแต่ผู้กระท�าผิด 
ได้รับการพิพากษาตัดสินแล้ว	 (post-trial	 
services)	 และด�าเนินการอย่างต่อเน่ืองจน 
กระทั่งผู ้กระท�าผิดได้รับการปล่อยตัวจาก 
สถานที่คุมขัง	(post-prison	services)	
	 งานวจิยัฉบบันีจ้ะได้ประมวลแนวปฏบิตัทิีด่ ี
ในการจัดตัง้องค์กรช่วยเหลอืผู้พ้นโทษทีม่อียู่ใน 
ต่างประเทศ	พร้อมทั้งวิเคราะห์และสังเคราะห ์
ถึงการบริหารจัดการองค์กรในลักษณะน้ี	 
เพ่ือจะได้เป็นแนวทางในการจัดท�าข้อเสนอ 

ส�าหรับการจัดตั้งองค์กรช่วยเหลือผู้พ้นโทษ 
ในประเทศไทยต่อไป

	 วัตถุประสงค์

	 1.	 เพ่ือส�ารวจและศกึษาการด�าเนินงานของ 
องค์กรช่วยเหลอืผู้พ้นโทษทีม่อียู่ในต่างประเทศ
	 2.	 เพื่อน�าเสนอแนวทางการจัดต้ังองค์กร 
ช่วยเหลือพ้นโทษในประเทศไทย

	นิยาม

 
 ผู้พ้นโทษ	 หมายถึง	 บุคคลที่พ้นจากการ 
รับโทษจ�าคุกตามกฎหมายจากเรือนจ�าและ 
ทัณฑสถาน
 การช่วยเหลอื	หมายถงึ		การดแูลให้ค�าแนะน�า	 
การจัดหาสิ่งที่เขาต้องการ	เช่น	ให้ที่พักพิง	ให้ม ี
การฝึกอาชีพ	 ให้ค�าแนะน�าด้านทักษะในการ 
ด�าเนินชีวิต
 การช่วยเหลอืผูพ้้นโทษ	หมายถงึ	การดแูลให้ 
ค�าแนะน�าแก่บุคคลที่พ้นจากการรับโทษจ�าคุก 
ตามกฎหมายจากเรือนจ�าและทัณฑสถาน	โดย 
การจดัหาสิง่ทีเ่ขาต้องการทีส่ามารถจะจัดหาให้ 
ได้ระหว่างที่เขายังไม่สามารถช่วยเหลือตนเอง 
ได้จนกว่าเขาจะสามารถด�าเนินชีวิตได้อย่าง 
บุคคลปกติ	 เช่น	 ให้ที่พักพิง	 ให้มีการฝึกอาชีพ	 
ให้ค�าแนะน�าด้านทักษะในการด�าเนินชีวิต
 องค์กรช่วยเหลอืผูพ้้นโทษ	หมายถงึ	องค์กรที่ 
จดัตัง้ข้ึนโดยมรีะบบบริหารจดัการและบุคลากร 
ปฏิบัติที่ชัดเจน	 และมีหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการ 
ให้ความช่วยเหลือผู้พ้นโทษในทางใดทางหนึ่ง
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	 ระเบียบวิธีวิจัย

	 การศึกษาวิจัยน้ีอาศัยระเบียบวิธีวิจัยแบบ 
ผสานวธิ	ี(Mixed	methodology)	ทัง้ในเชิงปริมาณ 
และเชิงคุณภาพโดยเชิงปริมาณได ้ จัดท�า 
แบบสอบถามไปยังผู ้ เกี่ยวข ้องกับการดูแล 
ผู้กระท�าผิดและเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์ 
ผู ้ เ ช่ียวชาญ	 ผู ้ที่ท�างานที่ เกี่ยวข ้องกับการ 
สงเคราะห์ผู้พ้นโทษ	 และน�าข้อมูลมาวิเคราะห ์
ร่วมกนั	นอกจากน้ีได้อาศยัเทคนิคการตรวจสอบ 
แบบสามเส้าด้านระเบียบวิธีการเก็บข้อมูล	 
(Methodological	 triangulation)	 กล่าวคือ	 
ตรวจสอบด้านข้อมูลจากเอกสารของกอง 
แผนงาน	 กรมราชทัณฑ์	 รายงานวิจัยจาก 
ส�านักกิจการยุติธรรม	ใช้การสัมภาษณ์ในเรื่อง 
เดียวกันจากบุคคลหลายๆ	 ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับ 
การดูแลและควบคุมผู้ต้องโทษและผู้พ้นโทษ	 
โดยไม่ปักใจเชื่อข้อมูลที่ได้จากแหล่งเดียว	หาก 
แต่ด�าเนินการตรวจสอบโดยเปลี่ยนวิธีการ 
เก็บข้อมูลและเปลี่ยนผู้ให้ข้อมูลเป็นหลัก	 ซึ่งน�า 
ข้อมูลที่ได้จากหลายๆ	 แหล่งมาวิเคราะห์และ 
เปรียบเทียบเพ่ือยืนยันความถูกต้องของข้อมูล	 
โดยแหล่งข้อมูล	 เป็นผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการ 
ดแูลผู้กระท�าผิด	ได้แก่	ผู้บริหารของกรมราชทณัฑ์ 
ทั้งอดีตและปัจจุบัน	 ผู้บริหารองค์กรเอกชน 
ไม่แสวงก�าไร	ผู้บริหารมูลนิธิที่เกี่ยวข้องกับการ 
ดูแลผู้พ้นโทษ	 นักวิชาการที่เช่ียวชาญในการ 
ดูแลผู้กระท�าผิด	นักจิตวิทยา	เป็นต้น

	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1.	 การด�าเนินงานขององค์กรช่วยเหลือ 
ผู้พ้นโทษที่มีอยู่ในต่างประเทศได้รับการศึกษา 

วิเคราะห์
	 2.	 ประเทศไทยมีกรอบแนวทางปฏิบัติที่ดี 
ส�าหรับการจัดตั้งองค์กรช่วยเหลือผู้พ้นโทษ
	 3.	 อตัราการกระท�าผิดซ�า้ของผู้พ้นโทษจาก 
เรือนจ�าและทณัฑสถานในประเทศไทยมีจ�านวน 
ลดลง	

	ผลการศึกษา

การด�าเนินงานขององค์กรช่วยเหลือผู้พ้นโทษ 
ในต่างประเทศ
	 Safer	Foundation	ของประเทศสหรัฐอเมริกา 
เป็นองค์กรเอกชนไม่แสวงหาก�าไร	 (private	 
nonprofit	 orgnisation)	 ท�างานร ่วมกับ 
กรมราชทัณฑ์รัฐอิลลินอยส์	 โดยจะเข้ามามี 
บทบาทในการให้บริการในสถานที่คุมขังช่วง 
หลงัจากทีผู้่กระท�าผิดได้รับการพพิากษาตดัสนิ 
แล้ว	(post-trial	services)	และให้บริการในชุมชน 
ช่วงหลังการปล่อยตัวจากสถานที่คุมขัง	 (post- 
prison	 services)	 นอกจากน้ี	 ผู้ต้องขังที่ได้รับ 
การปล่อยตัวออกไปท�างาน	(inmates	on	work	 
release)	 หรือผู้ที่อยู่ระหว่างการปล่อยตัวแบบ 
มีเงื่อนไขสามารถรับความช่วยเหลือในรูปของ 
ที่พักอาศัยได้ด้วย
	 Jur idical	 Persons	 for	 Offenders	 
Rehabilitation	 Services	 เป็นหน่วยงานที ่
รับผิดชอบในการบริหารงานโดยได้รับการ 
ยอมรับและความร่วมมอืจากกระทรวงยติุธรรม 
ญ่ีปุน่	โดยการให้ความช่วยเหลอืจะอยู่ในรูปแบบ 
ของบ้านกึง่วถิ	ี(Halfway	house)	หรืออาจเรยีกว่า	 
Offenders	Rehabilitation	Promotion	Centers	 
แต่เดิมบ้านกึ่งวิถีด�าเนินงานในรูปแบบเล็ก 
คล้ายลักษณะธุรกิจภายในครอบครัว	 (family	 
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business)	หรือเป็นส่วนหน่ึงของงานด้านศาสนา	 
แม้ในปัจจุบันมีบ้านกึ่งวิถีจ�านวนน้อยมากที่จะ 
อยู่ในรูปแบบของธุรกิจภายในครอบครัว	 แต ่
บ้านกึ่งวิถีในญ่ีปุ่นส่วนใหญ่ก็ยังมีขนาดเล็ก	 
โดยมคีวามจเุฉล่ียประมาณ	22.6	คน	บ้านกึง่วถิ ี
จะมีกระจายอยู่ท่ัวประเทศ	 โดยจะตั้งอยู่ใกล้ 
ตวัเมือง	เพ่ือความสะดวกของผูพั้กอาศยัในการ 
หางานและเดินทางไปท�างานผู้กระท�าผิดที่อยู่ 
ในบ้านกึ่งวิถี	แบ่งออกได้เป็น	2	กลุ่ม	กลุ่มแรก	 
คือกลุ ่มผู้ถูกคุมประพฤติและผู้ได้รับการพัก 
การลงโทษ	 กลุ่มน้ีอาศัยในบ้านกึ่งวิถีแบบม ี
เงื่อนไขจากการถูกคุมประพฤติหรือได้รับการ 
ลงโทษ	ดงัน้ัน	จงึไม่สามารถออกจากบ้านกึง่วถิี 
ได้โดยปราศจากการได้รับอนุญาตจากเจ้าหน้าที ่
คุมประพฤติ	 ส่วนกลุ่มที่	 2	 คือกลุ่มผู้ที่ได้รับ 
การปล่อยตวัพ้นโทษจากเรือนจ�า	หรือผู้ทีถ่กูรอ 
ลงอาญา	 กลุ่มน้ีมีอิสระและสามารถออกจาก 
บ้านกึง่วถิเีมือ่ใดกไ็ด้	โดยปกตกิลุ่มน้ีจะสามารถ 
อาศยัในบ้านกึง่วิถไีด้เป็นเวลา	6	เดอืนหลังได้รับ 
การปล่อยตัว	 แต่ก็สามารถขอยืดระยะเวลา 
ออกไปได้อกี	6	เดอืนในกรณทีีจ่�าเป็น	ส่วนรูปแบบ 
ความเป็นอยู่ในบ้านกึ่งวิถีน้ัน	 ผู้มาใหม่จะพัก 
ในห้องเดี่ยว	 ส่วนผู้พักอาศัยที่อยู ่มานานจะ 
อยู่ในห้องที่ใหญ่กว่า	โดยอยู่	4	คนต่อหนึ่งห้อง	 
นอกจากน้ียังมห้ีองสมัภาษณ์	(interview	room)	 
และห้องให้ค�าปรึกษา	(counseling	room)
	 SACA	 เป็นหน่วยงานสงเคราะห์ผู้พ้นโทษ 
ที่ จัดตั้ งขึ้นในลักษณะของหน ่วยงานแบบ 
อาสาสมัคร	(Voluntary	welfare	organization)	 
มีสถานที่ด�าเนินการเป็นอาคารสามช้ันรูปแบบ 
คล้าย	hostel	(ตามความเช่ือเดมิทีว่่า	ผู้กระท�าผิด 
ทีพ้่นโทษจากสถานทีคุ่มขงั	ม	ี80%	ต้องการเงนิ	 
90%	ต้องการงาน	20%	ต้องการทีพั่ก	และ	60%	 
ต้องการไปอยู่ยังสถานที่อื่นมากกว่าบ้านของ 

ตนเอง	 SACA	 บริหารงานโดยคณะกรรมการ 
ซึ่งเป็นอาสาสมัครจากหน่วยงานภาครัฐและ 
ตัวแทนจากกระทรวงแรงงาน	 กระทรวง 
มหาดไทย	กรมราชทณัฑ์	และส�านักงานต�ารวจ 
ของสิงคโปร์

	 งบประมาณ

	 งบประมาณส่วนใหญ่ที่	Safer	Foundation	 
ของประเทศสหรัฐอเมริกาได ้ รับมาจาก 
กรมราชทัณฑ์อิลลินอยส์
	 งบประมาณส่วนใหญ่ของบ้านกึง่วถิใีนญ่ีปุ่น 
ได้รับจากรัฐบาลญี่ปุ่น	 โดยจ�านวนเงินที่จะได ้
รับขึ้นกับจ�านวนผู้พักอาศัยภายในบ้าน	ส�าหรับ 
กิจกรรมและการใช ้เงินภายในบ้านจะถูก 
ตรวจสอบโดยเจ้าหน้าทีคุ่มประพฤตทิีเ่กีย่วข้อง	 
ผู้พักอาศัยสามารถอาศัยในบ้านได้เป็นเวลา	 
60	วัน	โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	หลังจากช่วงระยะ 
เวลาดังกล่าวจะเสียค่าใช้จ่ายแค่ค่าอาหาร
	 งบประมาณของ	 SACAได ้ รับจากเป ิด 
รับบริจาค	โดยประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็ปไซต์

	บุคลากร

	 เจ้าหน้าที่ของ	 Safer	 จะท�างานร่วมกับ 
ผู ้เช่ียวชาญด้านต่างๆ	 เช่น	 employment	 
specialists	 และ	 case	 managers	 ทั้งจาก 
ในองค์กรเอง	 และจากองค์กรอื่นๆ	 ภายนอก	 
มีการประชาสัมพันธ ์ผ ่านเว็ปไซต ์เป ิดรับ 
อาสาสมัครจากบุคคลภายนอกเข้ามาร่วม 
ท�างานในองค์กรด้วย	โดยต้องมอีายุ	28	ปีข้ึนไป	 
ถ ้าเคยท�างานกับผู ้ต ้องขังหรือเยาวชนที ่
กระท�าผิด	หรอืผู้ตดิยาเสพตดิมาก่อนกจ็ะได้รับ 
การพิจารณาเป็นพิเศษ
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	 บคุลากรในบ้านกึง่วถิ	ีประกอบด้วย	ผู้จดัการ	 
หัวหน้าผู้ให้ค�าแนะน�า	(Guidance	chief)	เจ้าหน้าที่ 
ผู้ให้ค�าแนะน�า	(Guidance	staff)	ซึ่งส่วนใหญ่ 
มักเป็นเจ้าหน้าที่คุมประพฤติหรือเจ้าหน้าที ่
ราชทัณฑ์ที่เกษียณแล้ว	 บ้างก็เป็นเจ้าหน้าที่ 
ต�ารวจหรือครูที่เกษียณแล้ว	 ซึ่งเหตุผลที่จ้าง 
กลุ ่มคนเกษียณดังกล่าวเน่ืองจากพวกเขาม ี
ทกัษะพิเศษทีส่ามารถดแูลรับมอืกบัผู้กระท�าผิด 
ได้	 ประกอบกับบ้านกึ่งวิถีจ�านวนมากมีฐานะ 
การเงินไม่มั่นคงพอที่จะจ่ายให้คนรุ่นใหม่ที่ 
ต้องการเงินเดือนในอัตราสูง	 แต่อย่างไรก็ตาม	 
จ�านวนคนรุ่นใหม่ทีเ่ข้ามาร่วมงานในบ้านกึง่วถิี 
ก็เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ	ทีละน้อย
	 บุคคลากรของ	SACA	ประกอบด้วย	อาสาสมคัร 
จากหน่วยงานภาครัฐ	 และเปิดรับสมาชิกและ 
อาสาสมคัรบุคคลท่ัวไปโดยมกีารประชาสมัพันธ์ 
ผ่านทางเว็บไซต์

	 โปรแกรม/ขัน้ตอน/กระบวนการ/ 

	 ยทุธวธีิของการช่วยเหลอืผู้พ้นโทษ

	 สหรัฐอเมริกา
	 สวสัดกิารและบริการทีจั่ดให้แก่ผู้กระท�าผิด 
ที่พ้นโทษของ	Safer	Foundation	ประกอบด้วย
	 (1)	 การส่งผู้กระผิดต่อไปยังหน่วยงานอื่นที ่
จดัหาสวัสดกิารความช่วยเหลอืเร่งด่วนในเรือ่ง	 
อาหาร	เสือ้ผ้าเคร่ืองนุ่งห่ม	ทีพั่ก	และบริการทาง 
การแพทย์
	 (2)	การให้ค�าแนะน�าปรึกษาและตรวจหา 
โรค	STD	และ	HIV
	 (3)	การตรวจพิสูจน์และบ�าบัดรักษาผู้ที ่
ติดสารเสพติด
	 (4)	การให้การศึกษาในระดับอ่านออก 
เขียนได้	

	 (5)	เงินค ่าอาหารกลางวันและและค ่า 
เดินทางส�าหรับผู้ที่ต้องเดินทางไปศึกษายัง 
สถานศึกษาในชุมชน
	 (6)	โอกาสในการหางานท�าส�าหรับผู้ทีก่�าลงั 
จะพ้นโทษ	
	 (7)	การฝึกอบรมด้านการท�างานทั้งแบบ 
กลุ่มและรายบุคคล
	 (8)	ผู ้ เ ข ้ ามา จัดการดู แล เฉพาะกรณ	ี 
(lifeguard/case	manager)	ส�าหรับผู้ทีต้่องการ 
ความช่วยเหลอืส่วนตวันานเท่าทีจ่�าเป็นระหว่าง 
กระบวนการกลับคืนสู่สังคม					
	 นอกจากนี้	 ยังมีการประชาสัมพันธ์เปิด 
รับบริจาคเสือ้ผ้าและเคร่ืองแต่งกาย	เช่น	เสือ้สทู 
เนคไท	 เข็มขัด	 กระโปรง	 รองเท้า	 ส�าหรับให ้
ผู ้กระท�าผิดได ้ใช ้ประโยชน์เวลาที่ออกไป 
สัมภาษณ์งานด้วย
	 ญี่ปุ่น
	 โปรแกรมและการบริการที่จัดให้ในบ้าน 
กึ่งวิถีของญ่ีปุ ่นแต่ละแห่งจะมีแนวทางและ 
วิธีการของตนเองข้ึนกับความต้องการเฉพาะ 
ของผู้พักอาศัย	โดยมีข้อสังเกต	ดังนี้
	 (1)	 บ้านกึ่งวิถีส่วนใหญ่จะมีโปรแกรมการ 
ฝึกอบรมทักษะทางสังคมและโปรแกรมบ�าบัด 
ยาเสพติด	
	 (2)	ความต้องการที่มากเป็นสองอันดับแรก	 
คือ	ทกัษะด้านการปฏสิมัพันธ์	รวมถงึทกัษะการ 
หางานและการปฏิบัตงิาน	และยังมคีวามต้องการ 
ด้านการบ�าบัดสารเสพติดและแอลกอฮอล์ด้วย
	 (3)	บ้านกึงวิถีบางแห่งเชิญวิทยากรจาก 
ภายนอก	 หรือผู้ให้ค�าแนะน�าปรึกษาเข้ามามี 
ส่วนร่วมในโปรแกรมด้วย
	 สิงคโปร์
	 SACA	จะมีการจัดให้เข้าร่วมโปรแกรมหลัก	 
4	 โปรแกรม	 ซึ่งบางโปรแกรมก็ครอบคลุมถึง 
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ครอบครัวของผู้กระท�าผิดด้วย	
	 (1)	 โปรแกรมด้านการศึกษา	 (Education	 
Support	 Programme)	 เช่น	 การให้ค�าปรึกษา 
ด้านการประกอบอาชีพ	การตั้งกลุ่ม	 (Support	 
group)	เพือ่ให้ผู้กระท�าผดิได้แบ่งปันประสบการณ์ 
ซึ่งกันและกัน	 การจัดกิจกรรมและ	 workshop	 
ด้านทักษะเกี่ยวกับการศึกษา	 ด้านการบริหาร 
เวลา	ด้านการตั้งเป้าหมายในชีวิต	เป็นต้น
	 (2)	โปรแกรมการจัดการรายกรณี	 (Case	 
Management	Programme)	โดยให้บริการด้าน 
การให้ค�าแนะน�าปรึกษาเพ่ือลดความกลัวใน 
การกลับสู่สังคม	 การให้ความช่วยเหลือด้าน 
ที่พักอาศัย	การท�างาน	และการเงิน	เป็นต้น
	 (3)	โครงการให้ความช่วยเหลอือดตีผู้กระท�า 
ผิด	 (Ex-Offenders	Assistance	Scheme)	 ใช้ 
ส�าหรับผู้กระท�าผดิและครอบครัวทีไ่ม่ได้เข้าร่วม 
โปรแกรมการจัดการรายกรณี	 โดยจัดให้ 
ค�าปรึกษาทั้งตัวผู ้กระท�าผิดและครอบครัว	 
เพ่ือให้สามารถเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่ 
เกดิขึน้ในช่วงทีต้่องแยกจากหรือขาดการตดิต่อ 
กับครอบครัวไปชั่วระยะเวลาหนึ่ง
	 (4)	โปรแกรมอาสาสมัครดูแล	 (Volunteer	 
After-	Care	Programme)	กรมราชทณัฑ์	สงิคโปร์ 
เป็นคนเสนอโปรแกรมน้ีขึน้มา	โดยจะมอีาสาสมคัร 
เตม็เวลาทีเ่ป็นนักสงัคมสงเคราะห์	และเจ้าหน้าที ่
เข้ามาดูแล	 และจัด	 Workshop	 ต่างๆ	 ให ้
ผู้กระท�าผิด	 เพื่อแสดงให้เห็นว่าสังคมให้ความ 
ส�าคัญและยอมรับพวกเขา

	 แนวทางการให้ความช่วยเหลือ 

	 ผู้พ้นโทษของประเทศไทย

	 การจัดตัง้องค์กรในประเทศไทย	อาจกระท�า 
ได้หลายรูปแบบ	 เช่น	 จัดตั้งเป็นส่วนราชการ	 

องค์การมหาชน	 มูลนิธิ	 สมาคม	 ห้างหุ้นส่วน	 
บริษัท	 เป็นต้น	 ขึ้นอยู่กับลักษณะของภารกิจ 
ขององค์กรและการด�าเนินงาน	 ในงานวิจัย 
ศึกษาฉบับน้ี	 คณะผู้วิจัยได้ท�าการทบทวน 
วรรณกรรมและสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องและน�า 
มาสรุปเปรียบเทียบแต่ละรูปแบบ	 เพ่ือใช้เป็น 
ข้อมูลในการพิจารณาความเหมาะสมในแง ่
ของรูปแบบองค์กรที่จะด�าเนินภารกิจการ 
ช่วยเหลอืสงเคราะห์ผู้พ้นโทษ	จากน้ันได้น�าข้อดี 
ของแต่ละรูปแบบมาน�าเสนอรูปแบบขององค์กร 
สงเคราะห์ผู ้พ้นโทษของประเทศไทย	 โดยมี 
รายละเอียดดังนี้

	 รูปแบบขององค์กรสงเคราะห์ 

	 ผู้พ้นโทษ

	 1	 ชื่อองค์กร
	 ช่ือขององค์กรจะต้องสือ่ถงึเป้าประสงค์หรือ 
ผลลัพธ์ที่มุ่งหวังขององค์กร	 ซึ่งได้แก่การคืน 
คนดีสู่สังคม	 และการเอื้ออ�านวยให้ผู้พ้นโทษ 
กลับเป็นก�าลังและความหวังให้แก่สังคมและ 
ครอบครัว	 โดยใช้สัญลักษณ์ที่สื่อถึงความหวัง	 
เช่น	ดอกปักษาสวรรค์	(Bird	of	Paradise)	เป็น 
สื่อแทนการกลับสู่สังคมของผู้พ้นโทษ	 โดยไม่ 
ตอกย�้าถึงสถานการณ์การเป็นผู้เคยต้องโทษ 
ในเรือนจ�า	 เพ่ือป้องกันการเกิดความรู้สึกใน 
ทางลบของผู้พ้นโทษและคนในสังคม
	 2	 โครงสร้างองค์กร
	 	 2.1	 รูปแบบขององค์กร
	 	 ด� า เ นินงานใน รูปแบบองค ์ กรที่ ม ี
วัตถุประสงค์ไม่แสวงหาก�าไร	 โดยน�าร่องการ 
ด�าเนินงานในรูปแบบองค์กรมหาชน	ซึง่จดัต้ังขึน้ 
ตามพระราชบัญญัตอิงค์การมหาชน	พ.ศ.	2542	 
เพ่ือสร้างจุดเกาะเกี่ยวกับรัฐในแง่การจัดตั้ง	 
และระบบงบประมาณ	โดยอาศัยการด�าเนินงาน 
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อย่างเอกชนมาผสมผสาน	เพ่ือให้การด�าเนินงาน 
มีความอสิระ	มคีวามคล่องตวั	สามารถยดืหยุ่น 
ตามพลวัตและบริบทของสังคมที่ผันแปรอยู ่
เสมอได้	 และสะดวกต่อการบูรณาการความ 
ร่วมมือกับทุกภาคส่วนของสังคมซึ่งล้วนเป็น 
หน่วยงานเครือข่ายขององค์กร
	 	 ทั้งน้ี	 ในระยะแรกควรด�าเนินงานใน 
ลกัษณะน�าร่องการด�าเนินงานกบักลุม่เป้าหมาย 
เลก็ๆ	ก่อน	และควรมกีารทดลองการด�าเนินงาน 
ในลกัษณะการท�า	Pilot	Project	เพ่ือให้สามารถ 
ประเมินผลจากการด�าเนินงาน	 ตลอดจนข้อ 
ขดัข้องและอปุสรรคในการด�าเนินงาน	มาพัฒนา 
ให้องค์กรมีความย่ังยืน	 มีประสิทธิภาพ	 และ 

มีประสิทธิผล
	 	 2.2	โครงสร้างองค์กร
	 	 วางโครงสร ้างขององค ์กรโดยการ 
ก�าหนดให้มีคณะกรรมการเป็นผู้บริหารสูงสุด	 
ท�าหน้าที่ในการก�าหนดนโยบายต่างๆ	 ของ 
องค์กร	 และมีผู ้อ�านวยการขององค์กรเป็น 
ผู ้บังคับบัญชาของบุคลากร	 เป็นผู ้แทนของ 
องค์กรในกจิการทีเ่กีย่วกบับุคคลภายนอก	และ 
ก�ากบัการด�าเนนิงานให้เป็นไปตามนโยบายของ 
คณะกรรมการบริหาร	ทั้งนี้	โดยแบ่งโครงสร้าง 
การบริหารภายในองค์กรเป็น	2	ส่วนหลัก	คือ	 
ส่วนอ�านวยการ	และส่วนพัฒนาศกัยภาพบุคคล	 
มีรายละเอียดดังนี้

แผนผังโครงสร้างองค์กรปักษาสวรรค์เพื่อสงเคราะห์และพัฒนาศักยภาพของบุคคล
(Bird of Paradise)

คณะกรรมการบริหาร

ผู้อ�านวยการ

ส่วนสนับสนุน

ฝ่ายเลขานุการ ฝ่ายทรัพยากรองค์กร
ฝ่ายตรวจสอบและ

ประเมินผล
ฝ่ายทะเบียนประวัติ

ฝ่ายด�าเนินกิจกรรม
การสงเคราะห์

ฝ่ายวิชาการ
และแผนงาน

ฝ่าย
ประชาสัมพันธ์

ส่วนพัฒนาศักยภาพบุคคล

-	งบประมาณ
-	ควบคุมค่าใช้จ่าย
-	บัญชี
-	พัสดุ
-	จัดหา
-	ช่างโยธาและบริการ
-	ขนส่ง

-	สนับสนุนการศึกษา
-		สนับสนุนการประกอบ
	 อาชีพ
-		สนับสนุนที่พักอาศัย
-		บริการให้ค�าปรึกษา
	 ทักษะการใช้ชีวิต
-		ครอบครัว	และ
	 ชุมชนสัมพันธ์
-	กิจกรรมพิเศษ
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	 	 2.3	บุคลากร
	 	 (1)	 ระบบสรรหาบุคลากรขององค์กร	 
การสรรหาบุคลากรเพ่ือปฏิบัตงิานขององค์กรฯ	 
แบ่งออกเป็น	๒	 ระบบด้วยกัน	คือ	บุคลากรที ่
มาจากการจ้างงานภายใต้ระเบียบหรือสัญญา 
จ้างขององค์กรฯ	 ช่องทางหน่ึง	 และบุคลากรที ่
มาจากระบบอาสาสมัครอีกช่องทางหนึ่ง
	 	 (2)	 คุณสมบัติของบุคลากรในองค์กร	 
บุคลากรขององค์กรจะต้องเป็นผู้มปีระสบการณ์ 
เกี่ยวข้องในการท�างานเกี่ยวข้องกับผู้กระท�า 
ความผิด	 โดยเฉพาะในด้านสังคมสงเคราะห์	 
ด้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม	 ด้าน 
จติวทิยาหรือพฤตกิรรมศาสตร์และมคุีณสมบตัิ 
เหมาะสมตามขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ
	 	 2.4	งบประมาณในการด�าเนินงาน
	 	 งบประมาณในการด�าเนินงานของ 
องค์กรฯ	มทีีม่าจาก	๒	ส่วนหลกั	คือ	การจัดสรร 
เงินจากทางรัฐบาลส่วนหน่ึง	 และการแสวงหา 
รายได้เพ่ิมเติมจากแหล่งอื่นอีกส่วนหน่ึง	 ทั้งน้ี	 
เพ่ือให้เกดิความมัน่คงในระบบงบประมาณของ 
องค์กร	 มีงบประมาณส�าหรับการด�าเนินงาน 
อย่างต่อเน่ืองจากงบที่ได้รับการจัดสรรเป็น 
รายปีจากรัฐบาล	 และมีความยั่งยืนเน่ืองจาก 
เปิดช่องให้สามารถแสวงหารายได้ของตนเอง
  2.5	ทรพัยากรในการด�าเนนิงาน	มาจาก	 
2	ช่องทางหลัก	คือ
	 	 (1)	 การรับการสนับสนุนจากภาครัฐ
	 	 (2)	 การรับการสนับสนุนจากเครือข่าย	 
เช่น	การขอรับบริจาค	การขอความอนุเคราะห ์
ใช้ทรัพยากร	เป็นต้น
	 	 2.6	ภารกิจขององค์กร
	 	 ด�าเนินภารกจิในการให้บริการสาธารณะ 
ด้านการสงเคราะห์ผู้พ้นโทษ	 เพ่ือให้ผู้พ้นโทษ 

กลับคืนสู่สังคม	โดยไม่หวนกลับไปในวงจรแห่ง 
อาชญากรรมอีก	
	 	 ภารกิจที่ด�าเนินการ	ได้แก่	
	 	 (1)		 การสนับสนุนการศึกษา
	 	 (2)		การสนับสนุนการประกอบอาชีพ
	 	 (3)		การสนับสนุนที่พักอาศัย
	 	 (4)	 การบริการให้ค�าปรึกษาทักษะการ 
ใช้ชีวิต
	 	 (5)	 การสร ้างการยอมรับในระดับ 
ครอบครัว	ชุมชน	และสังคม
	 	 (6)	 อื่นๆ	 ที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือ 
ผู ้พ้นโทษ	 และสามารถส่งเสริมการพัฒนา 
ศักยภาพผู้พ้นโทษให้สามารถด�ารงชีวิตใน 
สงัคมได้	และไม่หวนกลบัไปกระท�าผิดซ�า้อกี	เช่น	 
การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย	 การบ�าบัด 
อาการติดยาเสพตดิ	การให้บริการทางการแพทย์ 
และสุขภาพ	เป็นต้น
	 	 ทั้งน้ี	 โดยด�าเนินงานในลักษณะ	 Core	 
Network	กล่าวคือ	บูรณาการความร่วมมอืจาก 
เครือข่ายที่เกี่ยวข้องโดยท�าการตกลงความ 
ร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับการ 
ดแูลผู้กระท�าผิดและผู้พ้นโทษ	ทัง้จากหน่วยงาน 
ภาครัฐและเอกชนผ่านกลยุทธ์การสร้างความ 
ตระหนัก	 การเชิญบุคคลส�าคัญของหน่วยงาน 
เครือข่ายที่ได้ท�าพันธะสัญญาร่วมกันมาร่วม 
เป็นกรรมการขององค์กร	และให้หน่วยงานน้ันๆ 
จัดหาอาสาสมัครและด�าเนินงานผ่านทาง 
อาสาสมัคร	เป็นต้น

	 แนวทางการด� า เ นินงานตาม 

	 ภารกิจองค์กร

	 (1)	 กลุ่มเป้าหมายในการให้บริการ
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	 ผู ้พ้นโทษที่เข้ารับบริการต้องมีคุณสมบัต	ิ 
ดังต่อไปนี้
	 	 ก.	เป็นบุคคลผู้ได้รับการปล่อยตัวเมื่อ 
พ้นระยะเวลาการรับโทษ	 จากเรือนจ�าหรือ 
ทัณฑสถาน	หรือได้รับการพักการลดโทษ	หรือ 
ลดวนัต้องโทษ	หรือได้รับพระราชทานอภยัโทษ
	 	 ข.	มีความสมัครใจและยินยอมในการ 
เข้ารับการช่วยเหลือ
	 	 ค.	ได้รับการคัดเลือกจากองค์กรให้เข้า 
รับบริการ
	 (2)	ระยะเวลาในการให้ความช่วยเหลือ
	 การให้ความช่วยเหลอืผูพ้้นโทษจะด�าเนินการ 
ภายในระยะเวลา	 6	 เดือน	 ภายหลังพ้นโทษ	 
เนื่องจากพิจารณาแล้วเป็นระยะเวลาที่มีความ 
เหมาะสมและเพียงพอที่ผู้พ้นโทษจะสามารถ 
ปรับตัวและเกิดการพัฒนาตนเองให้สามารถ 
ด�ารงชีพในสงัคมได้	เว้นแต่	กรณผีลการประเมิน 
หลงัสิน้สุดระยะเวลา	6	เดอืนแล้ว	องค์กรฯ	หรือ 
หน่วยงานเครือข่ายเห็นว่าผู้พ้นโทษสมควร 
ได้รับการช่วยเหลือในด้านใดต่อไป	อย่างไรก็ดี	 
ผู้พ้นโทษสามารถจะขอค�าปรกึษาในด้านต่างๆ	 
จากเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการในการให้ค�าปรึกษา 
ทางองค์กรฯ	ได้เสมอ	
	 (3)	การด�าเนินงาน
	 ด�าเนินงานในลักษณะ	Core	Network	โดย 
บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานส�าคัญ 
ด้านการให้ความสงเคราะห์ผู ้พ้นโทษและ 
หน่วยงานส�าคัญอื่นๆ	 ที่ เกี่ยวข ้องในการ 
บูรณาการผู ้พ ้นโทษกลับคืนสู ่สังคม	 อาท	ิ 
กรมราชทัณฑ ์ 	 กรมพัฒนาฝ ี มือแรงงาน 
กรมการจัดหางานกรมพัฒนาสังคมและ 
สวสัดกิารองค์การปกครองส่วนท้องถิน่	เป็นต้น 
โดยอาศัยกลยุทธ์ต่างๆ	 ในการสร้างความ 

ร่วมมือกับหน่วยงานเครือข่าย	 เช่น	 การสร้าง 
ความตระหนัก	 การเชิญบุคคลส�าคัญของ 
หน่วยงานเครือข่ายมาร่วมเป็นกรรมการของ 
องค์กร	 การด�าเนินงานผ่านทางอาสาสมัคร	 
เป็นต้น
	 และจัดให้มีที่ปรึกษา	 (Case	 Manager)	 
ด�าเนินงานเป็นที่ปรึกษาและติดตามดูแลการ 
สงเคราะห์ผู้พ้นโทษรายบุคคล	กรณีที่องค์กรฯ	 
พิจารณาแล้วเห็นว่า	 ผู้พ้นโทษรายใดมีความ 
เหมาะสมที่จะได้รับการช่วยเหลือในลักษณะ 
เช่นน้ัน	โดยทีป่รกึษาจะคัดเลอืกจากอาสาสมัคร 
และให้มีรายช่ือไว้ให้ผู้พ้นโทษสามารถเลือก 
ผู้ดูแลหรือที่ปรึกษาที่คิดว่าจะเข้ากับเขาได้ดี	 
สามารถช่วยเหลอืเขาได้	และเขาพอใจทีจ่ะได้รับ 
ความช่วยเหลือ

	การวัดความส�า เร็จของการ 

	 ด�าเนินงาน

 
	 แนวทางการวัดความส�าเร็จในการด�าเนินงาน 
ขององค์กรมีดังนี้
	 1.	 การจัดท�าทะเบียนข้อมูลผู้พ้นโทษผู้เข้า 
รับบริการ
	 โดยการสร้างระบบการจดัเกบ็ข้อมูลผู้พ้นโทษ 
ทีอ่งค์กรให้ความช่วยเหลอืต้ังแต่เริม่เข้ารับบริการ	 
ขณะเข้ารับบริการ	และหลงัการเข้ารับบริการ	เพ่ือ 
ให้ทราบข้อมูลความเปลี่ยนแปลงของผู้พ้นโทษ 
แต่ละรายทั้งน้ี	 โดยอาศัยฐานข้อมูลจากการ 
ประเมินและติดตามผลผู้พ้นโทษ	
	 2.	 การประเมนิและตดิตามผล	ใน	2	ส่วนหลกั	 
ได้แก่
	 	 (1)	 การประเมินติดตามผลผู้พ้นโทษ
	 	 โดยการสร้างตัวแบบในการประเมินผล 
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ความเปลีย่นแปลงของผู้พ้นโทษ	และการประเมนิ 
ที่สามารถบ่งช้ีความเสี่ยงในการหวนกลับไป 
กระท�าผิดซ�้าของผู้พ้นโทษ	ทั้งนี้	โดยมีแนวทาง 
การประเมินดังนี้
	 	 	 (1.1)	 การสร้างแบบทดสอบทาง 
จติวทิยาให้ผู้พ้นโทษท�าการทดสอบ	เพ่ือประเมิน 
ทัศนคติ	 พฤติกรรม	 และความเสี่ยงในการ 
หวนกลับไปกระท�าผิดซ�้าของผู้พ้นโทษ
	 	 	 (1.2)		การประเมนิผลจากหน่วยงาน 
เครือข่ายที่เกี่ยวข้อง	 เช่น	 นายจ้าง	 ครอบครัว 
ของผู้พ้นโทษ	มูลนิธิที่ให้การช่วยเหลือ	ชุมชนที ่
ผู้พ้นโทษมีถิ่นที่อยู่	เป็นต้น
	 	 	 (1.3)	 การประเมินจากที่ปรึกษา	 
(Case	manager)ของผูพ้้นโทษ	กรณทีีผู้่พ้นโทษ 
ได้รับการสงเคราะห์ในรูปแบบรายบุคคลหรือ 
รายกลุม่	โดยมทีีป่รึกษา	(Case	manager)	ดแูล 
เป็นการเฉพาะ
	 	 	 (1.4)	 การวเิคราะห์จากการประเมิน 
และติดตามผู้พ้นโทษ
	 ทั้งนี้	โดยแบ่งระยะเวลาส�าหรับการติดตาม 
ออกเป็น	2	กรณี	กล่าวคือ	กรณีผู้พ้นโทษใหม่ที่ 
เพ่ิงเข้ารับการช่วยเหลอืจากทางองค์กรฯ	ไม่เกนิ	 
6	เดือน	หรือผู้พ้นโทษที่องค์กรฯ	ประเมินแล้ว 
ยังมีความเสี่ยงสูงในการเข้าไปยุ ่งเกี่ยวกับ 
องค์กรอาชญากรรรม	จะได้รับการประเมนิและ 

ติดตามผลทุกเดือน	 ส่วนผู้พ้นโทษที่เข้ารับ 
บริการหลังจาก	 6	 เดือนแล้ว	 จะได้รับการ 
ประเมินผลเป็นรายปี	 อย่างไรก็ตาม	 ในช่วง 
ระหว่างก่อนครบระยะเวลาประเมินรายป	ี 
องค์กรจะติดตามผู้พ้นโทษผ่านการด�าเนิน 
กิจกรรมชุมชนสัมพันธ์	 และติดตามข้อมูล 
ข่าวสารจากหน่วยงานเครือข่าย
	 	 (2)	 การประเมินผลการด�าเนินงาน
	 	 โดยการประเมินผลการด�าเนินงาน 
ทุกระยะ	6	เดือน	ซึ่งเป็นระยะเวลาที่สอดคล้อง 
กบัระยะเวลาในการให้ความช่วยเหลอืผูพ้้นโทษ	 
เพ่ือให้มีข้อมูลส�าหรับการปรับปรุงและพัฒนา 
การด�าเนินงานต่อไปโดยประเมนิจากบุคลากรของ 
องค์กร	ผู้พ้นโทษ	และบุคคลหรือหน่วยงานอืน่ๆ	 
ที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะหน่วยงานที่เป็นภาคี 
เครือข่าย	ผ่านกระบวนการจดัท�าแบบสอบถาม	 
และการประชุมรับฟังควมคิดเห็น

	ยุทธศาสตร์เพ่ือการผลักดันการ 

	 เกิดองค์กรเพ่ือช่วยเหลอืผู้พ้นโทษ

	 จากการศึกษาในส่วนต่างๆ	 สามารถสรุป 
และน�ามาสร้างยุทธศาสตร์ได้ตามตาราง 
ข้างล่างนี้
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ยุทธศาสตร์	(Strategies) กิจกรรม	(Activities) ผลที่ได้รับ	(Outcome)

1.	ส ่ ง เส ริมศักยภาพภาพ
ลกัษณ์ทีด่ขีองกระบวนการ
ยุติธรรมไทยให้ได้รับการ
ยอมรับในระดับประเทศ
และระดับนานาชาติ

-	 จัดประชุมสัมมนาโดยเชิญผู้บริหาร/
ผู้เช่ียวชาญของไทยและต่างประเทศ
ด้านกระบวนการยุติธรรมหรือด้าน
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือระดมและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ
จัดตั้งองค์การ	 และข้อดีข้อเสียและ
ประเด็นอื่นๆ	ที่จ�าเป็นเกี่ยวข้อง	

1.	กระบวนการยุติธรรมไทยได้รับการ 
ยอมรับในระดับประเทศและระดับ 
นานาชา ติว ่ ามี ศั กยภาพและม ี
ภาพลักษณ์ที่ดี	 โดยเฉพาะในเร่ือง 
การปฏิบัตต่ิอผู้กระท�าผดิและผู้พ้นโทษ

2.	ข้อมูลและความคิดเห็นที่ได้รับจาก 
การประชุมสัมมนาสามารถน�ามา 
พัฒนาต่อยอดในการด�าเนินการให้ 
ประเทศไทยมแีนวทางการจัดตัง้และ 
แนวปฏบัิตทิีด่ใีนการด�าเนินงานด้าน 
องค์การช่วยเหลือผู้พ้นโทษ

2.	ส ่งเสริมความตระหนัก	
สร้างการยอมรับและสร้าง
เครือข ่ายความร ่วมมือ
ระหว่างองค์กรและชุมชน
ในการช่วยเหลือผู้พ้นโทษ

1.	 เชิญผู้เช่ียวชาญด้านต่างๆ	จากชุมชน
หรือหน่วยงานภายนอกเข้ามาเป็น
วิทยากร/ผู้ให้ค�าแนะน�า/ผู้ฝึกสอน
แก่ผู ้พ ้นโทษที่เข ้ามาใช้บริการใน
องค์กร	เช่น	การดูแล	แก้ไขฟื้นฟูด้าน
สุขภาพ	การฝึกอบรมอาชีพ

2.	ประชาสัมพันธ์และเชิญชวนผ่าน 
ช่องทางต่างๆ	เช่น	เว็บไซต์	แผ่นพับ	 
Spot	 โฆษณา	 เพ่ือเปิดโอกาสให ้
หน่วยงานภายนอกต่างๆ	ทั้งภาครัฐ	 
เอกชน	 และสถาบันการศึกษาต่างๆ	 
ได้เข้ามาศึกษาดูงานขององค์กรเพ่ือ 
สร้างความคุ้นเคย	การยอมรับในตัว 
ผู้พ้นโทษ

3.	จัดกิจกรรมเป ิดตัวและประชา-
สัมพันธ์องค์กรให้เป็นที่รู้จัก	เช่น	

-	 จัดงานตลาดนัดแรงงานประจ�าป ี
เพ่ือเปิดโอกาสให้หน่วยงานภาค 
ธุรกิจได้มีโอกาสสรรหาแรงงานและ 
การให้บริการจากผู้พ้นโทษ	พร้อมทัง้ 
ขายสนิค้าผลติภณัฑ์ต่างๆ	ทีผ่ลติโดย 
ผู้พ้นโทษในองค์กร

1.	หน่วยงาน	 ชุมชน	 และสังคมได ้ 
ตระหนักถงึปัญหาและความต้องการ 
ที่จ�าเป็น	 (Needs)	 ของผู้พ้นโทษ	 
พร้อมทั้งให้การยอมรับและให้ความ 
ร ่วมมือในการที่จะช ่วยเหลือให ้ 
ผู ้พ ้นโทษกลับคืนสู ่ ชุมชน/สังคม 
อย่างราบรื่น

2.	ปัญหาของผู้พ้นโทษได้รับการแก้ไข 
และความต ้องการที่จ�าเป ็นของ 
ผู้พ้นโทษได้รับการตอบสนอง	 เช่น	 
ความต้องการมงีานท�า	ท�าให้ผูพ้้นโทษ 
สามารถกลบัตนเป็นคนดแีละไม่กลบัไป 
กระท�าผิดซ�้า	สังคมจะมีความมั่นคง 
ปลอดภัยและสงบสุข
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	สรุปผลการศึกษา

	 การศึกษาโครงการศึกษาวิจัยการจัดต้ัง
องค์กรช่วยเหลือผู้พ้นโทษ	 โดยมีวัตถุประสงค ์
ที่ศึกษา	 2	 ประการ	 คือ	 1.	 การส�ารวจและ 
ศึกษาการด�าเนินงานขององค์กรช่วยเหลือ 
ผู้พ้นโทษที่มีอยู่ในต่างประเทศ	 โดยได้ศึกษา	 
ใน	3	ประเทศ	คือ	Safer	Foundation	ของประเทศ 
สหรัฐอเมริกา	Juridical	Persons	for	Offenders	 
Rehabilitation	 	 Services	 เป็นหน่วยงานที ่
รับผิดชอบในการบริหารงานโดยได้รับการ 
ยอมรับและความร่วมมอืจากกระทรวงยุตธิรรม 
ญ่ีปุ่น	 และ	 SACA	 เป็นหน่วยงานสงเคราะห ์
ผู้พ้นโทษที่จัดตั้งขึ้นในลักษณะของหน่วยงาน 
แบบอาสาสมคัร	(Voluntary	welfare	organization) 
ของสิงคโปร์	 ซึ่งทั้ง	 3	 หน่วยงานน้ีได้น�าเสนอ	 
แนวทางในการด�าเนินงาน	 งบประมาณที่ใช้	 
บุคคลากร	 โปรแกรม/ขั้นตอน/กระบวนการ/ 
ยุทธวิธีของการช่วยเหลือผู้พ้นโทษ	 และน�า 
ความรู้ต่างๆ	 มาเพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่	 2	 
คือ	 เพ่ือน�าเสนอแนวทางการจัดตั้งองค์กร 
ช่วยเหลอืพ้นโทษในประเทศไทย	โดยได้น�าเสนอ 
รูปแบบองค์กรในเร่ือง	 ช่ือองค์กร	 โครงสร้าง 

องค์กร	บุคคลากร	งบประมาณในการด�าเนินงาน	 
ทรัพยากรที่ใช้ในการด�าเนินงาน	 ภารกิจของ 
องค์กร	แนวทางการด�าเนินงานตามภารกจิของ 
องค์กร		การวดัความส�าเร็จของการด�าเนินงาน	 
และยุทธศาสตร์เพ่ือการผลกัดนัการเกดิองค์กร 
เพ่ือช่วยเหลอืผู้พ้นโทษ	เพ่ือน�าไปสูก่ารน�ามาใช้ 
ในการออกแบบองค์การที่เหมาะสมส�าหรับ 
การช่วยเหลือผู้พ้นโทษในประเทศไทย

	 เอกสารอ้างอิง

กรมพัฒนาธรุกจิการค้า	(2556)	“ค�าแนะน�าการ 
จดทะเบยีนจัดตัง้ห้างหุ้นส่วนสามญันติบิคุคล 
และห้างหุ้นส่วนจ�ากัด”	[ออนไลน์].	เข้าถึงได ้
จาก	 http://www.dbd.go.th/mainsite/ 
fileadmin/downloads/๐๒_hs/intro_ 
step_hs_estab.pdf	 (วันที่ค้นข้อมูล	 :	 10	 
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ได้จาก	 http://www.bu.ac.th/knowledge 
center/executive_journal/๓๐_๒/pdf/ 

ยุทธศาสตร์	(Strategies) กิจกรรม	(Activities) ผลที่ได้รับ	(Outcome)

3.	ส่งเสริมและขจัดอุปสรรค
ในการเข ้ าถึ งสิทธิ ของ 
ผู้พ้นโทษ

1.	การจัดประชุมสัมมนาเพ่ือผลักดัน 
การแก้ไขกฎหมายที่จ�ากัดสิทธิของ 
ผู้พ้นโทษ	 เช่น	 สิทธิทางการศึกษา	 
สทิธทิางการท�างาน	สทิธกิารเปิดเผย 
ข้อมูลประวัติของผู้พ้นโทษ

2.	การให้ทุนสนับสนุนและเปิดโอกาส 
ให้หน่วยงานและสถานศึกษาต่างๆ	 
เสนอหัวข้อและท�าการศึกษาวิจัย 
เกีย่วกบัการผลกัดนัและแก้ไขกฎหมาย 
เกี่ยวกับสิทธิของผู้พ้นโทษ

1.		กฎหมายที่จ�ากัดสิทธิต ่างๆ	 ของ 
ผู้พ้นโทษได้รับการแก้ไขให้เหมาะสม	 
ซึ่งจะส่งผลให้ผู ้พ้นโทษได้รับและ 
สามารถเข้าถึงสิทธิต่างๆ	 ได้อย่าง 
เหมาะสม	 ท�าให้ผู ้พ้นโทษมีความ 
เช่ือมั่นและตระหนักในคุณค่าของ 
ตนเองมากยิ่งขึ้น
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