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	บทคัดย่อ

	 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา	 1)	 ระดับความหวาดกลัว 
อาชญากรรมทางเพศของผู้หญิงที่โดยสารรถแท็กซี่	 และ	 2)	 ปัจจัยที่ส่งผล 
ท�าให้เกดิความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของผู้หญิงทีโ่ดยสารรถแทก็ซี่	 
โดยผู้วิจัยใช้วิธีการด�าเนินการวิจัยในเชิงเอกสาร	 และเชิงปริมาณ	 ส่วนของ 
การวิจัยเชิงปริมาณใช้วิธีการเก็บข้อมูลโดยเคร่ืองมือแบบสอบถามจาก 
กลุม่ตวัอย่าง	ผู้หญิงจ�านวน	433	คนทีเ่คยโดยสารรถแทก็ซีใ่นกรงุเทพมหานคร	 
วธิกีารวเิคราะห์ข้อมลู	ด�าเนนิการโดยใช้สถติวิจัิย	คือ	ค่าความถี,่	ค่าร้อยละ,	 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน,	 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย	 และ 
การวเิคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย	ผลการวิจยัพบว่า	ระดับความหวาดกลวั 
อาชญากรรมทางเพศของผู้หญิงต่อการใช้บริการรถแท็กซี่อยู่ในระดับมาก	 
ซึ่งระดับความหวาดกลัวน้ันได้รับอิทธิพลมาจากปัจจัยที่ส่งผลต่อความ 
หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของผู้หญิงทีแ่ตกต่างกนัจากปัจจัยส่วนบคุคล 
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 ABSTRACT

 The main purpose of this research is to  
study	1)	the	level	of	female’s	fear	of	sexual	 
crimes	when	commuting	by	taxis	in	Bangkok	 
area,	and	2)	the	factors	that	influence	on	 
the	level	of	female’s	fear	of	sexual	crimes.	 
The research was conducted by using  
documentary	and	quantitative	data	analysis	 
methods.	 In	 the	 section	 of	 quantitative	 
method,	 research	 questionnaires	 were	 
present	to	the	respondents	of	433	women	 
who	have	experienced	as	taxi	passengers.	 
Five	 statistical	 tests	 which	 including,	 
(i)	 Mean,	 (ii),	 Percentage,	 (iii)	 Standard	 
Deviation,	(iv)	One-Way	Anova,	and	(v)	Simple	 
Regression	were	used	as	analysis	 tools.	 
The	 findings	 of	 this	 research	 reveal	 that	 
the	level	of	female’s	fear	of	sexual	crimes	 
gradually	increases.	In	addition,	this	research	 
finds	that	the	factors	that	influence	on	fear	 
of	sexual	crimes	are	different	between	men	 
and	women.	Also,	these	factors	affecting	 
fear	of	sexual	crimes	are	also	different	in	 

each	woman.	Finally,	the	factors	affecting	 
female’s	fear	of	sexual	crimes	are:	(a)	frequency	 
of	taxi	use,	(b)	duration	of	commute,	(c)	the	 
perception	of	risk	to	be	a	victim,	and	(d)	the	 
information	of	sex	crimes	in	taxis	perceived.			

Keywords: Sexual	crimes,	fear	of	crimes,	 
fear	of	sexual	crimes	when	commuting	by	 
taxis		

	บทน�า

	 ป ัญหาอาชญากรรมเป ็นป ัญหาสังคม 
อย่างหน่ึงที่ยากจะแก้ไขให้หมดไป	 โดยเฉพาะ 
ป ัญหาอาชญากรรมในสังคมเมืองอย ่าง 
กรุงเทพมหานครที่มี ผู ้คนอาศัยอยู ่อย ่าง 
หลากหลาย	 และค่อนข้างหนาแน่น	 มีสภาพ 
ความเหลือ่มล�า้ของความรวยและความยากจน	 
ซึ่งเป็นปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลไปสู ่สภาพสังคมที ่
ไร้ระเบียบ	 ปัญหาอาชญากรรมจึงเกิดขึ้นได ้
ค่อนข้างบ่อย	 ยกตัวอย่างเช่น	 อาชญากรรม 
ประเภทลักทรัพย์	 อาชญากรรมทั่วไปที่พบเห็น 
ตามท้องถนนอย่างว่ิงราวทรัพย์	หรือการท�าร้าย 
ร่างกาย	เป็นต้น	
	 ในการแก้ปัญหาอาชญากรรม	 การวัดสถิต ิ
อาชญากรรมเป ็นวิธีการส�ารวจทางสถิต ิ
อย่างหน่ึงทีเ่ป็นข้อมลูสนับสนุนในการแก้ปัญหา 
อาชญากรรมทุกประเภท	 ส�าหรับรูปแบบของ 
การวัดสถิติอาชญากรรมน้ันมีด้วยกันหลาย 
รูปแบบ	แต่ที่ใช้อ้างอิงส่วนใหญ่คือ	การวัดจาก 
สถิติของทางราชการ	หมายถึง	การวัดปริมาณ 
ของอาชญากรรมจากบันทึกของหน่วยงาน 
ราชการ	ได้แก่	ต�ารวจ	อยัการ	ศาล	และราชทณัฑ์	 
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เป็นต้น	 และการวัดจากตัวผู้กระท�าผิด	 โดย 
ส่วนมากเป็นการวัดโดยการลงพ้ืนที่ในพื้นที่ 
ทีม่กีลุม่ตวัอย่างชัดเจนว่ามผู้ีกระท�าผิดอาศยัอยู่		 
(อาภาศิริ	สุวรรณานนท์	และคณะ,	2555:	7-11)	 
ในประเทศสหรัฐอเมริกาได ้น�า เอาสถิต ิ
อาชญากรรมเข ้ามาใช ้ ในการแก ้ป ัญหา 
อาชญากรรมยกตัวอย่างงานวิจัยของ	 Liska	 
และ	 Bellair	 (1995:	 582)	 นักวิชาการจาก 
มหาวิทยาลยัชิคาโก	ทีไ่ด้น�าเขาตวัเลขสถิติอตัรา 
อาชญากรรมประเภทรุนแรงสี่กลุ่ม	 คือ	 การ 
ฆาตกรรม	ร่างกาย		ข่มขนื	และปล้นทรัพย์มาศกึษา 
หาความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงทางด้าน 
ประชากร	 โดยเฉพาะการเข้ามาของเช้ือชาติที่ 
ไม่ใช่คนผิวขาว	และอตัราส่วนของคนผิวขาวกบั 
คนทีไ่ม่ใช่คนผวิขาวในสหรัฐอเมริกาว่ามคีวาม 
สัมพันธ์กับอัตราการเพ่ิมข้ึนของอาชญากรรม 
ทีรุ่นแรงเหล่าน้ีหรือไม่ตัง้แต่ปี	ค.ศ.	1950	–	1990	 
และ	Grogger	และ	Willis	(2000:	520)	ทีศ่กึษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างสถิติอาชญากรรมที่เกิด 
ในเมืองใหญ่ในสหรัฐอเมริกาซึ่งแบ่งเป็นกลุ่ม 
ของคดีฆาตกรรม,	ข่มขืน,	ปล้นทรัพย์,	ย่องเบา,	 
ท�าร้ายร่างกาย,	ลกัเลก็ขโมยน้อย	และการขโมยรถ	 
กบัการทะลกัเข้ามาของยาเสพตดิประเภทโคเคน	 
ว่าการเข้ามาของโคเคนในแต่ละปีส่งผลต่อการ 
เพ่ิมขึ้นของอาชญากรรมในเมืองใหญ่หรือไม	่ 
เป็นต้น
	 การวัดสถิติอาชญากรรมอีกรูปแบบหน่ึงคือ	 
การวดัจากการเปิดเผยของผู้เสยีหาย	(Surveying	 
Crime	Victims)	ในการส�ารวจสถติอิาชญากรรม 
จากการเปิดเผยของผู้เสียหาย	 (Victimization	 
survey)	 สิ่งที่เป็นการส�ารวจต่อยอดมาจาก 
การวัดสถิติอาชญากรรมจากการเปิดเผยของ 
ผู ้เสียหาย	 คือ	 การส�ารวจความหวาดกลัว 

การตกเป ็นเหยื่ออาชญากรรม	 (Fear	 of	 
Victimization)	 หรืออาจเรียกโดยย่อว่า	 ความ 
หวาดกลวัอาชญากรรม	(Fear	of	crimes)	(Mark		 
and	Stafford,	1983:	1041)	ซึ่งความหวาดกลัว 
อาชญากรรม	 เป็นวิธีการหนึ่งที่ควรศึกษาก่อน 
ทีจ่ะด�าเนินการแก้ปัญหาทางอาชญากรรมใดๆ 
ก็ตาม	เพราะความหวาดกลัวอาชญากรรมเป็น 
สถิติอาชญากรรมอย่างหน่ึงที่ใช้ในการส�ารวจ	 
และมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการแก้ปัญหา 
อาชญากรรมน้ันๆ	สิง่ทีส่ะท้อนออกมาจากสถติน้ัิน 
อาจให้หมายความรวมถึงความรู้สึกเกี่ยวกับ 
การขาดประสิทธิภาพในการป ้องกันและ 
ปราบปรามอาชญากรรมของเจ้าหน้าที่ต�ารวจ	 
(ประพนธ์	สหพัฒนา	และคณะ,	2556:	7)
	 ความหวาดกลัวอาชญากรรมนั้นอาจวัด 
ได้จากพฤติกรรมอันเป็นปฏิกิริยาตอบโต้ต่อ 
อาชญากรรม	 ทั้งประเภท	 การฆาตกรรม	 
การข่มขืน	 การท�าร้ายร่างกาย	 การปล้นทรัพย์	 
ชิงทรัพย์	 ลักทรัพย์	 เป็นต้น	 โดยจะวัดความ 
หวาดกลัวอาชญากรรมด้วยมิติทางพฤติกรรม 
ดังต่อไปนี้ได้แก่	1)	พฤติกรรมการหลีกเลี่ยงจาก 
อาชญากรรม	 เช่น	 การไม่ออกจากบ้านในช่วง 
กลางคืน	2)	พฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม	 
เช่น	 การป้องกันบ้าน	 และการป้องกันตนเอง	 
3)	 พฤติกรรมอันเป็นหลักประกันเพ่ือให้เกิด 
ความสูญเสียต�่าสุด	 เช่น	 ไม่พกเงินสดติดตัว	 
4)	 พฤติกรรมการสื่อสารเกี่ยวกับอาชญากรรม	 
เป็นพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
เกีย่วกบัอาชญากรรมกบัผู้อืน่	5)	พฤตกิรรมการ 
เข้าร่วมป้องกันอาชญากรรม	เช่น	การจัดอาสา 
ชุมชน	 และ	 6)	 พฤติกรรมการแสวงหาข้อมูล 
เกี่ยวกับอาชญากรรม	ได้แก่	แสวงหาข้อมูลจาก 
บุคคลและสือ่มวลชน	เช่น	ข่าวจากหนังสอืพิมพ์	 
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และการสังเกตจากสภาพแวดล้อม	 (Garofalo,	 
1981:	847	-	848)	ความหมายที่สะท้อนมาจาก 
ความหวาดกลวัอาชญากรรมน้ันคือ	ถ้าสงัคมใด 
มคีวามหวาดกลวัอาชญากรรมในอาชญากรรม 
ประเภทหนึ่งๆ	สูงแล้วนั้น	อาจแสดงให้เห็นว่า 
ในสังคมนั้น	 ประชาชนมีความหวาดกลัว	 และ 
อยู่อย่างไม่สงบสุข	 เพราะอาชญากรรมเข้ามา 
คุกคามชีวิตปกติของประชาชน	ซึ่งอาจแสดงให้ 
เห็นด้วยว่า	 การจัดการกับปัญหาอาชญากรรม 
ของภาครัฐไม่มีประสิทธิภาพ	
	 อย่างไรก็ตาม	 ไม่ว่าจะเป็นอาชญากรรม 
ประเภทใด	 ในแต่ละรูปแบบล้วนสร้างความ 
หวาดกลวัอาชญากรรมไม่ว่ามากหรือน้อยให้กับ 
ประชาชนผู ้อาศัยอยู ่ในพ้ืนที่ด ้วยกันทั้งสิ้น	 
โดยเฉพาะอาชญากรรมประเภทหน่ึงที่ร้ายแรง 
อย่างมากในสงัคมน้ันกคื็อ	อาชญากรรมทางเพศ	 
และชีวติและร่างกาย	ซึง่เพศทีอ่่อนแอกว่ามกัจะ 
เป็นกลุ่มเสี่ยงของการเป็นเหย่ืออาชญากรรม 
ประเภทน้ี	 โดยเฉพาะเพศหญิงกับป ัญหา 
อาชญากรรมทางเพศในหลายรูปแบบ	 ทั้งการ 
ข่มขืน	และการกระท�าอนาจารซึ่งอาชญากรรม 
ประเภทน้ีมีความเสี่ยงสูงที่จะเกิดได้ในสถานที่ 
ที่เป็นพื้นที่ปิด	 หรือขาดการสัญจรของผู้คน	 
ซึ่งจากสถิติการรับแจ้งและจับกุมกลุ ่มคดีที ่
เกีย่วกบัชวีติ	ร่างกาย	จ�าแนกตามประเภทคดทีี ่
รับแจ้ง	กรุงเทพมหานคร	พ.ศ.	2554	-	2556	 
พบว่าคดีจ�าพวกการข่มขืนกระท�าช�าเราที่ 
จ�าแนกตามการจับกมุผู้กระท�าผดิได้เพ่ิมขึน้จาก	 
79	ในปี	2554		เป็น	96	ในปี	2555	และ	124	คด	ี 
ในปี	2556	แสดงให้เห็นว่า	อาชญากรรมประเภท 
ข่มขืนกระท�าช�าเรามีการเพ่ิมขึ้น	 (ส�านักงาน 
ต�ารวจแห่งชาติ,	2557)	
	 ในส่วนของรูปแบบ	 และปัจจัยในการเกิด 

อาชญากรรม	 จากแนวคิดของ	 ทฤษฏีกิจวัตร 
ประจ�าวัน	(Routine	activities	theory)	(Cohen	 
and	 Felson,	 1979:	 589	 -	 590)	 ที่กล่าวว่า	 
ปัจจัยส�าคัญก่อให้เกดิอาชญากรรมม	ี3	ประการ	 
ได้แก่	 ผู้กระท�าผิดที่มีแรงจูงใจ	 (motivated	 
offender)	ซึง่อาจเสริมแรงจูงใจจากทศันคตขิอง 
อาชญากร	 และโอกาสกับสถานที่ที่เหมาะสม,	 
เป้าหมายทีเ่หมาะสม	(suitable	target)	เป้าหมาย 
ที่อาชญากรคิดว่าสามารถก่ออาชญากรรมให้ 
ส�าเร็จได้ง่าย	เช่น	ผู้หญิง	หรือคนชรา	เดก็,	การขาด 
ผู้ดแูลทีมี่ความสามารถ	(absence	of	a	capable	 
guardian)	 โดยเฉพาะปัจจัยสถานที่ในการเกิด 
อาชญากรรม	เม่ือเราได้ศกึษาไปถงึ	สถานทีห่รือ 
กลุม่เสีย่งทีอ่าจมีความสามารถก่ออาชญากรรม 
ทางเพศได้สูงในที่สาธารณะ	 ยกตัวอย่างเช่น	 
ตามตรอกซอยเปลี่ยว	 ไม่มีผู้คนสัญจร	 ห้องน�้า 
สาธารณะ	หรือบนรถโดยสารสาธารณะ
	 นอกจากปัจจัยสนับสนุนดังที่กล่าวมาแล้ว	 
ปัจจยัทางด้านช่วงเวลาน้ันยงัเป็นปัจจยัทีส่�าคัญ 
หน่ึงเช่นกันในการส่งผลให้เกิดอาชญากรรม 
ทางเพศ	 ยกตัวอย่าง	 ผลวิจัยจากงานวิจัยของ 
จุฑารัตน์	เอื้ออ�านวย	(2550:	150	-	151)	เรื่อง	 
ปัจจัยที่มีความเสี่ยงต ่อการตกเป ็นเหยื่อ 
อาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิงไทย	ในงานวิจยั 
ได้น�าเอาตัวแปรด้านปัจจัยเกี่ยวกับช่วงเวลา 
และสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรมทางเพศมาใช้ 
ในการอธบิายถงึความถ่ีในการเกดิอาชญากรรม 
ทางเพศในช่วงเวลา	 และสถานที่ต่างๆ	 เพ่ือ 
แสดงถงึจุดทีม่คีวามเสีย่งต่อการเกดิอาชญากรรม 
ทางเพศมากที่สุด	 จากผลการวิจัยพบว่า	 มี 
ช่วงเวลาเกิดเหตุส่วนใหญ่อยู ่ในช่วงเวลา 
กลางคืน	 คือ	 ระหว่าง	 22.00	 -	 02.00	 น.	 
มากทีส่ดุ	(จฑุารัตน์	เอือ้อ�านวย,	2550:	71)		จาก 
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ตวัเลขทีแ่สดงออกมาน้ีแสดงให้เห็นว่า	ช่วงเวลา 
หลังเที่ยงคืน	 เป็นช่วงเวลาที่เสี่ยงในการเกิด 
อาชญากรรมทางเพศมากที่สุด	 นอกจากน้ียัง 
มีผลการวิจัยที่น่าสนในกว่านั้นคือ	 การส�ารวจ 
รายงานสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนในป	ี 
พ.ศ.	 2555	 ที่พบว่าช่วงเวลาในการเกิดเหตุ 
อาชญากรรมทางเพศมีการขยายช่วงเวลามา 
เป็นกลางวันด้วย	เพราะผู้ประสบเหตุส่วนใหญ ่
ระบุว่ามีการเกิดเหตุในช่วงกลางวัน	แต่ไม่ระบ ุ
เวลาแน่ชัด	 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับโครงการ 
ศกึษาอาชญากรรมทีว่ดัจากเหยือ่อาชญากรรม 
ตั้งแต่ปี	2550	ถึงปี	2555	มีความแตกต่างกัน 
คือ	 ในปี	 2550	 อาชญากรรมทางเพศเกิดขึ้น 
ในช่วงเวลากลางคืนมากที่สุด	 คือตั้งแต่เวลา	 
18:01	-	06:00	สะท้อนให้เห็นว่ามกีารขยายระยะ 
เวลาการเกิดเหตุของอาชญากรรมทางเพศ	 ซึ่ง 
แสดงให้เห็นถงึมาตรการป้องกนัอาชญากรรมน้ัน 
ต้องมีความเข ้มงวดมากย่ิงขึ้น	 (อาภาศิริ	 
สุวรรณานนท์	 และคณะ,	 2555:	 บทสรุป 
ผู้บริหาร)
	 ในเร่ืองของปัจจัยสถานที่เสี่ยงต่อการเกิด 
เหตอุาชญากรรมทางเพศ	นอกจากสถานทีเ่สีย่ง 
ดังที่กล่าวมาแล้วน้ัน	 เราอาจสันนิษฐานไปถึง 
สถานที่ป ิดอย ่างเช ่น	 บนรถยนต ์ รับจ ้าง 
สาธารณะอย่างรถแท็กซี่	 ซึ่งปัจจุบันแท็กซี่ใน 
กรุงเทพมหานครนั้นมีปริมาณมาก	และเพิ่มขึ้น 
อย่างต่อเน่ือง	จากข้อมูลของกรมการขนส่งทางบก	 
ปี	พ.ศ.	2557	จ�านวนรถแทก็ซีใ่นกรุงเทพมมีากถงึ	 
100,000	กว่าคัน	(ไทยรัฐออนไลน์,	2557)	ทัง้ที่ 
จดทะเบียนถูกกฎหมาย	 และไม่ถูกกฎหมาย		 
ผลวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 จากกการส�ารวจข้อมูลจาก 
เวทีเสวนาวิชาการเร่ือง	 “สถานการณ์ความ 
รุนแรงทางเพศ	ปี	2556”	โดยกรมพัฒนาสังคม 

และสวัสดิการ	 กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความม่ันคงของมนุษย์ร่วมกับมูลนิธิหญิงชาย 
ก้าวไกล	 และส�านักงานกองทุนสนับสนุน 
การสร้างเสริมสุขภาพ	 (สสส.)	 แสดงผลการ 
ส�ารวจทีน่่าสนใจถงึอตัราการเกดิอาชญากรรม 
ทางเพศ	 โดยมีการจ�าแนกอาชีพผู้กระท�าผิด 
ไว้ด้วย	และอาชีพขับรถแท็กซี่เป็นหนึ่งในอาชีพ 
ทีม่กีารกระท�าผิดทางเพศสถติข่ิาวความรุนแรง 
ทางเพศปี	2556	กับ	ปี	2554	พบว่า	ปี	2556	 
มีจ�านวนข่าวความรุนแรงทางเพศเพ่ิมมากขึ้น	 
และอาชีพของผูก้ระท�าผิดทีมี่อาชีพเป็นผู้ขบัรถตู้	 
และรถแทก็ซี	่มมีากถงึร้อยละ	7.8	โดยเขตพ้ืนที่ 
ทีเ่กดิเหตมุากทีส่ดุยงัคงเป็นกรุงเทพฯ	จากสถติน้ีิ 
แสดงให้เห็นว่า	ปัญหาการก่ออาชญากรรมโดย 
ใช้รถโดยสารสาธารณะโดยเฉพาะรถแท็กซี ่
ยังคงไม่หมดไปจากสงัคมโดยอาจเพ่ิมขึน้เร่ือยๆ 
ตามการเพ่ิมข้ึนของประชากรในเมืองหลวง		 
(ไทยรัฐออนไลน์,	2557)
	 เพราะฉะน้ัน	 การศึกษาถึงความหวาด 
กลัวอาชญากรรมทางเพศของหญิงที่โดยสาร 
รถยนต์รับจ้างสาธารณะ	 (รถแท็กซี่)	 ในเขต 
กรงุเทพมหานคร	จงึเป็นวธิกีารส�าคัญอย่างหน่ึง	 
เพ่ือแก้ปัญหาอาชญากรรมทางเพศที่เกิดกับ 
ผู ้หญิงที่ เดินทางโดยรถโดยสารสาธารณะ	 
โดยเฉพาะรถแทก็ซีรั่บจ้างสาธารณะ	และกระตุ้น 
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิดการตระหนักถึง 
ความส�าคัญของการแก้ปัญหาอาชญากรรม 
ประเภทน้ี	การศกึษาคร้ังน้ีจึงมวีตัถปุระสงค์เพือ่ 
ศกึษาสองส่วน	คือ	1)	ศกึษาระดบัความหวาดกลวั 
อาชญากรรมทางเพศของผู ้หญิงที่โดยสาร 
รถแท็กซี่	และ	2)	ปัจจัยที่ส่งผลท�าให้เกิดความ 
หวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศของผู ้หญิง 
ที่โดยสารรถแท็กซี่
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	 วิธีด�าเนินการวิจัย

	 การศึกษาเร่ืองความหวาดกลวัอาชญากรรม 
ทางเพศของหญิงที่โดยสารรถยนต์รับจ้าง 
สาธารณะ(รถแท็กซี่)ในเขตกรุงเทพมหานคร	 
ผู้วิจัยได้ใช้การศึกษาทั้งการวิจัยเชิงปริมาณ	 
(Quantitative	Research)	และการวิจัยเอกสาร	 
(Documentary	 Research)	 เพ่ือศึกษาค้นคว้า 
ทฤษฏี	 แนวคิด	 สถิติอาชญากรรม	 รูปแบบ 
คดีอาชญากรรมที่เกี่ยวข้องจาก	 หนังสือ	 ข่าว 
หนังสือพิมพ์	 วารสาร	 ข้อมูลจากหน่วยงาน 
ราชการต่างๆ	 ที่ เกี่ยวข ้อง	 และเครือข่าย 
อินเตอร์เน็ตประกอบกัน	
	 ตวัแปรทีใ่ช้ในการศกึษาแบ่งเป็น	ตวัแปรต้น	 
หรอืตวัแปรอสิระ	(Independent	Variables)	คือ	 
อายุ,	อาชีพ,	ความถี่ในการโดยสาร,	ช่วงเวลา 
เดนิทาง,	การรับรู้ความเสีย่งต่อการตกเป็นเหย่ือ 
อาชญากรรมทางเพศจากแทก็ซี,่	ประสบการณ์ 
การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมทางเพศจาก 
แทก็ซี,่	การรับรู้ข่าวเกีย่วกบัอาชญากรรมทางเพศ 
ของแทก็ซี,่	ทศันคตต่ิอประสทิธภิาพการท�างาน 
ของต�ารวจ	 และตัวแปรตาม	 (Dependent	 
Variables)	 คือ	 ความหวาดกลัวอาชญากรรม 
ทางเพศของหญิงที่โดยสารรถแท็กซี่ที่ เป ็น 
ความหวาดกลวัทางด้านจติใจทีส่ะท้อนออกมา 
เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออก	 และตอบโต้กับ 
อาชญากรรม
	 การวิ จัย เชิ งปริมาณ	 (Quant i ta t i ve	 
Research)	 ผู ้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวม 

ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน 
การวิจัย	 เพ่ือส�ารวจระดับความหวาดกลัว 
อาชญากรรม	 และปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความ 
หวาดกลัวอาชญากรรม	 โดยก�าหนดเขตพ้ืนที ่
เก็บข้อมูลโดยใช้การแบ่งเขตพ้ืนที่ตามที่ตั้ง 
ของพ้ืนที่ตามการแบ่งเขตของส�านักงานปลัด 
กรุงเทพมหานคร	 ในปี	พ.ศ.	2544	ที่แบ่งเขต 
พ้ืนทีข่องกรุงเทพมหานคร	เป็นเขตช้ันใน	ช้ันกลาง	 
และชั้นนอก	 สุ่มพื้นที่เก็บข้อมูลเขตละ	 2	 พื้นที่	 
รวมเป็น	6	พื้นที่โดยได้เก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 
พื้นที่ละ	72-73	คน	รวมเป็น	433	คน	
	 การพัฒนาเคร่ืองท�าโดยการทดสอบความ 
เที่ยงตรง	 (Validity)	 ผู้วิจัยได้น�าแบบสอบถาม 
ที่สร้างข้ึนน�ามาตรวจสอบความแม่นตรงตาม 
เน้ือหา	 (Content	 Validity)	 และใช้สถิติร่วม 
ทดสอบความแม่นตรงของเน้ือหา	 คือ	 Factor	 
Analysis	 ในส่วนของการทดสอบเพ่ือหาค่า 
ความเชื่อมั่น	(Reliability)	ของเครื่องมือ	ผู้วิจัย 
ได้น�าแบบสอบถามทีผ่่านการแก้ไขแล้วมาทดสอบ 
เก็บข้อมูลเบ้ืองต้น	 (Pre-Test)	 กับกลุ่มผู้ตอบ 
แบบสอบถามซึ่งเป็นผู้หญิงจ�านวน	40	คน	ใน 
กรุงเทพมหานคร	หลงัจากน้ัน	ได้น�าแบบสอบถาม 
ดงักล่าวมาตรวจให้คะแนน	และท�าการวเิคราะห์ 
คุณภาพของแบบสอบถามด้วยการหาค่าความ 
เชื่อมั่น	(Reliability)	โดยการหาค่าสัมประสิทธิ 
อลัฟา	(Alfa	Coefficient)	ตามวธิกีารของครอนบาค	 
(Cronbach’s	Alpha)
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	กรอบแนวคิดเพื่อการศึกษา

อายุ

อาชีพ

ความถี่ในการโดยสาร

ช่วงเวลาเดินทาง

การรับรู้ความเสี่ยงต่อการ 
ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศ

ความหวาดกลัวอาชญากรรม
ทางเพศจากการโดยสารรถแท็กซี่

ประสบการณ์การตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมทางเพศ

การรับรู้ข่าวเกี่ยวกับอาชญากรรม
ทางเพศของแท็กซี่

ทัศนคติต่อประสิทธิภาพ
การท�างานของต�ารวจ
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	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษา 
คือ	 ประชากรผู้หญิงที่เป็นผู ้โดยสารในเขต 
ให้บริการรถแท็กซี่ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร 
จ�านวน	 433	 คน	 ซึ่งจากข้อมูลจากส�านักงาน 
สถิติแห่งชาติที่ได้จัดท�าไว้ล่าสุดปี	 พ.ศ.	 2553	 
ประมาณประชากรทีอ่าศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานครฯ	 
เป็นจ�านวน	 8,305,218	 ในจ�านวนน้ีเป็นชาย	 
4,032,586	และผู้หญิง	4,272,632	และมีการ 
ประมาณว่าประชากรทั้งชาย	 และหญิง	 กว่า	 1	 
ใน	3	ของผู้ทีอ่ยู่ในกรงุเทพฯ	(ร้อยละ	36.9)	เป็น 
ผู้ที่ไม่มีทะเบียนบ้านอยู่ในกรุงเทพมหานครฯ	 
หรือเป็นประชากรแฝง	นอกจากน้ียังมีประชากร 
ที่ไม่ทราบที่อยู่แน่ชัด	 และเป็นชาวต่างชาติ	 
เน่ืองจากใช้เฉพาะประชากรทีเ่ป็นผู้หญิง	ผู้วจิยั 
จงึได้ก�าหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่างโดยก�าหนด 
ระดบัความเช่ือมัน่ทีร่ะดบั	95	ความคลาดเคลือ่น	 

0.05	 ก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร 
การค�านวณของ	Taro	Yamane	ก�าหนดขนาด 
ตัวอย่างจ�านวน	433	คน	
	 วธิกีารสุม่ตวัอย่าง	เพ่ือความสะดวกในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูล	 และความเหมาะสมของ 
ลักษณะประชากรภายในพ้ืนที่ที่ไม่สามารถ 
ทราบได้แน่ชัดว่าผู้ใดเป็นประชากรแฝง	 หรือ 
ผู้ใดเป็นประชากรที่มีทะเบียนบ้านในกรุงเทพฯ	 
และการเคลือ่นย้ายของประชากรทีใ่ช้บรกิารรถ 
แท็กซี่ที่มีการใช้บริการในหลากหลายพ้ืนที ่
ไม่กระจุกตวัอยู่ในพืน้ทีใ่ดพ้ืนทีห่น่ึง	ผู้วจัิยจึงใช้ 
การสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า	(Quota	Sampling)	 
โดยก�าหนดเงื่อนไขกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
คือ	เป็นผู้หญิงทีมี่ช่วงอายุต้ังแต่กลุม่เยาวชนข้ึนไป,	 
วยัท�างาน,	วยักลางคน	และสงูอายุ	จ�าแนกเป็น 
ช่วงอายรุะหว่าง	อายุต�า่กว่า	25,	25	-	30,	31	-	40,	 

ตำรำงที่ 1	ผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่ด้วย	Reliability	Test	(Cronbach’s	Alpha)	และค่าความ 
	 	 	 เที่ยงตรงด้วย	Factor	Analysis

ตัวแปร
ค่ำควำมเชื่อมั่น
Reliability Test

(Cronbach’s Alpha)

ค่ำควำมเที่ยงตรง
Factor Analysis
(Factor Loading)

การรับรู้ความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมทางเพศ

0.813 0.731-0.919

การรับรู้ข่าวเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเพศ
ของแท็กซี่จากสื่อ

0.765 0.491-0.837

การรับรู้ข่าวเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเพศ
ของแท็กซี่จากบุคคลอื่นๆ

0.866 0.782-0.877

ทัศนคติต่อประสิทธิภาพการท�างานของต�ารวจ 0.921 0.826-0.876

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ
ด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง

0.840 0.626-0.801

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ
ด้านพฤติกรรมการป้องกัน

0.865 0.460-0.829
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41	-	50	และ	51	ปีข้ึนไป	ตามความเหมาะสมของ 
ช่วงวยัทีใ่ช้บริการรถแทก็ซี	่และเพือ่ให้สอดคล้อง 
กบัทฤษฎคีวามหวาดกลวัอาชญากรรม	และทฤษฎี 
ที่เกี่ยวข้องกับการโดยสารรถแท็กซี่	 ส�าหรับ 
ช่วงเวลาในการโดยสารรถแท็กซี่ผู้วิจัยได้จัด 
ช่วงเวลาเพ่ือให้สอดคล้องกับทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
กับการเดินทางออกนอกเคหะสถาน	 ช่วงเวลา 
การเกิดเหตุอาชญากรรมทางเพศ	 และทฤษฎี 
ความหวาดกลัวอาชญากรรม	 โดยแบ่งเป็น	 
ช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า	(6:00	-	10:00),	ช่วงเวลา 
ปกติเช้า	(10.01	-	16:00),	ช่วงเวลาเร่งด่วนเย็น	 
(16:01	-	20:00),	ช่วงเวลาปกตเิย็น	(20:01	-	24:00)	 
และช่วงเวลาพิเศษ	(หลัง	24:01	น.)โดยส�ารวจ 
ทัง้ผู้ทีเ่คย	และไม่เคยมปีระสบการณ์การตกเป็น 
เหยื่ออาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซี่ 
โดยตรง	
	 วิธีการเก็บข้อมูล	 ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูล 
แบบบังเอิญหรือแบบสะดวก	 (Accidental	 
Sampling)	 ทั้งการแจกให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอบเอง	 และผู้วิจัยเป็นผู ้ถามกลุ ่มตัวอย่าง 
พร้อมกบัตอบให้	เน่ืองจากมคีวามเหมาะสมกบั 
กลุม่ตวัอย่างบางคน	เพราะการตอบแบบสอบถาม 
ในบางสถานการณ์น้ันผู้ตอบแบบสอบถามอยู ่
ในช่วงเวลาเร่งรีบ	 ช่วงเวลาเดินทาง	 หรือการ 
ท�างาน	 เป็นต้น	 ซึ่งเป็นอุปสรรคในการแจก 
แบบสอบถามให้ผู้ตอบท�าเอง	
	 การวเิคราะห์ข้อมูล	ใช้สถิติในการวเิคราะห์ 
ข้อมลู	ได้แก่	ค่าความถี,่	ค่าร้อยละ,	ค่าเบ่ียงเบน 
มาตรฐานในการวเิคราะห์ระดบัความหวาดกลวั 
อาชญากรรมทางเพศของผู้หญิงที่โดยสารรถ 
แทก็ซี	่และการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ 
ด้วย	 One-Way	 Anova	 และ	 T-Test	 และ 
การวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย	 (Simple	 
Regression	 Analysis)	 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที ่

ส่งผลท�าให้เกิดความหวาดกลัวอาชญากรรม 
ทางเพศของผู้หญิงที่โดยสารรถแท็กซี่

	ผลการวิจัย

	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดในส่วน 
ของข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้หญิง 
ทัง้	433	คน	จากการส�ารวจ	พบว่า	กลุม่ตวัอย่าง 
ส่วนใหญ่	มีอายุมากที่สุดอยู่ระหว่าง	31	-	40	ปี	 
ร้อยละ	22.2	รองลงมาคือ	อายุต�่ากว่า	25	ปี	 
ร้อยละ	21.9	น้อยทีส่ดุคือ	อายุ	41	-	50	ปี	ร้อยละ	 
16.6	 และอายุ	 51	 ปีขึ้นไป	 ร ้อยละ	 18.0	 
การประกอบอาชีพของกลุ ่มตัวอย่าง	 พบว่า	 
กลุ ่มตัวอย่างประกอบอาชีพพนักงาน	 และ 
ลูกจ้างภาคเอกชนมากที่สุด	 ร้อยละ	 22.6	 
รองลงมาคือ	พนักงาน	และลกูจ้างภาครฐั	ร้อยละ	 
19.2	และน้อยทีส่ดุคือ	ว่างงาน	และเกษยีณอายุ	 
ร้อยละ	 9.0	 ความถี่ในการโดยสารรถแท็กซี่	 
พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	 ร้อยละ	 42.5	 
ใช้บริการรถแท็กซี่เฉลี่ย	เดือนละ	1-2	ครั้ง	หรือ 
ไม่ค่อยใช้	รองลงมาคือ	ใช้บ้าง	3-4	คร้ังต่อเดือน	 
ร้อยละ	 24.9	 และน้อยที่สุดคือ	 7	 คร้ังข้ึนไป 
ต่อเดือน	ร้อยละ	12.0	ช่วงเวลาในการเดอืนทาง	 
พบว่า	กลุ่มตัวอย่างมีการใช้บริการรถแท็กซี่ใน 
ช่วงเวลาเร่งด่วนเยน็	(16:01	-	20:00)	มากทีส่ดุ	 
ร้อยละ	31.6	รองลงมาคือ	ช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า	 
(06:00	-	10:00)	ร้อยละ	23.8	และน้อยที่สุด 
คือ	ช่วงเวลาพเิศษ	(24:01	-	06:00)	ร้อยละ	9.7	 
ประสบการณ์อาชญากรรมทางเพศจากการ 
ใช้บริการรถแท็กซี่	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่าง	 เคยมี 
ประสบการณ์อาชญากรรมทางเพศจากการ 
ใช้บริการ	ร้อยละ	10.4	และเป็นผู้อยู่ในเหตุการณ์	 
ร้อยละ	1.4	ส่วนไม่เคยมีประสบการณ์	ร้อยละ	 
88.2
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วารสารกระบวนการยุติธรรม ปีที่ 9 เล่มที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2559

	 ในส่วนของลักษณะการถูกล่วงละเมิดทาง 
เพศที่กลุ่มตัวอย่างประสบมา	 จากตารางที่	 2	 
แสดงให้เห็นว่า	วธิกีารกระท�าผิดทีก่ลุม่ตวัอย่าง 
เคยประสบมามากทีส่ดุ	คือ	การจ้องมองเสือ้ผ้า	 
ร่างกาย	 ส่อไปในทางใช้สายตาลวนลามซึ่งมี 
กลุ่มตัวอย่างที่ประสบเหตุรวมกันทั้งที่เกิดกับ 
ตนเองและอยู่ในเหตุการณ์จ�านวน	 33	 ราย	 
โดยมีบางคนทีเ่คยประสบเหตมุากกว่าหน่ึงคร้ัง 
ขึน้ไป	รองลงมาคือ	การพูดจาด้วยถ้อยค�าลามก 
ต่อหน้า	 และใช้วาจาแทะโลม	 มีกลุ่มตัวอย่าง 
ประสบเหตรุวมกนัทัง้ทีเ่กดิกบัตนเอง	และอยู่ใน 
เหตุการณ์รวมกันจ�านวน	30	ราย,	พฤติกรรม 
มีพิรุธ	 ส่อถึงการพยายามลวงไปล่วงละเมิด 
ทางเพศ	มีจ�านวน	7	ราย	ที่ระบุว่าเคยเกิดกับ 
ตนเอง,	 พยายามหรือกระท�าการขับรถพาออก 
นอกเส้นทาง	 มีจ�านวนรวมกัน	 4	 ราย	 และม	ี 

1	ราย	ทีร่ะบุว่า	เคยประสบเหตกุารณ์ถูกพยายาม 
มอมยา	 เพื่อหวังล่วงละเมิดทางเพศ	ส่วนกรณ ี
ของการข่มขู่	การสัมผัสร่างกาย	และการข่มขืน 
กระท�าช�าเราน้ัน	 ไม่มีกลุ่มตัวอย่างใดระบุว่า 
เคยประสบ	ซึ่งสาเหตุที่ข้อค�าถามที่	6	7	และ	8	 
ไม่มีผู้ตอบน้ันอาจเป็นเพราะว่า	 กลุ่มตัวอย่าง 
ไม่ประสงค์ที่จะเจาะจงว่า	 ตนเองน้ันเคยถูก 
ล่วงละเมิดทางเพศในลักษณะดังกล่าว	 หรือ 
กลัวการเสื่อมเสียชื่อเสียง	
	 อย่างไรก็ตาม	 จากสถิติที่ผู้วิจัยเก็บมาน้ัน 
แสดงให้เห็นว่า	กลุ่มตัวอย่างเคยถูกล่วงละเมิด 
ทางเพศในลกัษณะของการใช้วาจา	และการใช้ 
กริยาอาการทีบ่่งบอกถงึการพยายามล่วงละเมิด 
ทางเพศมากกว่าการเข้าไปล่วงละเมิดทางเพศ 
โดยตรงผ่านการสัมผัสร่างกาย	 หรือใช้ก�าลัง 
กระท�าการรุนแรงเพื่อขอร่วมเพศด้วย

ตำรำงที่ 2	ลักษณะการถูกล่วงละเมิดทางเพศที่กลุ่มตัวอย่างเคยประสบจากการใช้บริการแท็กซี่

ล�ำดับ ลักษณะกำรกระท�ำผิด
จ�ำนวน (คน)

เกิดกับ
ตนเอง

อยู่ใน
เหตกุำรณ์

1 การจ้องมองเสื้อผ้า	ร่างกายโดยพินิจพิจารณาอย่างตั้งใจ	ส่อไปใน 
ทางใช้สายตาลวนลาม

30 3

2 การพูดจาด้วยถ้อยค�าลามกต่อหน้า	หรือใช้วาจาแทะโลม 26 4

3 พฤติกรรมมีพิรุธ	สื่อถึงการพยายามลวงไปล่วงละเมิดทางเพศ 7 -

4 พยายาม	 หรือกระท�าการขับรถพาออกนอกเส้นทางเพ่ือหวัง 
ล่วงละเมิดทางเพศ

3 1

5 พยายาม	 หรือการะท�าการล่วงละเมิดทางเพศโดยใช้สารเคมี	 หรือ
ยาบางชนิด	เช่น	ยาสลบ	ยาปลุกเซ็กฯ

1 -

6 เอามือ	หรืออวัยวะส่วนอื่นๆ	เข้ามาลูบคล�าสัมผัสร่างกาย - -

7 ข่มขู่	หรือพูดจาโน้มน้าวเพื่อขอร่วมเพศด้วย - -

8 ข่มขืน	กระท�าช�าเรา - -

รวม 67 8
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ตำรำงที่ 3 สรุปค่าเฉลีย่	และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยทีส่่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรม	 
	 	 	 และความหวาดกลัวอาชญากรรมของกลุ่มตัวอย่างตามวัตถุประสงค์ข้อที่	1

ตัวชี้วัด S.D.

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการป้องกัน 4.04 0.63

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง 3.97 0.64

การรับรู้ความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศ 3.73 0.75

การรับรู้ข่าวเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเพศของแท็กซี่จากสื่อ 3.57 0.65

ทัศนคติต่อประสิทธิภาพการท�างานของต�ารวจ 3.15 0.91

การรับรู้ข่าวเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเพศของแท็กซี่จากบุคคลอื่นๆ 2.38 0.89

 อภิปรำยผลวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ระดับควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศของผู้หญิงที่โดยสำร 
รถแท็กซี่

	 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย	 และค่าเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน	 จากผลการวิจัยเชิงส�ารวจเกี่ยวกับ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรม	 
และระดับความหวาดกลัวอาชญากรรม	 จาก 
ตารางที่	 3	 ในเร่ืองระดับความหวาดกลัว 
อาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการรถแทก็ซี	่ 
พบว่า	 ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ 
ที่แสดงออกผ่านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงม ี
ความหวาดกลวัเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก	และด้าน 
พฤติกรรมการป้องกันมีความหวาดกลัวเฉลี่ย 
อยู่ในระดบัมากเช่นกนั	ส�าหรับปัจจยัทีส่่งผลต่อ 
ความหวาดกลวัอาชญากรรม	พบว่ากลุม่ตวัอย่าง 
มีการรับรู้ความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่อเฉลี่ย 
อยู่ในระดับมาก	รองลงมาคือ	ด้านการรับรู้ข่าว 
เกีย่วกบัอาชญากรรมทางเพศของแทก็ซีจ่ากสือ่	 
ซึง่แตกต่างจากการรับรู้ผ่านบคุคลอืน่ๆ	ทีอ่ยูใ่น 
ระดบัน้อย	ค่าเฉลีย่น้อยทีส่ดุคือ	ทศันคติในเร่ือง 
ของประสิทธิภาพการท�างานของต�ารวจ	

อภิปรำยผลวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผล 
ท�ำให้เกิดควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศ 
ของผู้หญิงที่โดยสำรรถแท็กซี่
	 ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลท�าให้เกิด 
ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของผู้หญิง 
ที่โดยสารรถแท็กซี่	 ผู้วิจัยใช้การทดสอบความ 
แตกต่างของค่าเฉลีย่ด้วย	One-Way	Anova	และ	 
T-Test	และการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย	 
(Simple	Regression	Analysis)	ในการวิเคราะห์ 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระได้แก่	 อายุ,	 
อาชพี,	ความถีใ่นการโดยสาร,	ช่วงเวลาเดนิทาง,	 
การรับรู ้ความเสี่ ยงต ่อการตกเป ็นเห ย่ือ 
อาชญากรรมทางเพศจากแทก็ซี,่	ประสบการณ์ 
การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมทางเพศจาก 
แทก็ซี,่	การรับรู้ข่าวเกีย่วกบัอาชญากรรมทางเพศ 
ของแทก็ซี,่	ทศันคตต่ิอประสทิธภิาพการท�างานของ 
ต�ารวจ	และตัวแปรตาม	(Dependent	Variables)	 
คือ	 ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ
ของหญิงที่โดยสารรถแท็กซี่ที่สะท้อนออกมา 
เป็นพฤติกรรมที่แสดงออก	 และตอบโต้กับ 
อาชญากรรม
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ตำรำงที่ 4	ผลการวเิคราะห์ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจ�าแนกตามอาชีพด้วย	One	-	Way	 
	 	 	 Anova

ตัวชี้วัด

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรม

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศ 
ด้ำนพฤติกรรมกำรหลีกเลี่ยง

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศ 
ด้ำนพฤติกรรมกำรป้องกัน

F P F P

อาชีพ 3.240 0.007** 3.418 0.005**

หมำยเหตุ  *p	≤	0.05/	**p	≤	0.01/	***p	≤	0.001

ตำรำงที่ 5	แสดงค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างของอาชีพกับความหวาดกลัวอาชญากรรม 
	 	 	 ทางเพศด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง	ด้วยวิธี	LSD

อำชีพ

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ

พนักงาน/
ลูกจ้างเอกชน

พนักงาน/
ลูกจ้าง
ของรัฐ

ธุรกิจส่วน
ตัว/ค้าขาย/
รับจ้างอิสระ

นักเรียน/
นักศึกษา

ว่างงาน/
เกษียณอายุ

4.036 3.982 4.143 3.813 3.810 4.076

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ

4.036 - 0.054 0.106 0.223 0.226* 0.039

พนักงาน/
ลูกจ้างเอกชน

3.982 - - 0.161 0.168 0.172 0.093

พนักงาน/
ลูกจ้างของรัฐ

4.143 - - - 0.330* 0.333* 0.067

ธุรกิจส่วนตัว/
ค้าขาย/

รับจ้างอิสระ

3.813 - - - - 0.003 0.262*

นักเรียน/
นักศึกษา

3.810 - - - - - 0.266*

ว่างงาน/
เกษียณอายุ

4.076 - - - - - -
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	 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยด้วย	 
One-Way	Anova	(ดูเพิ่มเติมได้จากตารางที่	4,	 
5	และ6)	พบว่า	อาชีพต่างๆ	มีความหวาดกลัว 
อาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซี่ 
ทัง้ด้านพฤตกิรรมการหลกีเลีย่ง	และพฤตกิรรม 
การป้องกันแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทาง 
สถติ	ิจากการวเิคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด้วย 
วิธี	LSD	ผลการวิเคราะห์ที่น่าสนใจ	คือ	อาชีพ 
ทกุอาชีพมีความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่า	 
กลุ่มอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย/รับจ้างอิสระ	 
ทุกกลุ่มในส่วนน้ีอาจเป็นเพราะว่ากลุ่มอาชีพ 
ธุรกิจส่วนตัว	ค้าขาย	และรับจ้างอิสระ	ไม่ค่อย 

ได้ใช้บริการรถแท็กซี่น่ันเอง	 จึงท�าให้ไม่ค่อย 
ได้ป้องกันตัว	 หรือหลีกเลี่ยงจากอาชญากรรม	 
ท�าให้ความหวาดกลัวอาชญากรรมน้อยลงไป 
ด้วย	ซึง่ในระหว่างการเกบ็ข้อมลู	ผู้วจิยัได้มกีาร 
สอบถามคนทีป่ระกอบอาชีพธรุกจิส่วนตัว	พบว่า	 
ส่วนใหญ่ไม่ค่อยใช้บริการรถแท็กซี่	 หรือแทบ 
ไม่เคยใช้บริการเลย	เพราะว่าคนกลุม่น้ีส่วนใหญ่ 
มรีถยนต์ส่วนบุคคลทีส่ะดวกสบายอยู่แล้ว	และ 
คิดว่าค่าโดยสารแพง	จงึไม่นิยมใช้บริการ	ส�าหรับ 
อาชีพค้าขาย	และรับจ้างอสิระ	คนกลุม่น้ีไม่นิยม 
ใช้บริการรถแท็กซี่เช่นกัน	 เพราะมีรายได้น้อย	 
และค่าโดยสารนั้นแพง

ตำรำงที่ 6	แสดงค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างของอาชีพกับความหวาดกลัวอาชญากรรม 
	 	 	 ทางเพศด้านพฤติกรรมการป้องกัน	ด้วยวิธี	LSD

อำชีพ

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ

พนักงาน/
ลูกจ้างเอกชน

พนักงาน/
ลูกจ้าง
ของรัฐ

ธุรกิจส่วน
ตัว/ค้าขาย/
รับจ้างอิสระ

นักเรียน/
นักศึกษา

ว่างงาน/
เกษียณอายุ

4.150 4.086 4.027 3.778 4.149 4.127

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ

4.150 - 0.064 0.123 0.372* 0.001 0.023

พนักงาน/
ลูกจ้างเอกชน

4.086 - - 0.058 0.307* 0.063 0.041

พนักงาน/
ลูกจ้างของรัฐ

4.027 - - - 0.249* 0.121 0.100

ธุรกิจส่วนตัว/
ค้าขาย/รับจ้าง

อิสระ

3.778 - - - - 0.371* 0.349*

นักเรียน/
นักศึกษา

4.149 - - - - - 0.021

ว่างงาน/
เกษียณอายุ

4.127 - - - - - -
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ตำรำงที่ 7	ผลการวเิคราะห์ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจ�าแนกตามความถ่ีในการโดยสาร 
	 	 	 รถแท็กซี่ด้วย	One	-	Way	Anova

ตัวชี้วัด

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรม

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศ 
ด้ำนพฤติกรรมกำรหลีกเลี่ยง

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศ 
ด้ำนพฤติกรรมกำรป้องกัน

F P F P

ความถี่ในการ
โดยสารรถแท็กซี่

1.443 0.230 3.597 0.014*

หมำยเหตุ  *p	≤	0.05/	**p	≤	0.01/	***p	≤	0.001

ตำรำงที่ 8	แสดงค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างของความถี่ในการโดยสารรถแท็กซี่กับความ 
	 	 	 หวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการป้องกัน	ด้วยวิธี	LSD	

ควำมถี่ในกำรโดยสำร
รถแท็กซี่

1-2	ครั้ง/เดือน
(ไม่ค่อยใช้)

3-4	ครั้ง/เดือน	
(ใช้บ้าง)

5-6	ครั้ง/เดือน
(ใช้ค่อนข้างบ่อย)

7	ครั้งขึ้นไป/เดือน	
(ใช้บ่อย)

4.157 3.926 4.069 3.965

1-2	ครั้ง/เดือน
(ไม่ค่อยใช้)

4.157 - 0.230* 0.088 0.191

3-4	ครั้ง/เดือน
(ใช้บ้าง)

3.926 - - 0.142 0.039

5-6	ครั้ง/เดือน
(ใช้ค่อนข้างบ่อย)

4.069 - - - 0.103

7	ครั้งขึ้นไป/เดือน	
(ใช้บ่อย)

3.965 - - -

	 การทดสอบกลุ ่มตัวแปร	 ความถี่ในการ 
โดยสารรถแท็กซี่	พบว่า	ความถี่ในการโดยสาร 
รถแท็กซี่ที่แตกต ่างกันมีความหวาดกลัว 
อาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการ 
หลีกเลี่ยงไม่แตกต่างกัน	 แต่มีความหวาดกลัว 
อาชญากรรมทางเพศด้านพฤตกิรรมการป้องกนั	 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	และจาก 
การวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี	 LSD	 
จากการตรวจสอบค่าความถี่	 พบว่าความถี่ 

ในการโดยสารรถแท็กซี่มีความสัมพันธ์กับ 
ความหวาดกลัวอาชญากรรมด้านพฤติกรรม 
การป้องกันในทิศทางตรงกันข้าม	 สะท้อนให ้
เห็นว่า	 บุคคลที่ใช้บริการแท็กซี่บ่อยจะมีความ 
หวาดกลัวอาชญากรรม	 หรือพฤติกรรมในการ 
ระวงัตวั	ป้องกนัตวัน้อยลง	ซึง่อาจแล้วแต่ปัจจยั 
อื่นๆ	 ที่ส ่งผลต่อการใช้บริการน้ันๆ	 ด้วย	 
(ดูเพิ่มเติมได้จากตารางที่	7	และ	8)
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ตำรำงที่ 10 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของช่วงเวลาเดินทางกับความหวาดกลัว 
	 อาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง	ด้วยวิธี	LSD

ช่วงเวลำเดินทำง

ช่วงเวลา
เร่งด่วนเช้า	
(06:00	-
10:00)

ช่วงเวลา
ปกติเช้า	
(10:01	-
16:00)

ช่วงเวลา
เร่งด่วนเย็น
(16:01	-	
20:00)

ช่วงเวลาปกติ
เย็น

(20:01	-	
24:00)

ช่วงเวลา
พิเศษ	
(24:01	-	
06:00)

3.949 4.086 4.026 3.985 3.621

ช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า	
(06:00	-	10:00)

3.949 - 0.137 0.077 0.036 0.327*

ช่วงเวลาปกติเช้า	
(10:01	-	16:00)

4.086 - - 0.060 0101 0.465*

ช่วงเวลาเร่งด่วนเย็น	
(16:01	-	20:00)

4.026 - - - 0.041 0.404*

ช่วงเวลาปกติเย็น	
(20:01	-	24:00)

3.985 - - - - 0.363*

ช่วงเวลาพิเศษ	
(24:01	-	06:00)

3.621 - - - - -

ตำรำงที่ 9 ผลการวิเคราะห์ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศจ�าแนกตามช่วงเวลาเดินทาง 
	 	 	 ด้วย	One	-	Way	Anova

ตัวชี้วัด

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรม

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศ 
ด้ำนพฤติกรรมกำรหลีกเลี่ยง

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรมทำงเพศ 
ด้ำนพฤติกรรมกำรป้องกัน

F P F P

ช่วงเวลาเดินทาง 4.053 0.003** 1.473 0.210

หมำยเหตุ  *p	≤	0.05/	**p	≤	0.01/	***p	≤	0.001

	 จากผลการวิจัยพบว่า	 ช่วงเวลาเดินทางที่ 
แตกต่างกนัมคีวามหวาดกลวัอาชญากรรมทาง 
เพศด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง	 แตกต่างกัน 
อย่างมนัียส�าคัญทางสถติ	ิแต่มคีวามหวาดกลวั 
อาชญากรรมทางเพศด้านพฤตกิรรมการป้องกนั	 
ไม ่แตกต ่างกันอย ่างมี นัยส�าคัญทางสถิติ 
ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธ	ี 

LSD	ระหว่างตัวแปรช่วงเวลาเดินทางกับความ 
หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้านพฤตกิรรม 
การหลีกเลี่ยง	 พบว่าทุกช่วงเวลาเดินทางคือ	 
ช่วงเวลาเร่งด่วนเช้า	(06:00	-	10:00),	ช่วงเวลา 
ปกติเช้า	(10:01	-	16:00),	ช่วงเวลาเร่งด่วนเย็น	 
(16:01	-	20:00),	ช่วงเวลาปกตเิย็น	(20:01	-	24:00)	 
มีความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่า	ช่วงเวลา 
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พิเศษ	(24:01	 -	06:00)	จากผลการทดสอบนี้	 
ที่น่าแปลกใจคือ	 ช่วงเวลาที่เสี่ยงมากบุคคล 
กลับมีความหวาดกลัวอาชญากรรมที่น้อยลง	 
อาจเป็นเพราะว่า	จากการลงพ้ืนท่ีส�ารวจ	บุคคล 
ทีเ่ดนิทางในช่วงเวลาน้ีส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ 
ค้าขาย	 และรับจ้างอิสระ	 นอกจากน้ียังมีกลุ่ม 
นักท่องเทีย่วกลางคืน	ซึง่กลุ่มน้ีเดนิทางออกนอก 
ที่พักในช่วงเวลาน้ีบ่อย	 จากความเคยชินจึง 
ท�าให้ช่วงเวลาเดินทางที่เสี่ยงอันตรายไม่ส่งผล 
ให ้มีความหวาดกลัวอาชญากรรมมากขึ้น 
ส�าหรับกลุม่อาชีพน้ี	(ดเูพ่ิมเตมิได้จากตารางที	่9	 
และ	10)
	 แต่อย่างไรก็ตาม	 ผลการวิเคราะห์ความ 
สัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์การตกเป็นเหย่ือ 
อาชญากรรม	กับความหวาดกลัวอาชญากรรม 
ทั้งสองด้านด้วย	T	-	Test	พบว่า	ประสบการณ ์
การตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมทางเพศจาก 
แท็กซี่ไม่มีความสัมพันธ์กับความหวาดกลัว 

อาชญากรรมทาเพศจากแท็กซี่ทั้งสองด้าน	 
แสดงให้เห็นว่าประสบการณ์อาชญากรรม 
ไม่ส ่งผลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรม	 
สะท้อนให ้เห็นว ่า	 ไม ่ส ่งผลให ้บุคคลเกิด 
พฤติกรรมการหลีกเลี่ยงจากอาชญากรรม	และ 
การป้องกันตัวเองจากอาชญากรรม	
	 นอกจากน้ี	จากผลการวจิยัพบว่า	ระดบัความ 
หวาดกลัวอาชญากรรมของกลุ่มตัวอย่างจาก 
ทั้งสามเขตพ้ืนที่ ของกรุงเทพมหานครคือ	 
กรุงเทพเขตช้ันใน	ช้ันกลาง	และช้ันนอก	สุม่พ้ืนที่ 
เกบ็ข้อมลูเขตละ	2	พ้ืนที	่รวมเป็น	6	พ้ืนทีน้ั่น	จาก 
การทดสอบโดย	One	-Way	Anova	พบว่า	ทัง้ระดบั 
ความหวาดกลัวอาชญากรรมของทั้งสามเขต 
พ้ืนที่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ 
ทางสถติ	ิสะท้อนให้เห็นว่า	เขตพ้ืนทีไ่ม่ส่งผลให้ 
ผู้โดยสารรถแท็กซี่ผู้หญิงเกิดความหวาดกลัว 
อาชญากรรมในระดับที่แตกต่างกัน

ตำรำงที่ 11 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย	(Simple	Regression	Analysis)

ตัวชี้วัด

ควำมหวำดกลัวอำชญำกรรม

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ	
ด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ	
ด้านพฤติกรรมการป้องกัน

β P R2 β P R2

อายุ 0.071 0.162 0.005 -0.317 0.000*** 0.100

การรับรู้ข่าวอาชญากรรม
ทางเพศของแท็กซี่ผ่านสื่อ

0.191 0.000*** 0.037 0.135 0.008** 0.018

การรับรู้ข่าวอาชญากรรม
ทางเพศของแท็กซี่ผ่าน
บุคคลอื่นๆ

-0.076 0.138 0.006 0.179 0.000*** 0.032

การรับรู้ความเสี่ยงต่อการ
ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
ทางเพศ

0.125 0.014* 0.016 0.197 0.000*** 0.039

ทัศนคติต่อประสิทธิภาพ
การท�างานของต�ารวจ

0.025 0.627 0.001 0.095 0.061 0.009

หมำยเหต ุ *p	≤	0.05/** p	≤	0.01/*** p	≤	0.001
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	 ส�าหรับผลการวเิคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย	 
(Simple	Regression	Analysis)	(ดเูพ่ิมเตมิได้จาก 
ตารางที่	 11)	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความหวาดกลัว 
อาชญากรรม	พบว่าตวัแปรอายุมคีวามสมัพันธ์ 
กับความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้าน 
พฤตกิรรมการป้องกนั	และมคีวามสมัพันธ์ไปใน 
ทิศทางลบอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 จากการ 
ทดสอบนี้บ่งบอกว่า	บุคคลเมื่ออายุมากขึ้นจะม ี
ความหวาดกลวัอาชญากรรมน้อยลง	ซึง่อาจเป็น 
เพราะว่า	ตนเองนั้นใช้เวลาในการอยู่นอกบ้าน	 
หรือเดินทางน้อยลง	 ประกอบกับประสบการณ์ 
ในการเดนิทางทีม่ากขึน้	การระวงัตวัจงึอาจน้อยลง 
จากความเคยชิน	 เห็นได้จากมีการป้องกันตัว 
ที่น้อยลงเวลาใช้บริการรถแท็กซี่	 สะท้อนให ้
ความหวาดกลัวอาชญากรรมประเภทนี้น้อยลง 
เช่นกัน	 นอกจากน้ีเมื่อท�าการวิเคราะห์ร้อยละ 
ของการพยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรมน้ัน	 
ยังพบว่า	 อายุ	 มีอิทธิพลต่อความหวาดกลัว 
อาชญากรรมทางเพศด้านพฤตกิรรมการป้องกนั 
ถึงร้อยละ	 10	 ซึ่งมากที่สุดในกลุ่มของปัจจัย 
ทั้งหมด	 แสดงให้เห็นว่าอายุมีอิทธิพลค่อนข้าง 
มากต่อความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ 
จากแท็กซี่
	 นอกจากน้ียังพบว่า	 การรับรู้ข่าวเกี่ยวกับ 
อาชญากรรมทางเพศของแทก็ซีผ่่านสือ่	มคีวาม 
สัมพันธ์กับความหวาดกลัวอาชญากรรมทั้ง 
สองด้านในระดบัต�า่	และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั	 
ส่วนการรับรู ้ข ่าวอาชญากรรมทางเพศของ 
แท็กซี่ผ่านบุคคลอื่นๆ	 น้ันไม่มีความสัมพันธ ์
กับความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้าน 
พฤติกรรมการหลีกเลี่ยง	แต่มีความสัมพันธ์กับ 
ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้าน 
พฤติกรรมการป้องกัน	ในระดับต�่า	และเป็นไป 

ในทศิทางเดยีวกนั	แสดงให้เห็นว่า	ย่ิงมกีารรับรู้ 
ข่าวอาชญากรรมจากแท็กซี่มากเท่าไรย่ิงมี 
พฤติกรรมที่ สะท ้อนถึ งความหวาดกลัว 
อาชญากรรมชนิดน้ีมากขึน้ตามมาด้วย	และเมือ่ 
ผู้วจิยัน�ามาวเิคราะห์ร้อยละของอทิธพิลทีส่่งผล 
ต่อความหวาดกลวัอาชญากรรม	พบว่าการรับรู้ 
ข่าวเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเพศของแท็กซี่ 
ผ่านสือ่มีอทิธพิลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรม 
ด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง	ร้อยละ	3.7	และ 
มีอิทธิพลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรมด้าน 
พฤติกรรมการป้องกันร้อยละ	1.8	ส่วนการรับรู้ 
ผ่านบุคคลอืน่ๆ	น้ันมิอทิธพิลต่อความหวาดกลวั 
อาชญากรรมด้านพฤตกิรรมการป้องกนัร้อยละ	 
3.2	 ซึ่งเป็นค่าร้อยละที่ค่อนข้างน้อย	 แต่แสดง 
ให้เห็นว่าการรับรู้ข่าวอาชญากรรมทางเพศ 
ของแท็กซี่ผ่านสื่อน้ันส่งผลต่อความหวาดกลัว 
อาชญากรรมมากกว่าการรับรู้ข่าวอาชญากรรม 
ทางเพศผ่านบุคคลอื่นๆ
	 ผลวิเคราะห์ที่น่าสนใจเพิ่มเติมคือ	จากการ 
ทดสอบตัวแปร	 การรับรู้ความเสี่ยงต่อการตก 
เป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซี่กับ 
ความหวาดกลัวอาชญากรรม	 พบว่ามีความ 
สัมพันธ์กับความหวาดกลัวอาชญากรรมทาง 
เพศจากการใช้บริการแท็กซี่ทั้งด้านพฤติกรรม 
การหลีกเลี่ยง	 และพฤติกรรมการป้องกันใน 
ระดบัต�า่	และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั	สะท้อนว่า 
ย่ิงผู้โดยสารหญิงมีการรับรู้ความเสี่ยงมาก	 ย่ิง 
ท�าให้ความหวาดกลัวอาชญากรรมมากขึ้น 
ตามมาด้วย	 อย่างไรก็ตามจากการวิเคราะห ์
ร้อยละของการใช้พยากรณ์ความหวาดกลัว 
อาชญากรรม	พบว่า	การรับรู้ความเสีย่งต่อการ 
ตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซี่มี 
อทิธพิลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 
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ด้านพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง	ร้อยละ	 1.6	และ 
มีอิทธิพลกับความหวาดกลัวอาชญากรรม 
ทางเพศด้านพฤติกรรมการป้องกันร้อยละ	3.9		 
แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ความเสี่ยงต่อการตก 
เป ็นเหย่ือน้ันมีอิทธิพลต่อความหวาดกลัว 
อาชญากรรมด ้านพฤติกรรมการป ้องกัน 
มากกว่าหลีกเลี่ยง
	 แต่ถึงอย่างไรก็ตาม	 ผลการทดสอบตัวแปร	 
ทศันคตต่ิอประสทิธภิาพการท�างานของต�ารวจ 
กับความหวาดกลัวอาชญากรรม	พบว่าตัวแปร 
อิสระน้ีไม่มีความสัมพันธ์กับความหวาดกลัว 
อาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซี่ 
ทัง้ด้านพฤตกิรรมการหลกีเลีย่ง	และพฤตกิรรม 
การป้องกนั	แสดงให้เห็นว่า	ทศัคตขิองประชาชน 
ต่อประสทิธภิาพการท�างานของต�ารวจไม่ส่งผล 
ต่อความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศจาก 
การใช้บริการแท็กซี่ของประชาชน	 ซึ่งอาจเป็น 
เพราะว่าคดีกลุ่มนี้เกิดขึ้นไม่บ่อยนัก	และนี่อาจ 
จะเป็นเหตุผลว่าท�าไมทัศนคติด้านน้ีถึงไม่มี 
อิทธิพลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรม	
	 กล่าวโดยสรุป	 จากผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
ทั้งหมด	แสดงให้เห็นว่า	ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ 
หวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซี่ของ 
กลุ่มผู้หญิง	 ได้แก่	 อายุ	 อาชีพ	 ความถี่ในการ 
โดยสารรถแทก็ซี	่ช่วงเวลาเดนิทาง	การรับรู้ข่าว 
เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเพศผ่านสื่อ	และผ่าน 
บุคคลอืน่ๆ	และการรบัรู้ความเสีย่งต่อการตกเป็น 
เหยื่ออาชญากรรมทางเพศ	 ส�าหรับปัจจัยที่มี 
อทิธพิลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทัง้ด้าน 
หลีกเลี่ยง	 และป้องกัน	 ได้แก่	 อาชีพ	 การรับรู้ 
ข่าวเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเพศผ่านสื่อ	และ 
การรับรู้ความเสี่ยงต่อการตกเป็นเหย่ือ	 ส่วน 
ปัจจัยที่มีผลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ด้านเดียว	ได้แก่	อายุ	ความถ่ีในการโดยสาร	ช่วง 
เวลาเดนิทาง	และการรับรูข่้าวอาชญากรรมทาง 
เพศผ่านบุคคลอืน่ๆ	ส�าหรบัปัจจัยทีไ่ม่มอีทิธพิล 
เลยได้แก่	 ประสบการณ์การตกเป็นเหยื่อ 
อาชญากรรม	และทศันคตต่ิอประสทิธภิาพการ 
ท�างานของต�ารวจ

	สรุปและอภิปรายผล

	 จากการส�ารวจข้อมูลพืน้ฐานของกลุม่ตวัอย่าง 
แสดงให้เห็นว่า	ตวัแปรอาย	ุและอาชีพ	และการ 
วจัิยจากเอกสารโดยเฉพาะข่าวจากหนังสอืพิมพ์ 
ได้ข ้อมูลสรุปว่า	 กลุ ่มอายุที่มักประสบกับ 
อาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซี่ 
มากที่สุดคือ	 ผู้หญิงที่มีอายุระหว่าง	 20-40	 ปี	 
ทีโ่ดยส่วนมากมอีาชีพเป็นนักศกึษามหาวทิยาลยั	 
และกลุ่มคนวัยท�างาน	ซึ่งสอดคล้องกับผลการ 
วจัิยเชิงปริมาณในเร่ืองของ	อายุทีม่คีวามสมัพันธ์ 
กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมด้านพฤตกิรรม 
การป้องกัน	 และมีความสัมพันธ์ในทิศทาง 
ตรงกนัข้าม	หมายความว่าบุคคลทีม่อีายุน้อยลง 
ย่ิงมีความหวาดกลัวอาชญากรรมเพ่ิมมากขึ้น	 
โดยกลุ ่มที่มีความหวาดกลัวอาชญากรรม 
มากที่สุดคือกลุ่มอายุ	25-30	ปี	ประกอบอาชีพ 
เป็นกลุม่คนวัยท�างานทัง้ภาครัฐ	ภาคเอกชน	และ 
นักเรียนนักศกึษา	ตามล�าดับ	ในส่วนของงานวิจยั 
ที่เก่ียวข้อง	 ผลการวิจัยในส่วนน้ียังสอดคล้อง 
กบังานวจิยัของ	Mark	(1984:	684-690)	ทีศ่กึษา 
เกี่ยวกับความหวาดกลัวอาชญากรรมในเมือง	 
Seattle	ในกลุม่การกระท�าผดิ	16	ประเภท	หน่ึง 
ในนั้นคือการกระท�าผิดประเภทการข่มขืน 
กระท�าช�าเรา	 ซึ่งผู้วิจัยได้ท�าการส�ารวจเฉพาะ 
กลุม่ผูห้ญิงในความผิดประเภทน้ี	จากการศกึษา 
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กลุ่มผู้หญิงช่วงอายุระหว่าง	 19-35,	 36-50,	 
51-65	และ	66	ปีขึ้นไป	พบว่าผู้หญิงทุกช่วงอาย ุ
มีความหวาดกลัวอาชญากรรมประเภทข่มขืน 
มากทีส่ดุ	อนัแสดงให้เห็นว่า	อาชญากรรมทางเพศ 
เป็นปัญหาอาชญากรรมทีส่ร้างความหวาดกลวั 
ให้กับผู้หญิงมากที่สุด	 และในตัวแปรอาชีพ 
ยังสอดคล้องกบั	งานวจิยัของกนกพร	บุปผาชาติ	 
(2539:	บทคัดย่อ)	ที่ศึกษาถึงความหวาดกลัว 
อาชญากรรมของผู ้หญิง	 ตัวแปรส�าคัญคือ	 
ลักษณะของอาชีพในกลุ่มผู้หญิง	 10	อาชีพ	คือ	 
อาชีพนักเรียน	 นักศึกษา	 ข้าราชการทั่วไป	 
พนักงานบริษัทเอกชน	 พนักงานรัฐวิสาหกิจ	 
พยาบาล	 พนักงานสถาบันการเงิน	 พนักงาน 
ห้างสรรพสินค้า	 ผู้ประกอบธุรกิจส่วนตัว	 และ 
ลูกจ้างหรือผู้ใช้แรงงาน	จ�านวน	380	คน	ผล 
การวิจัยพบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	มีความ 
หวาดกลัวอาชญากรรมประเภทการข่มขืน	 
มากที่สุดเป็นอันดับหน่ึง	 รองลงมาคือ	 การ 
ฆาตกรรม	และการท�าร้ายร่างกาย
	 นอกจากน้ี	 ผลการวิจัยล�าดับต่อมาคือ	 
ประสบการณ์อาชญากรรมของประชาชนจาก 
การส�ารวจเชิงปริมาณทีม่ค่ีอนข้างน้อย	และไม่มี 
ความสัมพันธ์กับความหวาดกลัวอาชญากรรม	 
ในส่วนน้ีอาจเป็นไปได้ว่า	 ประชาชนส่วนใหญ่ 
ที่ประสบเหตุไม่ได้เข้าแจ้งความกับเจ้าหน้าที่ 
ต�ารวจ	เพราะเห็นว่าเป็นเร่ืองเลก็น้อย	ไม่อยาก 
เอาความ	ซึง่เป็นลกัษณะเฉพาะของอาชญากรรม 
ทางเพศที่มีลักษณะของอาชญากรรมในมุมมืด 
หรือ	Dark	Figure	หรอื	Hidden	Crime	(อาภาศริิ	 
สวุรรณานนท์	และคณะ,	2555:	บทสรุปผู้บริหาร)	 
ท�าให้สถติขิองทางการจากการรับแจ้งความน้ัน 
ไม่ตรงตามตัวเลขอาชญากรรมที่เกิดข้ึนจริง	 
แต่ที่น่าแปลกใจคือ	 ผลการวิจัยเชิงปริมาณใน 

ตัวแปร	 ช่วงเวลาเดินทาง	 พบว่า	 ผู้ที่เดินทาง 
ในช่วงเวลาเดินทางที่เสี่ยงที่สุดกลับมีความ 
หวาดกลัวอาชญากรรมที่น้อยกว่าช่วงเวลา 
อืน่ๆ	ซึง่แสดงให้เห็นว่า	อาชญากรรมประเภทน้ี 
สามารถเกิดได้ทั้งกลางวัน	 และกลางคืนเฉลี่ย 
ไม่แตกต่างกัน	 การเกิดข้ึนน้ันอาจข้ึนอยู่กับ 
สถานการณ์ที่เหมาะสมมากกว่าช่วงเวลาเกิด 
เหตุของอาชญากรรมทางเพศตามปกติที่ 
ส่วนใหญ่เข้าใจกันว่าเป็นช่วงเวลายามวิกาล

	 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

 ข้อเสนอแนะเชิงวิชำกำร
	 1)	 สนับสนุนองค์ความรู้เชิงอาชญาวิทยา 
ในเร่ือง	 การป้องกันอาชญากรรมจากเงื่อนไข 
ด้านปัจจัยและสถานการณ์	ซึ่งจากผลการวิจัย 
เชิงปริมาณพบว่า	 ลักษณะของผู้ประสบเหตุ 
ส่วนใหญ่เป็นนักศกึษา	และผู้หญิงวยัท�างานทีม่ ี
อายุระหว่าง	20-40	ปี	และกลุ่มอายุนี้เองก็เป็น 
กลุ ่มอายุที่มีความหวาดกลัวอาชญากรรม 
มากที่สุดด้วย	 ในผลการวิจัยน้ี	 อาจสามารถ 
พัฒนา	หรือจดัระบบการป้องกนัอาชญากรรมได้ 
ซึ่งตรงกับเงื่อนไขของทฤษฎีกิจวัตรประจ�าวัน	 
(Routine	 Activity	 Theory)	 ในเงื่อนไข	 เหยื่อที ่
เหมาะสมแก่การเกิดอาชญากรรม	
	 2)	 การ วิจั ยค ร้ั งต ่ อ ไปส� าห รับป ัญหา 
อาชญากรรมทางเพศที่เกิดจากการใช้บริการ 
รถยนต์รับจ้างสาธารณะ	 (รถแท็กซี่)	 นั้น	 อาจ 
สามารถท�าได้เพิ่มเติมในขั้นตอนการแก้ปัญหา 
อาชญากรรม	 โดยเป็นการด�าเนินการวิจัยที่ต่อ 
เน่ืองจากการส�ารวจปัญหาความหวาดกลัว 
อาชญากรรมและสภาพปัญหาอาชญากรรม	 
จากงานวจัิยช้ินน้ี	ซึง่จะท�าให้ประโยชน์ทีไ่ด้จาก 
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การวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาอาชญากรรมประเภทน้ี 
สมบูรณ์	และมีประโยชน์มากข้ึนในการแก้ปัญหา 
ที่เป็นรูปธรรม
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย
	 1)	 ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ	 ควรเร่งรัด 
ระบบป้องกันอาชญากรรมจากรถโดยสาร 
สาธารณะ	โดยเฉพาะรถแท็กซี่	ยกตัวอย่างเช่น	 
มาตรการเชิงรับ	 มีการจัดท�าเขตโซนปลอดภัย 
ส�าหรับการเดินทางในจุดที่มีกลุ ่มนักศึกษา	 
และวัยท�างานเดินทางพลุกพล่าน	เช่น	บริเวณ 
มหาวิทยาลัย	 หรือตามเขตใจกลางเมือง	 อาจ 
อนุญาตให้รถแท็กซี่ที่มาให้บริการในเขตน้ี 
จะต้องเป็นรถแทก็ซีท่ีผ่่านการรับรองมาตรฐาน 
ความปลอดภัย	 และไม่มีประวัติการก่อเหตุ 
อาชญากรรมจากทางภาครัฐ	หรือบริษัทเอกชน 
ที่สังกัดอยู่	 หรืออีกอย่างหน่ึงคือ	 ใช้ผู้ขับข่ีรถ 
แท็กซี่ที่เป็นผู้หญิงเพื่อป้องกันเหตุอาชญากรรม 
ทางเพศ	 ซึ่งวิธีการป้องกันอาชญากรรมใน 
รูปแบบน้ีน้ัน	มเีงือ่นไขของการป้องกนัโดยค�านึง 
ถึงเหย่ือ	 และสถานที่ในการเกิดอาชญากรรม 
ทีเ่ป็นจดุเสีย่งต่อการเกดิอาชญากรรมซ�า้ๆ	หรือ 
เหยื่อในพื้นที่นี้เป็นเป้าหมายของอาชญากร
	 2)	 กรมการขนส่งทางบกควรจัดท�าโครงการ 
เพ่ือติดตั้งเคร่ืองติดตาม	 และระบุพิกัดหรือ	 
GPS	 และกล้องวงจรปิดในรถแท็กซี่ทุกคันที่ 
ขึ้นทะเบียนอย่างจริงจัง	 เพ่ือประโยชน์ในการ 
ป้องกันอาชญากรรม	 การติดตามคนร้าย	 
นอกจากน้ียังจ�ากัดการกระท�าผิดของผู้ที่คิดจะ 
กระท�าผิด	เพราะท�าให้รู้สึกว่า	การกระท�าผิดน้ัน 
เสีย่งต่อโอกาสในการถกูจบักมุ	และมคีวามรู้สกึ 
ว่าการก่อเหตุน้ันกระท�าได้ยากข้ึน	 เพ่ือให  ้
ประชาชนโดยเฉพาะผูห้ญิงทีใ่ช้บริการรถแทก็ซี่ 
ในกรุงเทพมหานครมีความรู ้สึกปลอดภัย 

มากขึ้นขณะโดยสาร	
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