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	บทคัดย่อ

	 การค้ามนุษย์เป็นปัญหาสงัคมทีท่ัว่โลกให้ความส�าคัญ	เพราะแสดงให้เห็น
ถงึการท�าลายสทิธมินุษยชนขัน้พ้ืนฐาน	บ่ันทอนศักดิศ์รีความเป็นมนุษย์อย่าง
ชัดเจนและทวคีวามรุนแรงขึน้เร่ือยๆ	และมผีลกระทบโดยตรงต่อความมัน่คง
ของมนุษย์เน่ืองจากถกูลดทอนศกัดิศ์รีของความเป็นคน	ปัญหาการค้ามนุษย์
จึงเป็นเร่ืองของการละเมิดสิทธิมนุษยชนและการไร้ซึ่งมนุษยธรรม	 เป็น
อาชญากรรมที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศต่างๆ	เป็นอย่างยิ่ง
	 ผลการศึกษาพบว่า	ควรมีการให้ความรู้	ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกัน
และปราบปรามการค้ามนุษย์โดยเน้นพระราชบัญญัติการป้องกันและปราบ
ปรามการค้ามนุษย์	พ.ศ.	2551	เป็นหลัก	และกฎหมายอื่นๆ	ที่เกี่ยวข้องกับ
การค้ามนุษย์แก่เจ้าหน้าที่ต�ารวจในแต่ละสถานีเพ่ือให้เห็นความส�าคัญของ
ปัญหาการค้ามนุษย์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน	 และสามารถน�าความรู้เหล่าน้ีไปใช้
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ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 
ด้านการป้องกนัการค้ามนุษย์	ต้องมกีารรณรงค์	
เ พ่ือประชาสัมพันธ ์ เ ก่ียวกับการค ้ามนุษย  ์
ด้านการปราบปรามการค้ามนุษย์ควรมีการ
ตรวจสอบตามพ้ืนที่เสี่ยงต่างๆ	 ที่อาจเกิด
ปัญหาการค้ามนุษย์	 มีการแยกผู้กระท�าความ
ผิดกับผู้เสียหายให้ได้เพ่ือจะได้ท�าการคุ้มครอง
พยาน	 หรือเหยื่อได้ถูกต้อง	 มีการจัดประชุม
วางแผน	รายงานผลการปฏิบัติงาน	หรือข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ	 กันเป็นประจ�าทุกสัปดาห์เพ่ือ 
ให้ทราบความคืบหน้า	และสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 ข้อเสนอแนะจากการวจิยัพบว่า	รัฐบาลและ
ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติควรมีนโยบายหรือ
มาตรการในการป้องกันและปรามปรามการ 
ค้ามนุษย์ที่ชัดเจน	ต่อเนื่องและถาวร	มีการจัด
ตั้งหน่วยงานที่ท�าหน้าที่ดูแลรับผิดชอบอย่าง
เป็นระบบ	จดัสรรงบประมาณในการด�าเนินการ
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์	 ควรเพ่ิม
อตัราก�าลังให้กบัสถานีต�ารวจนครบาลในแต่ละ
สถานี	เพือ่ให้แต่ละสถานีมผีูป้ฏบัิตงิานเกีย่วกบั
การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์อย่าง
เพียงพอ	ฝึกอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าทีต่�ารวจ
ทกุนายเกีย่วกบักฎหมายต่างๆ	รวมถงึต้องเพ่ิม
ทักษะทางด้านภาษา	 โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ
ที่จะใช้เป็นภาษากลางในประชาคมอาเซียน 
ให้กับเจ้าหน้าที่ด้วย	 เพ่ือให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพพร้อมรับกับการเปิดประชาคม
อาเซียน

ค�ำส�ำคญั :	การบริหารงานต�ารวจ	/	การป้องกนั
และปราบปรามการค ้ามนุษย ์ 	 /	 สถานี
ต�ารวจนครบาล

 ABSTRACT

	 Human	trafficking	is	an	existing	global	
problem	since	 it	 intended	to	devalue	the	
basic	human	rights,	affected	and	undermined	
human	 dignity.	 Nowadays,	 such	 problem	
has	become	more	intense.	Human	trafficking	
which	is	merciless	purely	violated	human	
rights	as	well	as	being	the	serious	crime	
against	 the	 national	 and	 international	
stability.
	 The	findings	suggested	the	training	of	
policemen	in	each	police	station	mainly	on	
knowledge	and	understanding	of	problems	
in	the	Prevention	and	Suppression	of	human	
trafficking	and	other	relevant	laws,	so	that	
they	 could	 practice	 the	 law	 effectively.	
Nonetheless,	 there	must	be	 the	publicity	
against	 human	 trafficking.	 For	 human	
suppression,	 all	 risk	 areas	 to	 human	
trafficking	must	be	under	tight	surveillance.	
In	addition,	the	offender	should	be	treated	
separately	as	to	put	the	injured	person	or	
victim	under	the	witness	protection	program.	
The	weekly	meeting	for	planning,	performing	
or	reporting	news	must	be	arranged	so	the	
public	could	learn	about	the	progress	and	
ensure	effective	performance.
	 This	 research	 recommends	 the	
government	and	Royal	Thai	Police	setting	
up	 the	 policies	 or	 definite	 measures	 to	
prevent	 and	 suppress	 human	 trafficking.	
There	should	be	 the	division	 responsible	
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for	setting	up	the	systematic	function	and	
budget	 allocation	 for	 prevention	 and	
suppression	of	human	trafficking	as	well	as	
providing	adequate	police	workforce	in	each	
Metropolitan	Police	Station	to	handle	this	
matter.	All	policemen	should	be	well	trained	
on	 legal	 matters	 	 and	 also	 increase	
communication	skills	 in	English	 language	
because	English	has	been	designated	as	
AEC	 official	 language	 so	 the	 policemen	
should	be	trained	to	function	properly	and	
ready	to	face	the	upcoming	AEC.			

KEY WORDS:	 POLICE	 ADMINISTRATION/	
HUMAN	 TRAFFICKING	 PREVENTION	 AND	
SUPPRESSION/	METROPOLITAN	POLICE

	 บทน�า

	 ประเทศไทยถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มที่	2	(Tier	2	
Watch	List)	ในบัญชีรายช่ือประเทศทีต้่องจบัตา
มอง	ประเทศไทยเป็นประเทศต้นทาง	ปลายทาง	
และทางผ่าน	ส�าหรับการค้าผู้ชาย	ผู้หญิง	และ
เด็กเพ่ือการบังคับใช้แรงงานและการบังคับ 
ค้าประเวณี	 ประชาชนจากประเทศเพ่ือนบ้าน
และประเทศทีอ่ยู่ห่างไกล	เช่น	อซุเบกสิถานและ
ฟิจิ	 อพยพเข้ามาอยู่ในประเทศไทยด้วยเหตุผล
ต่างๆ	 รวมทั้งปัญหาความยากจน	 แรงงาน 
ชาวพม่าซึ่งมีจ�านวนมากที่สุดในกลุ่มแรงงาน
ต่างด้าวในไทย	เข้ามาหารายได้ในไทยและหลบ
หนีการปราบปรามของทหาร	 เหย่ือค้ามนุษย์ที่
พบในไทยส่วนใหญ่เป็นแรงงานจากประเทศ
เพือ่นบ้านทีถ่กูบังคับหรือล่อลวงมาเพ่ือบังคับใช้

แรงงานหรือแสวงหาประโยชน์ในธรุกจิทางเพศ	
มีการประมาณการว่าจ�านวนประชากรกลุ่มน้ี
น่าจะมีไม่ต�่ากว่าหลายหมื่นคน	เหยื่อค้ามนุษย์
ในไทยมักพบในอุตสาหกรรมประมง	 โรงงาน
แปรรูปอาหารทะเล	โรงงานผลติเสือ้ผ้าราคาถกู	
และงานรับใช้ตามบ้าน	 มีหลักฐานที่ช้ีว่าเหยื่อ
ค้ามนุษย์	 ผู้ชาย	 ผู้หญิงและเด็กที่ถูกใช้เป็น
แรงงานในอุตสาหกรรม	 เช่น	 การประมงเชิง
พาณชิย์	อตุสาหกรรมทีเ่กีย่วเน่ืองกบัการประมง	
และงานรับใช้ตามบ้านคิดเป็นส่วนใหญ่ของ
เหยื่อค้ามนุษย์เพื่อใช้แรงงานในประเทศไทย
	 ผลการวิจัยโดยองค์กรเอกชนที่เกี่ยวข้องกับ
องค์การสหประชาชาติที่น�าออกเผยแพร่ได้ระบุ
ว่าประชากรที่เป็นเหย่ือของการค้ามนุษย์ใน
ประเทศมีจ�านวนมาก	มีการประมาณการตัวเลข
ว่าร้อยละ	23	ของชาวกัมพูชาที่ถูกทางการไทย
ส่งตวักลบัประเทศทีป่อยเปตเป็นเหย่ือค้ามนุษย์	
โครงการความร่วมมอืสหประชาชาตว่ิาด้วยการ
ต่อต้านการค้ามนุษย์	 (UNIAP)	 ประมาณการ
ตัวเลขว่าทางการไทยส่งตัวเหยื่อค้ามนุษย ์
ชาวกัมพูชากว่า	 23,000	 คนกลับประเทศใน
แต่ละปี	 ทางการลาวรายงานในปีที่ จัดท�า
รายงานว่า	ในจ�านวนชาวลาวหลายพันคนทีถ่กู
ทางการไทยส่งตัวกลับประเทศ	 มีผู้ที่ตกเป็น
เหย่ือค้ามนุษย์ชาวลาวประมาณ	 50-100	 คน
รวมอยูด้่วย	จากการประเมนิความเสีย่งต่อการ
ตกเป็นเหย่ือของการค้ามนุษย์เพ่ือใช้แรงงานใน
กลุม่แรงงานต่างด้าวชาวพม่าในโรงงานแปรรูป
อาหารทะเลที่จังหวัดสมุทรสาคร	พบว่าร้อยละ	
57	 ของคนงานกลุ่มน้ีผ่านประสบการณ์ที่เป็น
สภาพของการถูกบังคับใช้แรงงาน	รายงานของ
องค์การระหว่างประเทศเพ่ือการโยกย้ายถิน่ฐาน 
(IOM)	 ที่น�าออกเผยแพร่เม่ือเดือนพฤษภาคม	
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พ.ศ.	2554	ระบุว่าสภาพการบังคับใช้แรงงาน	
รวมถึงการเป็นแรงงานขัดหน้ี	 พบอยู่ทั่วไปใน
กลุ่มแรงงานกัมพูชาและพม่า	 ซึ่งถูกบังคับหรือ
ล่อลวงให้มาท�างานในอุตสาหกรรมประมง 
ของไทย	 รายงานดังกล่าวระบุว่าชายชาวพม่า	
กัมพูชา	 และไทยถูกค้าแรงงานตามเรือประมง
ของไทยทีแ่ล่นทัว่น่านน�า้เอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ 
และที่อื่นๆ	 และคนเหล่าน้ีอาจต้องอยู่บนเรือ 
กลางทะเลนานหลายปี	 โดยไม่ได้รับค่าแรง 
ถูกบังคับให้ท�างานวนัละ	18-20	ช่ัวโมงเป็นเวลา
เจ็ดวันต่อสัปดาห์	ถูกข่มขู่	และถูกทุบตี	ผลการ
ส�ารวจของ	 UNIAP	 ก่อนหน้าน้ียังพบว่าใน
จ�านวนคนต่างด้าวที่ถูกค้าแรงงานบนเรือ
ประมงไทยที่ได้รับการส�ารวจ	49	คน	มี	29	คน
(ร้อยละ	 58)	 ที่เคยเห็นเพื่อนคนงานถูกฆ่าโดย
ไต้ก๋งเรือ	เมือ่ไต้ก๋งเห็นว่าอ่อนแอหรือป่วยจนไม่
สามารถท�างานได้	โดยทั่วๆ	ไปแรงงานบนเรือ
ประมงไม่ได้ท�าสัญญาว่าจ้างเป็นลายลักษณ์
อักษรกับนายจ้าง	 ผู ้สังเกตการณ์กล่าวว่า 
โดยทัว่ๆ	ไปแล้ว	นักค้ามนุษย์	(รวมทัง้นายหน้า
หาแรงงาน)	 ซึ่งน�าคนต่างด้าวเข้ามาในไทยมัก
ท�างานคนเดียวหรือท�างานแบบกลุ่มที่ไม่ได้จัด
ตั้งเป็นทางการ	 ในขณะที่นักค้ามนุษย์ที่หลอก
คนไทยไปค้าในต่างประเทศจะท�างานเป็นกลุ่ม
ที่จัดตั้งเป็นทางการมากกว่า	 ผู้สังเกตการณ์ที่
ได้รับข้อมลูในเร่ืองน้ียังรายงานด้วยว่านายหน้า
จดัหาแรงงานบางคนทีช่่วยอ�านวยความสะดวก
หรือเกี่ยวข้องกับกระบวนการค้ามนุษย์	 มีทั้ง
นายหน้าทีเ่ป็นคนไทยและคนต่างชาตทิีท่�างาน
ร่วมกันเป็นเครือข่าย	 โดยร่วมมือกับนายจ้าง
และบางคร้ังก็ร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ผู้บังคับใช้
กฎหมายด้วย	 (สถานเอกอัครราชทูตสหรัฐ 
อเมริกาประจ�าประเทศไทย,	2555)

	 ปัญหาด้านการบังคับใช้กฎหมายและการให้
ความช่วยเหลอืผูเ้สยีหายจากการถกูค้ามนษุย์		
เป็นปัญหาส�าคัญที่ฝังรากลึกอีกประการหน่ึง
ของการจัดการป ัญหาการค ้ามนุษย ์ ใน
ประเทศไทย	มีลักษณะ	“บรรยากาศแห่งความ
กลัว”	 ระหว่างผู้เสียหายกับหน่วยงานภาครัฐ	 
หน ่ วยงานเอกชนกับหน ่ วยงานภาค รัฐ 
แม้กระทั่งหน่วยงานภาครัฐกับหน่วยงานภาค
รัฐด้วยกันเอง	 ผู้เสียหายจ�านวนมากไม่กล้า
เข้าไปขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ	
โดยเฉพาะหน่วยงานต�ารวจ	 ด้วยเพราะเกรง 
ว่าต�ารวจอาจเข้าข้างหรือมีผลประโยชน์กับ 
ผู้กระท�าความผิด	 ในขณะที่หน่วยงานเอกชน
ส่วนใหญ่จ�าเป็นที่จะต้องสืบสวนหาข่าวกันเอง
จนแน่ชัดว ่ามีการกระท�าความผิดเกิดข้ึน 
แล้วจึงค่อยพิจารณาคัดเลือกหน่วยงานบังคับ
ใช ้กฎหมายในการเข ้าด�าเนินการร ่วมกัน 
สาเหตุเพราะกลัวว่าจะเกิดเหตุการณ์	“ข่าวรั่ว” 
(ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการค้ามนุษย์,	 มูลนิธิ
กระจกเงา,	2555)	รวมทั้งการทุจริตคอร์รัปชั่น 
ของเจ้าหน้าที่ยังคงมีอย่างกว้างขวางในหมู่ 
เจ้าหน้าที่ผู้บังคับใช้กฎหมาย	ซึ่งมีการกล่าวหา
ว่ามีการทุจริตคอร์รัปช่ันที่เกี่ยวข้องกับการ 
ค้ามนุษย์	 รวมทั้งคดีบังคับค้าประเวณีและ 
คดีบังคับใช้แรงงานคนต่างด้าว	นอกเหนือจาก
การทจุริตของเจ้าหน้าทีแ่ล้ว	ยงัมคีวามสมัพนัธ์
ในลักษณะของการให้ความคุ้มครองระหว่าง 
เจ้าหน้าที่ต�ารวจระดับกลางที่ท�างานด้านน้ีกับ
พ้ืนที่ที่มีการค้ามนุษย์ที่ตนถูกส่งไปประจ�าการ
ด้วย	(สถานเอกอคัรราชทตูสหรัฐอเมริกาประจ�า
ประเทศไทย,	2555)
	 จากที่กล่าวมาข้างต้น	ท�าให้ผู้วิจัยตระหนัก
ถึงปัญหาการค้ามนุษย์	 ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
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ความมั่งคงของประเทศ	แม้ว่าทุกหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐ	 และเอกชนได้ให้ความร่วมมือและ 
ร่วมกันต่อต้านการค้ามนุษย์	 โดยการก�าหนด
นโยบายหรือมาตรการต่างๆ	 ขึ้นมาแล้วก็ตาม		
แต่ปัญหาการค้ามนุษย์ก็ยังไม่หมดไป	 ดังน้ัน 
ผู ้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารงาน 
ของต�ารวจในการป้องกันและปราบปรามการ 
ค้ามนุษย์ของสถานีต�ารวจนครบาล	 ซึ่งสถานี
ต�ารวจเป็นหน่วยงานหลักที่ต้องปฏิบัติภารกิจ
ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด	 ท�าให้ทราบ 
และเข้าถึงข้อมูลของประชาชนได้ง่าย	 แต่การ
ปฏิบัติงานของสถานีต�ารวจยังประสบกับ 
ปัญหาอยู่หลายประการ	 ดังน้ันการบริหารงาน 
ของต�ารวจจึงมีความส�าคัญเป็นอย่างมากใน 
การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมต่างๆ	
รวมถึงปัญหาการค้ามนุษย์	หากการบรหิารงาน
ต�ารวจมีประสทิธภิาพกจ็ะท�าให้การป้องกนัและ 
ปราบปรามอาชญากรรมต่างๆ	มปีระสทิธภิาพ
ไปด้วยเช่นกัน

	 วัตถุประสงค์ในการศึกษาวิจัย

	 1.	 เพ่ือศึกษาการบริหารงานต�ารวจระดับ
สถานีต�ารวจนครบาลในการปฏิบัติงานเพ่ือ
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์
	 2.	 เพ่ือศกึษาปัญหาอปุสรรคการปฏบัิติงาน 
การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ใน
ระดับสถานีต�ารวจนครบาล
	 3.	 เพ่ือพัฒนาแนวทางในการบริหารงาน
ต�ารวจของสถานีต�ารวจนครบาลในการป้องกนั
และปราบปรามการค้ามนุษย์

	 วิธีด�าเนินการวิจัย

	 การศึกษาเร่ือง	 “การบริหารงานต�ารวจใน
การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ของ
สถานีต�ารวจนครบาล”	 เป็นการวิจัยแบบผสม	
คือเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	
Research)	โดยใช้การสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง 
(Structural	Interviewing	Guidelines)	และการ
วิจัยเชิงปริมาณ	(Quantitative	Research)	ซึ่ง 
ผู้วจิยัได้ก�าหนดแนวทางในการด�าเนินการวจิยั	
โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 1.	 ก า ร ศึ กษ าค ้ น ค ว ้ า จ า ก เ อ กส า ร	
(Documentary	 Research)	 โดยการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและศึกษาค้นคว้าจาก
หนังสอืต�าราทางวชิาการ		บทความ	วทิยานิพนธ์	
งานวิจัย	และเอกสารต่างๆ	ที่เกี่ยวข้อง	
	 2.		การศึกษาภาคสนาม	(Field	Research)	
เก็บข ้อมูลโดยการใช ้การสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง	และแบบสอบถาม	เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก	 โดย
ในการศกึษาคร้ังน้ี	ผู้วิจยัได้เลอืกผู้ให้ข้อมลูหลกั
แบบเจาะจงซึ่งได้แก่	 ผู้ก�ากับ	 รองผู้ก�ากับฝ่าย
สืบสวนหรือสารวัตรสืบสวน	 รองผู้ก�ากับฝ่าย
ปราบปรามหรือสารวัตรปราบปราม	เจ้าหน้าที่
ต�ารวจทีท่�างานฝ่ายสบืสวนและฝ่ายปราบปราม 
เกี่ยวกับการค้ามนุษย์	 ทั้งช้ันสัญญาบัตรและ 
ชั้นประทวน	

	 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย

	 การค้ามนุษย์	หมายถงึ	การจดัหา	การขนส่ง	
การส่งต่อ	การจัดให้อยู่อาศัย	หรือการรับไว้ซึ่ง
บุคคลด้วยวิธีการขู่เข็ญ	 หรือด้วยการใช้ก�าลัง	
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หรือด้วยการบีบบังคับในรูปแบบอื่นใด	 เพ่ือ
ประสงค์ในการแสวงหาประโยชน์	 รวมถึงการ
แสวงหาประโยชน์จากการค้าประเวณีของ
บุคคลอืน่	หรือการแสวงหาประโยชน์ทางเพศใน
รูปแบบอื่น
	 การบริหารงานต�ารวจ	หมายถงึ	การด�าเนิน
งานด้านต่างๆ	 ในสถานีต�ารวจ	 ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก�าหนดไว้	
	 สถานีต�ารวจนครบาล	 	 หมายถึง	 สถานี
ต�ารวจที่ให้บริการประชาชนในเขตกรุงเทพ 
มหานคร

	 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1.	 ได้ทราบถงึการบริหารงานต�ารวจในการ
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ของสถานี
ต�ารวจนครบาล
 2.	 ได้ทราบถึงปัญหาอปุสรรคการปฏิบัตงิาน 
การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ใน
ระดับสถานีต�ารวจนครบาล
	 3.	 ได้ทราบถงึแนวทางในการพัฒนาให้การ
บริหารงานต�ารวจของสถานีต�ารวจนครบาลใน
การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
	 4.	 น�าไปใช้เป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
การบริหารจดัการ	ในการป้องกนัและปราบปราม 
การค้ามนุษย์ให้มีประสิทธิผลต่อไปในอนาคต	

	ผลการวิจัย

	 การศึกษาเรื่อง	“การบริหารงานของต�ารวจ
ในการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย์ของ
สถานีต�ารวจนครบาล”	ซึง่เป็นการวจิยัแบบผสม
ทัง้เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ	สามารถสรุปผล

การวิจัยได้ดังนี้
 1. กำรบริหำรงำนต�ำรวจระดับสถำนตี�ำรวจ 
นครบำลในกำรปฏิบัติงำนเพื่อป ้องกันและ 
ปรำบปรำมกำรค้ำมนุษย์	 จากการสัมภาษณ์ผู้
ก�ากับในแต่ละสถานี	 ทุกสถานีได้น�านโยบาย
ของทั้งรัฐบาล	 ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ	 และ
กองบังคับการภาคต่างๆ	 ยึดเป็นแนวทางใน
การปฏิ บัติ งานเกี่ ยวกับการป ้องกันและ 
ปราบปรามการค้ามนุษย์	ซึง่สามารถสรุปได้เป็น	
3	ด้าน	หลักๆ	ดังนี้	คือ	
  1) กำรให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
กำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรค้ำมนษุย์ในด้าน
ต่างๆ	 ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของกฎหมาย	 โดยเน้น
พระราชบัญญัตกิารป้องกนัและปราบปรามการ
ค้ามนุษย์	 พ.ศ.	 2551	 เป็นหลัก	 และกฎหมาย 
อื่นๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับการค้ามนุษย์	 โดยทาง 
กองบังคับการต�ารวจนครบาล	 หรือกระทรวง
พัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย์จะมีการ
จดัอบรมให้ความรู้ในเร่ืองน้ีแก่เจ้าหน้าทีต่�ารวจ
ในแต่ละสถานี	ซึง่มทีัง้การจัดอบรมทัง้ภายนอก
และภายในหน่วยงาน	ซึ่งในแต่ละสถานีก็จะส่ง
เจ้าหน้าที่ต�ารวจไปเข้ารับการอบรมและน�า
ความรู้กลับมาถ่ายทอดให้เจ้าหน้าที่ต�ารวจ 
คนอืน่ๆ	เพ่ือให้เห็นความส�าคัญของปัญหาการ 
ค้ามนุษย์ทีเ่กดิข้ึนในปัจจบัุน	เข้าใจบทบาทและ
หน้าทีข่องต�ารวจในการป้องกนัและปราบปราม
การค้ามนุษย์	และสามารถน�าความรู้เหล่านี้ไป
ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ		
รวมถึงมีการน�าความรู้ที่ได้รับน้ีไปเผยแพร่ให้
ความรู้แก่ประชาชนในพื้นที่
  2) ด้ำนกำรป้องกันกำรค้ำมนุษย์	 คือ 
ต้องมีการรณรงค์	 เพ่ือประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การค้ามนุษย์ให้ทุกคนในพ้ืนที่ทราบว่าเป็น
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อย่างไร	 มีการวางแผนและร่วมกันหาแนวทาง
แก้ไขปัญหา	 มีการจัดชุดปฏิบัติการเพ่ือหาข่าว	
ตั้ ง จุดตรวจ	 หรือตรวจสอบเกี่ยวกับการ 
ค้ามนุษย์โดยเฉพาะในสถานที่เส่ียงต่างๆ 
เช่น	สถานประกอบการร้านคาราโอเกะ	สถาน
บันเทิง	 อาบ	 อบ	 นวด	 เป็นต้น	 และยังให้ 
เจ้าหน้าทีต่�ารวจทกุฝ่ายในสถานีเข้ามามส่ีวนร่วม 
ในการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย์ด้วย	
รวมทั้งยังมีการเชิญชวนประชาชนเข้าร่วมมา
เป็นอาสาสมัคร	 หรือเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แจ้งเบาะแส	 หาข่าว	 น�าคนในชุมชนมาเป็น 
ส่วนหน่ึงในการป้องกันและปราบปรามการ 
ค้ามนุษย์	
  3) ด้ำนกำรปรำบปรำมกำรค้ำมนุษย์ 
แนวความคิดที่ผู้ก�ากับส่วนใหญ่เห็นตรงกันคือ
การจัดตัง้ชุดปฏิบัตกิารเพือ่การปราบปรามการ
ค้ามนุษย์ข้ึนมา	ทัง้ชุดสบืสวนและจบักมุ		หาข่าว		
ทั้งในและนอกเคร่ืองแบบ	 นอกจากน้ันยัง 
กล่าวถงึการด�าเนินการปราบปรามการค้ามนุษย์
อย่างเข้มงวดและจริงจัง	 โดยหมั่นตรวจสอบ
ตามพ้ืนที่เสี่ยงต่างๆ	 ที่อาจเกิดปัญหาการ 
ค้ามนุษย์ได้	 หากพบการกระท�าผิดโดยเฉพาะ
ถ้าเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง
ก็ให้ด�าเนินคดีอย่างเต็มที่ไม่มีการละเว้น	เมื่อมี
การกระท�าความผิดเกิดขึ้น	 เจ้าหน้าที่ต้องแยก
ผู้กระท�าความผิดกับผู้เสียหายให้ได้เพ่ือจะได้
ท�าการคุ้มครองพยาน	 หรือเหย่ือได้ถูกต้อง
นอกจากน้ี	ยังมกีารขอความร่วมมือจากทกุฝ่าย
ที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานภายนอกและภายใน 
มีบูรณาการเจ้าหน้าที่ต�ารวจทุกฝ่ายเข้ามาม ี
ส่วนร่วมในการด�าเนินการปราบปรามการ 
ค้ามนุษย์		มกีารจดัประชมุวางแผน	รายงานผล
การปฏิบัติงาน	 หรือข้อมูลข่าวสารต่างๆ	 กัน 

เป็นประจ�าทกุสปัดาห์เพ่ือให้ทราบความคืบหน้า	
และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	
 2. ปัญหำอปุสรรคกำรปฏิบตังิำนกำรป้องกนั
และปรำบปรำมกำรค้ำมนุษย์ในระดับสถำนี
ต�ำรวจนครบำล	 ในแต่ละสถานีต�ารวจมีปัญหา
อปุสรรคทีแ่ตกต่างกนัไป	บางสถานีมปัีญหาเกดิ
ขึ้น	 แต่ในบางสถานีก็ไม่มีปัญหา	หรืออุปสรรค
ในการด�าเนินงานเกี่ยวกับการค ้ามนุษย	์	
เน่ืองจากไม่ได้อยู่ในพ้ืนที่เสี่ยง	 หรือในพ้ืนที ่
รับผิดชอบยงัไม่มีคดีหรือมีความผิดเกีย่วกบัการ
ค้ามนุษย์เกดิขึน้แต่อย่างใด	บ้างกว่็าไม่มีปัญหา
เนื่องจากได้ใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด
แล้ว	 แต่โดยส่วนใหญ่แล้วในสถานีที่มีปัญหา 
เกิดขึ้น	 มักจะมีปัญหาในเร่ืองของงบประมาณ 
เป็นหลัก	 ขาดแคลนงบประมาณ	 หรือมีไม่ 
เพียงพอที่จะมาด�าเนินการเกี่ยวกับการป้องกัน
และปราบปรามการค้ามนุษย์		รวมถึงเรื่องของ
ก�าลังพลที่ไม่เพียงพอ	 เน่ืองจากหน้าที่และ
ภารกิจที่ต้องรับผิดชอบมีมากอยู่แล้ว	 งานซ�้า
ซ้อนค่อนข้างมากจึงไม่สามารถด�าเนินงาน 
ทุกอย่างได้ทันท่วงที	และเจ้าหน้าที่ต�ารวจขาด
ความรู้	ความเข้าใจในข้อกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกับ
การค้ามนุษย์	 หรือยังเข้าใจไม่ชัดเจนตรงกัน	
ท�าให้ขาดแคลนเจ้าหน้าที่ผู้เช่ียวชาญในการ
สืบสวนสอบสวนที่มาด�าเนินคดีเกี่ยวกับการ 
กระท�าความผิดฐานการค้ามนุษย์	
	 	 นอกจากน้ี	 ยังขาดการประสานงานหรือ
ความร่วมมือจากกลุ่มผู้ประกอบการในการให้
ข่าว	แจ้งเบาะแส	หรือให้ความร่วมมอืในการเข้า
ตรวจค้นอกีด้วย	และยงัขาดหน่วยงานหลกัทีจ่ะ
มาประสานงานเกี่ยวกับการค้ามนุษย์โดยตรง				
ซึง่ยังไม่ชัดเจนท�าให้การประสานงานไม่ราบร่ืน		
รวมทั้งปัญหาในเร่ืองของผู้มีอิทธิพล	 หรือมี 
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เจ้าหน้าทีข่องรัฐเข้ามาเกีย่วข้อง	หรือมส่ีวนรู้เห็น
เก่ียวกับการกระท�าความผิดฐานค้ามนุษย์ที ่
เกิดขึ้น	 ท�าให้การด�าเนินการจับกุมเป็นไปด้วย
ความยากล�าบาก	และยงัมปัีญหาในการสือ่สาร 
การใช้ภาษาสากล	 เน่ืองจากการค้ามนุษย์มัก
จะเป็นความผิดเกี่ยวเน่ืองระหว่างประเทศ 
บางคร้ังผู ้เสียหายหรือผู ้ต้องสงสัยเป็นชาว 
ต่างชาต	ิการไม่มล่ีามหรือเจ้าหน้าทีท่ีเ่ช่ียวชาญ
ด้านภาษาท�าให้เกดิความยุง่ยากในการสือ่สาร		
และในปัจจบุนัน้ีผูก้ระท�าความผิดมช่ีองทางใน
การกระท�าความผิดมากข้ึนและง่ายข้ึน	มรีปูแบบ 
มากมายและซับซ้อนมากย่ิงข้ึน	 ซึ่งอาจจะใช้ 
การติดต่อผ่านช่องทาง	 social	 media	 ต่างๆ	
หรือการที่ประเทศไทยเองเปิดเป็นประชาคม
อาเซียน	 ก็อาจท�าให้มีผู้กระท�าผิดมากขึ้นและ
ตัวผู้เสียหายหรือเหย่ือบางรายก็สมัครใจร่วม
กระท�าความผิดเอง	 จึงไม่ให้ความร่วมมือ 
กับเจ้าหน้าที่	 เพราะฉะนั้นจึงเป็นการยากต่อ 
เจ้าหน้าที่ที่จะด�าเนินการจับกุมได้
 3. แนวทำงในกำรบริหำรงำนต�ำรวจของ
สถำนีต�ำรวจนครบำลในกำรป ้องกันและ 
ปรำบปรำมกำรค้ำมนุษย์ ส่วนใหญ่จะกล่าวถึง
หน่วยงานทีม่หีน้าทีรั่บผดิชอบเกีย่วกบัการป้องกนั 
และปราบปรามการค ้ามนุษย ์ น้ันผู ้ก�ากับ 
หลายท่านมีความคิดเห็นว่าควรมีการจัดตั้ง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ 
ขึ้นมาโดยตรง	 โดยให้มีการก�าหนดนโยบาย 
ออกมาให้ชัดเจนและต่อเน่ืองถาวร	 เพื่อให้มี 
หน่วยงานหลักในการด�าเนินการและสามารถ
ประสานงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้
สะดวกมากกว่า	 เน่ืองจากภาระหน้าที่ของ 
เจ้าหน้าที่ต�ารวจในสถานีต�ารวจมีมากอยู่แล้ว	
งานบางอย่างก็ซ�้าซ้อนกันท�าให้การปฏิบัติงาน

ไม่รัดกมุเท่าทีค่วร	หากมหีน่วยงานมารับผิดชอบ 
โดยตรงการด�าเนินการป้องกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์ก็อาจจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น	
เพราะมีการสืบสวนสอบสวนที่มีประสิทธิภาพ
และด�าเนินงานได้อย่างสะดวกรวดเร็ว	รวมถึง
ควรมีการจัดทีมหรือชุดปฏิบัติการเกี่ยวกับการ
ค้ามนุษย์ให้เป็นทีมสหวิชาชีพ	 เพ่ือให้สามารถ
ด�าเนินการได้อย่างถูกต้อง	 สามารถคัดแยก 
ผู้กระท�าความผิดกับผู้เสียหายได้	 เพ่ือให้การ
ด�าเนินคดีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
	 เนือ่งจากในอีกสองปีข้างหน้าประเทศไทยก็
จะเข้าสู่ประชาคมอาเซียนแล้ว	 ดังน้ันสถานี
ต�ารวจนครบาลทุกแห่งจึงต้องมีการเตรียม
ความพร้อมในการรับมือเกี่ยวกับปัญหาการ
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์	 จากการ
สมัภาษณ์ผูก้�ากบัในแต่ละสถานี	พบว่าส่วนใหญ่
มีการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการให้ความรู้
ในด้านกฎหมาย	ข้อมูลข่าวสารต่างๆ	เกี่ยวกับ
ประเทศในอาเซียน	 เตรียมความพร้อมด้าน
ภาษาสากล	และภาษาท้องถิ่นที่แต่ละประเทศ
ในอาเซียนใช้	รวมถึงขนบธรรมเนียม	ประเพณี	
และวัฒนธรรมของแต่ละประเทศในอาเซียน
ด้วย	 โดยมีการจัดฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
ภาษาอังกฤษเ พ่ือพัฒนาศักยภาพให ้กับ 
เจ้าหน้าที่ต�ารวจในด้านการใช้ภาษาอังกฤษ 
ซึ่งจะใช ้เป ็นภาษากลางในการสื่อสารใน
ประเทศอาเซียน	 เพื่อให้เจ ้าหน้าที่ต�ารวจ
สามารถสื่อสารได้เข้าใจมากข้ึน	 หากมีการ
ด�าเนินคดีกับผู้กระท�าความผิด	 หรือผู้เสียหาย
ที่เป็นชาวต่างชาติ	 รวมถึงการจัดหาล่ามที่มี
ความรู้เกีย่วกบัภาษาท้องถิน่ของแต่ละประเทศ
ในอาเซียนด้วย	 นอกจากนี้	 ยังมีการให้ความรู้	
และ จัดท� าระบบข ้อ มูลต ่ างๆ	 เกี่ ยวกับ 
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ศิลปวัฒนธรรม	 พฤติกรรมต่างๆ	 ของผู้คนใน
ประเทศอาเซียนให้เจ้าหน้าที่ต�ารวจทุกนาย 
เพ่ือให้เข้าใจลักษณะนิสัยและพฤติกรรมของ
ประเทศเพื่อนบ้านมากขึ้น	 และยังมีการจัดท�า
ป้ายประกาศ		ประชาสัมพันธ์ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ	 เพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมรับการ
เปิดประชาคมอาเซียน	

	 สรุปและอภิปรายผล

	 จากผลการวิเคราะห์การศึกษาวิจัยเรื่อง 
“การบริหารงานของต�ารวจในการป้องกัน 
และปราบปรามการค ้ามนุษย ์ของสถานี
ต�ารวจนครบาล”	 โดย	 ผู้วิจัยจะอภิปรายผล 
ตามวัตถุประสงค์	ดังนี้	
  
กำรบริหำรงำนต�ำรวจระดับสถำนีต�ำรวจ 
นครบำลในกำรปฏิบัติงำนเพื่อป ้องกันและ 
ปรำบปรำมกำรค้ำมนุษย์ สามารถสรุปได้เป็น 
3	ด้าน	หลักๆ	ดังนี้	
 1) กำรให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำรค้ำมนุษย์โดยเน้น
พระราชบัญญัติการป้องกันและปราบปราม 
การค้ามนุษย์	พ.ศ.	2551	เป็นหลกั	และกฎหมาย 
อื่นๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับการค้ามนุษย์	 โดยทาง 
กองบังคับการต�ารวจนครบาล	หรือกระทรวงพัฒนา 
สังคมและความม่ันคงของมนุษย์จะมีการจัด
อบรมให้ความรู้ในเร่ืองนีแ้ก่เจ้าหน้าทีต่�ารวจใน
แต่ละสถานี	 ซึ่งมีทั้งการจัดอบรมทั้งภายนอก
และภายในหน่วยงาน	ซึ่งในแต่ละสถานีก็จะส่ง
เจ้าหน้าที่ต�ารวจไปเข้ารับการอบรมและน�า
ความรู้กลับมาถ่ายทอดให้เจ้าหน้าที่ต�ารวจคน
อืน่ๆ	ฟัง	เพ่ือให้เห็นความส�าคัญของปัญหาการ

ค้ามนุษย์ที่เกิดข้ึนในปัจจุบัน	 และสามารถน�า 
ความรู้เหล่านี้ไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ	 รวมถึงมีการน�าความรู้ที่ได้รับ
น้ีไปเผยแพร่ให้ความรู้แก่ประชาชนในพืน้ทีด้่วย		
ซึ่งมีตัวอย่างค�าให้สัมภาษณ์ดังนี้

	 	“ได้มกีารบูรณาการข้าราชการต�ารวจในทกุ
สายงานของสถานีต�ารวจให้ร่วมกันตรวจสอบ
และหาข่าวเกี่ยวกับการกระท�าความผิดฐาน 
ค้ามนุษย์ในทุกรูปแบบ	โดยให้ทุกฝ่ายตระหนัก
ว่าปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาระดับชาติ	 และ 
เป็นหน้าที่ของข้าราชการต�ารวจทุกนายใน
สถานีต�ารวจที่จะต ้องท�าการป้องกันและ 
ปราบปราม	”

	 “จัดให้พนักงานสอบสวนเข้ารับการอบรม
ตามที่	บก.น.	 (กองบังคับการต�ารวจนครบาล)	
จัดอบรมพนักงานสอบสวนที่ว่างเวรยามเพ่ือ
เตรียมความพร้อมส�าหรับผู้ปฏิบัติงาน	 OSCC	
(ศูนย์ช่วยเหลือสังคม)		
 ประชุมให้ความรู้แก่ข้าราชการต�ารวจทัง้	สน. 
เพ่ือให้รับทราบถึงนโยบายของรัฐบาลในการ 
จัดตั้งศูนย์	 OSCC	 และท�าความเข้าใจบทบาท
หน้าทีข่องต�ารวจทีจ่ะต้องมส่ีวนร่วมในนโยบาย
ดงักล่าวของรัฐบาลและให้เข้าใจถงึข้อกฎหมาย
ในการกระท�าความผิดฐานค้ามนุษย์”

	 “ศึกษานโยบายเกี่ยวกับการป้องกันและ
ปราบปรามการค้ามนุษย์	 เช่น	 นโยบายของ
รัฐบาล	ของส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ
	 หาความสมัพันธ์	เช่ือมโยงของแหล่งทีม่าของ
นโยบายเหล่านีใ้ห้ได้	และวิเคราะห์สภาพปัญหา
ด้านการค้ามนุษย์ของ	 สน.ให้ได้	 เพ่ือให้ทราบ
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ถึงสถานที่ที่กระท�าความผิดทั้งในพ้ืนที่และ 
นอกพื้นที่	 รวมถึงทราบบุคคล	หรือกลุ่มบุคคล 
เครือข่ายกระบวนการ”
         
 2) ด้ำนกำรป้องกันกำรค้ำมนุษย์	คือ	ต้องมี
การรณรงค์	 เพ่ือประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ 
ค้ามนุษย์ให้ทุกคนในพ้ืนที่ทราบว่าเป็นอย่างไร	
มีการวางแผนและร่วมกันหาแนวทางแก้ไข
ปัญหา	มีการจัดชดุปฏบิัติการเพือ่หาข่าว	ตั้งจุด
ตรวจ	 หรือตรวจสอบเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ 
โดยเฉพาะในสถานท่ีเสี่ยงต่างๆ	 เช่น	 สถาน
ประกอบการร้านคาราโอเกะ	 สถานบันเทิง 
อาบ	 อบ	 นวด	 เป็นต้น	 และยังให้เจ้าหน้าที่
ต�ารวจทกุฝ่ายในสถานีเข้ามามส่ีวนร่วมในการ
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ด ้วย 
รวมทั้งยังมีการเชิญชวนประชาชนเข้าร่วมมา
เป็นอาสาสมัคร	 หรือเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แจ้งเบาะแส	 หาข่าว	 น�าคนในชุมชนมาเป็น 
ส่วนหน่ึงในการป้องกันและปราบปรามการ 
ค้ามนุษย์	ซึ่งมีตัวอย่างค�าให้สัมภาษณ์ดังนี้

	 “1.	 จัดท�าแผ่นป้ายประชาสัมพันธ์	 รณรงค์
การบังคับการค้ามนุษย์
	 2.	 จัดเจ้าหน้าที่ต�ารวจออกประชาสัมพันธ์
ตามชุมชน	ในพื้นที่รับผิดชอบ
	 3.	 ประชุมก�าชับเจ้าหน้าที่ในสังกัดจับกุม 
ผู้กระท�าผิด	 และมิให้เข้าไปเป็นส่วนรู้เห็นหรือ 
มีส่วนได้เสียโดยเด็ดขาด”
           
	 “1.	 จัดตั้ง	ศปก.สน.	(ศูนย์ปฏิบัติการส�านัก 
งานต�ารวจแห่งชาติ)	 เพ่ือประสาน	 รวบรวม	
ควบคุม	สั่งการ	ปฏิบัติ	อย่างมีประสิทธิภาพ
	 2.	 จัดให้มีสายด่วน	

	 3.	 เม่ือมีเบาะแสให้สืบสวน	 หาข่าวเพ่ือ
จับกุม
	 4.	 เร ่งรัดฝ่ายปราบปรามให้ตรวจตรา	
ตรวจสอบการค้ามนุษย์
	 5.	 ป้องปราบโดยเชิญตัวบุคคลที่มีความ
เสี่ยงมาตรวจสอบ”
           
	 “ฝ่ายป้องกันปราบปราม	 คอยตรวจตรา 
ตามสถานบริการ	 ฝ่ายสืบสวน	 หาข่าวความ
เคลื่อนไหว	หากมีการกระท�าความผิดจะมีการ
บูรณการจัดก�าลังให้จับกุม”
       
 3) ด้ำนกำรปรำบปรำมกำรค้ำมนษุย์	มแีนว
ความคิดที่ผู ้ก�ากับส่วนใหญ่เห็นตรงกันคือ 
การจัดตัง้ชุดปฏิบัตกิารเพือ่การปราบปรามการ
ค้ามนุษย์ขึน้มา	ทัง้ชุดสบืสวนและจบักมุ		หาข่าว		
ทั้งในและนอกเคร่ืองแบบ	 นอกจากน้ันยัง 
กล่าวถงึการด�าเนินการปราบปรามการค้ามนุษย์ 
อย่างเข้มงวดและจริงจัง	 โดยหมั่นตรวจสอบ
ตามพ้ืนที่เสี่ยงต่างๆ	 ที่อาจเกิดปัญหาการ 
ค้ามนุษย์ได้	 เม่ือมีการกระท�าความผิดเกิดข้ึน	
เจ้าหน้าทีต้่องแยกผู้กระท�าความผิดกบัผู้เสยีหาย 
ให้ได้เพ่ือจะได้ท�าการคุ้มครองพยาน	หรือเหย่ือ
ได้ถูกต้อง	นอกจากนี้	ยังมีการขอความร่วมมือ
จากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานภายนอก
และภายใน	บูรณาการเจ้าหน้าทีต่�ารวจทกุฝ่าย
เข้ามามีส่วนร่วมในการด�าเนินการปราบปราม
การค้ามนุษย์		มีการจัดประชุมวางแผน	รายงาน
ผลการปฏิบัติงาน	หรือข้อมูลข่าวสารต่างๆ	กัน
เป็นประจ�าทกุสปัดาห์เพ่ือให้ทราบความคืบหน้า	
และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	
ซึ่งมีตัวอย่างค�าให้สัมภาษณ์ดังนี้
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	 “การบริหารงานด้านที่เกี่ยวข้องกับการ 
ปราบปราม	 หน่วยงานได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ประจ�าสถานี	 เช่น	 ชุดป้องกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์	 ออกสืบสวนหาข่าวกลุ่มเสี่ยง 
ในพ้ืนที่	 หากพบว่ามีการกระท�าความผิดก็ให้
ด�าเนินการตามกฎหมาย”

	 “ให้จัดชุดเฉพาะกิจในการป้องกันและ 
ปราบปรามการค้ามนุษย์	โดยให้มีการรายงาน
ผลการปฏบัิตใิห้ทราบทกุ	7	วัน	ว่ามกีารด�าเนินการ 
อย่างไรบ้าง	และผลเป็นประการใด	”

	 “-	 ปราบปรามด�าเนินคดีกับผู ้กระท�า 
ความผิดอย่างเคร่งครัด	
	 	-	 หาแนวทางในการช่วยเหลือ	 ฟื ้นฟู	
พัฒนา	 ในพ้ืนที่รับผิดชอบ	 ไม่ให้มีการกระท�า 
ความผิดเกี่ยวกับการค้ามนุษย์เกิดขึ้นอีก	”
         
ปัญหำอุปสรรคกำรปฏิบัติงำนกำรป ้องกัน 
และปรำบปรำมกำรค้ำมนุษย์ในระดับสถำนี
ต�ำรวจนครบำล
	 โดยส่วนใหญ่แล้วในสถานีที่มีปัญหาเกิดขึ้น	
มักจะมีปัญหาในเร่ืองของงบประมาณเป็นหลัก	
ขาดแคลนงบประมาณ	หรือมไีม่เพียงพอทีจ่ะมา
ด�าเนินการเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์	 รวมถึงเร่ืองของก�าลังพลที่ไม ่
เพียงพอ	 เน่ืองจากหน้าที่และภารกิจที่ต้อง 
รับผิดชอบมีมากอยู่แล้ว	 งานซ�้าซ้อนค่อนข้าง
มากจึงไม่สามารถด�าเนินงานทุกอย่างได้ทัน
ท่วงที	และเจ้าหน้าที่ต�ารวจขาดความรู้	ความ
เข้าใจในข้อกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการค้ามนุษย์	
หรือยังเข้าใจไม่ชัดเจนตรงกัน	ท�าให้ขาดแคลน
เจ้าหน้าที่ผู้เช่ียวชาญในการสืบสวนสอบสวน

ทีม่าด�าเนินคดีเกีย่วกบัการกระท�าความผิดฐาน
การค้ามนุษย์	นอกจากน้ี	ยังขาดการประสานงาน
หรือความร่วมมือจากกลุม่ผูป้ระกอบการในการ
ให้ข่าว	แจ้งเบาะแส	หรือให้ความร่วมมือในการ
เข้าตรวจค้นอีกด้วย	และยังขาดหน่วยงานหลัก
ที่จะมาประสานงานเกี่ยวกับการค้ามนุษย์
โดยตรง	ซึง่ยงัไม่ชัดเจน	ท�าให้การประสานงาน
ไม่ราบร่ืน		รวมทัง้ปัญหาในเร่ืองของผู้มอีทิธพิล	
หรือมีเจ้าหน้าที่ของรัฐเข้ามาเกี่ยวข้อง	 หรือมี
ส่วนรู้เห็นเกี่ยวกับการกระท�าความผิดฐาน 
ค้ามนุษย์ที่เกิดขึ้นท�าให้การด�าเนินการจับกุม
เป็นไปด้วยความยากล�าบาก	 และยังมีปัญหา 
ในการสือ่สาร	การใช้ภาษาสากล	เน่ืองจากการ
ค้ามนุษย์มักจะเป็นความผิดเกี่ยวเนื่องระหว่าง
ประเทศ	 บางคร้ังผู้เสียหายหรือผู้ต้องสงสัย 
เป็นชาวต่างชาติ	 การไม่มีล่ามหรือเจ้าหน้าที ่
ทีเ่ช่ียวชาญด้านภาษาท�าให้เกดิความยุง่ยากใน
การสื่อสาร	และในปัจจุบันนี้ผู้กระท�าความผิด
มีช่องทางในการกระท�าความผิดมากขึ้นและ
ง่ายขึน้	มรูีปแบบมากมายและซบัซ้อนมากยิง่ขึน้	
ซึ่งอาจจะใช้การติดต่อผ่านช่องทาง	 social	
media	 ต่างๆ	 หรือการที่ประเทศไทยเองเปิด
เป็นประชาคมอาเซยีน	กอ็าจท�าให้มีผูก้ระท�าผดิ
มากขึ้นและตัวผู ้เสียหายหรือเหยื่อบางรายก็
สมคัรใจร่วมกระท�าความผิดเอง	จงึไม่ให้ความ
ร่วมมือกับเจ้าหน้าที่	 เพราะฉะน้ันจึงเป็นการ
ยากต่อเจ้าหน้าที่ที่จะด�าเนินการจับกุมได้

แนวทำงในกำรบริหำรงำนต�ำรวจของสถำนี
ต�ำรวจนครบำลในกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรค้ำมนุษย์
	 จากการสัมภาษณ์ผู้ก�ากับในแต่ละสถานีได้
มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการ
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บริหารงานของสถานีต�ารวจในการป้องกัน 
และปราบปรามการค้ามนุษย์ที่แตกต่างกันไป	
แต่ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าควรมีการจัดตั้ง
หน่วยงานทีร่บัผิดชอบเกีย่วกบัการค้ามนุษย์ขึน้
มาโดยตรง	โดยให้มกีารก�าหนดนโยบายออกมา
ให้ชัดเจนและต่อเน่ืองถาวร		เพ่ือให้มหีน่วยงาน
หลกัในการด�าเนินการและสามารถประสานงาน
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้สะดวกมากกว่า	
เน่ืองจากภาระหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต�ารวจ 
ในสถานีต�ารวจมีมากอยู่แล้ว	 งานบางอย่างก ็
ซ�้าซ ้อนกันท�าให ้การปฏิบัติงานไม ่ รัดกุม 
เท่าทีค่วร	หากมหีน่วยงานมารับผดิชอบโดยตรง	
การด�าเนินการป้องกันและปราบปรามการ 
ค้ามนุษย์ก็จะมีประสทิธภิาพมากขึน้	รวมถงึควร
มีการจัดทีมหรือชุดปฏิบัติการเกี่ยวกับการ 
ค้ามนุษย์ให้เป็นทีมสหวิชาชีพ	 เพ่ือให้สามารถ
ด�าเนินการได้อย่างถูกต้อง	 สามารถคัดแยก 
ผู้กระท�าความผิดกับผู้เสียหายได้	 เพ่ือให้การ
ด�าเนินคดีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
	 เน่ืองจากก�าลังจะเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
แล้ว	ดงัน้ันสถานีต�ารวจนครบาลทกุแห่งจงึต้อง
มีการเตรียมความพร้อมในการรับมือเกี่ยวกับ
ปัญหาการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนษุย์		
จากการสมัภาษณ์ผู้ก�ากบัในแต่ละสถาน	ีพบว่า
ส่วนใหญ่มีการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการ
ให้ความรู้ในด้านกฎหมาย	ข้อมลูข่าวสารต่างๆ	
เกี่ยวกับประเทศในอาเซียน	เตรียมความพร้อม
ด้านภาษาสากล	 และภาษาท้องถิ่นที่แต่ละ
ประเทศในอาเซียนใช้	 รวมถึงขนบธรรมเนียม	
ประเพณี	 และวัฒนธรรมของแต่ละประเทศใน
อาเซียนด้วย	 โดยมีการจัดฝึกอบรมให้ความรู้
เกีย่วกบัภาษาองักฤษเพ่ือพัฒนาศกัยภาพให้กบั
เจ้าหน้าที่ต�ารวจในด้านการใช้ภาษาอังกฤษ	

เพ่ือให้เจ้าหน้าทีต่�ารวจสามารถสือ่สารได้เข้าใจ
มากขึน้	หากมกีารด�าเนินคดีกบัผู้กระท�าความผิด	
หรือผู้เสียหายที่เป็นชาวต่างชาติ	 รวมถึงการ
จัดหาล่ามที่มีความรู้เกี่ยวกับภาษาท้องถิ่นของ
แต่ละประเทศในอาเซียนด้วย	 นอกจากน้ียังมี
การให้ความรู้	 และจัดท�าระบบข้อมูลต่างๆ	
เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม	พฤติกรรมต่างๆ	ของ
ผู้คนในประเทศอาเซียนให้เจ้าหน้าที่ต�ารวจ 
ทกุนาย	เพ่ือให้เข้าใจลกัษณะนิสยัและพฤติกรรม
ของประเทศเพื่อนบ้านมากขึ้น	 และยังมีการจัด
ท�าป้ายประกาศ	 ประชาสัมพันธ์ทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ	 เพ่ือเป็นการเตรียมพร้อม 
รับการเปิดประชาคมอาเซียน	 ซึ่งมีตัวอย่าง 
ค�าสัมภาษณ์ดังนี้

	 “อบรมภาษาอังกฤษให้เจ้าหน้าที่ต�ารวจใน
สังกัด”

	 “มีการอบรบให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ต�ารวจ
ในการปฏิบัต	ิและมกีารอบรมภาษาต่างประเทศ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับเจ้าหน้าที่”

	 “มีการอบรมภาษาต่างประเทศ	 เพ่ือให  ้
เจ้าหน้าทีต่�ารวจสามารถสือ่สารกบัชาวต่างชาต ิ
ได้	เมื่อเกิดเหตุจะได้สามารถแก้ปัญหาได้ทัน”
                     
	 นอกจากการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ต�ารวจมี
ทกัษะ	หรือพัฒนาศกัยภาพเกีย่วกบัการใช้ภาษา
อังกฤษแล้ว	 ยังมีการให้ความรู้เกี่ยวกับการ
บริหารจัดการในการป้องกันและปราบปราม
การค้ามนุษย์ด้วย	 เนื่องจากการเปิดประชาคม
อาเซียนน้ัน	 ท�าให้การเดินทางเข้ามาประเทศ 
ไทยมีความสะดวกมากขึ้น	 และประเทศไทยก็

14-0364(001-016).indd   12 4/23/57 BE   4:40 PM



13

วารสารกระบวนการยุติธรรม ปีที่ 7 เล่มที่ 1 มกราคม - เมษายน 2557 Journal of Thai Justice System Vol.1 January - April 2014

เป็นประเทศหน่ึงที่ประชากรในประเทศสมาชิก
อาเซียนจะหลั่งไหลเข้ามาหางานท�ามาก	 ซึ่ง 
อาจท�าให้มีปัญหาการค้ามนุษย์	 หรือปัญหา
แรงงานต่างด้าวเกิดขึ้นมากตามไปด้วย	 ท�าให้
เจ้าหน้าที่ต�ารวจจะต้องมีการเตรียมความ
พร้อมที่จะรับมือกับอาชญากรรมที่จะเกิดขึ้น		
โดยเตรียมความพร้อมจัดอบรมให้ความรู้กับ
เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับกฎหมายต่างๆ	 ที่เกี่ยวข้อง		
อบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ 
ค้ามนุษย์ที่จะต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน	 
มีการจัดท�าระบบฐานข ้อมูลเกี่ยวกับการ 
กระท�าความผิด	 หรือประวัติอาชญากรที่
สามารถเช่ือมโยงกันได้ทั้งภายในประเทศและ
ประเทศสมาชิก	 เพ่ือให้สามารถเข ้าใจถึง
สถานการณ์และทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับการ 
กระท�าความผิดของแต่ละประเทศ	และสามารถ
ด�าเนินการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย์
ได ้ อย ่ า งมีประสิทธิภาพ	 ซึ่ ง มีตั วอย ่ า ง 
ค�าสัมภาษณ์ดังนี้

	 “เมื่อประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียนจะ
มปัีญหาเกีย่วกับการค้ามนษุย์ตามมาเป็นอย่าง
มาก	 ซึ่งในการประชุมข้าราชการต�ารวจใน 
แต่ละคร้ัง	 จะมีการอบรมช้ีแจงให้ข้าราชการ
ต�ารวจในสถานีได้ทราบและตระหนักถงึปัญหา
ดังกล่าว	 โดยให้เตรียมความพร้อมในการ
ป้องกันและปราบปรามการกระท�าความผิด
เกี่ยวกับการค้ามนุษย์ที่จะเกิดขึ้นอยู่เสมอ”

	 “การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนเป็นการรวม
ภูมิภาค	 ซึ่งประเทศไทยอยู่ในระดับมาตรฐาน
คุณภาพของประชาชนระดับท่ีดี 	 น ่าจะมี
ประชากรประเทศเพ่ือนบ้านใกล้เคียงเข้ามาหา

งานท�า	การบังคับใช้แรงงานก็อาจล่อแหลมต่อ
การกระท�าความผิด	 การบังคับใช้แรงงานที่ไม่
เป ็นธรรมอาจเกิดขึ้นได ้จึงต ้องให้ความรู ้	
ท�าความเข้าใจในรายละเอียดข้อกฎหมายกับ
หน่วยงานทีเ่ป็นหลกัทีรั่ฐบาลมอบหมาย	จ�านวน
ประชากรที่เพ่ิมขึ้นกับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานจะ
ต้องสอดคล้องกัน”

	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

	 1.	 รัฐบาลควรมีนโยบายหรือมาตรการใน
การป้องกันและปรามปรามการค้ามนุษย์ที่
ชัดเจน	ต่อเนื่องและถาวร
	 2.	 รัฐบาลควรมีการจัดตั้งหน่วยงานที ่
ท�าหน้าทีด่แูลรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ	เกีย่วกบั
การด�าเนินการป้องกันและปราบปรามการ 
ค้ามนุษย์ขึ้นมาโดยตรง	 เพ่ือให้การด�าเนินการ
มีเอกภาพและเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว	และ
เป็นการลดปัญหาการท�างานซ�้าซ้อนกันด้วย
	 3.	 รัฐบาลต้องจัดสรรงบประมาณในการ
ด�าเนินการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย์
ให้เพียงพอ	 เพ่ือให้การป้องกันและปราบปราม
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
	 4.	 ส�านักงานต�ารวจแห่งชาตต้ิองมนีโยบาย 
ในการด�าเนินการป้องกันและปราบปรามการ
ค้ามนุษย์อย่างจริงจัง	 เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานมี
แนวทางในการด�า เ นินงานให ้ เป ็นไปใน 
ทิศทางเดียว
	 5.	 ส�านักงานต�ารวจแห่งชาตคิวรเพิม่อตัรา
ก�าลงัให้กบัสถานีต�ารวจนครบาลในแต่ละสถานี	
เพื่อให ้แต ่ละสถานีมีผู ้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์อย่าง 
เพียงพอ
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	 6.	 หน่วยงานต่างๆ	 ทั้งที่สังกัดส�านักงาน
ต�ารวจแห่งชาต	ิหรือกระทรวงพัฒนาสงัคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์	 และหน่วยงานอื่นๆ 
ควรมีการประสานความร่วมมือกันระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวกับการด�าเนินงานป้องกัน 
และปราบปรามการค้ามนุษย์	ทัง้ในภาครัฐและ
เอกชน	 รวมถึงควรดึงภาคประชาสังคมเข้ามา 
มีส่วนร่วมในในการป้องกันและปราบปราม 
เพ่ือให้การด�าเนินงานมปีระสทิธภิาพมากยิง่ข้ึน
	 7.	 หน่วยงานต่างๆ	ทีเ่กีย่วข้องต้องร่วมกนั
รณรงค์	ประชาสัมพันธ์	เผยแพร่ข้อมูล	ความรู้
ต่างๆ	ให้กับประชาชน	เพื่อให้ประชาชนทราบ
ถึงสถานการณ์การค้ามนุษย์ในปัจจุบัน	 และ
สามารถให้ประชาชนเป็นผู้หาข่าว	 หรือแจ้ง
เบาะแสเกี่ยวกับการกระท�าความผิดเกี่ยวกับ
การค้ามนุษย์ได้
	 8.	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินการ
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ต้องมี
ความชัดเจนสามารถปฏิบัติได้จริง	 และต้องมี
การบังคับใช้กฎหมายอย่างเข้มงวดและจริงจัง
	 9.	สถานีต�ารวจในแต่ละพื้นที่ต้องประสาน
ขอความร่วมมือกับสถานประกอบการ	 สถาน
บริการต่างๆ	 ในการให้ข้อมูล	 แจ้งเบาะแส 
และร่วมกนัปราบปรามการกระท�าความผิดฐาน
ค้ามนุษย์
	 10.	เมื่อประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน	
ปัญหาการค้ามนุษย์ก็อาจจะมากขึ้น	 ดังนั้น
สถานีต�ารวจแต่ละพ้ืนที่ควรมีการเตรียมตัวให้
พร้อมกับปัญหาการค้ามนุษย์ที่จะเกิดขึ้น	 โดย
ฝึกอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ต�ารวจทุกนาย
เกี่ยวกับกฎหมายต่างๆ	 รวมถึงต้องเพ่ิมทักษะ
ทางด้านภาษา	โดยเฉพาะภาษาอังกฤษที่จะใช้
เป็นภาษากลางในประชาคมอาเซียนให้กับ 

เจ้าหน้าทีด้่วย	เพ่ือให้การปฏบัิตงิานมปีระสทิธภิาพ
พร้อมรับกับการเปิดประชาคมอาเซียน
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