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Berlo’s Model of Communication 

สงัคม ปัจเจกบคุคล 
SOURCE 

RECEIVER 

MESSAGE CHANNEL 

- สทิธิเด็กในกระบวนการยุตธิรรม

ไม่ได ้ถูกก าหนดว่าเป็นความรู ้

พื้นฐานท่ีประชาชนตอ้งทราบ 

-เจา้หนา้ท่ีท่ีเกี่ยวขอ้ง ไม่ปฏิบตัิ

ตามหนา้ท่ีในการคุม้ครองเด็ก 

- ตวับทกฎหมายเป็นเรื่องยาก

ท่ีจะท าความเขา้ใจ 

- สือ่ท่ีน าเสนอความรูด้า้นสทิธิ

มีความซบัซอ้นเขา้ใจยาก 

- ช่องทางในการสรา้งความรูค้วาม

เขา้ใจดา้นสทิธิมีนอ้ย เขา้ถึงยาก 

- ขาดช่องทางท่ีรบัฟังความคิดเห็น 

( feedback)  ขอ ง เยาวชนแล ะ

ประชาชนต่อสือ่ 

- ข า ด ก า ร ร ั บ รู ้ ถึ ง

ห น่ ว ย ง า น ท่ี ใ ห ้

ค าปรึกษา 

- เ ด็ ก แ ล ะ เ ย า ว ช น

บางส่วนอ่านหนงัสือ

ไม่ออก อาจเพราะ

ไม่ไดร้บัการศึกษา 

- ผู ้ปกครองก็ ไ ม่รู ้

หนงัสอื 

- เ ย า ว ช น ข า ด

ผูป้กครอง (ขาด

พ่อ แม่) ตอ้งดูแล

ตนเอง 

- มีหน่วยงานรบัผิดชอบหลกัของภาครฐั 

ในความเป็นเจา้ภาพ การสรา้งการ

รบัรู ้และแกไ้ขปัญหา 

- ภาครฐัและภาคเอกชนจดัอบรมในทุก

ชุมชน เพื่อน าความรูก้ฎหมายไปยงั

ประชาชนทุกคนอย่างทั่วถึง  เพื่ อ

ประชาชนจะไดน้ าความรูไ้ปสอนกนัเอง 

- สรา้งมาตรการป้องกนัการกระท า

ความผิด 

- ใหค้วามรูแ้กผู้น้ าชุมชนเพื่อใหเ้ป็นท่ี

พึง่ของประชาชน 

- ปลูกฝังใหเ้ยาวชนตระหนกัถึงโทษ

ของการกระท าความผิด 

- พฒันาศกัยภาพเครือข่าย เพื่อท า

ห น ้ า ท่ี ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร ไ ป ย ั ง

กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในชมุชน 

- ข าดห น่วยง านหล ัก ในกา ร

ขบัเคลือ่นการแกปั้ญหา 

- ห น่ ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ ไ ม่ ใ ห ้

ความส าคญักบัเด็กอย่างต่อเนื่อง 

- ไม่มีการบูรณาการความร่วมมือ

ในการพทิกัษค์ุม้ครองเด็ก 

- มีการส ารวจเพื่อทราบถึง

ความพึงพอใจ ความเขา้ใจ

ต่อสือ่ และช่องทางของคนใน

ชุ ม ช น  เ พื่ อ เ ป็ น ข ้ อ มู ล

ยอ้นกลบัในการปรบัปรุงและ

พฒันาในอนาคต 

- ลกัษณะและรูปแบบของสื่อ

เหมาะกบักลุ่มเป้าหมายท่ีมี

ขอ้จ ากดัต่างๆ เช่น IQ ความ

พกิาร 

- ก าหนดช่องทาง และสื่อ ท่ี

เหมาะสมในแต่ละช่วงวยั 

- จดัท าสือ่ใหเ้ขา้ใจง่าย 

- มีการ encode ขอ้มูลสิทธิให ้

เขา้ใจง่ายๆ และง่ายต่อการ

จดจ า 

- เพิ่ม ช่องทางการสื่อสารเ ร่ืองสิท ธิ ท่ี

หลากหลาย (ทั้งภาพและเสียง) และ

หลายรปูแบบ 

- ควรประชาสมัพนัธ์เป็นโฆษณากระพริบ

ในแอฟพลเิคช ัน่เกมส ์

- น าเสนอสื่อในช่องทางท่ีเหมาะสมก ับ

กลุ่มเป้าหมาย (ช่วงวยั) เช่น ผูพ้ิการ

ทางสายตา  

- สถานศึกษาส่งเสริม

ทกัษะของเด็กในการ 

decode สาร 

- เสริมสร ้างการกล ้า

แสดงออกและปกป้อง

สทิธิของตนเอง 

- ส ร ้ า ง / ส่ ง เ ส ริ ม

กิจกรรมการเรียนรู ้

ใ ห ้ เ ย า ว ช น ห รื อ

ครอบครวั 

- เพิม่ช่องทางใหปั้จเจก

บุ ค ค ล สื่ อ ส า ร ถึ ง

สงัคมใหไ้ดท้ราบ (2 

way) 

1.กระทรวงยุติธรรม 2. กระทรวงศกึษาธิการ 3. กระทรวงพฒันาสงัคมฯ  

4. กระทรวงมหาดไทย 5. ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 6. กสทช. 7. เครอืข่ายภาคประชาชน 

1. UNICEF 2. มูลนธิิเดก็ฯ  

3. NGO 4. กลุ่มเอกชน/ CSR 
สถาบนัการศกึษา 


