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	บทคัดย่อ

	 การวจิยัเรือ่ง		รูปแบบการพฒันาเพ่ือเพิม่ประสทิธภิาพทนายความอาสา 
ของสภาทนายความไทย		มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา	วิเคราะห์และสังเคราะห์ 
ด้วยกระบวนการวิจัยให้ได้รูปแบบในการพัฒนาเพ่ิมประสทิธภิาพทนายความ 
อาสาของสภาทนายความไทย	โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน	(Mixed	 
Methodology)	ศกึษาทัง้การวจิยัเชิงคุณภาพ	ร่วมกบัการวจัิยเชิงปริมาณ	โดย 
การวจัิยเชิงคุณภาพใช้การสมัภาษณ์เชิงลกึกบักลุม่ผู้ให้ข้อมลูส�าคัญ	รวม		5	กลุม่	 
ได้แก่	 กลุ่มผู้ปฏิบัติงานทนายความอาสา	 จ�านวน	 10	 คน	 ประกอบด้วย	 
ทนายความอาสา	กลุ่มผู้บริหารสภาทนายความที่ดูแลด้านนโยบาย	จ�านวน	 
2	 คน	 ประกอบด้วย	 อุปนายกสภาทนายความ	 และหัวหน้าส่วนช่วยเหลือ 
ประชาชนทางกฎหมาย	กลุ่มบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมจ�านวน		4	คน	 
ประกอบด้วย	ต�ารวจ	อัยการ	ผู้พิพากษาและเจ้าหน้าที่กรมราชทัณฑ์	กลุ่ม 
นักวชิาการทางด้านกฎหมายและกระบวนการยุตธิรรม	จ�านวน	5	คน	และกลุม่ 
ประชาชนผู้ใช้บริการทนายความอาสาจ�านวน	10	คน	รวมทัง้สิน้	31	คน	รวมทัง้ 
จัดท�าการสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับทนายความอาสาและ 
ผู้ทรงคุณวฒุใินกระบวนการยตุธิรรมเพ่ือให้ได้รูปแบบทีม่ปีระสทิธภิาพอย่าง 
แท้จริง
	 ส�าหรับการวจัิยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามแบบมโีครงสร้างเป็นเคร่ืองมอื 
ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล	จากประชากรแบ่งเป็น	2	กลุม่	ได้แก่กลุม่ทนายความ 
อาสาในเขตกรุงเทพมหานคร	 จ�านวน	 136	 คน	 และกลุ่มประชาชนที่มาใช ้

รูปแบบการพัฒนา 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทนายความ 

อาสาของสภาทนายความไทย

Development Model of Effective  

Public Defenders of the Lawyers  

Council of Thailand

  
ณรงศักดิ์ สุขวิบูลย์ 1

1 หัวหน้าส�านักงานทนายความณรงค์ศักดิ์ แอนด์ แอสโซเอทลอร์ออฟฟิศ
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บริการทนายความอาสา	 จ�านวน	 368	 คน		 
รวมทั้งสิ้นจ�านวน	 504	 คน	 สถิติที่ใช ้ใน 
การวเิคราะห์ข้อมลู	ได้แก่	ความถี	่ร้อยละ	ค่าเฉลีย่	 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	เมื่อสังเคราะห์ผล 
การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ	 
เพ่ือให้ได้รูปแบบการพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ทนายความอาสาของสภาทนายความไทย 
ผู้วจิยัได้น�ามาวเิคราะห์เพ่ือสรุปผลการวจิยัโดย 
จดัท�าเป็นรูปแบบโดยใช้ช่ือว่าทนายความอาสา 
แก่ผู้ต้องหาท่ีมีประสิทธิภาพ	 (Super	 Public	 
Defender)	ประกอบด้วย
	 1.	 ด้านการให้บริการ	 (Service)	 ได้แก	่ 
การจดับรกิารด้านทนายความอาสาแก่ผู้ต้องหา 
หรือจ�าเลยให้มีสิทธิได ้ รับความช่วยเหลือ 
ทางด้านกฎหมายโดยไม่คิดมูลค่า	 การจัดหา 
ทนายความแก้ต่างในคดอีาญา	คดแีพ่ง	คดปีกครอง 
และคดีพิเศษ	 การให้ทนายความอาสาเข้าร่วม 
สอบสวนโดยเฉพาะผู้ต้องหาทีเ่ป็นเดก็และเยาวชน	 
การจัดให้มีทนายความอาสาประจ�าเขตต่างๆ	 
การจัดให้มีทนายความอาสาประจ�าศาล	 และ 
การจัดให้มทีนายความอาสาประจ�าเรือนจ�าเพ่ือ 
ให้ค�าปรึกษาแก่ผู้ต้องขังและญาติ	
	 2.	 การวางระบบ	(System)	ได้แก่	การจัด 
ระบบในการจัดท�าทะเบียนประวัติทนายความ 
อาสาที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน	และระบบ 
ฐานข้อมูลของทนายความอาสาของหน่วยงาน 
ต่างๆ	 ให้อยู่ในระบบเดียวกัน	 การมีนโยบาย 
จัดตั้งกองทุนช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย	 
ส่วนนโยบายการบริหารงาน	กระทรวงยตุธิรรม 
ควรมีคูปองค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดีให้แก ่
ผู้มีรายได้น้อย	 และการมีระเบียบที่ชัดเจนใน 
การ เ บิกค ่ าตอบแทนทนายความอาสา	 

หน่วยงานต่างๆ	 ต้องมีการประสานงานกัน 
เพื่อให้การด�าเนินงานของทนายความอาสา 
มีประสิทธิภาพ
	 3.	 การให้สวัสดิการช่วยเหลือ	 (Social	 
Welfare)	 ได้แก่	 การให้สวัสดิการช่วยเหลือ 
ทนายความอาสาให้ได้รับค่าตอบแทนและ 
สวัสดิการตามความเหมาะสม	 รวมทั้ ง 
การช่วยเหลอืบคุคลในสงัคม	โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ผู้ด้อยโอกาส	 บนพื้นฐานของความเสมอภาค	 
ซึ่งเป็นปัจจัยส�าคัญที่สุดเพ่ือน�าไปสู่สังคมที่มี 
ความยุติธรรมและมีประสิทธิภาพ	ได้แก่	การมี 
กองทนุช่วยเหลอืค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดหีรือ 
ด�าเนินการทางกฎหมายแก่ผู ้มีรายได้น้อย 
การมีกฎหมายช่วยเหลือผู้มรีายได้น้อยให้ได้รบั 
การประกันตัวโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	 การมีสิทธิ 
ได้รับความช่วยเหลือทางกฎหมายตามหลัก 
ปฏิญญาสากล	 และการได้รับความคุ้มครอง 
ในฐานะเป็นสมาชิกของสังคมตามรัฐธรรมนูญ
	 4.	 การจัดให้มีการสัมมนาอบรมให้ความรู้	 
(Seminar)	 ได้แก่	 การจัดอบรมให้ความรู้ใน 
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านกฎหมายและ 
กระบวนการยตุธิรรม	การอบรมเพ่ือให้ทนายความ 
อาสามีคุณธรรม	มีความรู้ในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ทนายความ	มจีติอาสาในการท�างานเพ่ือประชาชน	 
การอบรมกฎหมายเฉพาะทาง	 เช่น	 กฎหมาย 
ธรุกจิ	กฎหมายลขิสทิธิ	์การอบรมภาษาองักฤษ 
เพ่ือรองรับการเปิดประชาคมอาเซยีน	การจดัท�า 
วารสารทางกฎหมายและวิชาการเพ่ือให ้ 
ทนายความอาสามีองค์ความรู้ด้านกฎหมายที่ 
ทนัต่อสถานการณ์	และการร่วมมือกบัหน่วยงาน 
ปกครองส่วนท้องถิ่นจัดอบรมประชาชนให้มี 
ความรู้ด้านกฎหมาย		
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 Abstract

	 The	research	on	Development	Model	of	 
Effective	Public	Defenders	of	the	Lawyers	 
Council	 of	 Thailand	 aimed	 to	 study	 the	 
operation	of	public	defenders	of	the	Lawyers	 
Council	of	Thailand	to	obtain	a	development	 
model	of	effective	public	defenders	of	the	 
Lawyers	Council	of	Thailand.	The	research	 
methodology	 was	 mixed	 methods	 which	 
were	 consisted	 of	 both	 qualitative	 and	 
quantitative	 methods.	 The	 qualitative	 
methods	was	an	in-depth-interview	with	key	 
informants	including	five	groups	in	totally	 
31	persons	which	were	10	public	defenders,	 
2	 administrative	 of	 Lawyers	 Council	 of	 
Thailand	which	were	the	vice	president	and	 
head	of	Legal	Aid	department,	4	operators	 
of	justice	administration	process	which	were	 
a	police,	prosecutor,	judge	and	corrections	 
officer,	 5	 experts	 of	 law	 and	 of	 justice	 
administration	 process	 and	 10	 people	 in	 
Lawyers	Council	of	Thailand	services.	There	 
was	also	the	focus	group	of	experts	and	 
public	defenders	 to	 confirm	 the	 findings.	 
For	the	quantitative	method,	there	was	a	 
structured	 questionnaire	 as	 the	 tool	 for	 
collecting	data.	The	sample	was	divided	into	 
2	groups	which	were	136	public	defenders	in	 
Bangkok	Metropolitan	and	the	368	people	 
in	 the	 Lawyers	 Council	 of	 Thailand	 The	 
totally	number	of	quantitative	method	were	 
504	people.	The	statistical	methods	used	 

to	analyze	data	were	frequency,	percentage,	 
mean	and	standard	of	deviation.From	the	 
synthesis	 of	 qualitative	 and	 quantitative	 
methodology	 to	 provide	 the	 development	 
model	of	effective	public	defenders	of	the	 
Lawyers	Council	of	Thailand,	the	researcher	 
presented	 the	 model	 of	 “Super	 Public	 
Defender”	feature	which	were	as	following:
	 1)	 Service	referred	to	services	of	public	 
defenders	 offering	 to	 the	 suspect	 or	 
defendant	 in	 legal	 assistance	 without	 
charge,	the	public	defender	in	criminal,	civil	 
and	administrative	special	case,	the	public	 
defender	in	the	investigation	in	the	juvenile	 
delinquency,	 the	 public	 defender	 in	 the	 
various	areas,	and	the	public	defender	for	 
the	 court	 and	 for	 the	 prison	 to	 counsel	 
inmates	and	their	relatives.
	 2)	 System	 referred	 to	 the	 system	 of	 
profile	 registration	 of	 public	 defenders	 
with	specific	expertise,	database	of	public	 
defenders	of	various	departments	in	the	same	 
system,	the	policy	of	the	Legal	Aid	Fund,	the	 
coupon	cost	of	litigation	to	the	low	income,	 
the	 clear	 regulation	 on	 the	 requisition	 
compensation	of	public	defender	and	the	 
cooperation	of	relevant	authorities	for	the	 
effective	public	defenders.
	 3)	 Social	 welfare	 benefits	 referred	 to	 
social	welfare	benefits	of	public	defenders	 
to	 receive	appropriate	compensation	and	 
benefits	as	well	as	helping	the	individual	 
in	 society	 especially	 the	 disadvantaged		 
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persons	to	achieve	a	satisfactory	standard	 
on	the	basis	of	equality	which	was	the	most	 
important	factor	leading	to	social	justice	and	 
efficiency.	The	social	welfare	benefits	also	 
were	such	as	performing	such	a	rescue	fund	 
expenses	of	litigation	or	legal	proceedings	 
for	those	who	had	low	incomes,	the	legal	 
assistance	to	low	income	people	to	get	bail	 
without	charge,	the	legal	assistance	for	the	 
people	 in	 accordance	 with	 the	 Universal	 
Declaration	and	the	protection	right	of	the	 
people	as	a	member	of	society	according	 
to	constitution.
	 4)	 Seminar	referred	to	training	seminars	 
to	 create	 a	 network	 of	 legal	 and	 judicial	 
cooperation,	 the	moral	 training	 for	public	 
defenders,	the	knowledge	of	professional	 
ethics	 lawyer,	 the	 voluntary	 work	 for	 the	 
people,	the	training		for	specific	legislation	 
such	as	business	law	and		copyright	law,	the	 
skill	of	English	language	training	to	support	 
the	 ASEAN	 Community,	 the	 preparation	 
of	 the	 legal	 and	 academic	 journals	 to	 
public	 defender	 with	 knowledge	 of	 legal	 
circumstances	and		the	partnerships	with	 
local	 governments	 to	 train	 people	 with	 
knowledge	of	the	law.

	บทน�า

 
	 ในสังคมประเทศไทยปัจจุบันมีจ�านวน 
คดีแพ่งและคดีอาญาเพ่ิมขึ้นจ�านวนมาก	 โดย 
มีสถิติ	 การเกิดคดีแพ่งและคดีอาญาสูงขึ้น 

อย่างต่อเน่ือง	 ในขณะที่ความไม่เท่าเทียมใน 
กระบวนการยติุธรรมยงัคงเป็นปัญหาอย่างมาก 
ในสงัคมไทย	แม้จ�านวนคนทีมี่รายได้ต�า่กว่าเส้น 
ความยากจนจะลดลงกต็าม	แต่มิได้หมายความว่า 
คนไทยจะเป็นคนร�า่รวย	ยังมีภาระหน้ีสนิครัวเรือน 
สูงขึ้นตลอดเวลา	 ช่องว่างระหว่างคนจนและ 
คนรวยมีมากข้ึน	 (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ 
สงัคมแห่งชาตฉิบับที	่11,	2555-2559,	หน้า	28-31)	 
ก่อให้เกิดปัญหาความไม่เท่าเทียมกัน	 ซึ่งตาม 
ปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยสิทธิมนุษยชนน้ัน	 
บุคคลที่ต้องคดีอาญาจะได้รับการรับรองสิทธ ิ
การต่อสูท้างคดอีย่างเตม็ที	่สทิธกิารมผีูใ้ห้บริการ 
ปรึกษาทางกฎหมาย	เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานซึ่งถูก 
ก�าหนดข้ึนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย	 
ก�าหนดหลกัประกนัสทิธขิองผู้ต้องหาหรือจ�าเลย 
ในคดีอาญาจะได้รับความช่วยเหลือจากรัฐ 
จัดหาทนายความให้ตามที่กฎหมายบัญญัติ	 
ส ่วนในคดีแพ ่ง	 บุคคลย ่อมมีสิทธิ ได ้ รับ 
ความช่วยเหลอืทางกฎหมายทีเ่หมาะสมจากรัฐ 
ตามที่กฎหมายบัญญัติ	 ซึ่งหลักการจัดหา 
ทนายความโดยรัฐน้ัน	มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผูค้น 
ทุกคนในสังคมมีสิท ธิในการต ่อสู ้ คดี ใน 
กระบวนการยุติธรรมได ้อย ่างทั่ว ถึงและ 
เท่าเทียมกัน	 เป็นหนทางเข้าสู ่กระบวนการ 
ยุ ติธรรมของบุคคลทุกคนในสังคมอย ่าง 
เสมอภาค	 การเข ้าถึงความยุติธรรมของ 
ประชาชน	(access	to	justice)	มคีวามหมายว่า 
ประชาชนจะได้รับความเป็นธรรมจากการที ่
ได้รับการพิจารณาจากกระบวนการยุติธรรม	 
ทั้งที่เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ	 ภายใต้ 
มาตรฐานของหลักประกันสิทธิและเสรีภาพ 
ในกระบวนการยตุธิรรม	(ณรงค์	ใจหาญ,	2555,	 
หน้า	 5)	 ซึ่งตรงกับหลักการของปฏิญญาสากล	 
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ว่าด้วยสทิธมินษุยชนสากลและปฏญิญาอาเซยีน	 
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน	 ซึ่งประเทศไทยจะต้อง 
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน
	 ระบบการให้ความช่วยเหลอืในการด�าเนินคด ี
ของทนายความอาสาในต่างประเทศ	 ได้แก ่
ประเทศสหรัฐอเมริกา	 ได้รับรองสิทธิการมี 
ทนายความของผูถ้กูกล่าวหามานานแล้ว	โดยมี 
ระบบทนายความพิทกัษ์สทิธ	ิ(Public	Defender)	 
ท�าหน้าทีค่�าปรึกษาและต่อสูค้ดใีห้แก่ประชาชน 
ผู้ยากไร้	ซึง่ตกเป็นผู้ต้องหาในคดอีาญา	และเป็น 
ผู้ทีไ่ม่มทีนุทรัพย์เพียงพอทีจ่ะว่าจ้างทนายความ 
ของตนเองได้	ส�าหรับการให้ความช่วยเหลอืทาง 
ด้านกฎหมายแก่ประชาชนในประเทศอังกฤษ			 
มพัีฒนาการชัดเจน	โดยรัฐเป็นผู้ด�าเนินการและ 
ให้ทุนสนับสนุน	 แนวคิดของการมีทนายความ 
ช่วยเหลือแก่จ�าเลยทั้งในคดีแพ่งและคดีอาญา 
นั้น	กฎหมายอังกฤษถือหลักการที่ว่า	หลักการ 
รักษาประโยชน์แห ่งความยุติธรรมให ้แก  ่
ผู้ต้องหาหรือจ�าเลย	 ทั้งน้ีเพราะรัฐต้องบริหาร 
กระบวนการยุติธรรมให้มีความยุติธรรม	 มี 
ประสิทธิภาพ	 และเป็นที่เช่ือถือของประชาชน	 
ในการที่ จะก ่อให ้ เกิดความยุติธรรมแก ่ 
ผู ้ต้องหาหรือจ�าเลยในคดีอาญา	 (Groiety,	 
Tamara,	 1995,	 pp.	 413-419)	 โดยมีรูปแบบ 
การให้ความช่วยเหลือด้านทนายความอาสา	 
ได้แก่	ทนายความทีไ่ด้รับเงนิค่าทนายความจาก 
กองทุนทนายความประจ�าศาล	 ทนายความ 
ในศาลที่พิจารณาคดีอาญา	 และทนายความ 
จากส�านักงาน	ส่วนระบบการให้ความช่วยเหลอื 
ในการด�าเนินคดีของทนายความอาสาใน 
ประเทศไทย	 ป ัจจุบันก�าหนดให้รัฐจัดหา 
ทนายความให้แก่จ�าเลยที่ไม่มีทนายความ 
ในคดโีทษจ�าคุกหากไม่มแีละต้องการทนายความ	

คดีที่จ�าเลยมีอายุไม่เกินสิบแปดปี	 และคดีที ่
มีโทษประหารชีวิต
	 ส�าหรับในประเทศไทยระบบทนายความ 
อาสายังมีปัญหาอยู่มากทัง้ทาง	ด้านคุณภาพของ 
ทนายความอาสา	และปัญหาด้านงบประมาณที ่
อุดหนุนการด�าเนินงานของทนายความอาสา	 
อีกทั้งมีป ัญหาความตั้งใจและแรงจูงใจใน 
การท�าคดีของทนายความอาสา	 เน่ืองจาก 
ทนายความอาสาส่วนใหญ่เป็นทนายความ 
จบใหม่และบางคนมีปัญหารายได้ไม่เพียงพอ 
ต่อการตอบสนองปัจจยัพ้ืนฐานในการด�ารงชพี 
การทีท่นายความอาสาจะท�างานอาสาได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพต้องมีปัจจัยในการด�ารงชีพ 
ครบถ้วน	(ธนารี	ลมิพงษ์พิศาล,	2555,	หน้า	9-15) 
อีกทั้งผู ้ใช้บริการทนายความอาสาก็มีฐานะ 
ยากจน	ไม่มค่ีาใช้จ่ายในการด�าเนินคด	ีจงึท�าให้ 
ประสิทธิภาพในการด�าเนินคดีลดลง	 ปัญหา 
เหล่าน้ีล้วนส่งผลต่อประสทิธภิาพในการด�าเนินคดี 
ของทนายความอาสา	ด้วยเหตุนี้	 ผู้วิจัยเห็นว่า 
จ� า เป ็นจะต ้องมี รูปแบบการพัฒนาเ พ่ิม 
ประสิทธิภาพทนายความอาสาของสภา 
ทนายความ	ซึง่ผลจากการศกึษาสภาทนายความ 
จะได้มีรูปแบบการพัฒนาทนายความอาสา 
ที่มีประสิทธิภาพในการช่วยเหลือประชาชน 
ให้ได้รับความยุติธรรมส่งเสริมความเสมอภาค 
และความเท่าเทียมกันในสังคม
      
	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพ่ือศึกษาการด�าเนินงานของทนายความ 
อาสาและวิเคราะห์สังเคราะห์เพื่อให้ได้รูปแบบ 
ในการพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพทนายความ 
อาสาของสภาทนายความไทยในปัจจุบัน
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	 วิธีด�าเนินการวิจัย

	 การวจัิยเร่ืองน้ี	เป็นการวจัิยแบบผสมผสาน	 
(Mixed	 Methodology)	 โดยเป็นการศึกษาทั้ง 
เชิงคุณภาพ	 (Qualitative	 Research)	 โดยวิธี 
การสัมภาษณ์เชิงลึกและการวิจัยเชิงปริมาณ	 
(Quantitative	Research)	โดยใช้แบบสอบถาม		 
ซึ่งมีขั้นตอนในการด�าเนินงานวิจัย	ดังนี้
	 ขั้นตอนที่	 1	 การศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร	 
(Documentary	 Study)	 โดยศึกษาจากหนังสือ	 
วารสาร	 เอกสารทางวิชาการ	 การสืบค้นทาง 
อนิเทอร์เน็ต	การศกึษาจากงานวจิยัในประเทศ 
และตา่งประเทศรวมทั้งวทิยานพินธ์ที่เกี่ยวข้อง 
กับหัวข้อในการท�าวิจัย
	 ขั้นตอนที่	 2	 การวิจัยเชิงคุณภาพ	ผู้วิจัยใช ้
วิธีการเก็บข้อมูล	 โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจาก 
กลุม่ผู้ให้ข้อมลูส�าคัญ	รวม	5	กลุม่	เพ่ือให้ได้ข้อมลู 
เกี่ยวกับสภาพการด�าเนินงานของทนายความ 
อาสาของสภาทนายความในปัจจุบันปัญหา 
อปุสรรคในการด�าเนินงานของทนายความอาสา 
และรูปแบบการพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ทนายความอาสาของสภาทนายความ	 รวมทั้ง 
การจดัท�าการสนทนากลุม่	(Focus	Group)	จาก 
ผู้ทรงคุณวฒุใินด้านต่างๆ	ทีเ่กีย่วข้อง	เพ่ือยนืยนั 
คุณภาพรูปแบบ	 การพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ทนายความอาสา
	 ขั้นตอนที่ 	 3	 การวิ จัย เ ชิงปริมาณใช ้ 
แบบสอบถาม	 (Questionnaire)	 เป็นเคร่ืองมือ			 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	 เพ่ือให้ได้รูปแบบ 
การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพทนายความอาสา 
ของสภาทนายความไทย		

	ผลการวิจัย

	 สรุปผลการวจัิยเชิงคุณภาพจากการสมัภาษณ์ 
ความคิดเห็นที่มีต ่อรูปแบบการพัฒนาเพ่ิม 
ประสิทธิภาพทนายความอาสาของสภา 
ทนายความไทยจากกลุ ่มผู ้ให้ข ้อมูลส�าคัญ 
จ�านวนทั้งสิ้น	 31	 คน	 ได้แก่	 กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
ทนายความอาสาของสภาทนายความ	 10	 คน		 
กลุ่มผู้บริหารสภาทนายความ	 2	 คน	 ได้แก	่ 
อุปนายกสภาทนายความและหัวหน้าส่วน 
ช่วยเหลอืประชาชนทางกฎหมาย	กลุม่บคุลากร 
ในกระบวนการยุติธรรม	 4	คน	 ได้แก่	 ต�ารวจ	 
อัยการ	ผู้พิพากษา	และเจ้าหน้าที่กรมคุ้มครอง 
สิทธิและเสรีภาพ	 กลุ ่ม นัก วิชาการทาง 
ด ้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม	 
จ�านวน	 5	 คน	 และกลุ่มประชาชนผู้ใช้บริการ 
ทนายความอาสา	 จ�านวน	 10	 คนรวมทั้ง 
การสนทนากลุม่	(Focus	Group)	จากผู้ทรงคุณวฒุิ	 
ประกอบด้วย	 นักวิชาการด้านอาชญาวิทยา 
และกระบวนการยุติธรรม	 นักวิชาการทาง 
ด้านกฎหมาย	 และทนายความอาสาสามารถ 
น�าผลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกไปท�า 
การสังเคราะห์	 ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบ 
การพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพทนายความอาสา 
ของสภาทนายความไทย	มีองค์ประกอบทีส่�าคัญ	 
6	ด้าน	ดังนี้	
	 1.	 ด ้านคุณภาพของทนายความอาสา		 
ได้แก่		
	 	 1)	 การจดัอบรมเพือ่ให้ทนายความอาสา 
มีคุณธรรม	 มีความรู้ในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ทนายความ	 ส่งเสริมให้ทนายความอาสา 
มีจิตส�านึกในการท�างานเพื่อประชาชน
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	 	 2)	การอบรมกฎหมายเฉพาะทาง	 เช่น	 
กฎหมายลิขสิทธิ์	กฎหมายธุรกิจ
	 	 3)	จัดให้มีการอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือ 
รองรับการเปิดประชาคมอาเซียน
	 	 4)	การจัดท�าวารสารกฎหมายและ 
วารสารทางวิชาการให้กับทนายความอาสา	 
เพ่ือให้มีองค์ความรู ้ด ้านกฎหมายที่ทันต่อ 
สถานการณ์
	 	 5)	มีการจัดท�าระบบติดตามประเมิน 
ผลการท�างานของทนายความอาสาเพื่อเป็น 
แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ	 และมีรูปแบบ 
การให้ค�าปรึกษาที่มีคุณภาพ	ได้มาตรฐาน
	 2.	 ด้านสวัสดิการของทนายความอาสา		 
ได้แก่
	 	 1)	 ทนายความอาสาควรได้รับค่าตอบแทน 
โดยเร็ว	มคีวามเหมาะสมกบัภาวะทางเศรษฐกจิ	 
มีการปรับเพ่ิมค่าตอบแทนตามประสบการณ์ 
และระยะเวลาในการท�างานอย่างเหมาะสม	 
เป็นประจ�าทุกปี
	 	 2)	มี ก า ร จัดตั้ ง กอ งทุ น ช ่ ว ย เหลื อ 
ทนายความอาสา	 สนับสนุนงบประมาณ	 
การจัดท�าประกันสุขภาพ	เพี่อความมั่นคง
	 3.	 ด้านนโยบายการบริหารงาน		ได้แก่
	 	 1)	 กระทรวงยุติธรรมควรมีกองทุน 
ช่วยเหลือค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดีแก่ผู ้มี 
รายได้น้อย	และมกีองทนุการประกนัตวัผู้ต้องหา 
หรือจ�าเลยที่ขาดหลักทรัพย์ในการประกันตัว
	 	 2)	การจดัท�าทะเบยีนประวตัทินายความ 
อาสาทีม่คีวามรู้เฉพาะด้าน	เพ่ือให้ท�างานได้ตรง 
ความรู้ความสามารถด้านคดี
	 	 3)	การให้ทนายความอาสามอีงค์กรเดียว 
ที่ก�ากับดูแลเพื่อลดความซ�้าซ้อนของหน่วยงาน 
ที่ก�ากับดูแลนั้น		

	 4.	 ด้านกฎหมาย	ได้แก่
	 	 1)	 การมีกฎหมายให้ทนายความอาสา 
สามารถท�าการคุ้มครองสิทธิของประชาชนได้ 
อย่างเต็มที่	 มีกองทุนช่วยเหลือประชาชนทาง 
กฎหมาย
	 	 2)	สนับสนุนให ้ทนายความอาสาม ี
หน้าที่ให้ความรู้ทางด้านกฎหมายพ้ืนฐานทั้ง 
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา		มัธยมศึกษา	
	 	 3)	ควรมกีารให้ความรู้ทางด้านกฎหมาย 
ที่ใช้ในชีวิตประจ�าวันแก่ประชาชนเพิ่มขึ้น
	 5.	 ด้านความร่วมมอืกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	 
ได้แก่
	 	 1)	 จัดการอบรมสัมมนาอย่างต่อเน่ือง 
เพือ่สร้างเครือข่ายความร่วมมอืทางด้านกฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรม
	 	 2)	หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม	 
ร่วมกันท�างาน	 โดยมีการจัดตั้งการบริการ	 
ณ	จุดเดียว	(One	Stop	Service)
	 	 3)	การร่วมมือกับภาคเอกชนเผยแพร ่
ความรู้ทางด้านกฎหมายแก่ผู้ประกอบการ	และ 
ลูกจ้าง	เพื่อป้องกันการกระท�าผิด
	 6.	 ด้านการบริการประชาชน	ได้แก่
	 	 1)	 การสร้างความเชื่อมั่น	ให้ค�าแนะน�า 
ที่เหมาะสมเพ่ือช่วยเหลือทางด้านกฎหมายได้ 
ถูกต้อง	รวดเร็ว	การให้ทนายความอาสาเข้าร่วม 
สอนสวนโดยเฉพาะผู้ต้องหาที่เป็นเด็กและ 
เยาวชน
	 	 2)	การจัดให้มีทนายความอาสาประจ�า 
เขตต่างๆ	ศาล	และประจ�าเรือนจ�า
	 	 3)	มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
ทราบถึงบทบาทและหน้าที่ของทนายความ 
อาสา
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	อภิปรายผล

	 ผลการศึกษา รูปแบบการพัฒนาเ พ่ิม 
ประสิทธิภาพทนายความอาสาของสภา 
ทนายความไทย	 เป็นรายด้าน	 มีประเด็น 
การอภิปราย	ดังนี้
 ด้านคุณภาพของทนายความอาสา
	 เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อระดบัความเห็นด้วย 
ต ่อ รูปแบบการพัฒนาเ พ่ิมประสิทธิภาพ 
ทนายความอาสาของสภาทนายความ 
ด้านคุณภาพของทนายความอาสาผู้ตอบแบบ 
สอบถามให้ความส�าคัญกับการอบรมเพ่ือให้ 
ทนายความอาสามีคุณธรรม	 เป็นอันดับแรก	 
เน่ืองจากทนายความอาสาเป็นอาชีพทีใ่กล้ชิดกบั 
ประชาชนผู้ที่ไม่ได้รับความเป็นธรรม	ตลอดจน 
ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนจากคดีความ	 ดังน้ัน	 
ทนายความอาสาจึงเป็นผู้ที่มีส่วนส�าคัญใน 
การช่วยเหลอืประชาชนผู้ได้รับความเดอืดร้อนน้ัน	 
การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายนับเป็น 
อุดมการณ ์ส�า คัญของผู ้ประกอบวิชา ชีพ 
ทนายความ	 ซึ่งพระราชบัญญัติทนายความ	 
พ.ศ.	2528	ได้ระบุไว้ชัดเจนให้มีกฎหมายว่าด้วย 
การให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย
	 บทบาทของสภาทนายความในเชิงวชิาชพี	คือ 
การดแูลวิชาชีพทนายความตามพระราชบญัญัติ 
ทนายความ	 พ.ศ.	 2528	 ก�าหนดกฎเกณฑ ์
จรรยาบรรณวิชาชีพทนายความ	 ส่วนบทบาท 
เชิงส่งเสริมช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
เป็นบทบาทส�าคัญของสภาทนายความทีจ่ะต้อง 
ให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายแก่ 
ผู ้ ย าก ไร ้ และ ไม ่ ได ้ รั บความ เป ็ นธรรม	 
สภาทนายความเป็นแหล่งผลิตทนายความ	มหีน้าที่ 
ควบคุมความประพฤติและจรรยาบรรณของ 

ทนายความ	ดูแลการปฏบัิติงานของทนายความ 
อาสา	ช่วยเหลอืประชาชนทีมี่ปัญหาทางกฎหมาย	 
ปกป้องอาชีพทนายความ	ดงัน้ันสภาทนายความ 
ควรปลกูฝังให้ทนายความมีคุณธรรม	มีจิตส�านึก 
ของการเอื้ออาทร	 มีจิตใจที่ต้องการช่วยเหลือ 
ประชาชนโดยไม่ค�านึงถึงค่าตอบแทน	 ท�าคดี 
อย่างเต็มที	่ไม่ว่าจะเป็นคดช่ีวยเหลอืหรือคดขีอง 
ตนเอง	และควรมแีนวทางในการให้ทนายความ 
ทกุคนมจีติอาสา	อย่างเช่นในประเทศสหรัฐอเมริกา 
จะมีการรณรงค์ให้ทนายความทุกคนสละเวลา 
บางส่วนในรอบปีท�างานอาสาช่วยเหลอืประชาชน	 
สภาทนายความควรมีหน้าที่ผลักดันกฎหมาย 
ช่วยเหลือประชาชนที่มีรายได้น้อยเม่ือต้องถูก 
ด�าเนินคดีหรือถูกฟ้องร้องคดีและด�าเนินการ 
อื่นๆ	ทางกฎหมาย
	 จากการสมัภาษณ์เชิงลกึกลุม่ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ 
ทุกกลุ่มมีความเห็นตรงกันในด้านการอบรม 
เพ่ือให้ทนายความอาสามีคุณธรรม	 มีความรู้ 
ในจรรยาบรรณวิชาชีพทนายความ	มีจิตส�านึก 
ของความเอื้ออาทร	 มีจิตอาสาในการท�างาน 
เพื่อประชาชน	 ซึ่งนอกจากทนายความอาสา 
จะต้องมคีวามรู้ความสามารถทางด้านกฎหมาย 
เป็นอย่างดีแล้วจ�าเป็นจะต้องมีความรู้ในด้าน 
ต่างๆ	 เพ่ือแก้ปัญหาให้กับประชาชนผู้ที่มา 
ขอรับบริการปรึกษาได้	 โดยทนายความอาสา 
ต้องมีจรรยาบรรณ	 เคร ่งครัดในระเบียบ 
ข้อบังคับของทนายความอาสา	 ต้องมีจิตอาสา 
ช ่วยเหลือประชาชน	 นับเป ็นสิ่ งส�า คัญที่
ทนายความอาสาทุกคนจะต้องรักษาคุณธรรม 
ประจ�าตนไว้	 เพ่ือให้วิชาชีพทนายความเป็น 
วิชาชีพที่น่ายกย่อง	 น่าไว้วางใจ	 อยู่เคียงข้าง 
ประชาชนสืบไป
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	 ด้านสวัสดิการของทนายความอาสา	
	 เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อระดบัความเห็นด้วย 
ต ่อ รูปแบบการพัฒนาเ พ่ิมประสิทธิภาพ 
ทนายความอาสาของสภาทนายความ 
ด้านสวัสดิการของทนายความอาสาผู้ตอบ 
แบบสอบถามให้ความส�าคัญกับการได้รับ 
ค ่ า ต อ บ แทนที่ แ น ่ น อ น โ ด ย เ ร็ ว แ ล ะ ม ี
ความเหมาะสมกับภาวะทาง เศรษฐกิจ	 
เป็นอันดับแรก	 เน่ืองจากอัตราค่าตอบแทน 
ทนายความอาสายังต�่ามาก	 การวิจัยของ	 
จรัญ	ภักดีธนากุล	(2546)	ได้กล่าวถึงข้อจ�ากัด 
ของทนายความขอแรง	 คือ	 คุณภาพของ 
ทนายความขอแรงยั งต�่ ากว ่ ามาตรฐาน	 
เพราะทนายความขอแรงส ่วนใหญ ่ เป ็น 
ทนายความจบใหม ่	 ไม ่ มีความสันทัดใน 
วชิาชีพและไม่มีแรงจงูใจในการท�างาน	เนือ่งจาก 
ค่าตอบแทนที่รัฐจ่ายให้มีจ�านวนน้อยเกินไป
	 ส่วนคุณภาพของทนายความขอแรงที่ศาล 
ตั้งให้จ�าเลยน้ัน	 บางคดีทนายความยังไม่มี 
ประสบการณ์ในคดีมากนัก	 การสมัครเข้าเป็น 
ทนายความขอแรงส่วนมากจะเป็นทนายความ 
ที่จบการศึกษาใหม่	 ยังขาดความกระตือรือร้น 
ในการด�าเนินคดีอันเน่ืองจากค่าตอบแทนน้อย 
จึงไม่เกิดแรงจูงใจในการท�าคดี	 ขาดแคลน 
ทุนทรัพย์ในการด�าเนินคดีและการแสวงหา 
พยานหลกัฐาน	ซึง่อตัราค่าตอบแทนทนายความ 
นั้น	 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา	173	วรรค	3	ก�าหนดให้ศาลจ่ายเงนิรางวัล 
และค่าตอบแทนแก่ทนายความทีศ่าลตัง้	ตามที่ 
ระเบียบทีก่ระทรวงยุตธิรรมก�าหนดไว้	โดยศาล 
จะจ่ายให้คดลีะ	3,000-5,000	บาท	ค่าตอบแทน 
ที่ก�าหนดน้ีไม่ได้ขึ้นอยู ่กับประสบการณ์ของ 
ทนายความ	 การก�าหนดค่าตอบแทนก็มิได้มี 

การก�าหนดโดยองค์กรทนายความ	 และไม่มี 
ความสอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจ
	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มบุคลากรใน 
กระบวนการยุตธิรรมทัง้หมดมคีวามเห็นตรงกนัว่า	 
ค่าตอบแทนทนายความอาสาในปัจจบัุนน้อยมาก	 
ค่าตอบแทนยังไม่เพียงพอ	 อีกทั้งค่าใช้จ่ายของ 
คนทีม่อีาชีพทนายความเพ่ือให้ประชาชนเช่ือถอื	 
ศรัทธาและเกิดความเช่ือมั่นก็มีค่าใช้จ่ายมาก	 
จึงไม่สอดคล้องกับค่าตอบแทนทนายความที ่
ได้รับ	 นอกจากนี้ผู้บริหารสภาทนายความยังมี 
ความเห็นว่า	ค่าตอบแทนของทนายความอาสา 
ในปัจจุบันไม่มากนัก	 โดยในวันที่ไปปฏิบัติงาน	 
อาจเป็นเดือนละ	 1-2	 วัน	ทนายความอาสาจะ 
ได้รับค่าตอบแทนวันละ	600	บาท	 และได้รับ 
เงนิค่าปรึกษาคดีอกี	คดีละ	50	บาท	ไม่เกิน	10	คดี	 
ต่อ	1	วนั	นับเป็นค่าตอบแทนทีน้่อยเมือ่เทยีบกบั 
ค่าตอบแทนของทนายความทัว่ไป	เพราะถอืเป็น 
งานอาสาช่วยเหลือประชาชน	ซึ่งสอดคล้องกับ 
ความคิดเห็นของกลุ ่มทนายความอาสาที่ม ี
ความเห็นว่า	 สภาทนายความควรจ่ายเงิน 
ค่าตอบแทนโดยเร็วตามก�าหนดเวลา	 เพราะ 
ในต่างจังหวัดกว่าเงินค่าตอบแทนจะออกต้อง 
ใช้เวลานานถึง	 1	 ปี	 สภาทนายความควรเพิ่ม 
ค่าใช้จ่ายในการปรึกษาและท�าคดี	 ควรจ่าย 
ค่าตอบแทนตามก�าหนดเวลา	ช้าทีส่ดุไม่ควรเกนิ	 
2	เดอืนผูท้ีเ่ป็นทนายความอาสา	จะต้องท�างาน 
ด้วยความตัง้ใจทีจ่ะช่วยเหลือประชาชนและจะ 
ต้องมีการพัฒนาความรู้ของทนายความอาสา 
อยู่ตลอดเวลา	 การได้รับค่าตอบแทนที่รวดเร็ว	 
โดยมีก�าหนดระยะเวลาที่ แน ่นอนและม ี
ความเหมาะสมกับภาวะทางเศรษฐกิจ	 จะเป็น 
การสร ้างแรงจูงใจในการท�างานให ้ เ กิด 
ประสทิธภิาพ	
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	 ส�าหรับประทศไทยน้ัน	 อาจใช ้ รูปแบบ 
การตัง้กองทนุเพือ่จัดหาทนายความให้แก่ผู้ยากไร้ 
แบบเดียวกับในประเทศสหรัฐอเมริกาที่ มี 
การจัดตั้งกองทุนจากภาษีเพ่ือความยุติธรรม	 
หรือมาจากงบประมาณของหน่วยงานในท้องถ่ิน	 
รับเงินสนับสนุนจากองค์กรเอกชนหรือองค์กร 
สาธารณะกศุล	แบบเดยีวกบัประเทศองักฤษจะ 
ช่วยให้สวัสดิการของทนายความอาสามีสภาพ 
ทีด่ขีึน้	และเป็นก�าลงัใจในการสร้างความเป็นธรรม 
ให้แก่ประชาชนทกุระดบั	ซึง่ได้มกีารเร่ิมด�าเนินการ 
ในพระราชบัญญัตกิองทนุยตุธิรรม	2558	หมวด	3	 
มาตรา	27	ทีร่ะบุไว้ว่า	กองทนุยตุธิรรมได้ก�าหนด 
ให้มีการช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี		 
ประกอบด้วยค่าจ้างทนายความ	ค่าฤชาธรรมเนียม		 
และค่าใช้จ่ายอืน่ๆ	ทีเ่กีย่วข้องกบัการด�าเนินคดี
 ด้านนโยบายและการบริหารงาน
	 เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อระดบัความเห็นด้วย 
ต ่อ รูปแบบการพัฒนาเ พ่ิมประสิทธิภาพ 
ทนายความอาสาของสภาทนายความ	 
ด ้านนโยบายและการบริหารงานผู ้ตอบ 
แบบสอบถามให้ความส�าคัญกับการสนับสนุน 
ค่าใช ้จ ่ายในการด�าเนินคดีเพื่อช ่วยเหลือ 
ประชาชนที่มีรายได้น้อย	 เป็นอันดับแรกน้ัน	 
เน่ืองจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	 
พ.ศ.	2540	มาตรา	40(7)	ในคดอีาญาผูต้้องหา 
หรือจ� า เลยมีสิทธิ ได ้ รับความช ่วย เหลือ 
ทางทนายความจากรัฐ	 และมาตรา	 40(8)	 
ในคดีแพ่ง	 บุคคลมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือ 
ทางกฎหมายที่ เหมาะสมจากรัฐและตาม 
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มีบทบัญญัติทางกฎหมายหลายมาตราที่ 
ก�าหนดให้มีการช่วยเหลือทางด้านกฎหมายแก่ 
ประชาชนในคดี	 ต่อมาตามรัฐธรรมนูญแห่ง 

ราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	2559	มาตรา	27	ระบุ 
ไว้ว่า	บุคคลย่อมเสมอกนัในกฎหมาย	มีสทิธแิละ 
เสรีภาพและได้รับ	ความคุ้มครองตามกฎหมาย 
เท่าเทียมกัน	 ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน	 
การเลอืกปฏบัิตโิดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล	ไม่ว่า 
ด้วยเหตคุวามแตกต่างในเร่ือง	ถิน่ก�าเนิด	เช้ือชาติ	 
ภาษา	เพศ	อายุ	ความพิการ	สภาพทางกายหรือ 
สุขภาพ	สถานะของบุคคล	ฐานะทางเศรษฐกิจ 
หรอืสงัคม	ความเช่ือทางศาสนา	การศกึษาอบรม	 
หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อ 
บทบัญญัติรัฐธรรมนูญ	 หรือเหตุอื่นจะกระท�า 
มิได้ตามข้อบังคับสภาทนายความว่าด้วย 
การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย	 โดยให้มี 
กองทุนช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายทั้ง 
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค	จัดให้มีทนายความ 
อาสาช่วยเหลอืประชาชนตามทีไ่ด้รับการร้องขอ	 
โดยไม่ต้องเสียค่าทนายความหรือค่าใช้จ่าย 
ใดๆ	 ผู ้ด�าเนินการ	 บุคคลผู ้มีสิทธิได ้ รับ 
ความช่วยเหลอืตามพระราชบัญญัตทินายความ	 
พ.ศ.	2528	มาตรา	78	ก�าหนดให้ความช่วยเหลอื 
แก่ผู้ยากไร้และไม่ได้รับความเป็นธรรม	 ใน 
การพิจารณาว่าผู้น้ันเป็นผู้ยากไร้หรือไม่ให ้
พิจารณาจากข้อเทจ็จริงว่าบุคคลน้ันไม่สามารถ 
จ้างทนายความเป็นการส่วนตัวได้
	 บทบาทของสภาทนายความในเชิงส่งเสริม 
ช่วยเหลอืประชาชนทางกฎหมาย	เป็นวตัถปุระสงค์ 
ที่ส�าคัญของสภาทนายความช่วยเหลือแก  ่
ประชาชนผู้ทีย่ากไร้และไม่ได้รับความเป็นธรรม	 
โดยมีการจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือประชาชนทาง 
กฎหมายอนัมทีีม่าของเงนิทนุคือ	เงนิอดุหนุนจาก 
รัฐบาล	 ดอกผลของเงินนี้และเงินสมทบของ 
สภาทนายความ	หน่วยราชการ	หน่วยงานอสิระ 
และองค์กรเอกชน	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 
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ชลธิชา	เกียรติสุข	(2554)	ได้ระบุผลการวิจัยว่า 
ควรมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อให้ความช่วยเหลือ 
ทางด้านทนายความ	โดยให้มกีารหักเงนิบางส่วน 
(เป็นเปอร์เซ็นต์)	 ของผู้ที่มีฐานะร�่ารวย	 ใน 
กระบวนการยุติธรรม	 เช ่น	 ค ่าขึ้ นศาล	 
ค่าทนายความ	น�ามาเข้ากองทุนยุติธรรม
	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ ่มผู้ให้ข้อมูล 
ส�าคัญทกุกลุม่	มคีวามเห็นตรงกนัในด้านนโยบาย 
และการบริหารงานให้มปีระสทิธภิาพน้ัน	จะต้องมี 
การให้ความรู้ด้านการปฏบัิตงิานของทนายความ 
อาสา	 มีงบประมาณเพ่ิม	 โดยอาจมีคูปอง 
ค่าเอกสาร	ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดแีก่ประชาชน 
ผู้ยากไร้ที่ประสบปัญหาทางกฎหมาย	หรืออาจ 
จะต้องมกีารยกเว้นค่าวางศาลและค่าธรรมเนียม 
อื่นๆ	 ส�าหรับคดีที่มีทุนทรัพย์ต�่าหรือส�าหรับ 
ผู้ยากจน	ซึง่ขณะน้ีได้มีประกาศใช้ในพระราชบัญญัต ิ
กองทนุยุตธิรรม	พ.ศ.	2558	ซึง่เป็นเงนิอดุหนุน 
จากรัฐบาลให้ความช่วยเหลือประชาชนผู้ถูก 
ละเมิดสิทธิมนุษยชนในหมวด	 3	 มาตรา	 28		 
และการให้ความช่วยเหลอืปล่อยตวัช่ัวคราวแก่ 
ผู้ต้องหาหรือจ�าเลยในมาตรา	29	และมาตรา	30
	 ในด้านนโยบายและการบริหารงานเพ่ิม 
ประสทิธภิาพทนายความอาสาน้ัน	ควรมีนโยบาย 
ช่วยเหลือค่าใช้จ่ายแก่ประชาชนผู้มีรายได้น้อย 
ในการด�าเนินการตามกระบวนการยตุธิรรม	และ 
มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบว่าม ี
ทนายความอาสาช่วยเหลอืประชาชนทางกฎหมาย	 
รัฐควรจัดให้มีส�านักงานทนายความอาสา 
ประจ�าท้องทีเ่ช่นเดยีวกบัประเทศต่างๆ	ในยโุรป 
หรือมีองค์กรทนายความพิทักษ์สิทธิมนุษยชน 
แบบสหรัฐอเมริกาที่เป็นองค์กรการกุศลโดย 
ไม่แสวงหาก�าไร	ส่วนการคุ้มครองสทิธเิสรีภาพ 
ของประชนชนน้ันจะต้องมีกฎหมายช่วยเหลือ 

ประชาชนทีม่รีายได้น้อยให้ได้รับความเป็นธรรม 
อย่างเท่าเทยีม	โดยอาจมีการออกคูปองช่วยเหลอื 
ค่าใช้จ่ายให้กับผู้มีรายได้น้อย	ซึ่งสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ	ณรงค์	ใจหาญ	และคณะ	(2547)	 
ทีไ่ด้ระบุว่าควรมีโครงการน�าร่องจัดหาทนายความ 
พิทกัษ์สทิธ	ิตามรูปแบบของประเทศสหรัฐอเมริกา
 ด้านกฎหมาย
	 ระดับความเห็นด้วยต่อรูปแบบการพัฒนา 
เ พ่ิมประสิทธิภาพทนายความอาสาของ 
สภาทนายความ	ด้านกฎหมายผู้ตอบแบบสอบถาม 
เห็นด้วยเป็นอันดับแรกคือ	 ควรมีกฎหมายให ้
ทนายความอาสาสามารถท�าการคุ้มครองสิทธ ิ
ของประชาชนได้อย่างเต็มที	่ซึง่สทิธขิองประชาชน 
ในกระบวนการยุติธรรมตามมาตรฐานสากล 
เกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิของผู้ต้องหาในคดี 
อาญาที่ส�าคัญคือหลักนิติธรรมหรือหลักแห่ง 
กฎหมาย	ซึง่หลกันิตธิรรมน้ีมหีลกัเกณฑ์ทีส่�าคัญ 
โดยมีส่วนที่คุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ 
ประชาชน	 มาตรฐานสากลที่น�ามาใช้เป็นหลัก 
สนับสนุนการให้ความยุติธรรม	 คุ้มครองสิทธ ิ
การมีทนายความของผู้ต้องหาในคดีอาญา	คือ	 
การยึดปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน	 
ถือเป็นหลักสากลที่ประเทศที่เป็นสมาชิกของ 
องค์การสหประชาชาติยึดถือและปฏิบัติตาม	 
รวมทั้งยังสอดคล้องกับล�าดับขั้นความต้องการ 
พ้ืนฐานของมนุษย์ตามทฤษฎีของมาสโลว์	 
(Mas low ) 	 ที่ นอก เห นือจากบุคคลจะมี 
ความต้องการปัจจัย	 4	 ที่เป็นความต้องการ 
ขั้นพื้นฐานแล้ว	ยังมีความต้องการความมั่นคง 
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของตนเองที่จะ 
ไม่ก่อให้เกิดความหวาดกลัวในการด�าเนินชีวิต
	 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางแพ่ง 
และทางการเมืองข้อ14	 ได้ก�าหนดสิทธิใน 
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กระบวนการยุติธรรมไว้หลายประการ	 ได้แก ่
บุคคลทัง้ปวงย่อมเสมอภาคในการพิจารณาคดี 
ของศาลและคณะตุลาการในการพิจารณา 
คดีอาญาซึ่ งตนต ้องหาว ่ากระท�าผิดหรือ 
การพิจารณาคดเีกีย่วกบัสทิธแิละหน้าทีข่องตน		 
บุคคลทกุคนย่อมมีสิทธิได้รับการพิจารณาอย่าง 
เปิดเผยและเป็นธรรมโดยคณะตลุาการซึง่จดัตัง้ 
ขึ้นตามกฎหมาย	บุคคลซึ่งต้องหาว่ากระท�าผิด 
ทางอาญา	 ต้องมีสิทธิได้รับสันนิษฐานว่าเป็น 
ผู้บริสุทธิ์จนกว่าจะพิสูจน์ตามกฎหมายว่าได้ 
กระท�าความผิดและในการพิจารณาคดีอาญา		 
บุคคลทุกคนซึ่งต้องหาว่ากระท�าความผิดย่อม 
มีสิทธิได้รับหลักประกันขั้นต�่าโดยเสมอภาคซึ่ง 
สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีตีตรา	 (Labeling	 
Theory)	 ที่ไม ่ควรก�าหนดความหมายของ 
ความเป็นอาชญากรให้แก่บคุคล	จากหน่วยงาน 
ของรัฐและประชาชนในสังคมจนกว่าจะได้รับ 
การตัดสินว ่ากระท�าผิดจริง	 เ พ่ือป ้องกัน 
การเบ่ียงเบนเข้าสู่การเป็นผู้กระท�าความผิด 
และ เป ็ น ไปตามสิ ท ธิ ต ามรั ฐ ธ ร รม นูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	2550	ได้ก�าหนด 
สิทธิในกระบวนการยุติธรรมไว้หลายประการ	 
เช่น	 สิทธิในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 
ได้โดยง่าย	 สะดวก	 รวดเร็วและทั่ถึง	 สิทธิ 
ขัน้พืน้ฐานในกระบวนพิจารณาความ	สทิธทิีจ่ะ 
ให้คดีของตนได้รับการพิจารณาอย่างถูกต้อง	 
รวด เ ร็ ว และ เป ็ นธร รมสิ ทธิ ที่ จ ะ ได ้ รั บ 
การคุ้มครอง	 ความช่วยเหลือที่จ�าเป็นและ 
เหมาะสมจากรัฐ	 เป็นต้นโดยรัฐธรรมนูญแห่ง 
ราชอาณาจักรไทย	 พ.ศ.	 2559	 มาตรา	 27	 
บัญญัตใิห้	บุคคลย่อมเสมอกนัในกฎหมาย	มสีทิธ ิ
และเสรีภาพและได้รับ	 ความคุ้มครองตาม 
กฎหมายเท่าเทียมกัน	 ชายและหญิงมีสิทธ ิ

เท่าเทียมกัน	 การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 
ต่อบุคคล	 ไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างในเร่ือง	 
ถิน่ก�าเนิด	เช้ือชาต	ิภาษา	เพศ	อาย	ุความพิการ	 
สภาพทางกายหรือสุขภาพ	 สถานะของบุคคล	 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม	 ความเช่ือทาง 
ศาสนา	 การศึกษาอบรม	 หรือความคิดเห็น 
ทางการเมือง	 อันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่ง 
รัฐธรรมนูญ	 หรือเหตุอื่นใด	 จะกระท�ามิได้	 
นอกจากน้ี	 สิทธิตามประมวลกฎหมายวิธี 
พิจารณาความอาญามาตรา	7/1	และมาตรา	8	 
ยังให้สิทธิผู้ต้องหาและจ�าเลยไว้หลายประการ 
และให้เจ้าพนักงานฝ่ายปกครองหรือต�ารวจ 
มีหน้าที่แจ้งให้ผู้ถูกจับหรือผู้ต้องหาทราบถึง 
สิทธิน้ันด้วย	 ส่วนจ�าเลย	 ถ้ามีทนายความให ้
ทนายความมีสิทธิเช่นเดียวกับจ�าเลยด้วย
	 ความคิดเห็นด้านกฎหมาย	จากการสมัภาษณ์ 
เชิงลกึกลุม่ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญส่วนใหญ่	มีความเห็น 
ตรงกันในเร่ืองการปรับปรุงกฎหมายเพ่ือให ้
ทนายความอาสาคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 
ของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 โดยมี 
ความเห็นว่ากฎหมายทีมี่อยู่ในปัจจบัุนสามารถ 
คุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนได  ้
อยู่แล้ว	เพียงแต่ต้องมีการให้ความรู้แก่ประชาชน 
เพ่ิมขึ้น	 ในการด�าเนินการตามกฎหมายต้องมี 
การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงสิทธ ิ
เสรีภาพขั้นพ้ืนฐาน	 เจ้าหน้าที่ในกระบวนการ 
ยุติธรรมต้องปฏิบัติหน ้าที่ตามกฎหมายที่ 
คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนโดย 
เคร่งครัด
	 ด้านความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 ระดับความเห็นด้วยต่อรูปแบบการพัฒนา 
เ พ่ิมประสิทธิภาพทนายความอาสาของ 
สภาทนายความ	ด้านความร่วมมอืกบัหน่วยงาน 
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ทีเ่กีย่วข้องผูต้อบแบบสอบถามเห็นด้วยในระดับ 
มากเป็นอันดับแรกคือ	 การร่วมมือกับภาค 
เอกชนเผยแพร่ความรู้ทางด้านกฎหมายแก ่
ผู้ประกอบการและลูกจ้าง	โดยเฉพาะกฎหมาย 
แรงงาน	กฎหมายภาษี	เพ่ือป้องการการกระท�าผิด	 
สภาทนายความต้องให้ความช่วยเหลอื	เผยแพร่	 
และให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชนทั้งน้ี 
เพราะประชาชนยังขาดความรู้ด้านกฎหมาย	 
หน่วยงานต่างๆ	 ต้องมีการประสานงานกัน 
เพ่ือให้การด�าเนินงานของทนายความอาสามี 
ประสิทธิภาพ	 ช่วยเหลือประชาชนได้รวดเร็ว 
และถูกต้อง	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 Lee	 
Bridges	 และคณะ	 (2007)	 ที่ได้กล่าวถึง 
การพัฒนารูปแบบการจัดตั้งศูนย์ทนายความ 
พิทกัษ์สิทธปิระชาชนทีรั่ฐจ่ายเงนิให้เป็นรูปแบบ 
เงนิเดอืนมคุีณภาพและประสทิธภิาพการให้บริการ 
ประชาชนดีกว่าทนายความที่ไม่ได้ท�างานใน 
ด้านน้ีเป็นประจ�า	 และยังพบต่อไปว่าการเปิด 
บริการศูนย์ทนายความพิทักษ์สิทธิมนุษยชน 
ในเมืองแมนเชสเตอร์	 ประเทศอังกฤษ	 ที่ให้ 
การให้บริการทางอินเตอร์เน็ตจะช่วยอ�านวย 
ความสะดวกด้านกฎหมาย	 และให้บริการ 
ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว		นอกจากจะช่วยเหลอื 
ผู้ต้องหาหรือจ�าเลยในกระบวนการยุติธรรม 
ทีมี่ฐานะยากจนแล้ว	ยังช่วยเหลอืในการหาทาง 
ป ้องกันการกระท�าผิดทางกฎหมายด ้วย 
นอกจากน้ี	 ควรมีองค์กรที่มีความเช่ียวชาญ 
ด้านทนายความและกฎหมาย	มีหน้าที่เกี่ยวกับ 
การด�าเนินงานให้ความรู้และแก้ปัญหาทาง 
กฎหมายแก่ประชาชนที่มีความหลากหลาย	 
โดยเฉพาะผู้ประกอบการและลูกจ้างที่มีธุรกิจ 
อ ยู ่ จ� านวนมาก 	 ที่ ยั ง ไ ม ่ มี ค วาม รู ้ ท า ง 
ด้านกฎหมายแรงงานและกฎหมายภาษีอากร	 

จึงยังมีการกระท�าผิดกฎหมายอยู่
	 ส�าหรับบทบาทของสภาทนายความ	นอกจาก 
จะช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายแล้ว	 ยังมี 
บทบาทในการให้ความร่วมมอืกบัหน่วยงานอืน่ 
อกีด้วย	ดังน้ันการร่วมมือกับภาคเอกชนเผยแพร่ 
ความรู้ทางด้านกฎหมายให้กับผู้ประกอบการ 
และลูกจ้าง	 จึงเป็นบทบาทหน้าที่ส�าคัญย่ิงของ 
สภาทนายความในการป้องกนัผลประโยชน์ของ 
สังคม	 ส่งเสริมการพัฒนาประเทศและเป็น 
การป้องกันการกระท�าผิดอันเป็นการบ่ันทอน 
การพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าต่อไป	 
ดังน้ันจึงเป็นเหตุผลที่ผู ้ตอบแบบสอบถาม 
ให้ความส�าคัญกับเรื่องดังกล่าว	เป็นอันดับแรก
 ด้านการบริการประชาชน
	 ระดับความเห็นด้วยต่อรูปแบบการพัฒนา 
เ พ่ิมประสิทธิภาพทนายความอาสาของ 
สภาทนายความ	ด้านการบรกิารประชาชนผู้ตอบ 
แบบสอบถามเห็นด้วยเป ็นอันดับแรก	 คือ	 
การประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนทราบถึงบทบาท 
และหน้าทีข่องทนายความอาสา	ผลการวจิยัยัง 
สอดคล้องกับโครงการศึกษาและพัฒนาระบบ 
ทนายความสาธารณะ	โดย	ณรงค์	ใจหาญ	และ 
คณะ	 (2547)	 ได้สรุปได้แนวคิดในการให  ้
ความช่วยเหลอืทางด้านทนายความแก่ผู้ต้องหา 
หรือจ�าเลย	ควรปรับปรุงให้จ�าเลยได้รับทนายความ 
ที่มีคุณภาพตรงกับคดีที่ช่วยเหลือรัฐบาลควร 
จัดสรรงบประมาณอุดหนุนอย่างเพียงพอให้แก่ 
คณะกรรมการช่วยเหลอืประชาชนทางกฎหมาย	 
ท�าหน้าทีใ่นการจดัการด้านทนายความช่วยเหลอื 
ประชาชน	อาจส่งเสริมให้องค์กรเอกชนเข้ามามี 
ส่วนร่วมสนับสนุนงบประมาณให้ความช่วยเหลอื 
ประชาชนด้วย	 และให้มีการวิจัยติดตามผล 
พัฒนาระบบทนายความอาสา	รวมทัง้สอดคล้อง 
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กบังานวจัิยของ	Lee	Bridges	และคณะ	(2007)		 
พบว่าทนายความพิทกัษ์สิทธใินประเทศองักฤษ 
และเวลส์	 ที่รัฐจ่ายเงินให้เป็นรูปแบบเงินเดือน 
ประจ�ามีคุณภาพและประสิทธิภาพในการให้ 
บริการประชาชนดกีว่าทนายความทีไ่ม่ได้ท�างาน 
ในด้านนี้เป็นประจ�า	การสนับสนุนงบประมาณ 
ให้ทนายความของประชาชนมคีวามส�าคัญและ 
จ�าเป็นอย่างย่ิงในการช่วยเหลอืด้านกฎหมายแก่ 
ประชาชนให้มีประสิทธิภาพ	
	 นอกจากน้ันผลการวิจัยยังสอดคล้องกับ 
งานวจัิยของค�าผาง	วงศ์พระจนัทร์	(2549)	ได้ท�า 
วทิยานิพนธ์เร่ือง	การมทีนายความของผูต้้องหา 
ในช้ันสอบสวนคดอีาญาศกึษาเปรียบเทยีบตาม 
กฎหมายไทย-ลาว	 สรุปได้ว่า	 ทนายความเป็น 
กลไกท่ีมีความส�าคัญมากในการด�าเนินคดอีาญา	 
และเป็นหลกัประกนัว่าผู้ถกูกล่าวหาจะสามารถ 
ต่อสูค้ดไีด้อย่างเตม็ที	่แต่การศกึษาพบว่า	การที่ 
รัฐจัดหาทนายความให้แก่ผู ้ต ้องหายังไม่มี 
ประสิทธิภาพเพราะผู้ต้องหาไม่ทราบถึงสิทธิ 
การมีทนายความ	 เจ้าหน้าที่ของรัฐมักไม่ค่อย 
ให้ความส�าคัญแก่สิทธิการมีทนายความและ 
ทนายความที่รัฐจัดหาให้	โดยมีข้อเสนอแนะให ้
มีการปรับปรุงคุณภาพของทนายความให  ้
เท่าเทียมกับทนายความในส�านักงานเอกชน	 
มีการประสานงานระหว่างภาครัฐและเอกชน 
ในการให้ความช่วยเหลอืทางด้านกฎหมายและ 
ให้มีองค์กรท�าหน้าที่ก�าหนดนโยบาย	 แผนงาน	 
เกี่ยวกับการช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ	 และควรม ี
การโฆษณาเผยแพร่ความรู้ด้านกฎหมายให้ 

ประชาชนตามที่ระบุไว ้ในพระราชบัญญัติ 
กองทนุยติุธรรม		พ.ศ.	2558	หมวด	3	มาตรา	26	 
ทีร่ะบุไว้ว่า	บุคคลอาจได้รับความช่วยเหลอืจาก 
กองทุนในการด�าเนินคดี	 ตลอดจนสนับสนุน 
โครงการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน		 
และมาตรา	 32	 ให้คณะอนุกรรมการมีอ�านาจ 
พิจารณาให้การสนับสนุนผู้เสนอโครงการให ้
ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน	 และตาม 
รัฐธรรมนูญมาตรา	 แห่งราชอาณาจักรไทย	 
พ.ศ.	2559	มาตรา	27	ทีมุ่ง่ขจัดความเหลือ่มล�า้ 
สร้างความเท่าเทยีมกนัตามกฎหมาย		การเลอืก 
ปฏิบัติจะกระท�ามิได้
	 ส่วนความคิดเห็นด้านการบริการประชาชน	 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ 
ส่วนใหญ่	 มีความเห็นตรงกันในเรื่องที่ ยัง 
ขาดการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบว่า	 
ทนายความอาสาท�างานอยูท่ีไ่หนและท�าหน้าที ่
อย่างไร	ประชาชนไม่ทราบว่ามีทนายความอาสา 
ทีจ่ะให้ค�าปรึกษาและช่วยเหลอืตนในกระบวนการ 
ยุตธิรรม	ดงัน้ันจึงเป็นเหตผุลทีผู้่ตอบแบบสอบถาม 
ให้ความส�าคัญและมีความจ�าเป็นอย่างย่ิงที่จะ 
ต้องประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนทราบถงึบทบาท 
และหน้าที่ของทนายความอาสา
	 จากการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิง 
ปริมาณ	 เพื่อให้ได ้ รูปแบบการพัฒนาเพ่ิม 
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ท น า ย ค ว า ม อ า ส า ข อ ง 
สภาทนายความไทย	 ผู ้ วิ จัยได ้น�าผลจาก 
การศึกษาวิจัยมาท�าเป็นModel	 โดยใช้ช่ือว่า	 
Model4	S	ดังแผนภาพต่อไปนี้
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การให้บริการ	(Service)
-	 การจัดบริการด้านทนายความอาสา 
ให้แก ่ผู ้ต ้องหาหรือจ�าเลย	 ให้ได ้ รับ 
ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย

-		การจัดหาทนายความแก้ต่างในคดอีาญา	 
คดีแพ่ง	 คดีปกครองและคดีพิเศษใน 
ลักษณะทนายความพิทักษ ์สิทธิของ 
ประชาชน

-	 การจัดให้มีทนายความอาสาประจ�าเขต 
ต่างๆ	ของท้องถิ่น

-		การจัดให้มีทนายความอาสาประจ�าศาล
-		การจัดให้มีทนายความอาสาประจ�า 
เรือนจ�าเพ่ือให้ค�าปรึกษาแก่ผู ้ต ้องขัง
และญาติ

การวางระบบ	(System)
-	 การจัดท�าทะเบียนประวัติทนายความ 
อาสาที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านและ 
มีการจัดท�าระบบฐานข้อมูลทนายความ 
อาสาของหน่วยงานต่างๆ

-	 การมีนโยบายจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือ 
ประชาชนทางกฎหมายตาม	พรบ.	กองทนุ 
ยุติ ธรรม	 เ พ่ือความเป ็นธรรมลด 
ความเหลื่อมล�้า

-	 การมีคูปองค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคด ี
ให้แก่ผู้ที่มีรายได้น้อย

-	 การมรีะเบียบชัดเจนในการเบิกค่าตอบแทน 
ทนายความอาสา

-	 หน่วยงานต่างๆ	 มีการประสานงานกัน 
เพ่ือให้การด�าเนินงานทนายความอาสา 
มีประสิทธิภาพ

รูปแบบการพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพทนายความอาสาของสภาทนายความไทย	Model	4	S
คือทนายความอาสาแก่ผู้ต้องหาที่มีประสิทธิภาพ	(Super	Public	Defender)

การให้สวัสดิการช่วยเหลือ	(Social	Welfare)
-	 การมีสวัสดิการช่วยเหลือค่าตอบแทนของทนายความ 
อาสาอย่างเพียงพอสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ 
ในปัจจุบัน

-	 การมีสวัสดิการให้ความช่วยเหลือบุคคลในสังคม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง	 ผู้ด้อยโอกาสให้ได้ความเป็นธรรม 
และเท่าเทียมกัน

-	 การมีกองทุนช่วยเหลือค่าใช้จ่ายแก่ผู้มีรายได้น้อยใน 
การด�าเนินคดีตาม	พรบ.	กองทุนยุติธรรม

-	 การมีกฎหมายช ่วยเหลือผู ้ มีรายได ้น ้อยให ้ได ้ รับ 
การประกันตัวโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย

-	 การมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือทางกฎหมายตามหลัก 
ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 การได้รับความคุ้มครองประชาชนในฐานะเป็นสมาชิก 
ของสังคมตามรัฐธรรมนูญ

การจัดให้มีการสัมมนาอบรมให้ความรู้(Seminar)
-	 การจัดอบรม	สัมมนา	 เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ด้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม

-	 การอบรมเพื่อให้ทนายความอาสามีคุณธรรม	มีความรู้ 
ในจรรยาบรรณวิชาชีพ	 มีจิตอาสาในการท�างานเพ่ือ 
ประชาชน

-	 การอบรมกฎหมายเฉพาะทาง
-	 การอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือรองรับการเปิดประชาคม 
อาเซียน

-	 การจัดท�าวารสารทางกฎหมายและวิชาการเพ่ือ 
ประโยชน์ทางวิชาการ

-	 การจัดท�าวารสารทางกฎหมายและวิชาการเพ่ือ 
ประโยชน์	ทางวิชาการ

-	 การร่วมมือกับหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น	จัดอบรม					 
ประขาขนให้มีความรู้ทางด้านกฎหมาย
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	สรุ ปรู ป แบบการ พัฒนา เ พ่ิ ม 

	 ประสิทธิภาพทนายความอาสา 

	 ของสภาทนายความไทย

	 1.	 ด้านคุณภาพของทนายความอาสา
	 ทนายความอาสาต้องเป็นผู้ที่มีคุณธรรม	 
มีวิริยะ	สุจริต	ถูกต้อง	ซื่อสัตย์	ยุติธรรม	มีจิต 
อาสาในการท�างานเพ่ือประชาชนโดยแท้จริง		 
มีความเช่ือมั่นและศรัทธาในวิชาชีพ	 ควรมี 
ประสบการณ์และมีความรู้ด้านกฎหมายใน 
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ	 บทบาทของ 
สภาทนายความคือการดแูลวชิาชีพทนายความ 
ตามพระราชบัญญัติทนายความ	 พ.ศ.	 2528	 
การก�าหนดกฎเกณฑ์จรรยาบรรณวิชาชีพ 
ทนายความ	 สภาทนายความเป็นแหล่งผลิต 
ทนายความและควบคุมความประพฤติและ 
จรรยาบรรณของทนายความ	ดแูลการปฏิบัตงิาน 
ของทนายความอาสา	 ช่วยเหลือประชาชนที่มี 
ปัญหาทางกฎหมาย	ต้องจัดให้มีอบรมทนายความ 
อาสาทกุปี	และต้องมีการเพ่ิมเตมิความรู้ทีท่นัสมยั 
เพ่ือช่วยเหลือประชาชนให้ได้รับความยุติธรรม		 
ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว	
	 2.	 ด้านสวัสดิการของทนายความอาสา
	 การพัฒนาเพ่ิมประสทิธภิาพทนายความอาสา	 
สภาทนายความควรมีสวัสดิการ	 สนับสนุนที่ 
เหมาะสมกบัค่าครองชีพ	และปรับปรุงสวสัดิการ 
ค่าตอบแทนของทนายอาสาทุกปี	 มีนโยบาย 
ทีชั่ดเจนในการก�าหนดอตัราการเพ่ิมสวัสดกิาร 
ให้ทนายอาสาอย่างเหมาะสมกบัภาวะเศรษฐกจิ	 
การมีค่าตอบแทนในอาชีพเป็นเงินเดือนให ้
ทนายความอาสาปฏิบัติหน ้าที่ ได ้อย ่างม ี
ประสทิธภิาพ	และเป็นแรงจูงใจในการปฏบัิติงาน 
อย่างตั้งใจ	 ซึ่งแม้ว ่าได้มีระบุเร่ืองค่าจ้าง 
ทนายความในการช่วยเหลือประชาชนใน 

การด�าเนินคดใีนพระราชบัญญัตกิองทนุยตุธิรรม	 

พ.ศ.	 2558	 แล้วต้องมีการด�าเนินการอย่าง

จริงจงัและมีผลบังคับใช้อย่างต่อเน่ืองนอกจากน้ี 

สภาทนายความยังต้องมีการทดสอบความรู้ 

ความสามารถของทนายความอาสาเพ่ือแสดง 

ให้เห็นถงึความเช่ียวชาญ	โดยมกีารเพ่ิมสวัสดกิาร 

ตามประสบการณ์การท�างานและความเช่ียวชาญ 

เฉพาะด้านนั้น

	 3.	 ด้านนโยบายและการบริหารงาน

	 บทบาทของสภาทนายความในเชิงส่งเสริม 

ช ่ วย เหลื อประชาชนทางกฎหมาย 	 ให  ้

ความช่วยเหลือแก่ประชาชนผู้ที่ยากไร้และ 

ไม่ได้รับความเป็นธรรม	โดยมกีารจดัตัง้กองทนุ 

ช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมายอันมีที่มาของ 

เงนิทนุคือ	เงนิอดุหนุนจากรัฐบาล	มนีโยบายให้ 

ค�าปรึกษาด้านกฎหมายโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย	 

ควรมีการออกกฎหมายช่วยเหลือผู ้ยากไร  ้

ในการด�าเนินคดีหรือการด�าเนินการอื่นทาง 

กฎหมาย	 เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมอย่าง 

เท ่าเทียม	 มีกองทุนส�าหรับการประกันตัว 

ผู ้ต ้องหาหรือจ�า เลยที่ ขาดหลักทรัพย ์ใน 

การประกันตัวและมีรายได ้น ้อย	 รวมทั้ง 

การให้ความช่วยเหลอืผู้ถกูละเมิดสทิธมินุษยชน	 

ในหมวด	3	มาตรา	28	พระราชบัญญัติกองทุน 

ยุติธรรม	 และการปล่อยช่ัวคราวผู้ต้องหาหรือ 

จ�าเลยในมาตรา	29	และมาตรา	30	

	 4.	 ด้านกฎหมาย

	 สภาทนายความควรประสานความร่วมมือ 

กับหน่วยงานให้ความรู้ทั่วไปและให้ค�าปรึกษา 

ด้านกฎหมายเพ่ือช่วยเหลอืประชาชน	กระทรวง 

ศึกษาธิการควรบรรจุวิชากฎหมายข้ันพ้ืนฐาน 

ในหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับช้ัน 

ประถมศกึษาและมธัยมศกึษา	จดัอบรมเยาวชน 
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ให้มีความรู้พ้ืนฐานทางด้านกฎหมายเพ่ือหลกีเลีย่ง 
การกระท�าผิด		การให้ความรู้ด้านกฎหมายแก ่
ประชาชนตามพระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม		 
พ.ศ.	2558
	 5.	 ด้านความร่วมมือกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง
	 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในกระบวนการยุติธรรม	 
ส�านักงานต�ารวจแห่งชาตศิาล	สภาทนายความ 
ร่วมกันท�างานโดยมีการจัดตั้ง	 การบริการ	 
ณ	จุดเดียว	One	Stop	Service	เพื่อให้บริการ 
ประชาชน		หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องควรจัดสมัมนา	 
และมีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง
	 6.	 ด้านการบริการประชาชน
	 ควรมีการให้บริการทนายความอาสาผ่าน 
เว็บไซด์	 เป็นการประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย 
ในการเดินทาง	 และควรมีการประชาสัมพันธ์ 
บทบาทหน ้าที่ ของงานทนายความอาสา 
ด้านการให้บริการประชาชน	การเผยแพร่ความรู้ 
ด้านกฎหมายให้สอดคล้องกับมาตรา	 26	 ของ 
พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม	 พ.ศ.	 2558	 
หมวด	3	มาตรา	26		ในการให้ความสนับสนุน 
โครงการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน	 
ให้บริการประชาชนด้วยความสะดวกรวดเร็ว 
และเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	2559	มาตรา	27	 
เพ่ือเป็นที่พ่ึงยามเดือดร้อน	 โดยสนับสนุนให้มี 
การให้ค�าปรึกษาทางโทรศพัท์	โดยงบประมาณ 
สนับสนุนจากสภาทนายความเพ่ือการส่งเสริม 
การบริการตามข้อบังคับสภาทนายความว่าด้วย 
การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย

	 ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัย

	 1.	 ควรมกีารจดับริการทนายด้านทนายความ 
อาสาให้แก่ประชาชนอย่างทัว่ถงึ	โดยมทีนายความ 
ประจ�าเขตในท้องถิน่		ประจ�าศาล		ประจ�าเรือนจ�า		 
รวมทั้งมีทนายความอาสาที่มีความช�านาญคด ี
เฉพาะด้านด้วย
	 2.	 ทนายความอาสาควรได้รบัค่าตอบแทน 
และสวัสดิการที่เหมาะสมกับภาวะเศรษฐกิจ		 
ส ่วนประชาชนควรมีสวัสดิการในการให  ้
ความช่วยเหลอืทางกฎหมาย		อย่างมมีาตรฐาน		
	 3.	 การจัดระบบทนายความอาสาจะต้อง 
มีฐานข้อมูลและทะเบียนประวัตอิย่างชัดเจน		และ 
มีระเบียบการเบิกจ่ายค่าตอบแทนทนายความ 
อาสาที่ชัดเจน
	 4.	 ต ้ อง มีการจัดอบรม	 เ พ่ิมความ รู ้	 
ความช�านาญให้กับทนายความอาสา	 เพ่ือ 
ประโยชน์ในการช่วยเหลือประชาชน

	 ข ้อ เสนอแนะส�าหรับการวิ จัย 

	 ครั้งต่อไป

	 1)	 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้	มุ่งสร้างรูปแบบ 
การพัฒนาเพ่ิมประสทิธภิาพทนายความอาสาของ 
สภาทนายความ	เน่ืองจากปัจจุบันสภาทนายความ 
ยังไม่มรูีปแบบเฉพาะในการพัฒนาเพ่ิมประสทิธ-ิ 
ภาพทนายความอาสา	 ดังน้ันจึงควรมีการน�า 
รูปแบบมาท�าให้เป็นรูปธรรม	อย่างไรกต็าม	ยงัมี 
ทนายความทั่วไปที่สภาทนายความจะต้อง 
พัฒนาให้มีประสทิธภิาพด้วยเช่นเดยีวกนั	ดงัน้ัน 
จงึควรมีการศึกษาวจิัยตอ่ยอดให้ครอบคลุมถึง 
กลุ่มทนายความทั่วไปด้วย
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	 2)	 การศึกษาเจาะลึกรูปแบบการพัฒนา 
เพ่ิมประสทิธภิาพทนายความอาสาในด้านต่างๆ	 
เพ่ือให้สภาทนายความได้พัฒนาทนายความ 
อาสาให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น
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