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	บทคัดย่อ

	 การศึกษาเร่ืองมาตรการของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในการแก้ไขปัญหา 
ความเดือดร้อนของประชาชนให้ประสบความส�าเร็จและการน�ามาใช้น้ัน 
มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์มาตรการของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในการแก้ไข 
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให้ประสบความส�าเร็จและการน�ามา 
ใช้ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล	 ซึ่งศูนย์ยุติธรรมชุมชนจะประสบ 
ความส�าเร็จได้จะต้องมีมาตรการระบบการจัดตั้งของรัฐ	 ความเข้มแข็ง 
ทางวัฒนธรรมและจารีตประเพณีและโครงสร้างต้องมีความสอดคล้อง 
กนักบัแนวคิดยตุธิรรมชุมชนและยุตธิรรมเชิงสมานฉันท์	ตลอดจนภมูปัิญญา 

มาตรการของศูนย์ยุติธรรมชุมชน

ในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน

ให้ประสบความส�าเร็จและการน�ามาใช้
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ในการบริหารจัดการทีจ่ะท�าให้ศนูย์ยุตธิรรมชมุชน 
ประสบความส�าเร็จและสามารถแก้ไขปัญหา 
ความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างแท้จริง	 
การน�าแนวคิดยุติธรรมชุมชนมาบังคับใช้น้ัน 
จะต้องให้คนในชุมชนมบีทบาท	มอี�านาจในการ 
ใช้เคร่ืองมือด้วยตนเองและปราศจากการ 
แทรกแซงบทบาทหน้าทีแ่ละการด�าเนินงานจาก 
หน่วยงานของภาครัฐจึงจะสอดคล้องกบัแนวคิด 
ยุติธรรมชุมชนและจะท�าให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
สามาถแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนของประชาชน 
ให้ประสบความส�าเร็จอย่างแท้จริง	 ตลอดจน 
จะต้องมีกฎหมายที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชน	 เช่น	 พระราชบัญญัติยุติธรรมชุมชน	 
เป็นต้น

ค�ำส�ำคัญ : มาตรการ,	 ศูนย์ยุติธรรมชุมชน,	 
ประสบความส�าเร็จ,	การน�ามาใช้

 Abstract

 The study of the measures of community  
justice center for solving the problems of  
people to become successful and naturalized  
aims to analyze the measures of community  
justice center for reaching effective solution  
to the problems making people get into trouble  
as well as to put them into the most efficient  
and effective practices. It is certain that  
the success and achievement of community  
justice center needed to be contingent on  
the	measures	of	establishment	by	the	state,	 
cultural,	and	traditional	strength.	In	addition,	 
the structures needed to be consistent  

with	the	concept	of	community	justice,	in	 
conjunction with reconciliation justice and  
wisdom in administrative management.  
These elements played a pivotal role in  
rendering community justice center become  
successful as well as virtually helping to solve  
the problems faced by people. In order to  
enforce	community	justice	with	effectiveness,	 
it is necessary to encourage people in the  
community to participate in empowering  
community justice as the tool by themselves  
without having their roles and operation  
intervened by the state agencies. This way  
can therefore be consistent with the concepts  
of	 justice	 community	 center,	 making	 it	 
capable of solving the problems of people  
successfully,	 together	 with	 having	 to	 be	 
reinforced by the laws that promote public  
participation,	such	as	Community	 Justice	 
Center	Act.

Keywords : Measures,	Community	Justice	 
Center,	Success,	Naturalized

	บทน�า

	 ยุติธรรมชุมชน	 หมายถึง	 มาตรการหรือ 
ยุทธวิธีในการลดละและป้องกันอาชญากรรม 
โดยวิธีการที่เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้าร่วมเป็น 
หุ้นส่วน	 ขณะที่แนวนโยบายแบบยุติธรรมแบบ 
ด้ังเดิมจะให้ความส�าคัญกับการเผชิญหน้า 
อาชญากรรมและการกระท�าผิดด้วยวิธีเชิงรุก 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการป้องกัน	 ควบคุม 
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และเยียวยาความรุนแรงของอาชญากรรม	 
รวมทั้งพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในชุมชนให ้ดี ย่ิงขึ้นซึ่งศูนย ์ ยุติธรรมชุมชน 
ทั่วประเทศไทยแบ่งตามกลุ่มจังหวัด	 6	 ภาค 
คือ	 ภาคเหนือตะวันออกเฉียงเหนือ	 กลาง	 
เศรษฐกจิตะวนัออก	ใต้และชายแดนใต้	จ�านวน	 
7,784	ศนูย์	โดยได้จ�าแนกศกัยภาพศนูย์ยตุธิรรม 
ชนุชนออกเป็นเกรด	A	ถึงเกรด	D	(ส่วนนโยบาย 
และยุทธศาสตร์ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรม 
จังหวัด,	 2560)	 ศูนย์ยุติธรรมชุมชนมีบทบาท 
ตามภารกจิ	6	ด้านประกอบด้วย	1.	การส่งเสริม 
สนับสนุนและประสานงานการด�าเนินงานของ 
ส่วนราชการ	 หน่วยงานและองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นในการเสริมสร้างการเข้าถึงความ 
ยุติธรรมของประชาชน	 2.	 การเฝ้าระวังและ 
ป้องกันปัญหาอาชญากรรมการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐและการ 
กระท�าผดิกฎหมายต่างๆ	3.	การพิจารณาเร่ือง 
ร้องเรียน	 ร้องทุกข์ปัญหาความไม่เป็นธรรม 
ของประชาชนและรับแจ้งเบาะแสข้อมูลการ 
กระท�าผดิกฎหมายต่างๆ	ตลอดจนการช่วยเหลอื	 
ดูแลให้ค�าแนะน�าและแก้ไขปัญหาแก่ผู ้ได้รับ 
ความเดือดร้อนหรือผู้ที่ต้องการค�าแนะน�าทาง 
ด ้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม	 
4.	 การไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทตามที่ 
คู่กรณร้ีองขอเกีย่วกบัความแพ่งหรือความอาญา 
ที่เป็นความผิดอันยอมความได้	โดยด�าเนินการ 
ตามกระบวนการไกล่เกลีย่ข้อพิพาทหรือจัดการ 
ความขัดแย้งในชุมชน	 ทั้งน้ีการไกล่เกลี่ยและ 
ประนอมข้อพิพาทให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วย 
การส่งเสริมและประนอมข้อพิพาทในชุมชน	 
5.	 การให้ความช่วยเหลือ	 ดูแลผู้ที่ได้รับความ 
เสียหายหรือได้รับผลกระทบจากการกระท�า 

ความผิดและอาชญากรรมและประสานหน่วยงาน 
ทีเ่กีย่วข้องเพ่ือด�าเนินการตามอ�านาจหน้าทีแ่ละ	 
6.	 การให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนการ 
ด�าเนินงานของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในการแก้ไข	 
บ�าบัด	 ฟื้นฟูผู้กระท�าความผิดและผู้พ้นโทษ 
รวมทั้งผู ้ถูกคุมประพฤติหรือผู ้ที่ได ้ รับการ 
ปล่อยตัวช่ัวคราวให้กลับตนเป็นพลเมืองดีและ 
ไม่หวนกลับไปกระท�าความผิดอีก	 ซึ่งผลการ 
ด�าเนินงานด้านยุติธรรมชุมชนที่ผ่านมายังม ี
ปัญหาในทางปฏิบัติอยู่มากกล่าวคือ	ประชาชน 
ในสังคมหรือชุมชนยังขาดการรับรู้และความ 
เข้าใจในภารกิจและบทบาทหน้าทีข่องยตุิธรรม 
ชุมชน	นโยบายของยุติธรรมชุมชนยังขาดความ 
ชัดเจนในบทบาทหน้าที่ของตนเองและยัง 
ไม่สามารถสร้างยุติธรรมชุมชนให้มีความเป็น 
สถาบันในกระบวนการยตุธิรรมดงัเช่นยตุธิรรม 
กระแสหลัก	การด�าเนินงานของยุติธรรมชุมชน 
กจ็ะต้องมีการปรับเปลีย่นและต้องบริหารความ 
เปลี่ยนแปลงอันเป็นแนวคิดการจัดองค์กร 
สมัยใหม่	 (ศรวิชา	 และไชยยศ,	 2560)	 ดังนั้น	 
จึงจ�าเป ็นต ้องวิเคราะห ์หามาตรการของ 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนในการแก้ไขปัญหาความ 
เดือดร้อนของประชาชนให้ประสบความส�าเร็จ 
และการน�ามาใช้ให้มีประสทิธภิาพและประสทิธผิล 
มากยิ่งขึ้นในอนาคต

ควำมส�ำคญัและควำมเป็นมำของยตุธิรรมชมุชน
	 ในคริสต์ศตวรรษที่	 1970	 มีการน�าระบบ 
ยุติธรรมทางเลือกและยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
มาใช้	 ยุติธรรมชุมชนเป็นอีกแนวคิดที่ได้เปิด 
พ้ืนที่ของชุมชนในการอ�านวยความยุติธรรม 
ขึ้นอีกคร้ังหน่ึงเพ่ือเป็นทางเลือกในการเข้าถึง 
ความยุติธรรมท�าให้ประชาชนปลอดภัยและ 
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ชุมชนมีความเข้มแข็งไปพร้อมๆ	กัน	 ซึ่งการใช้	 
“ชุมชน”	เป็นฐานคติในการอธิบาย	แทนการใช ้
“กระบวนการยุติธรรมเชิงสถาบัน”	 เป็นหลักน้ี	 
กล่าวคือเป็นการเปลี่ยนวิธีการอธิบายความ 
ยุติธรรมจากการใช้ทฤษฎีความยุติธรรมของ 
เจ้าหน้าที่รัฐมาใช้ทฤษฎีความยุติธรรมของ 
ชุมชนซึง่ให้ความส�าคัญกบั	“เหย่ืออาชญากรรม”	 
โดยการผนึกก�าลังจดัระเบียบชุมชนและเยียวยา 
สมานฉันท์แทนยุตธิรรมชุมชนจงึเป็นนวตักรรม 
ยุติธรรมในลักษณะแนวคิดและยุทธวิธีที่ 
ปรากฏขึ้นร่วมสมัย	มีภารกิจเชิงปฏิบัติการของ 
กระบวนการยุติธรรมในการขับเคลื่อนพันธกิจ	 
“ชุมชนปลอดภัย”	 ให้ได้ผลบรรลุเป้าหมาย 
สอดคล้องกับวิถีชีวิตตามความเป็นจริงของ 
ชุมชน	โดยเน้นด�าเนินกิจกรรมยุติธรรมในพื้นที ่
ชุมชนหน่ึงซึ่งเป็นสถานที่เกิดอาชญากรรมและ 
เป ็นที่ซึ่งได ้รับผลกระทบสูงสุดโดยไม่เน ้น 
การด�าเนินการในกระบวนการยุติธรรมซึ่งเป็น 
สถาบันที่สังคมสร้างข้ึน	 ยุติธรรมชุมชนเสนอ 
ทางออกเพือ่ทบทวนว่านโยบายของกระบวนการ 
ยุติธรรมกระแสหลักจะสามารถสร้าง	 “ชุมชน 
ปลอดภัย”	 ให้เกิดขึ้นในสถานที่อยู่อาศัยและ 
ที่ท�างานได้อย่างไร	(จุฑารัตน์,	2556)
	 ยุติธรรมชุมชนเป็นเร่ืองของกิจกรรมสร้าง 
ความปลอดภัยความเป็นธรรม	 ความยุติธรรม 
และความสงบสุข	 โดยชุมชนเพ่ือชุมชนหรือ 
เป็นหุ้นส่วนกับภาครัฐบทบาทภารกิจหลักของ 
ยุติธรรมชุมชนคือ	 การเสริมพลัง	 การป้องกัน 
และการสร้างภมูคุ้ิมกนัจากปัญหาอาชญากรรม	 
การเยียวยาและการจัดการความขัดแย้ง	ดงัน้ัน 
ยุติธรรมชุมชนจึงมีความส�าคัญก่อให้เกิด 
ประโยชน์รูปธรรมหลายประการ	เช่น	การน�าทนุ 

ทางสังคมมาใช้ประโยชน์	 ประชาชนมีโอกาส 
เข้าถงึความยตุธิรรมได้ดขีึน้	เสริมประสทิธภิาพ 
และลดภาระของกระบวนการยุติธรรมหลัก	 
สร้างความส�านึกความเป็นชุมชนและรักษา 
ขนบธรรมเนียม	จารีตประเพณีท้องถิ่นให้คงอยู่	 
(จุฑารัตน์,	2556)

บทบำทและภำรกิจของยุติธรรมชุมชน
	 จากการศึกษาพบว ่าบทบาทของศูนย  ์
ยุติธรรมชุมชนมีภารกิจ	6	ด้านประกอบด้วย
	 1.	 ภารกิจที่	 1	 การส่งเสริม	 สนับสนุนและ 
ประสานงานการด�าเนินงานของส่วนราชการ 
หน่วยงานและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในการเสริมสร้างการเข้าถึงความยุติธรรมของ 
ประชาชน
	 2.	 ภารกิจที่	 2	 การป้องกันและควบคุม 
อาชญากรรมมีขอบเขตเกี่ยวกับการจัดระเบียบ 
ชุมชน	 ป้องกัน	 ควบคุม	 สร้างภูมิคุ้มกันจาก 
อาชญากรรมและการกระท�าผิดเป็นการกระท�า 
ทีจ่ะยบัย้ังหรือชะลอเวลาไม่ให้น�าไปสูส่ถานการณ์ 
การเกิดอาชญากรรมและการกระท�าผิด	รวมไปถึง 
การลดหรือหยุดย้ังพฤติกรรมเสี่ยงที่จะน�าไปสู่ 
การกระท�าความผิดหรือการก่ออาชญากรรม	 
(กิตติพงษ์	และจุฑารัตน์,	2550)
	 3.	 ภารกิจที่	3	การพิจารณาเรื่องร้องเรียน	 
ร้องทกุข์	ปัญหาความไม่เป็นธรรมของประชาชน 
และรับแจ้งเบาะแสข้อมลูการกระท�าผิดกฎหมาย 
ต่างๆ	ตลอดจนการช่วยเหลอื	ดแูล	ให้ค�าแนะน�า 
และแก้ไขปัญหาแก่ผู้ได้ความเดอืดร้อน	ผู้ทีต้่องการ 
ค�าแนะน�าทางด้านกฎหมายและกระบวนการ 
ยุติธรรม
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	 4.	 ภารกิจที่	 4	 การจัดการความขัดแย้ง 
เชิงสมานฉันท์	การไกล่เกลีย่และประนอมข้อพิพาท 
เป็นการกระท�าท่ียุติหรือบรรเทาความรุนแรง 
ของความขัดแย้งที่เกิดข้ึนในชุมชนด้วยการให ้
ประสานงานด�าเนินการเองในชุมชนหรือให ้
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัคนในชุมชนตามรูปแบบ 
วธิกีารทีไ่ม่ใช้ความรุนแรง	โดยมวีธิกีารในรูปแบบ 
ต่างๆ	เช่น	การไกล่เกลีย่	การประชุมกลุม่ครอบครัว	 
วธิกีารของท้องถิน่รูปแบบต่างๆ	(กติตพิงษ์และ 
จุฑารัตน์,	2550)
	 5.	 ภารกิจที่	5	การเยียวยา	ยุติธรรมชุมชน 
มีการเยียวยาผู้เสียหายและผู้ได้รับผลกระทบ 
จากอาชญากรรมจะต้องได้รับการฟ้ืนฟูเมือ่เกดิ 
ความเสียหาย	(Bazemore	and	Schiff,	2001)	 
เป็นการเยยีวยาความเสยีหายหรือความรุนแรง 
ที่เกิดจากอาชญากรรมหรือการกระท�าผิด	 
เป ็นการชดใช ้ความเสียหายที่ เกิดข้ึนจาก 
อาชญากรรมหรือการกระท�าความผิดกฎเกณฑ์ 
ของสังคม	(กิตติพงษ์	และจุฑารัตน์,	2550)
	 6.	 ภารกิจที่	 6	 การรับผู้กระท�าความผิด 
กลับคืนสู่ชุมชน	 (การให้ความช่วยเหลือและ 
สนับสนุนการด�าเนินงานของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
ในการแก้ไข	บ�าบัด	ฟื้นฟูผู้กระท�าความผิดและ 
ผู้พ้นโทษ)	 คือ	 มีการท�าให้เหยื่อหรือผู้เสียหาย 
และผู้กระท�าผิดได้กลับคืนสู่สังคม	(Bazemore	 
and	 Schiff,	 2001)	 เป็นการที่ชุมชนเข้ามาม ี
ส่วนร่วมปรับปรุงแก้ไขความประพฤตแิละจิตใจ 
ของผู้กระท�าความผิดกลุ่มที่ได้รับโอกาสหันเห 
ออกจากกระบวนการยุตธิรรมกระแสหลกัมาใช้ 
กระบวนการยุตธิรรมทางเลอืกโดยจะมกีจิกรรม 
ต่างๆ	 ที่ช่วยฟื ้นฟูพฤติกรรมและจิตใจของ 
ผู้กระท�าผิด	เช่น	การท�างานบริการสังคม	การ 
ท�างานบริการสังคมเพ่ือชดเชยความเสียหาย 

แก่เหยื่ออาชญากรรม	(จุฑารัตน์,	2556)
ควำมหมำย องค์ประกอบของยุติธรรมชุมชน
 - ควำมหมำย
	 Karp	and	Clear	(2000)	ให้ค�าจ�ากัดความ 
ของค�าว่า	 “ยุติธรรมชุมชน”	 คือ	 การป้องกัน 
อาชญากรรมในรูปแบบและกจิกรรมต่างๆ	ของ 
หน่วยงานทั้งหลายในระบบยุติธรรมทางอาญา 
แบบด้ังเดิมที่ยอมเปิดหน้างานของตนให้ชุมชน 
สามารถเข้ามา	 และระบบยุติธรรมทางอาญา 
ท�างานร่วมกนัเพ่ือทีจ่ะควบคุมอาชญากรรมและ 
ความไร้ระเบียบใดๆ	 ในชุมชน	 มีส่วนร่วมใน 
กระบวนการของรูปแบบหรือกิจกรรมน้ันๆ	 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือชีวิตและความเป็นอยู่ที่ด ี
ของชุมชน
	 Kuri	(2000)	อธบิายว่า	“ยุตธิรรมชุมชน”	คือ	 
แนวคิดที่มองอาชญากรรมว่าเป็นปัญหาสังคม 
ทีม่ผีลกระทบต่อวถิชีวีติของชุมชนซึง่หน่วยงาน 
ในกระบวนการยุติธรรมทุกหน่วยควรให้ความ 
ส�าคัญกับการป้องกันอาชญากรรมในชุมชน 
เป็นหลัก
	 กติติพงษ์	และจุฑารตัน์	(2558)	ให้ความหมาย 
ของยุติธรรมชุมชน	 (Community	 Justice)	 
หมายถึง	 การด�าเนินกิจกรรมชุมชนโดยชุมชน 
ร่วมกันเองหรือร่วมกับภาครัฐในลักษณะของ 
หุ้นส่วนโดยการน�าทุนทางสังคมที่ดีงามและ 
ศักยภาพของชุมชนมาใช้เพื่อสร้างภูมิคุ ้มกัน 
ความปลอดภยัจากอาชญากรรมความเป็นธรรม 
และความสงบสุขของชุมชนด้วยการเสริมพลัง 
การป้องกันและสร้างภูมิคุ ้มกันจากปัญหา 
อาชญากรรมการเยียวยาและการจัดการความ 
ขัดแย้งท�าให้ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงความ 
ยุติธรรมดีขึ้น	 เสริมประสิทธิภาพและลดภาระ 
ของกระบวนการยุติธรรมหลักสร้างส�านึก 
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ความเป็นชุมชนและรักษาขนบธรรมเนียมจารีต 
ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้คงอยู่
	 ดังน้ัน	 ยุติธรรมชุมชน	 หมายถึง	 รูปแบบ 
ในการป้องกันอาชญากรรมรูปแบบหน่ึงโดย 
อาศัยกลไกของชุมชนต่างๆ	 ในการเข้ามา 
ช่วยเหลอื	ป้องกนัและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม 
ทีเ่กดิขึน้ในชุมชน	ซึง่คนในชุมชนจะต้องร่วมมอื 
ร่วมแรงกัน	 โดยปราศจากการครอบง�าจาก 
หน่วยงานภาครัฐในการด�าเนินงานหลกัยุตธิรรม 
ชุมชนที่แท้จริงจะต้องมีการด�าเนินงานโดยคน 
ในชุมชนโดยน�ามาตรการต่างๆ	 ในชุมชนมา 
ประยุกต์ใช้จึงจะถือว่าเป็นยุติธรรมชุมชนอย่าง 
แท้จริง
 - องค์ประกอบของยุติธรรมชุมชน
	 Karp	and	Clear	 (2000)	ให้องค์ประกอบ 
ของแนวคิดยุตธิรรมชุมชนทีส่�าคัญ	ม	ี5	ประการ 
คือ	1.	เน้นการด�าเนินงานพ้ืนท่ีในละแวกเดยีวกนั	 
(Neighborhood	Level)	2.	เน้นการด�าเนินงาน 
ในลักษณะการแก้ปัญหา	 (Problem	 Soiling)	 
3.	เน้นการด�าเนนิงานแบบกระจายอ�านาจและ 
ความรับผิดชอบ	(Decentralizes	Authority	and	 
Accountability)	4.	เน้นการด�าเนินงานทีค่�านึงถงึ 
ความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของชุมชน	 
(Gives	Priority	to	a	Community`s	Quality	of	Life)	 
และ	5.	เน้นการด�าเนินงานโดยชุมชนเข้ามส่ีวนร่วม 
ในกระบวนการยุติธรรม	(Involves	Citizens	in	 
the	Justice	Process)
	 กิตติพงษ์	 และจุฑารัตน์	 (2558)	 กล่าวถึง 
องค์ประกอบที่ส�าคัญของยุติธรรมชุมชนมี	 
4	ประการคือ	ประการที่	1	เป็นการด�าเนินการ 
ในระดบัชมุชนโดยชุมชนและเพ่ือชุมชน	ประการ 
ที่	 2	 เป็นการด�าเนินการโดยชุมชนเองหรือ 
โดยความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับชุมชนใน 

รูปแบบ	“หุ้นส่วน”	ประการที	่3	กรอบการด�าเนิน 
กจิกรรมมลีกัษณะกว้างกว่ากรอบของกระบวนการ 
ยุติธรรมหลักซึ่งอยู่บนฐานของความเป็นธรรม 
ตามธรรมชาติแต่รวมถึงความเป็นธรรมทาง 
สังคมและประการที่	 4	 การด�าเนินกิจกรรมมี 
รูปแบบที่ยืดหยุ่นหลากหลาย	 โดยจะมีลักษณะ 
เป็นการระดมทุนทางสังคมและศักยภาพของ 
ชุมชนมาใช้ในการสร้างความปลอดภัยจาก 
อาชญากรรมความเป็นธรรม	 ความยุติธรรม 
และความสงบสุขในสังคม	 โดยไม่ยึดติดอยู่กับ 
กรอบของกฎหมายและกฎระเบียบแห่งรัฐ 
เท่าน้ันโดยอาจเป็นการด�าเนินการเชิงรุกเพื่อ 
ป้องกนัปัญหาหรือด�าเนินการร่วมกบักระบวนการ 
ยุติธรรมหลักหรือด�าเนินการเป็นเอกเทศโดย 
ชุมชนเอง
	 ดังน้ันอัตลักษณ์ที่ส�าคัญของยุติธรรมชุมชน 
จะต้องมุ่งเน้นการด�าเนินงานในพ้ืนที่ละแวก 
เดียวกัน	เน้นการด�าเนินงานในลักษณะการแก้ 
ปัญหาและการด�าเนินงานแบบกระจายอ�านาจ	 
ความรับผิดชอบและจะต้องมีการด�าเนินงาน 
ที่ค�านึงถึงความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของ 
คนในชุมชน	เน้นการด�าเนินงานโดยชุมชนเข้ามา 
มส่ีวนร่วมในกระบวนการยตุธิรรม	การด�าเนินการ 
ในระดับชุมชนโดยชุมชนและเพ่ือชุมชนโดย 
ความร่วมมอืระหว่างภาครัฐกบัชุมชนในรูปแบบ 
หุ้นส่วนซึ่งกันและกัน	 เป็นการด�าเนินกิจกรรม 
มลีกัษณะกว้างและมวีธิกีารด�าเนินกจิกรรมทีม่ ี
ลักษณะ	รูปแบบที่ยืดหยุ่นหลากหลาย

ยุติธรรมชุมชนในประเทศไทยและต่ำงประเทศ
 - ยุติธรรมชุมชนในประเทศไทย
	 กระทรวงยุติธรรมได้จดัต้ังส�านักงานยุติธรรม 
จังหวัด	(สยจ.)	ขึน้	เป็นหน่วยงานภายในส�านักงาน 
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ปลัดกระทรวงยุติธรรม	 ในฐานะเป็นผู้แทน 
กระทรวงยุตธิรรมและส�านักงานปลดักระทรวง 
ยุตธิรรมและท�าหน้าทีบ่ริหารจัดการกระบวนการ 
ยุติธรรมที่เกี่ยวข้องในระดับจังหวัด	 รวมทั้ง 
ด�าเนินการตามระบบการบริหารงานจังหวัด
แบบบูรณาการ	 ซึ่งได้เริ่มด�าเนินการจัดตั้งมา 
ตั้งแต่ปี	พ.ศ.	2548	ในทุกจังหวัด	(75	จังหวัด)	 
ต่อมาได้มีการจัดตั้งส�านักงานยุติธรรมจังหวัด 
สาขาขึน้	ตัง้แต่ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2549	จนถงึ 
ปัจจุบันจ�านวน	 5	 แห่งได้แก่	 จังหวัดเชียงใหม่	 
สาขาฝาง,	จงัหวดัตาก	สาขาแม่สอด,	จงัหวัดยะลา	 
สาขาเบตง,	จังหวดัสรุาษฎร์ธานี	สาขาเกาะสมุย 
และจังหวัดสุรินทร์	 สาขารัตนบุรีและล่าสุดได ้
จัดตั้งจังหวัดบึงกาฬขึ้น	รวมทั้งสิ้น	81	แห่ง
	 ปีงบประมาณ	พ.ศ.	 2554	 ปลัดกระทรวง 
ยุติธรรมได้มีนโยบายให้ด�าเนินการจัดตั้ง 
ส�านักงานยตุธิรรมจังหวดัเป็นส่วนราชการตาม 
กฎหมาย	 ตามแนวทางการจัดส่วนราชการ 
บริหารส่วนภูมิภาคได้มีการจัดตั้งส�านักงาน 
ยุติธรรมจังหวัดน�าร่อง	 จ�านวน	 5	 แห่งได้แก่ 
ส�านักงานยุตธิรรมจงัหวดัฉะเชิงเทรา	ขอนแก่น 
เชียงใหม่	 สุราษฎร์ธานีและปัตตานีและในป ี
งบประมาณ	 พ.ศ.	 2555	 ได้จัดตั้งส�านักงาน 
ยุติธรรมน�าร ่องเพ่ิมข้ึนอีก	 5	 แห่ง	 ได้แก	่ 
ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดนครปฐม	 พิษณุโลก	 
นครราชสีมา	 อุดรธานีและพระนครศรีอยุธยา	 
ในปี	 พ.ศ.	 2557	 ได้จัดตั้งส�านักงานยุติธรรม 
จังหวัดน�าร่องเพ่ิมเติม	 จ�านวน	 2	 แห่ง	 ได้แก	่ 
ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดชลบุรีและสงขลา 
และต่อมาในปี	พ.ศ.	2557	ได้จัดตั้งส�านักงาน 
ยุติธรรมจังหวัดเพิ่มเติม	จ�านวน	7	แห่ง	ได้แก่	 
ส�านักงานยุตธิรรมจังหวดัเชยีงราย	นครสวรรค์	 

ลพบุรี	สกลนคร	อุบลราชธานี	จังหวัดเพชรบุร ี
และภูเก็ต	โดยจัดให้มีอัตราก�าลังข้าราชการไป 
ช่วยราชการประจ�าและจดัสรรงบประมาณและ 
ครุภัณฑ์เพิ่มเติมพิเศษ	โดยมีหน้าที่และอ�านาจ 
ของส�านักงานยุติธรรมจังหวัด
	 1.	 เป็นผู้แทนกระทรวงยุติธรรมในส่วน 
ภูมิภาค	 รวมทั้งสนับสนุนการปฏิบัติงานของ 
ส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมที่ไม่มี 
หน่วยงานในจังหวัด
	 2.	 จัดท�าแผนปฏิบัติราชการกระทรวง 
ยุติธรรมระดับจังหวัดให้สอดคล้องกับแผน 
พัฒนาจังหวัดและแผนพัฒนากลุ่มจังหวัด
	 3.	 บูรณาการด้านบริหารจดัการกระบวนการ 
ยุติธรรมและเสริมสร้างความยุติธรรมทาง 
สังคมในพื้นที่จังหวัด
	 4.	 ด�าเนินงานกองทนุยตุธิรรมระดบัจังหวดั
	 5.	 พัฒนาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนในภารกิจของกระทรวงยุติธรรม	 
ศูนย ์ยุติธรรมชุมชนและอาสาสมัครศูนย ์ 
ยุติธรรมชุมชน	 รวมทั้งติดตามและประเมินผล 
การด�าเนินงาน
	 6.	 ให้ค�าปรึกษาทางกฎหมายและกระบวนการ 
ยุติธรรม	 รวมทั้งให้ข้อมูลงานบริการของส่วน 
ราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรม
	 7.	 รับเร่ืองร้องเรียน	 ร้องทุกข์และรับแจ้ง 
เบาะแสการกระท�าผิดกฎหมาย	การตรวจสอบ 
ข้อมูลเบื้องต้น	การส่งเรื่องและประสานงานกับ 
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	รวมถงึการตดิตามผลและ 
การแจ้งผลการด�าเนินงาน
	 8.	 ปฏิบัติงานร่วมกันหรือสนับสนุนการ 
ปฏบัิตงิานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้อง/ทีไ่ด้รบั 
มอบหมาย
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	 ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2562	ได้มีการแบ่ง 
ส่วนราชการส�านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม	 
(ฉบับที	่2)	พ.ศ.	2562	จดัตัง้ส�านักงานยุตธิรรม 
จังหวดั	1-18	เป็นส่วนราชการบริหารส่วนภูมภิาค 

ภายในส�านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมท�า 
หน้าที่ประสานการบริหารราชการและปฏิบัติ 
หน้าที่อยู่ในหน้าที่และอ�านาจของกระทรวง 
ยุตธิรรมในส่วนกลางและส่วนภมูภิาคตารางที	่1

ตำรำงที่ 1	 การแบ่งส่วนราชการตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ	 ส�านักงานปลัดกระทรวง	 
	 กระทรวงยุติธรรม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2562	

ภูมิภำค ส�ำนักงำนยุติธรรม

ภาคกลางตอนบน ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ภาคกลางปริมณฑล ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดนครปฐม

ภาคกลางตอนล่าง	1	 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดราชบุรี

ภาคกลางตอนล่าง	2 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดเพชรบุรี

ภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดสุราษฎร์ธานี

ภาคใต้ฝั่งอันดามัน ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดภูเก็ต

ภาคใต้ชายแดน ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดยะลา

ภาคตะวันออก	1 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดชลบุรี

ภาคตะวันออก	2 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดปราจีนบุรี

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน	1 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดอุดรธานี

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน	2 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดสกลนคร

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกลาง ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดขอนแก่น

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	1 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	2 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดอุบลราชธานี

ภาคเหนือตอนบน	1 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม่

ภาคเหนือตอนบน	2 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงราย

ภาคเหนือตอนล่าง	1 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดพิษณุโลก

ภาคเหนือตอนล่าง	2 ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดนครสวรรค์

ทีม่า	:	ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ยุตธิรรมชุมชนและยตุธิรรมจงัหวดั	ส�านักงานกจิการยุตธิรรม	กระทรวงยุตธิรรม,	2562

	 หน้าที่และอ�านาจของส�านักงานยุติธรรม 
จังหวัด
	 1.	 จัดท�าแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
ยุติธรรมในระดับจังหวัดให้สอดคล้องกับแผน 
พัฒนาจังหวัด	 แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด	 แผน 
ปฏิบัติราชการประจ�าปีของจังหวัดและแผน 

ปฏิบัติราชการประจ�าปีของกลุ่มจังหวัด	รวมทั้ง 
ค�าของบประมาณจังหวัดและงบประมาณกลุ่ม 
จังหวัด
	 2.	 พัฒนาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนในภารกจิของกระทรวงยตุธิรรม	ศนูย์ 
ยุติธรรมชุมชนและเครือข่ายกระทรวงยุติธรรม
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	 3.	 ด�าเนินงานกองทุนยุติธรรมและงาน 
ช่วยเหลือประชาชนที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม	 
รวมทัง้จ�าเลยทีถ่กูด�าเนินคดอีาญาโดยมไิด้เป็น 
ผู้กระท�าความผดิตามกฎหมายว่าด้วยค่าตอบแทน 
ผู้เสยีหายและค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จ�าเลย 
ในคดอีาญาในระดบัจังหวัดเพ่ือให้เกดิการอ�านวย 
ความยุตธิรรมและลดความเหลือ่มล�า้ในการเข้าถงึ 
ความยุติธรรมของประชาชน
	 4.	 ด�าเนินงานเกี่ยวกันงานเลขานุการ 
คณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรม 
ระดบัจังหวัดและคณะอนุกรรมการทีค่ณะกรรมการ 
แต่งตั้ง
	 5.	 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย
	 ส่วนศูนย์ยุติธรรมชุมชนทั่วประเทศซึ่งมี 
จ�านวน	7,783	แห่ง	โดยมเีป้าหมายในการจดัต้ัง 
ศูนย ์ ยุติธรรมชุมชนให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที ่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศและ 
ใช้สถานที่ท�าการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เป็นที่สถานตั้งของศูนย์ยุติธรรมชุมชนโดยมี 
หน้าที่ดังนี้

	 1.	 การเฝ้าระวังและป้องกันอาชญากรรม	 
การทจุริตและประพฤตมิชิอบและการกระท�าผิด 
กฎหมายต่างๆ	ในชุมชน
	 2.	 การรับเร่ืองร้องเรียนหรือร้องทกุข์ปัญหา 
ความไม่เป็นธรรมของประชาชนและรับแจ้ง 
เบาะแสข้อมูลการกระท�าผิดกฎหมายต่างๆ	 
ตลอดจนการช่วยเหลือ	ดูแล	ให้ค�าแนะน�าและ 
แก้ไขปัญหาในเบ้ืองต้นแก่ผู้ได้รับความเดอืดร้อน 
หรือผู้ที่ต้องการค�าแนะน�าเบื้องต้นทางด้าน 
กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม
	 3.	 ไกล่เกลีย่ระงบัข้อพิพาทหรือความขดัแย้ง 
ในชมุชนตามหลักความยตุิธรรมเชงิสมานฉนัท ์
การเสริมสร้างความสมานฉันท์ในชุมชน
	 4.	 ให้ความช่วยเหลือ	ดูแล	ผู้ที่ได้รับความ 
เสียหายหรือได้รับผลกระทบจากอาชญากรรม 
และประสานหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องเพ่ือด�าเนนิการ 
ตามหน้าที่
	 5.	 การคืนคนดกีลบัสูส่งัคม	(ส่วนนโยบายและ 
ยุทธศาสตร์ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมจังหวัด	 
ส�านักงานกิจการยุติธรรม	 กระทรวงยุติธรรม,	 
2562)

ตำรำงที่ 2 การประเมินศักยภาพของศูนย์ยุติธรรมชุมชน	(ระดับ	A	B	C	และ	D)

ศูนย์ยุติธรรมชุมชน	(แห่ง)

เพิ่ม/ลด
ระดับ

น�าร่อง ระบบเดิม น�าร่อง ระบบเดิม รวม

2560 2561 2560 2561 2560 2561

A 619 1,423 409 622 1,028 2,045 เพิ่มขึ้น	ร้อยละ	98.93

B 1,122 1,033 2,487 2,463 3,609 3,496 ลดลง	ร้อยละ	-3.13

C 847 318 1,944 1,739 2,791 2,057 ลดลง	ร้อยละ	-26.3

D 215 29 141 156 356 185 ลดลง	ร้อยละ	-48.03

รวม 2,803 2,803 4,981 4,980 7,784 7,783 -
ทีม่า	:	ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ยุตธิรรมชุมชนและยุตธิรรมจังหวดั	ส�านักงานกจิการยตุธิรรม	กระทรวงยตุธิรรม,	 
2562
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 - ยตุธิรรมชุมชนในสำธำรณรัฐประชำธิปไตย 
ประชำชนลำว
	 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
มีการระบ	ุ“ยตุธิรรมชุมชน”	ไว้ในกฎหมายอย่าง 
ชัดเจนโดยกฎหมายก�าหนดให้มีการใช้ระบบ 
การไกล่เกลีย่ก่อนทีจ่ะใช้ระบบยตุธิรรมกระแสหลกั	 
ดงัน้ันยตุธิรรมชุมชนจงึเป็นกระบวนการทีบ่รรจุ 
อยู่ในยุติธรรมกระแสหลักของประเทศ	ส�าหรับ 
การไกล่เกลีย่ปัญหาต่างๆ	ในชุมชนจะเปิดโอกาส 
ให้แต่ละฝ่ายสลบักนัพูดเพ่ือป้องกนัการทะเลาะ 
วิวาท	 การให้พูดฝ่ายละคร้ังจะท�าให้อีกฝ่าย 
สามารถฟังความเห็นหรือมุมมองของคู่กรณี 
ท�าให้เห็นถึงจุดยืนหรือมุมมองของอีกฝ่ายซึ่ง 
ท�าให้เกิดความเข้าใจฝ่ายตรงข้ามได้มากขึ้น 
ไม่ได้มองเฉพาะในมุมของตนเองเท่าน้ันและ 
การให้คู่กรณสีามารถน�าบคุคลอืน่มาร่วมในการ 
เจรจาไกล่เกลี่ยได้เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรู้สึกว่า 
มีความไว้เน้ือเช่ือใจมากขึ้นเพราะมีบุคคลที ่
ตนเองต้องการให้เข้าร่วมในการเจรจาไกล่เกลีย่ 
ด้วย	คณะกรรมการมักจะใช้วธิกีารทีช้ี่ให้เห็นถงึ 
ปัญหาและค่าใช้จ่ายทีอ่าจจะต้องเสยีหากมกีาร 
ด�าเนินคดีระหว่างกัน	 ทั้งปัญหาความยุ่งยาก 
ในการด�าเนินคด	ีค่าใช้จ่ายทีจ่ะเกดิข้ึน	การเสยีเวลา	 
ความรู้สกึหรือสขุภาพจติต่างๆ	ทีจ่ะเกดิตามมา 
หากมีคดีความเกิดขึ้น	 ซึ่งส่วนใหญ่กรรมการที ่
ท�าหน้าที่ในการไกล่เกลี่ยจะใช้แนวทางในการ 
เจรจาไกล่เกลีย่	(วนิตยา	และณฏัฐกาญจน์,	2560)	 
นอกจากน้ันมีการมอบหมายให้คณะกรรมการ 
หมู่บ้านท�าหน้าที่ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่ 
เกิดขึ้นในหมู่บ้านเพ่ือระงับความขัดแย้งโดย 
ไม่ต้องพ่ึงพาอาศยัหน่วยงานอืน่ๆ	ซึง่จะเป็นไป 
ตามค�าสั่งของนายกรัฐมนตรีว่าด้วยหน่วยงาน 
ไกล่เกลี่ยระดับหมู่บ้านโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

ไม่ให้คดพิีพาทเลก็น้อยทีส่ามารถยอมความกนั 
ได้ขึ้นสู่ช้ันศาล	 คณะกรรมการประนีประนอม 
ข ้ อ พิพาทนอกจากจะมีผู ้ ใหญ ่บ ้ าน เป ็น 
คณะกรรมการแล้วยังประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒ ิ
สหพันธ์สตรี	 (เม่ือข้อพิพาทเกี่ยวข้องกับสตรี)	 
ตวัแทนชาวหนุ่ม	(เมือ่มีเยาวชนเข้ามาเกีย่วข้อง)	 
ซึ่งจะท�าหน้าที่เป็นคนกลางให้ค�าปรึกษาและ 
โน้มน้าวให้คู่กรณีตกลงประนีประนอมจากน้ัน 
จะมกีารท�าสญัญาพร้อมลงลายมอืช่ือไว้เพ่ือเป็น 
หลักฐานและให้คู่กรณีปฏิบัติตาม	 (จุฑารัตน์,	 
สุทธิ	และมูฮัมหมัดรอฟี,	2549)
 - ปัจจัยเงื่อนไขควำมส�ำเร็จ
 ปัจจัยเงื่อนไขควำมส�ำเร็จของประเทศไทย 
ในกำรด�ำเนินงำนของศูนย์ยุติธรรมชุมชน
	 กิตติพงษ์	 และจุฑารัตน์	 (2558)	 กล่าวว่า 
ปัจจยัเงือ่นไขความส�าเร็จของประเทศไทยในการ 
ด�าเนินงานของศนูย์ยตุธิรรมชุมชนประกอบด้วย
	 1.	 เงื่อนไขเชิงนโยบายอาญาและทิศทาง 
การพัฒนาระบบยุติธรรมแห่งอนาคต	 รัฐต้อง 
ก�าหนดนโยบายอาญาและทิศทางการพัฒนา 
ระบบยุตธิรรมทีชั่ดเจน	ปรากฏในนโยบายรัฐบาล 
เพ่ือน�าสูก่ารกระจายอ�านาจและการเป็นหุ้นส่วน 
ระหว่างภาครัฐและภาคประชาชน	
	 2.	 เงื่อนไขด้านการบริหารจัดการระบบ 
ยุติธรรม	 รัฐต้องให้ความส�าคัญกับแผนแม่บท 
กระบวนการยุติธรรมแห่งชาติเช่นเดียวกับแผน 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมและเร่งรัดการน�า 
นโยบายไปปฏิบัติ
	 3.	 เงื่อนไขเกี่ยวกับสารัตถะของยุติธรรม 
ชุมชน	หน่วยงานปฏิบัตต้ิองเร่งพัฒนากรอบการ 
ด�าเนินงาน
	 4.	 เงื่อนไขเชิงคุณลักษณะของชุมชน	ความ 
ส�าเร็จของยุติธรรมชุมชนในแต่ละชุมชนอยู่ที่ 
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มีการน�าคุณลกัษณะทีด่ขีองชุมชนมาใช้ประโยชน์ 
ได้แก่	จติส�านึกชุมชน	องค์กรจดัการงานยุติธรรม 
ชุมชน	 การสร้างเครือข่ายและทุนทางสังคมคือ	 
ระบบคุณค่าและความเชื่อผู้น�า	ปราชญ์ท้องถิ่น 
จารีต	ภมิูปัญญาท้องถิน่	โครงสร้างความสมัพันธ์ 
ทางสงัคมของชุมชน	เวทสี�าหรับการประชุมหารือ 
และการจัดการความขัดแย้งเชิงสมานฉันท ์
รวมทั้งข้อตกลงเพ่ือความสมานฉันท์	 ท�างาน 
และรูปแบบยตุธิรรมชุมชนทีเ่หมาะสมกบัชุมชน 
และภมูสิงัคมและแผนปฏบัิตงิานของหน่วยงาน 
ทีเ่กีย่วข้อง	รวมทัง้ผลักดนักฎหมายทีส่่งเสริมให้ 
ใช้กลไกเหล่านี้
	 5.	 เงื่อนไขว่าด้วยกฎหมายให้ความส�าคัญ 
กบัการใช้กฎหมายเป็นเคร่ืองมอืหรือน�ากฎหมาย 
มาผลกัดนัให้ยุตธิรรมชุมชนประสบความส�าเร็จ 
ได้แก่	การใช้กฎหมายเป็นเคร่ืองมอืในการก�าหนด 
นโยบายของรัฐบาลการบริหารจัดการงานของรัฐ	 
การปฏบัิตงิานของเจ้าหน้าที	่การส่งเสริมสนับสนุน 
ให้ประชาชนมีส่วนร่วม	 การส่งเสริมสนับสนุน 
หรือถ่ายโอนภารกิจให้ชุมชน	 รวมทั้งพิจารณา 
ความผดิตามกฎหมายบางลกัษณะความผิดให้ 
อ�านาจชุมชนในการจัดการ
 - ปัจจัยเงื่อนไขควำมส�ำเร็จของสำธำรณรัฐ 
ประชำธิปไตยประชำชนลำวในกำรด�ำเนินงำน 
ของศนูย์ยตุธิรรมชมุชน (วนติยำ และณฏัฐกำญจน์,  
2560)
	 1.	 ระบบการจัดตัง้ของรัฐ	แม้ว่าสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตยประชาชนลาวจะปกครองด้วย 
ระบบคอมมิวนิสต์ซึ่งองค์กรต่างๆ	 ถูกจัดตั้ง 
โดยฝ่ายปกครอง	 แต่ระบบการจัดตั้งยังคงให ้
ความส�าคัญต่อวิถีชุมชนและไม่ท�าลายอ�านาจ 
ชุมชนคือ	คอมมิวนิสต์แบบลาวมีความยืดหยุ่น 
ประนีประนอมจะเห็นได้จากคณะกรรมการ 

ไกล่เกลีย่ข้อขดัแย้งในระดบัหมูบ้่าน	แม้เป็นองค์กร 
ที่ก�าหนดโครงสร้างและถูกจัดตั้งโดยภาครัฐ	 
แต่คณะกรรมการดังกล่าวยังมีความเป็นอิสระ 
และมีบทบาทเป็นตัวแทนชุมชนอย่างแท้จริง 
โดยใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยที่สอดคล้องกับ 
วถิชีีวติ	ความเชือ่	จารีต	ประเพณใีนชุมชน	รวมทัง้ 
วัฒนธรรมของแต่ละชนเผ่า	 (คณะรัฐศาสตร์	 
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัและส�านักพัฒนาและ 
ส่งเสริมการบริหารงานยุติธรรมจังหวัดและ 
ยุติธรรมทางเลือก,	 2555)	 ซึ่งแตกต่างจาก 
ประเทศไทยทีค่ณะกรรมการทีแ่ต่งตัง้โดยภาครัฐ 
มักมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นบุคคลหรือตัวแทน 
ของภาครัฐและมักถูกแทรกแซงอ�านาจจาก 
หน่วยงานของรฐัจนไม่สามารถเป็นตัวแทนของ 
ชุมชนได้อย่างแท้จริง	
	 2.	 ความเข้มแข็งทางวัฒนธรรมและจารีต 
ประเพณ	ีสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 
เป็นประเทศทีป่กครองด้วยระบบคอมมวินิสต์ทีมี่ 
เอกลกัษณ์แตกต่างจากประเทศอืน่ๆ	ทีป่กครอง 
ด้วยระบบคอมมิวนิสต์อื่นๆ	 ซึ่งสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตยประชาชนลาวยังคงวิถีชีวิตไว้ได้ 
อย่างงดงาม	ประชาชนส่วนใหญ่ยงัมบีคุลกิภาพ 
ของชาวพุทธ	แม้รัฐบาลลาวมนีโยบายสนับสนุน 
การท่องเทีย่ว	แต่ทางการกไ็ม่ได้ส่งเสริมการสร้าง 
ถาวรวัตถุรองรับนักท่องเที่ยว	 โดยจุดขายของ 
การท่องเทีย่วคือ	การเป็นเมอืงพุทธทีส่งบและมี 
วิถีวัฒนธรรมที่งดงาม	 ซึ่งเป็นความภาคภูมิใจ 
ของชนชาติ	 วัฒนธรรมจึงมีความเข ้มแข็ง	 
ประชาชนยังมีความศรัทธาต่อพุทธศาสนา 
ซึ่งฝั ่งรากลึกในประเทศ	 โดยเฉพาะในแขวง 
หลวงพระบางที่ได ้ รับการขึ้นทะเบียนเป็น 
มรดกโลก	 วัฒนธรรมและความศรัทธาต่อ 
พุทธศาสนาจึงเป็นปัจจัยที่ส�าคัญที่ท�าให้ระบบ 
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การไกล่เกลีย่ประสบความส�าเร็จซึง่จะเห็นได้จาก 
การน�าเร่ืองบาป	บุญ	คุณและโทษ	มาเป็นประเดน็ 
ในการไกล่เกลี่ยการใช้วัดเป็นสถานที่ในการ 
ไกล่เกลี่ยหรือแม้กระทั่งการน�าวัฒนธรรมการ 
เคารพผูใ้หญ่	จารีตประเพณขีองแม่หญิงมาเป็น 
ส่วนหน่ึงของกระบวนการ	ซึง่จะเห็นได้ว่าโครงสร้าง 
ของหน่วยงานที่ไกล่เกลี่ยที่ประกอบด้วยบุคคล 
ต่างๆ	จากหลายภาคส่วนเป็นบุคคลทีไ่ด้รับการ 
ยอมรับนับถือจากคนในหมู่บ้านและชุมชน	เช่น	 
เมื่อมีการขัดแย้งกับสตรีก็จะมีตัวแทนจาก 
สหพันธ ์สตรีเข ้าร ่วมไกล ่ เกลี่ยขอขัดแย ้ง 
เพราะเข้าใจในลกัษณะปัญหาทีเ่กดิขึน้ได้ดแีละ 
ยังท�าให้บรรยากาศในการไกล่เกลี่ยมีความ 
เป็นมิตร	(คณะรัฐศาสตร์	จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
และส�านักพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงาน 
ยุติธรรมจังหวัดและยุติธรรมทางเลือก,	2555)
	 3.	 โครงสร้างของหน่วยไกล่เกลี่ยมีความ 
สอดคล ้องกับแนวคิดยุติธรรมชุมชนและ 
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วม 
ของชุมชน	 โดยบุคคลที่เข้ามาไกล่เกลี่ยมาจาก 
หลายภาคส่วนในชุมชนซึ่งล้วนเป็นบุคคลที่มี 
ความใกล้ชิดและเข้าใจถงึลกัษณะความขัดแย้ง 
ที่เกิดขึ้นภายในหมู่บ้านของตนเป็นอย่างดี	 เช่น	 
ชาวหนุ่มประชาชนปฎวิตัลิาวข้ึนบ้าน	ซึง่มหัีวหน้า 
หนุ่มทีส่มาชกิให้ความเคารพนับถอืและมหีน้าที ่
อบรม	 ว่ากล่าว	 ตักเตือนให้สมาชิกเคารพต่อ 
จารีตประเพณแีละเป็นบุคคลทีม่คีวามเหมาะสม 
ในการที่จะเข้ามาช่วยเหลือในการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทที่เกิดขึ้นเพ่ือให้คู ่กรณีตกลงระงับ 
ข้อพิพาทกนัได้	นากจากน้ีแล้วยังมีผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในหมู่บ้านที่เรียกว่า	 “เจ้าโคดลุงตา”	 เป็นผู้รู้ 
ความเป็นไปแห่งจารีตประเพณขีองท้องถิน่	รู้จัก 
ต้นตระกูล	 ญาติของคู่กรณีและอีกทั้งยังเป็น 

ทีเ่คารพนับถือ	มีความประพฤตดีิและคนในชุมชน 
มคีวามศรัทธาต่อเจ้าโคดลงุตา	ซึง่เจ้าโคดลงุตา 
มทีกัษะ	มจีติวทิยาในการไกล่เกลีย่ซึง่จะช่วยเหลอื 
ในการระงบัข้อพิพาทได้และยงัสร้างความน่าเชือ่ 
ให้แก่คู่กรณว่ีาผูไ้กล่เกลีย่ในฐานะ	“เจ้าโคดลงุตา”	 
มีความเป็นธรรมในการไกล่เกลี่ยให้แก่ทั้ง 
สองฝ่าย
	 4.	 ภูมิปัญญาในการบริหารจัดการ	เป็นอีก 
ปัจจัยหน่ึงทีท่�าให้การไกล่เกลีย่ข้อขัดแย้งในชุมชน 
ประสบความส�าเร็จ	เช่น	การใช้วิธีแก้ไขปัญหา 
ที่ต้นเหตุโดยเน้นเชิงป้องกัน	เช่น	การจัดระบบ 
การปรึกษาหารือระหว่างกนัของสหพันธ์แม่หญิง 
ในหมู่บ้านเป็นการป้องกันปัญหาความขัดแย้ง 
ในครอบครัวอันจะน�าไปสู่ความแตกแยกและ 
ส่งผลกระทบต่อบุตรหลาน	โดยในแต่ละหมู่บ้าน 
จะมกีลุม่สตรี	เดก็	ผู้สงูอายุ	เป็นต้น	ให้การดแูล 
ซึง่กนัและกัน	ท�าให้แต่ละกลุม่ไม่รู้สกึว่าถูกทอดทิง้	 
แต่กลับรู้สึกอบอุ่นและมีก�าลังใจในการร่วมกัน 
พัฒนาชุมชน	เป็นต้น	ซึง่ท�าให้การประณปีระนอม 
ส่วนใหญ่ในสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว 
ประสบความส�าเร็จเน่ืองจากการไกล่เกลี่ย 
ประนีประนอมเป็นสิ่งที่ฝั ่งรากลึกอยู่ในของ 
คนลาวที่ชอบความสามัคคี	(ชญานันท์,	2553)

	 วิเคราะห์

	 มาตรการของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในการ 
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให ้
ประสบความส�าเร็จน้ันควรมกีารศกึษาบทเรียน 
ในการน�าปัจจยัเงือ่นไขความส�าเร็จของสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตยประชาชนลาวมาเป็นต้นแบบ 
ในการด�าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
มาประยุกต์และน�าไปใช้โดยต้องมีมาตรการ 
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ทางระบบการจัดตั้งของรัฐ	 ความเข้มแข็งทาง
วัฒนธรรมและจารีตประเพณี	 โครงสร้างมี 
ความสอดคล้องกับแนวคิดยุติธรรมชุมชนและ 
ยุตธิรรมเชิงสมานฉนัท์	ภมูปัิญญาในการบริหาร 
จัดการโดยมีรายละเอียดดังนี้
	 1.	 ระบบการจัดตั้งของรัฐ	ถึงแม้หน่วยงาน 
ของรัฐคือ	กระทรวงยุติธรรม	เป็นผู้ด�าเนินการ 
ในการจดัตัง้และควบคุม	ดแูลงานยุตธิรรมชุมชน	 
แต่การด�าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนของ 
ประเทศไทยยังถูกควบคุมดูแลจากส�านักงาน 
ยุตธิรรมจังหวดั	รวมถงึการแทรกแซงจากภาครัฐ 
อยู่ซึ่งมีความแตกต่างกับยุติธรรมชุมชนใน 
สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาวแม้เป็น 
องค์กรที่ก�าหนดโครงสร้างและถูกจัดตั้งโดย 
ภาครัฐแต่มีความเป็นอิสระและมีบทบาทเป็น 
ตัวแทนชุมชนอย่างแท้จริงที่สอดคล้องกับ 
วิถีชีวิตของชาวลาวเน่ืองจากระบบการจัดต้ัง 
ยังคงให้ความส�าคัญต่อวิถีชุมชนและไม่ท�าลาย 
อ�านาจชุมชน	 มีการใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยที่ 
สอดคล้องกับวิถีชีวิต	ความเชื่อ	จารีต	ประเพณี 
ในชุมชน	 รวมทั้งวัฒนธรรมของแต่ละชนเผ่า 
ซึ่งแตกต่างจากประเทศไทยที่คณะกรรมการ 
ที่แต่งตั้งโดยภาครัฐมักมีความรู้สึกว่าตนเอง 
เป็นบุคคลหรือตัวแทนของภาครัฐและมักถูก 
แทรกแซงอ�านาจจากหน่วยงานของรัฐจน 
ไม่สามารถเป็นตวัแทนของชุมชนได้อย่างแท้จริง	 
ซึ่งประเทศไทยยังมีด�าเนินการโดยภาครัฐ 
ซึ่งเป็นผู ้ก�าหนดนโยบายและทิศทางในการ 
ด�าเนินงานจงึท�าให้ศนูย์ยุตธิรรมชุมชนไม่สามารถ 
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับประชาชนได้
	 2.	 ความเข้มแข็งทางวัฒนธรรมและจารีต 
ประเพณี	แต่ละชุมชนมีความความเข้มแข็งทาง 
วัฒนธรรมและจารีตประเพณีที่แตกต่างกัน	 

ศนูย์ยุตธิรรมชุมชนของประเทศไทยบางศนูย์น�า 
ความเข้มแขง็ทางวัฒนธรรมและจารีตประเพณ ี
เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของการแก้ไขปัญหาความ 
เดอืดร้อนตามความเช่ือของชุมชน	แต่บางชุมชน 
ยังไม่ได้น�าความเข้มแข็งทางวัฒนธรรมและ 
จารีตประเพณีมาประยุกต์ใช้ในงานดังกล่าว	 
ซึง่เมือ่เปรียบเทยีบกบัสาธารณรัฐประชาธปิไตย 
ประชาชนลาว	พบว่า	การเป็นเมืองพุทธทีส่งบสขุ 
และมีวิถี วัฒนธรรมที่งดงามซึ่งเป ็นความ 
ภาคภูมิใจของชาวลาว	วัฒนธรรมของลาวจึงมี 
ความเข้มแข็ง	 ประชาชนยังมีความศรัทธาต่อ 
พุทธศาสนาซึ่งฝั ่งรากลึกจึงท�าให้ระบบการ 
ไกล ่ เกลี่ ยของสาธารณรัฐประชาธิปไตย 
ประชาชนลาวประสบความส�าเร็จและสามารถ 
น�าไปประยุกต์แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ 
ประชาชนได้	เช่นประชาชนยงัมคีวามศรัทธาต่อ 
พุทธศาสนาโดยเฉพาะในแขวงหลวงพระบาง 
ทีไ่ด้รับการขึน้ทะเบียนเป็นมรดกโลก	วัฒนธรรม 
และความศรัทธาต่อพุทธศาสนาจึงเป็นปัจจัย 
ที่ส�าคัญที่ท�าให้ระบบการไกล่เกลี่ยประสบ 
ความส�าเร็จซึ่งจะเห็นได้จากการน�าเร่ืองบาป	 
บุญ	คุณและโทษ	มาเป็นประเดน็ในการไกล่เกลีย่ 
การใช้วัดเป็นสถานที่ในการไกล่เกลี่ยหรือ 
แม้กระทั่งการน�าวัฒนธรรมการเคารพผู้ใหญ	่ 
จารีตประเพณีของแม่หญิงมาเป็นส่วนหน่ึง 
ของกระบวนการไกล่เกลี่ย	
	 3.	 ในส่วนโครงสร้างจะต้องมีโครงสร้าง 
ที่สอดคล้องกับบริบทของสังคม/ชุมชนและ 
นิยามค�าว่า	“ยุตธิรรมชุมชน”	อย่างแท้จริงจงึจะ 
ท�าให้งานยุติธรรมชุมชนของประเทศไทยมี 
ประสทิธิภาพและประสทิธผิล	แต่อย่างไรกต็าม 
โครงสร้างศูนย์ยุติธรรมชุมชนของประเทศไทย 
ยังไม ่สอดคล้องกับแนวคิดยุติธรรมชุมชน 
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อย่างแท้จริง	 เน่ืองจากรูปแบบการด�าเนินงาน	 
การควบคุมยังมีเจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นผู้ควบคุม 
การด�าเนินงาน	 ประชาชนในชุมชนยังไม่เป็น 
ผู้ที่ด�าเนินงานโดยตรง	 100%	 ซึ่งแตกต่างกับ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว	ชุมชน 
มีบทบาทอย่างแท้จริงในการด�าเนินงานเพราะ 
โครงสร้างของหน่วยไกล่เกลีย่มีความสอดคล้อง 
กับแนวคิดยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมเชิง 
สมานฉันท์ที่มุ ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน	 
โดยบุคคลทีเ่ข้ามาไกล่เกลีย่มาจากหลายภาคส่วน 
ในชุมชนซึง่ล้วนเป็นบุคคลทีม่คีวามใกล้ชิดและ 
เข้าใจถึงลักษณะความขัดแย้งที่เกิดขึ้นภายใน 
หมู่บ้านของตนเป็นอย่างดี	 เช่น	มีผู้ทรงคุณวุฒ ิ
ในหมู่บ้านที่เรียกว่า	 “เจ้าโคดลุงตา”	 เป็นผู้รู้ 
ความเป็นไปแห่งจารีตประเพณขีองท้องถิน่	รู้จัก 
ต้นตระกูล	 ญาติของคู่กรณีและอีกทั้งยังเป็นที ่
เคารพนับถอื	มคีวามประพฤตดิแีละคนในชุมชน 
มคีวามศรัทธาต่อเจ้าโคดลงุตา	ซึง่เจ้าโคดลงุตา 
มทีกัษะ	มจีติวทิยาในการไกล่เกลีย่ซึง่จะช่วยเหลอื 
ในการระงับข้อพิพาทได้และยังสร้างความ 
น่าเช่ือถือให้แก่คู่กรณีว่าผู้ไกล่เกลี่ยในฐานะ	 
“เจ้าโคดลงุตา”	มคีวามเป็นธรรมในการไกล่เกลีย่ 
ให้แก่ทั้งสองฝ่าย
	 4.	 ภมิูปัญญาในการบริหารจดัการ	เป็นการ 
น�าภูมิปัญญาของชาวบ้าน	ชุมชนมาประยุกต์ใช ้
กับศูนย์ยุติธรรมชุมชนเพ่ือให้การด�าเนินงาน 
ประสบความส�าเร็จ	เช่น	สาธารณรัฐประชาธปิไตย 
ประชาชนลาวมีการจัดระบบการปรึกษาหารือ 
ระหว่างกันของสหพันธ์แม่หญิงในหมู ่บ ้าน 
เป็นการป้องกนัปัญหาความขดัแย้งในครอบครวั 
อันจะน�าไปสู่ความแตกแยกและส่งผลกระทบ 
ต่อบุตรหลานทกุหน่วยย่อยได้รับการดแูล	โดยใน 
แต่ละหมูบ้่านจะมกีลุ่มสตรีเดก็	ผู้สงูอายุ	เป็นต้น	 

ให้การดูแลซึง่กนัและกนัท�าให้แต่ละกลุม่ไม่รู้สกึ 
ว่าถูกทอดทิ้ง	 แต่กลับรู้สึกอบอุ่นและมีก�าลังใจ 
ในการร่วมกันพัฒนาชุมชนซึ่งสามารถน�ามา 
ประยุกต์ใช้ให้เกดิความเข้มแขง็ของศนูย์ยุตธิรรม 
ชุมชน	แต่ประเทศไทยไม่ได้มีการน�าภูมิปัญญา 
ของชาวบ้าน	มาประยุกต์ให้ศนูย์ยุตธิรรมชุมชน 
แต่อย่างใด	แต่อย่างไรกต็ามยงัมบีางชุมชน	เช่น	 
ชุมชนของชาวมอญในอ�าเภอสามโคกจะมปีระเพณ ี
ความเชื่อในเรื่องการนับถือพุทธศาสนา	 ผีซึ่ง 
เป็นเสมือนสิง่ศกัดิส์ทิธิท์ีป่กป้องคุ้มครองคนใน 
ชุมชนและให้ความส�าคัญกับบุตรชายคนหัวป ี
ด้วยความเช่ือดงักล่าวท�าให้บตุรชายของคนมอญ 
ต้องเคร่งครัดในเร่ืองความประพฤติ	 ยึดม่ัน 
ประเพณแีละไม่กระท�าความผดิจึงถือว่าความเช่ือ 
ดังกล่าวส่งผลดีต่อการควบคุมอาชญากรรม 
อย่างหนึ่ง	(อัคคกร,	วชิรวิชญ์	และศุภัทรชญา,	 
2561)
	 5.	 ยุติธรรมชุมชนจะต ้องมีกฎหมายที ่
เกี่ยวข้องกับการให้อ�านาจและบทบาทหน้าที่ 
โดยตรง	เช่น	พระราชบัญญัตศูินย์ยุตธิรรมชุมชน	 
ซึ่งประเทศไทยยังไม่มี	 ดังนั้นในการที่จะให้ 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนประสบความส�าเร็จควร 
มีการตรากฎหมายเพ่ือส่งเสริม	 สนับสนุนการ 
มีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
ในการเสริมสร้างการเข้าถึงความยุติธรรมของ 
ประชาชน

	สรุป

	 มาตรการของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในการ 
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให ้
ประสบความส�าเร็จจะต้องสร้างความเข้มแข็ง 
ทางวัฒนธรรมและจารีตประเพณีและจะต้อง 
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มีโครงสร้างที่สอดคล้องกับแนวคิดยุติธรรม 
ชุมชนและยุติธรรมเ ชิงสมานฉันท ์และม ี
ภูมิปัญญาในการบริหารจัดการ	 โดยจะต้องมี 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องและบังคับใช้อย่างแท้จริง 
และมีประสิทธิภาพ	 ซึ่งศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
ในสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาวเป็น 
ระบบที่มีการระบุไว้ในกฎหมายอย่างชัดเจน	 
ซึ่งส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ 
ภาคประชาชนและหน ่วยงานที่ เกี่ยวข ้อง 
ในการอ�านวยความยุติธรรมและจัดการความ 
ไม่เป็นธรรมในชุมชน	 ส่งเสริมและแลกเปลี่ยน 
การเรียนรู้และประสบการณ์ด้านยุตธิรรมชุมชน 
ของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ิม 
ช่องทางให้ประชาชนเข้าถึงความยุติธรรมได ้
โดยง่าย	สะดวก	รวดเร็ว	เสมอภาคและประหยดั	 
ส่งเสริมให้เกดิความสามคัคีและความสมานฉันท์ 
ในชุมชน	รวมถงึการเคารพกฎกตกิาการอยู่ร่วมกนั 
ของคนในชุมชน	 และสนับสนุนส่วนราชการ	 
หน่วยงานและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในการเสริมสร้างการเข้าถึงความยุติธรรมของ 
ประชาชนอกีด้วย	ซึง่ในปัจจบัุนประเทศไทยเรา 
ได้มีการตราพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาท	พ.ศ.	2562	ซึง่พระราชบัญญตัดิงักล่าว
มีประโยชน์โดยสามารถเข้าถึงกระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือกได้ง่าย	 สะดวกและรวดเร็ว
ย่ิงขึ้น	 เน่ืองจากพระราชบัญญัติฉบับน้ีเป็นการ
น�ากระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่งที่มี
ทุนทรัพย์ไม่สูงและข้อพิพาททางอาญาในคดี
บางประเภทมาก�าหนดเป็นกฎหมายกลางเพ่ือที ่
จะให้หน่วยงานของรัฐหรือศูนย์การไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทภาคประชาชนใช้ในการระงับหรือยุต ิ
ข้อพิพาทและการน�ายุติธรรมชุมชนมาใช้น้ัน 
จะมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนเพราะในปัจจุบันและ 

อนาคตคนในชุมชนจะมีบทบาท	มีอ�านาจในการ 
ใช้เครือ่งมือทีเ่รียกว่า	“ยุติธรรมชุมชน”	ด้วยตนเอง 
และปราศจากการแทรกแซงบทบาทหน้าทีแ่ละ
การด�าเนินงานจากหน่วยงานของภาครัฐจึง
จะสอดคล้องกับแนวคิดยุติธรรมชุมชนอย่าง
แท้จริงและที่ส�าคัญต้องให้สิทธิแก่คนในชุมชน
ในการด�าเนินงาน	 ตัดสินใจและร่วมกันแก้ไข
ปัญหา	ทั้งนี้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนในประเทศไทย
ควรมกีารศกึษาบทเรียนในการน�าปัจจัยเงือ่นไข
ความส�าเร็จของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวมาเป็นต้นแบบในการด�าเนิน
งานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนมาประยุกต์และ
น�าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนให้ประสบความส�าเร็จเพ่ือประโยชน์
ของประชาชน
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