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	บทคััดย่่อ

	 การศึึกษาวิิจััยในครั้้ �งนี้้ �มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่ �อติิดตามและประเมิินผล 
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ได้้พััฒนาข้ึ้�นและเพ่ื่�อเสนอผลการประเมิินการบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ต่่อหน่่วยงานหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับพระราชบััญญััติิดัังกล่่าวให้้ทราบถึงแนวทางการเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการ 
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ต่่อความจำำ�เป็็นในการมีี/ใช้้กฎหมายในปััจจุุบััน บท บััญญััติิของกฎหมาย  
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การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้้ ความรู้� ทัศนคติิ และ 
พฤติิกรรมของผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย ผลท่ี่�ได้้จาก 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย และผลกระทบจากการ 
บัังคัับใช้้กฎหมาย กลุ่่�มตัวอย่่างหรืือกลุ่่�มผู้�ให้้ข้้อมููล 
ในการศึึกษาวิิจััยได้้มาจากการเลืือกตััวอย่่าง 
แบบหลายขั้้�นตอน (multistage sampling)  
และใช้้วิิธีีเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง  
(purposive sampling) โดยเก็็บข้้อมููลทั้้�งสิ้้�น 
จำำ�นวน 115 คน วิิธีีการดำำ�เนิินการศึึกษาวิิจััยใช้้ 
กระบวนการหาข้้อมููลด้้วยวิิธีีการเชิิงคุุณภาพ  
(qualitative technique) ได้้แก่่ การค้้นคว้้าข้้อมููล 
จากเอกสารวิิชาการและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การประชุุมกลุ่่�มย่่อยและ 
การสััมมนาระดมความคิิดเห็็นวิิพากษ์์ร่่าง 
รายงานวิิจััย ผลการศึึกษาได้้ในภาพรวมระดัับ 
การบัังคัับใช้้กฎหมายมีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 55.48  
อยู่่�ในระดัับ 6 (ปานกลาง) ใช้้กฎหมายน้ี้�ต่่อไปได้้  
แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง โดยต้้องแก้้ไขเกืือบทุุก 
องค์์ประกอบ

คำำ�สำำ�คััญ: การติิดตามและการประเมิินผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย, พระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ.  2549,  
เครื่่�องมืือการประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย

	Abstract 

	 This research is aimed at monitoring  
and evaluating the implementation of the  
National Justice Administration Development  
Act B.E. 2549 (2006) using the law  
enforcement instrument (LEI) developed by  
the Office of Justice Affairs. The results of  

enforcement evaluation under the National  
Justice Administration Development Act  
B.E. 2549 (2006) to related agencies or  
persons for their acknowledgement of the  
enhancement on developed and revised law  
enforcement with necessity of legislation,  
social context, enforcement efficiency,  
enforced person’s knowledge, attitude and  
behaviors, and impact of enforcement.  
In this research, the multi-stage random  
sampling and purposive sampling were  
applied to the sample group of 115 key  
informants. Qualitative methods which  
include documentary research, literature  
review, in-depth interview, focus group  
and the draft report review seminar were  
employed.  The result showed that overall  
law enforcement level of the Act was at a  
mean of 55.48 percentage and rated in  
level of 6 (moderate). It can be implied that  
the Act is legally enforceable. However, the  
context in all elements must be revised.

Keywords: Monitoring and Evaluation of  
the Implementation, the National Justice  
Administration Development Act B.E. 2549  
(2006), Law Enforcement Instrument 

	บทนำำ�

	 ประเทศไทยก่่อนมีีการประกาศใช้้รััฐธรรมนููญ 
แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุ ุทธศัักราช  2560  
เม่ื่�อวัันท่ี่� 6 เมษายน พ.ศ. 2560 นั้้�น กระบวนการ 
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ตรากฎหมายยัังไม่่มีีการกำำ�หนดให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
หรืือผู้้�ท่ี่�อาจได้้รัับผลกระทบจากการตรากฎหมาย 
เข้้ามามีีส่่วนร่่วมไว้้อย่่างเป็็นรููปธรรมชััดเจน  
ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่าการตรากฎหมายเพื่่�อใช้้บัังคัับ 
กัับบุคคลในสัังคมย่อมส่งผลกระทบต่อสิิทธิและ 
เสรีีภาพของประชาชน จึงมีีการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ 
ในการจััดทำำ�กฎหมายขึ้้�นใหม่่ให้้มีีความชััดเจน 
และเป็็นธรรม และตอบสนองต่่อความต้้องการ 
ของประชาชน อีีกทั้้�งให้้สอดคล้้องกัับสภาพสังคม 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป โดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ไว้้ใน 
มาตรา 77 วรรคแรก บััญญััติิว่่า  “รััฐพึึงจััดให้้มี ี
กฎหมายเพีียงเท่่าที่่�จำำ�เป็็น และยกเลิิกหรืือ 
ปรัับปรุุงกฎหมายที่่�หมดความจำำ�เป็็นหรืือไม่ ่
สอดคล้้องกัับสภาพการณ์์ หรืือที่่�เป็็นอุุปสรรค 
ต่่อการดำำ�รงชีีวิ ิต หรืือการประกอบอาชีีพ 
โดยไม่่ชัักช้้าเพ่ื่�อไม่่ให้้เป็็นภาระแก่่ประชาชนและ 
ดำำ�เนิินการให้้ประชาชนเข้้าถึึงตััวบทกฎหมาย 
ต่่างๆ ได้้โดยสะดวกและสามารถเข้้าใจกฎหมาย 
ได้้ง่่ายเพื่่�อปฏิิบััติิตามกฎหมายได้้อย่่างถููกต้้อง”  
และวรรคสอง “ก่่อนการตรากฎหมายทุุกฉบัับ  
รััฐพึึงจั ัดให้้มี ีการรัับฟัังความคิิดเห็็นของ 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง วิิเคราะห์์ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
จากกฎหมายอย่่างรอบด้้านและเป็็นระบบ  
รวมทั้้�งเปิิดเผยผลการรัับฟัังความคิิดเห็็นและ 
การวิิเคราะห์์นั้้�นต่่อประชาชน และนำำ�มาประกอบ 
การพิิจารณาในกระบวนการตรากฎหมาย 
ทุุกขั้้�นตอน เม่ื่�อกฎหมายมีีผลใช้้บัังคัับแล้้ว รัฐพึึงจััด 
ให้้มีีการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ของกฎหมายทุุกรอบ 
ระยะเวลาที่่�กำำ�หนดโดยรัับฟัังความคิิดเห็็นของ 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้องประกอบด้้วย เพื่่�อพััฒนากฎหมาย 
ทุุกฉบัับให้้สอดคล้้องและเหมาะสมกัับบริิบท 
ต่่างๆ ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป” กล่่าวโดยสรุุป คืื อ  
มาตรา 77 ของรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 

ได้้กำำ�หนดให้้การจััดทำำ�กฎหมายจำำ�ต้้องมีีการ 
ตรวจสอบความจำำ�เป็็นในการมีีกฎหมาย มีีการรัับฟััง 
ความคิิดเห็็นของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีีการวิิเคราะห์ ์
ผลกระทบที่่�อาจเกิิดจากกฎหมายและกำำ�หนด 
ให้้มีีการเปิิดเผยผลการรัับฟัังความคิิดเห็็น 
และการวิิเคราะห์์นั้้�นต่่อประชาชน และนำำ�มา 
ประกอบการพิิจารณาในกระบวนการตรากฎหมาย 
ทุุกขั้้�นตอนและกำำ�หนดให้้มีีการตรวจสอบเนื้้�อหา 
ของร่่างกฎหมาย รวมทั้้�งเม่ื่�อกฎหมายใช้้บัังคัับแล้้ว 
จะต้้องมีีการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ของกฎหมาย 
ทุุกรอบระยะเวลาที่่�กำำ�หนด
	 สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรมได้้เล็็งเห็็นถึึง 
ความสำำ�คัญในการบัังคัับใช้้กฎหมายให้้สอดคล้้อง 
กัับรััฐธรรมนููญฉบัับปััจจุุบััน จึึงได้้มีีการพััฒนา 
เคร่ื่�องมืือการประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมายข้ึ้�น 
เพ่ื่�อประเมิินผล การดำำ�เนิินงานและความสอดคล้้อง 
ต่่อเจตนารมณ์์หลัักของกฎหมายที่่�ได้้บััญญััติิไว้้  
เพ่ื่�อท่ี่�จะปรัับปรุุงหรืือพััฒนาการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ให้้ดำำ�เนิินต่่อไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น  
โดยการสร้้างเคร่ื่�องมืือการประเมิินผลการบัังคัับใช้้ 
กฎหมาย (LEI) ซ่ึ่�งมีีองค์์ประกอบ และหลัักเกณฑ์์ 
ในการประเมิินท่ี่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ (อุุไร จัักรษ์์ตรีีมงคล,  
2560)
	 (1)	 ความจำำ�เป็ ็นในการมีี/ใช้ ้กฎหมาย 
ในปััจจุุบััน  
	 (2)	บทบััญญััติิของกฎหมาย 
	 (3)	การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้้  
	 (4)	ความรู้� ทัศนคติิ และพฤติิกรรมของผู้้�ถููก 
บัังคัับใช้้กฎหมาย 
	 (5)	ผลที่่�ได้้รัับจากการบัังคัับใช้้กฎหมาย  
	 (6)	ผลกระทบจากการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
	 (7)	ความคุ้้�มค่าของการตราและใช้้กฎหมาย 
เมื่่�อเทีียบกัับส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�ประชาชนหรืือ 
ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจะได้้รัับ
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	 โดยเครื่่�องมืือดัังกล่่าว สำ ำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรม  ในฐานะฝ่่ายเลขานุุการคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ (กพยช.)  
ได้้นำำ�เสนอคณะอนุุกรรมการพััฒนากฎหมาย 
และการบัังคัับใช้้ในคราวประชุุมท่ี่� 3/2560 วันท่ี่�  
4 สิงหาคม พ.ศ. 2560 โดยคณะอนุุกรรมการฯ  
ได้้มอบหมายให้้ฝ่่ายเลขานุุการฯ นำ ำ�เครื่่�องมืือ 
ดัังกล่่าวไปทดลองประเมิินกฎหมายที่่�รััฐมนตรีี 
ว่่าการกระทรวงยุุติิธรรมรักษาการเพ่ื่�อให้้เคร่ื่�องมืือ 
มีีประสิิทธิภาพต่อไป โดยในปีีงบประมาณ 2561  
สำำ�นักงานกิิจการยุุติิธรรม ได้้นำำ�เคร่ื่�องมืือดัังกล่่าว 
มาทดลองประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย  
จำำ�นวน 2 ฉบัับ ได้้แก่่ พระราชบััญญััติิกองทุุน 
ยุุติิธรรม พ .ศ. 2558 และพระราชบััญญััติ ิ
ค่่าตอบแทนผู้้ �เสีี ยหายและค่่าทดแทนและ 
ค่่าใช้้จ่่ายแก่่จำำ�เลยในคดีีอาญา พ.ศ. 2544 และ 
ในปีีงบประมาณ 2562 ได้้นำำ�เคร่ื่�องมืือดัังกล่่าว 
มาทดลองประเมิินผลการบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิ 
คุ้้�มครองพยานในคดีีอาญา พ.ศ. 2546 เน่ื่�องจาก 
เป็็นกฎหมายที่่ �มี ีบทบาทสำำ�คััญต่่อการลด 
ความเหลื่่�อมล้ำำ��ในกระบวนการยุุติิธรรมและ 
ได้้ใช้้บัังคัับมาเป็็นเวลาพอสมควร ซึ่่ �งการ 
ประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมายทั้้�ง 3 ฉบัับ 
ดัังกล่่าวในเบื้้�องต้้น นอกจากผลการประเมิินจะ 
สะท้้อนประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของการ 
บัังคัับใช้้กฎหมายทั้้�ง 3 ฉบัับว่าสามารถบัังคัับใช้้ 
ต่่อไปได้้แล้้ว ยั ังนำำ�มาซึ่่�งข้้อเสนอแนะในการ 
ปรัับปรุุงกฎหมายทั้้�ง 3 ฉบัับ ในประเด็็นต่่างๆ  
ให้้มีีความทันสมััยสามารถอำำ�นวยความยุติิธรรม 
ให้้กัับประชาชน รวมถึงข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการ 
ปรัับปรุุงเครื่่�องมืือการประเมิินผลการบัังคัับใช้้ 
ในหลายประเด็็น เช่่น ควรมีีการทบทวนหรืือ  
ปรัับข้อความ นิยาม ความหมายในบางคำำ�ท่ี่�ทำำ�ให้้ 

ผู้้�ใช้้เกณฑ์์เข้้าใจได้้ง่่ายและตรงตามเจตนารมณ์ 
ของเกณฑ์์พิิจารณา ควรมีีการทบทวนหรืือ 
รวมเกณฑ์์พิิจารณาบางตััวเข้้าไว้้ด้้วยกััน ควรมีีการ 
พััฒนาเกณฑ์์และระดัับในการแปลผล เป็็นต้้น 
	 ในการน้ี้� สำำ�นักงานกิิจการยุุติิธรรม พิจารณา 
แล้้ว  เพื่่�อเป็็นการต่่อยอดและพััฒนาเครื่่�องมืือ 
การประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย (LEI)  
ให้้สามารถนำำ�มาใช้้ประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิภาพ จึงเห็็น 
ควรให้้มีีการนำำ�เครื่่�องมืือการประเมิินผลการ 
บัังคัับใช้้กฎหมาย (LEI) ม าทดลองประเมิินผล 
การบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 เนื่่�องจากเป็็น 
กฎหมายท่ี่�มีีความแตกต่่างจากพระราชบััญญััติิ 
ทั้้�ง 3 ฉบัับ กล่่าวคืือ เป็็นกฎหมายในเชิิงนโยบาย 
ที่่ �มิิได้้มีีการบัังคัับใช้้กัับประชาชนโดยตรง  
แต่่เป็็นการใช้้บัังคัับในลัักษณะเชิิงนโยบายและ 
เป็็นการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่ �ยวข้้องกัับหน่่วยงาน 
ทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน รวมถึึงเป็็นกฎหมาย 
ที่่�บัังคัับใช้้มาระยะเวลาหนึ่่�ง และแม้้จะประสบ 
ความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงาน แต่่ในทางปฏิิบััติิงาน 
ของหน่่วยงานพบว่่า บท บััญญััติิบางมาตรา 
ไม่่สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน รวมไปถึึง 
การปฏิิบั ัติ ิงานของหน่่วยงานที่่ � เกี่่  �ยวข้ ้อง 
ยัังไม่่เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน ดังนั้้�น จึงเป็็นการ 
เหมาะสมที่่�จะนำำ�พระราชบััญญััติิดัังกล่่าวมา 
ประเมิินผลโดยใช้้เครื่่ �องมืือการประเมิินผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย เพื่่�อวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์� 
ของกฎหมายว่่ามีีความสอดคล้้องกัับเจตนารมณ์  
หรืือเกิิดประโยชน์์ต่่อประชาชนและสัังคมไทย 
หรืือไม่่ อั ันจะนำำ�ไปสู่่�ข้้อสรุุปหรืือข้้อเสนอต่่อ 
หน่่วยงานต่่างๆ ในการยกเลิิก ปรัับปรุุง หรืือ 
แก้้ไขกฎหมายให้้มีีความเหมาะสม และเป็็นการนำำ� 
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เครื่่ �องมืือประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
มาทดลองใช้้กัับพระราชบััญญััติิที่่ �มิิได้้มีีผล 
บัังคัับใช้้กัับประชาชนโดยตรง ซึ่่ �งปััจจุุบััน 
มีีกฎหมายลัักษณะน้ี้�จำำ�นวนมาก เพ่ื่�อนำำ�มาพััฒนา 
ต่่อยอดไปสู่่�ข้อเสนอแนะในการพััฒนาเคร่ื่�องมืือ 
ดัังกล่่าวให้้มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป

	วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	 เพื่่�อศึึกษาและประเมิินผลการบัังคัับใช้ ้
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ผ่านเคร่ื่�องมืือการประเมิิน 
ผลการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�สำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรมได้้พััฒนาขึ้้�น  
	 2.	 เพื่่�อเสนอผลการวิิเคราะห์์การประเมิิน 
การบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 ต่ ่อหน่่วยงาน  
หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพระราชบััญญััติิดัังกล่่าว 
ให้้ทราบถึงปััจจััยความสำำ�เร็็จ ปัญหาและอุุปสรรค 
ในการบัังคัับใช้้กฎหมาย รวมทั้้ �งแนวทาง 
การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบัังคัับใช้้กฎหมาย  
เพ่ื่�อพััฒนาและแก้้ไขปรัับปรุุงให้้กฎหมายมีีความ 
สอดคล้้องต่่อความจำำ�เป็็นในการตรากฎหมาย  
บริิบทของสัังคม  และการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�มีี 
ประสิิทธิิภาพสมดัังเจตนารมณ์์ที่่�ตั้้�งไว้้อัันจะ 
นำำ�มาซ่ึ่�งการพััฒนาระบบการเข้้าถึึงกระบวนการ 
ยุุติิธรรมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 3.	 เพื่่�อทดลองการนำำ�เครื่่�องมืือประเมิินผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมายมาใช้้ประเมิินผลการ 
บัังคัับใช้้กฎหมาย 

	วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 ประชากรในการศึึกษาข้้อมููลในครั้้�งน้ี้� มีีการ 
กำำ�หนดจัังหวััดเพื่่�อการเก็็บข้้อมููลคณะวิิจััยได้้ 
ดำำ�เนิ ินการพิิจารณาและทบทวนร่ ่วมกั ับ 
คณะกรรมการติิดตามฯ และสำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรม  ซึ่่�งพิิจารณาลงเก็็บข้้อมููลภาคสนาม  
โดยลัักษณะพื้้�นฐานของพระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ.  2549  
ประกอบด้้วยโครงสร้้างของคณะกรรมการและ 
หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้อง ส่วนใหญ่่อยู่่�ภายในจัังหวััด 
กรุุงเทพมหานคร ข ณะที่่�ในกลุ่่�มของประชาชน 
หรืือผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ/ได้้รัับบริิการจากการ 
ดำำ�เนิินงานภายใต้้พระราชบััญญััติิฯ นี้� จะใช้้เกณฑ์์ 
ในการคััดเลืือกจัังหวััดในแต่่ละภููมิิภาคตาม 
ความเหมาะสมจากการจััดกิิจกรรม/โครงการ 
ที่่�ให้้ประชาชนได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วม ทั้้ �งนี้้�อาจ 
ข้ึ้�นอยู่่�กับดุลยพิินิิจของสำำ�นักงานกิิจการยุุติิธรรม 
เพื่่�อความเหมาะสมในการเก็็บข้้อมููล 
	 สำำ�หรัับกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืื อ  
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ (ผู้้ �บริิหารหรืือผู้้ �ที่่ �มีีส่่วนเกี่่ �ยวข้้อง 
ในระดัับนโยบาย) หรืือผู้้�แทน จำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่า  
15 คน ผู้ ้�บริิหารและบุุคลากรของสำำ�นัักงาน 
กิิจการยุุติิธรรม จำ ำ�นวนไม่่น้้อยกว่่า 10 คน  
ผู้้�แทนจากคณะกรรมการ/หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้อง 
กัับพระราชบััญญััติิฯ จำ ำ�นวน 40 คน และ 
ประชาชนหรืือกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการ/ 
ได้้รัับบริการ จากการดำำ�เนิินงานภายใต้้พระราช- 
บััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 จำำ�นวน 50 คน ดัังตารางต่่อไปนี้้�
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 1 มกราคม – เมษายน 2565

	 วิิธีีการดำำ�เนิินการศึึกษาวิิจััย
	 วิิธีีการดำำ�เนิินการศึึกษาวิิจััยใช้้กระบวนการ 
หาข้้อมููลด้้วยวิิธีีการเชิิงคุุณภาพ  (qualitative  
technique) ได้้แก่่ การค้้นคว้้าข้้อมููลจากเอกสาร 
วิิชาการและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง การสััมภาษณ์์ 
เชิิงลึึก การประชุุมกลุ่่�มย่อย และการวิิพากษ์์ร่่าง 
รายงานวิิจััยซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 1.	 การศึึกษาค้้นคว้้าจากเอกสาร (documen- 
tary research) 

	 โดยใช้้เคร่ื่�องมืือการประเมิินผลการบัังคัับใช้้ 
กฎหมายท่ี่�สำำ�นักงานกิิจการยุุติิธรรม ได้้พััฒนาข้ึ้�น  
รวมถึงการเก็็บรวบรวมข้อมููลเพ่ื่�อศึึกษาแนวคิด 
ผลงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้อง และข้้อมููลสถิิติิเพ่ื่�อใช้้เป็็น 
แนวทางในการกำำ�หนดกลุ่่�มตััวอย่่าง การสร้้าง 
แบบสอบถามและใช้้ประกอบการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 2.	 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview)  
	 ผ่่านแบบสอบถามท่ี่�ประกอบด้วยโครงสร้้าง 
ข้้อคำำ�ถามต่่างๆ ที่่�กำำ�หนดขึ้้�นตามเครื่่�องมืือ 

ตารางที่่� 1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษา

กลุ่มตัวอย่าง
จำำ�นวนจัังหวััด

ที่่�ศึึกษา

จำำ�นวนตััวอย่่าง

ในแต่่ละจัังหวััด
รวม

คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติ ิ 

(ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในระดัับนโยบาย) 

หรืือผู้้�แทน

กรุุงเทพมหานคร ไม่่น้้อยกว่่า 15 คน 15 คน

ผู้้�บริิหารและบุุคลากรของสำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม กรุุงเทพมหานคร ไม่่น้้อยกว่่า 10 คน 10 คน

ผู้้�แทนจากคณะกรรมการ/หน่่วยงานที่่�เกี่่ �ยวข้้องกัับ 

พระราชบััญญััติิฯ

•	ผู้้ �แทนจากคณะอนุุกรรมการชุุดต่่าง ๆ ภายใต้้ 

คณะกรรมการพััฒนาการบริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  

•	ผู้้�แทนจากคณะกรรมการหรืือคณะทำำ�งานเฉพาะกิิจ 

ที่่�ดำำ�เนิินการตามมติิของคณะกรรมการพััฒนาการ 

บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  

•	ผู้้�แทนจากหน่่วยงาน หรืือองค์์กรท่ี่�ดำำ�เนิินการตามมติ 

ของคณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 

แห่่งชาติิ

กรุุงเทพมหานคร 40 คน 40 คน

ประชาชนหรืือกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เข้้าร่่วมโครงการ/ได้้รัับ 

บริการ จากการดำำ�เนิินงานภายใต้้พระราชบััญญััติิพััฒนา 

การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549

กรุุงเทพมหานคร

และส่่วนภููมิิภาค
50 คน 50 คน

รวม
กรุุงเทพมหานคร

และส่่วนภููมิิภาค
ไม่่น้้อยกว่่า 115 คน
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ประเมิินผลกระทบในการออกกฎหมาย มาใช้้เป็็น 
เครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้ ้�ให้้ข้้อมููล 
ในกลุ่่�มดังกล่่าวได้้มาจากการเลืือกตััวอย่่างแบบ 
หลายชั้้�น (multistage random sampling) โดยใช้้ 
วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบโควตา (quota  
sampling) เพื่่�อกำำ�หนดจำำ�นวนของผู้้�ให้้ข้้อมููล 
ในสััดส่่วนท่ี่�เหมาะสมและใช้้วิิธีีเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่าง 
แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling)  
เพื่่�อความเหมาะสมต่่อการให้้ข้้อมููลตามเกณฑ์์ 
พิิจารณาในเคร่ื่�องมืือ การประเมิินผลการบัังคัับ 
ใช้้กฎหมาย โดยได้้รัับความเห็็นชอบจากสำำ�นักงาน 
กิิจการยุุติิธรรม	
	 3.	 การประชุุมกลุ่่�มย่่อย (focus group) 
	 การศึึกษาในครั้้�งนี้้� ได้้กำำ�หนดให้้มีีการจััด 
สนทนากลุ่่�ม โดยการเชิิญนัักวิิชาการ ผู้�ทรงคุุณวุุฒิิ  
เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพระราชบััญญััติิพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549  
และหน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้อง  
จำำ�นวนไม่่เกิิน 30 คน จััดข้ึ้�นท่ี่�กรุุงเทพมหานคร  
สำำ�หรัับผู้�ให้้ข้้อมููลในกลุ่่�มดังกล่่าวได้้มาจากการ 
เลืือกตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive  
sampling) เพื่่�อความเหมาะสมต่่อการให้้ข้้อมููล 
ตามเกณฑ์์พิิจารณาในเครื่่�องมืือการประเมิิน 
ผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย โดยได้้รัับความเห็็นชอบ 
จากสำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม
	 4.	 การประชุุมเพื่่�อวิิพากษ์์ผลการประเมิิน 
การบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ซึ่่�งประกอบด้้วย 

เจ้้าหน้้าท่ี่�ท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับพระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 และ 
หน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
รวมทั้้�งบุุคคลภายนอกที่่�มีีความสนใจ จำ ำ�นวน  
70 คน

	ผลการวิิจััย

	 ส่่วนที่่� 1 การศึึกษาค้้นคว้้าจากเอกสาร 
	 ในขั้้�นตอนนี้้�คณะผู้้�วิิจััยฯ ได้้ศึึกษาค้้นคว้้า 
เอกสาร พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 คู่่�มืือการประเมิิน 
ผลกระทบการบัังคัับใช้้กฎหมายและติิดตามผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมายในกระบวนการยุุติิธรรม  
และศึึกษาการสร้้างแบบสอบถามจากงานวิิจััย 
ท่ี่�เกี่่�ยวข้องอ่ื่�นๆ ตลอดจนเคร่ื่�องมืือการประเมิิน 
ผลการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�สำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรมได้้พััฒนาข้ึ้�น รวมทั้้�ง การสอบถามจาก 
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อประกอบการจััดทำำ�เครื่่�องมืือ 
ให้้เกิิดความสมบููรณ์์มากขึ้้ �น ทำ ำ�ให้้ได้้แบบ 
สััมภาษณ์์ประกอบด้้วยข้้อคำำ�ถามมีีทั้้ �งเป็็น 
ข้้อคำำ�ถามชนิิดปลายเปิิดและชนิิดปลายปิิด 
เพื่่�อนำำ�ไปเก็็บข้้อมููลจากลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ทั้้�งหมด
	 ส่่วนที่่� 2 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก
	 จากการศึึกษาตามขั้้�นตอนและกระบวนการ 
ข้้างต้้น คณะผู้้�วิิจััยพบว่่า
	 1. 	 จากการศึึกษาข้้อมููลการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 
ในภาพรวม สามารถแสดงตามตารางดัังต่่อไปน้ี้� 
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ตารางที่่� 2 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษา

องค์ประกอบ
ระดัับการบัังคัับ

ใช้้กฎหมาย

แนวทาง

การดำำ�เนิินการ

ค่าเฉลี่ยการระดับการบังคับ

ใช้กฎหมายในภาพรวม

องค์ประกอบที่ 1

ความจ�ำเป็นในการมี/

ใช้กฎหมายในปัจจุบัน

58.33

ระดัับ 6

(ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไขในบางตััวชี้้�วััด

55.48

ระดัับ 6

(ปานกลาง)

ใช้้กฎหมายนี้้�ต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง 

โดยต้้องแก้้ไข

เกืือบทุุกองค์์ประกอบ

องค์์ประกอบที่่� 2 

บทบััญญััติิของกฎหมาย

50.17

ระดัับ 6

(ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ 

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไขในบางตััวชี้้�วััด

องค์์ประกอบที่่� 3

การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้้

82.52

ระดัับ 9

(ดีีเยี่่�ยม)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

โดยพิิจารณาทบทวน

ในภาพรวม

องค์์ประกอบที่่� 4

ความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรม

ของผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย

28.12

ระดัับ 3

(น้้อย)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ 

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไขทุุกตััวชี้้�วััด

องค์์ประกอบที่่� 5

ผลที่่�ได้้จากการบัังคัับใช้้

กฎหมาย

70.73

ระดัับ 8

(ดีี)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ 

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไขบางเกณฑ์์

พิิจารณา ในบางตััวชี้้�วััด

องค์์ประกอบที่่� 6

ผลกระทบจากการบัังคัับใช้้

กฎหมาย

43.00

ระดัับ 5

(ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ 

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไข ในบางตััวชี้้�วััด	

	 พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ในภาพรวมระดับัการบังัคัับ 
ใช้้กฎหมายมีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 55.48 อยู่่�ในระดัับ  
6 (ปานกลาง) โดยใช้้กฎหมายนี้้�ต่่อไปได้้ แต่่ต้้อง 
มีกีารปรับัปรุงุ โดยต้้องแก้้ไขเกืือบทุกุองค์์ประกอบ  
เมื่ ่�อพิ ิจารณาเป็็นรายองค์์ประกอบพบว่่า  
องค์์ประกอบท่ี่� 3 การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้ ้ 
มีีระดัับการบัังคัับใช้้กฎหมายสููงสุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย 

ร้้อยละ 82.52 อยู่่�ในระดัับ 9 (ดีีเยี่่�ยม) โดยดำำ�เนิิน 
การต่่อไปได้้โดยพิิจารณาทบทวนในภาพรวม  
รองลงมา คืื อ องค์์ประกอบที่่� 5 ผลที่่�ได้้จาก 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 70.73  
อยู่่�ในระดัับ 8 (ดีี) ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้อง 
มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขบางเกณฑ์์พิิจารณาในบาง 
ตัวัชี้�วัดั องค์์ประกอบท่ี่� 1 ความจำำ�เป็็นในการมีี/ 
ใช้้กฎหมายในปััจจุบันั มีีค่าเฉลี่่�ย ร้อยละ 58.33  
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ตารางที่่� 3	 ภาพรวมการประเมิินผลการบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
	 แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 พิิจารณาตามองค์์ประกอบ และตััวชี้้�วััด

องค์์ประกอบ ตััวชี้้�วััด
ระดัับการบัังคัับ

ใช้้กฎหมาย

แนวทาง

การดำำ�เนิินการ

แนวทาง

การพััฒนา

องค์์ประกอบที่่� 1

ความจำำ�เป็็นในการมีี/

ใช้้กฎหมายในปััจจุุบััน

58.33

ระดัับ 6 (ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไข

ในบางเกณฑ์์พิิจารณา

ของตััวชี้้�วััด

ตััวชี้้�วััด 1.1 

การประเมิิน

ความจำำ�เป็็น

ในการมีี/

ใช้้กฎหมาย

58.33

ระดัับ 6

(ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้ 

แต่่ต้้องมีีการ

ปรัับปรุุงแก้้ไข

ในบางเกณฑ์์

พิิจารณา

ควรแก้้ไข/

ปรัับปรุุงในเกณฑ์์

พิิจารณาที่่� 6

องค์์ประกอบที่่� 2

บทบััญญััติิของกฎหมาย

50.17

ระดัับ 6 (ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไขในบางตััวชี้้�วััด

ตััวชี้้�วััด 2.1

ระบบตรวจสอบ

บทบััญญััติิ

กฎหมาย

55.47

ระดัับ 6

(ปานกลาง) 

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการ

ปรัับปรุุงแก้้ไข

เกืือบทุุกเกณฑ์์

พิิจารณา

ควรแก้้ไข/

ปรัับปรุุงในเกณฑ์์

พิิจารณาที่่�

4 และ 5

ตััวชี้้�วััด 2.2 

การทบทวน 

แก้้ไขบทบััญญััติิ 

และสภาพบัังคัับ

ของกฎหมาย

44.87

ระดัับ 5

(ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการ

ปรัับปรุุงแก้้ไข

เกืือบทุุกเกณฑ์์

พิิจารณา

ควรแก้้ไข/

ปรัับปรุุงในเกณฑ์์

พิิจารณาที่่�

1,2,4 และ 5

ระดัับ  6 (ปานกลาง) ดำ ำ�เนิินการต่่อไปได้้  
แต่่ต้ ้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไขในบางตััวชี้้�วััด  
องค์์ประกอบที่่� 2 บท บััญญััติิของกฎหมาย  
มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 50.17 ระดัับ 6 (ปานกลาง)  
ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไข 
ในบางตัวัชี้้�วัดั องค์์ประกอบที่่� 6 ผลกระทบจาก 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 43.00  

ระดัับ 5 (ปานกลาง) ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้อง 
มีีการปรัับปรุุงแก้ ้ไข  ในบางตััวชี้้�วััด และ 
องค์์ประกอบที่่� 4 ความรู้� ทัศันคติิ และพฤติิกรรม 
ของผู้้ �ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย ค่ ่าเฉลี่่�ยร้้อยละ  
28.12 ระดับั 3 (น้้อย) ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้อง 
มีีการปรัับปรุุงแก้้ไข ในบางตััวชี้้�วััด ตามลำำ�ดัับ
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องค์์ประกอบ ตััวชี้้�วััด
ระดัับการบัังคัับ

ใช้้กฎหมาย

แนวทาง

การดำำ�เนิินการ

แนวทาง

การพััฒนา

องค์์ประกอบที่่� 3

การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้้

82.52

ระดัับ 9 (ดีีเยี่่�ยม)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

โดยพิิจารณาทบทวน

ในภาพรวม

ตััวชี้้�วััด 3.1 

การคััดสรร

ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

บัังคัับใช้้กฎหมาย

82.87

ระดัับ 9

(ดีีเยี่่�ยม)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้

โดยพิิจารณา

ทบทวน

ในภาพรวม

-

ตััวชี้้�วััด 3.2 

การกำำ�กัับ

ติิดตาม

ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

บัังคัับใช้้กฎหมาย

78.64

ระดัับ 8

(ดีี)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้

โดยพิิจารณา

ทบทวน

ในภาพรวม

-

ตััวชี้้�วััด 3.3 

การบริิหาร

ทรััพยากร

มนุุษย์์และ

ทรััพยากร

ทางวััตถุุ

86.04

ระดัับ 9

(ดีีเยี่่�ยม)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้

โดยพิิจารณา

ทบทวน

ในภาพรวม

-

องค์์ประกอบที่่� 4

ความรู้้� ทััศนคติิ 

และพฤติิกรรมของ

ผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย

28.12

ระดัับ 3 (น้้อย)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไขทุุกตััวชี้้�วััด

ตััวชี้้�วััด 4.1

ความสามารถ

ในการเข้้าถึึง

ข้้อมููลและ

ความรู้้�ของผู้้�ถููก

บัังคัับใช้้กฎหมาย

ภายหลัังที่่�

กฎหมายมีีผล

บัังคัับใช้้

33.62

ระดัับ 4

(น้้อย)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้ 

แต่่ต้้องมีีการ

ปรัับปรุุงแก้้ไข

ทุุกเกณฑ์์

พิิจารณา

ควรแก้้ไข/

ปรัับปรุุง

ในเกณฑ์์

พิิจารณาที่่�

3,4 และ 5

ตััวชี้้�วััด 4.2 

ทััศนคติิของ

ผู้้�ถููกบัังคัับใช้้

กฎหมายภายหลััง

ที่่�กฎหมาย

มีีผลบัังคัับใช้้

33.33

ระดัับ 4

(น้้อย)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการ

ปรัับปรุุงแก้้ไข

ทุุกเกณฑ์์

พิิจารณา

ควรแก้้ไข/

ปรัับปรุุง

ในเกณฑ์์

พิิจารณาที่่� 1
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	 เมื่่�อพิิจารณาตามองค์์ประกอบ  และทุุกตััว 
ชี้้�วััดของผลการประเมิินการบัังคัับใช้้พระราช- 
บััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 พบว่่า  
	 องค์์ประกอบที่่� 1 ความจำำ�เป็็นในการมีี/ใช้ ้
กฎหมายในปััจจุุบััน มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 58.33  
อยู่่�ในระดัับ 6 (ปานกลาง) ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้  
แต่่ต้้องมีีการปรับัปรุงุแก้้ไขในบางเกณฑ์์พิิจารณา 
ของตััวชี้�วััด ซึ่่�งประกอบด้้วยตััวชี้�วััด 1.1 การ 
ประเมิินความจำำ�เป็็นในการมีี/ใช้้กฎหมาย  

มีีระดัับการบัังคัับใช้้กฎหมาย มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ  
58.33 อยู่่�ในระดัับ 6 (ปานกลาง) มีีแนวทาง 
การดำำ�เนิินการ คืือ ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้อง 
มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขในเกณฑ์์พิิจารณาท่ี่� 6  
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ มีีการนำำ�ผลการวิิเคราะห์์และผลการ 
ศึึกษาความจำำ�เป็็นในการมี/ีใช้้กฎหมาย เสนอต่่อ 
คณะกรรมการเพื่่�อพิิจารณาตััดสิินปรัับปรุุง  
แก้ ้ไข  หรืื อยกเลิ ิกพระราชบััญญััติ ิพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 

องค์์ประกอบ ตััวชี้้�วััด
ระดัับการบัังคัับ

ใช้้กฎหมาย

แนวทาง

การดำำ�เนิินการ

แนวทาง

การพััฒนา

ตััวชี้้�วััด 4.3

พฤติิกรรมของ

ผู้้�ถููกบัังคัับใช้้

กฎหมายภายหลััง

ที่่�กฎหมายมีีผล

บัังคัับใช้้

17.40

ระดัับ 2

(ปรัับปรุุง

โดยด่่วน)

ดำำ�เนิินการ

ปรัับปรุุงแก้้ไข

ทั้้�งตััวชี้้�วััด

อย่่างเร่่งด่่วน

ควรแก้้ไข/

ปรัับปรุุง

ในเกณฑ์์

พิิจารณาที่่� 1

องค์์ประกอบที่่� 5

ผลที่่�ได้้จากการบัังคับัใช้้กฎหมาย

70.73 ระดัับ 8 (ดีี)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไข

บางเกณฑ์์พิิจารณาของตััวชี้้�วััด

ตััวชี้้�วััด 5.1

ผลการ

เปลี่่�ยนแปลง

ภายหลัังจากการ

บัังคัับใช้้กฎหมาย

70.73

ระดัับ 8

(ดีี)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการ

ทบทวน

บางเกณฑ์์

พิิจารณา

-

องค์์ประกอบที่่� 6

ผลกระทบจากการบัังคัับ

ใช้้กฎหมาย

43.00

ระดัับ 5 (ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้

แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุง

แก้้ไขในเกณฑ์์

พิิจารณาของตััวชี้้�วััด

ตััวชี้้�วััด 6.1 

ผลการ

เปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมของ

บุุคคลและสัังคม

ที่่�สืืบเนื่่�องจาก

การใช้้กฎหมาย

43.00

ระดัับ 5

(ปานกลาง)

ดำำ�เนิินการ

ต่่อไปได้้ 

แต่่ต้้องมีีการ

ปรัับปรุุงแก้้ไข

เกืือบทุุกเกณฑ์์

พิิจารณา

ควรแก้้ไข/

ปรัับปรุุง

ในเกณฑ์์

พิิจารณาที่่�

1,3 และ 4
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 1 มกราคม – เมษายน 2565

	 สำำ�หรัับภาพรวมขององค์์ประกอบที่่� 1 ความ 
จำำ�เป็็นในการมีี/ใช้้กฎหมายในปััจจุบััน ซ่ึ่�งอยู่่�ใน 
ระดัับ  6 (ปานกลาง) ยั ังคงมีีประเด็็นที่่�ต้้อง 
ดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้ผลการดำำ�เนิินการ 
อยู่่�ในระดัับท่ี่�สููงขึ้้�น โดยคณะกรรมการพััฒนา 
การบริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ จะต้้องดำำ�เนิินการ 
นำำ�ผลการวิิเคราะห์์และผลการศึึกษาความจำำ�เป็็น 
ในการมี/ีใช้้กฎหมาย เพ่ื่�อพิิจารณาตัดัสิินปรับัปรุงุ  
แก้้ไข  หรืือยกเลิิกพระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 
	 องค์์ประกอบที่่� 2 บท บััญญััติิของกฎหมาย  
มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 50.17 อยู่่�ในระดับั 6 (ปานกลาง)  
ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไข 
ในบางตัวัชี้้�วัดั ซ่ึ่�งประกอบด้วยตัวัชี้้�วัดั 2.1 ระบบ 
ตรวจสอบบทบััญญัติัิกฎหมาย มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ  
55.47 อยู่่�ในระดัับ  6 (ปานกลาง) มีีแนวทาง 
การดำำ�เนิินการ คืือ ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้องมีี 
การปรับัปรุุงแก้้ไขเกณฑ์์พิิจารณาท่ี่� 4 คณะกรรมการ 
พััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีีการ 
ตรวจสอบความซ้ำำ��ซ้้อนของพระราชบััญญััติิ 
พััฒนาการบริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่ ่งชาติ  ิ
พ.ศ. 2549 กับักฎหมายอ่ื่�นที่่�มีีบทบััญญัติัิบัังคับั 
ใช้้เรื่ ่�องเดีียวกััน และเกณฑ์์พิิจารณาที่่� 5  
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ มีกีารนำำ�ผลการตรวจสอบ/การทบทวน  
กฎหมายไปใช้้เพื่่�อปรัับปรุุง แก้้ไข  หรืือยกเลิิก 
กฎหมาย ให้้มีีความทันสมััยและสอดคล้้องกัับ 
บริบทของสัังคม สำำ�หรับัตัวชี้�วัดั 2.2 การทบทวน  
แก้้ไขบทบััญญััติิ และสภาพบัังคัับของกฎหมาย  
มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 44.87 อยู่่�ในระดัับ 5 (ปานกลาง)  
มีแีนวทางการดำำ�เนิินการ คืือ ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้  
แต่่ต้้องมีกีารปรับัปรุงุแก้้ไขเกืือบทุกุเกณฑ์์พิิจารณา  
คืือ เกณฑ์พ์ิิจารณาท่ี่� 1 คณะกรรมการพััฒนา 

การบริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ มีกีารจัดัทำำ�แผน 
การทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติิของกฎหมาย 
และสภาพบัังคัับของกฎหมายอย่่างจริิงจัังและ 
ต่่อเนื่่�อง เกณฑ์์พิิจารณาท่ี่� 2 คณะกรรมการ 
พัฒันาการบริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีกีระบวนการ 
ทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติิของกฎหมายและ 
สภาพบัังคัับของกฎหมายที่่�เป็็นระบบ  โปร่่งใส  
และสามารถตรวจสอบได้้ เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 4  
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ มีีข้อมููลประกอบการทบทวนและแก้้ไข 
บทบััญญััติิจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง และ/หรืือ  
ผู้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากบทบัญัญัติัิของกฎหมาย 
และสภาพบัังคัับของกฎหมาย โดยมีีข้้อสรุุป 
ที่่�เป็็นประโยชน์์ในรููปแบบรายงานท่ี่�น่่าเชื่่�อถืือ  
และเกณฑ์์พิิจารณาที่่� 5 คณะกรรมการพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีีการนำำ�ผลการ 
ดำำ�เนิินงานและข้้อสรุุปจากเกณฑ์์พิิจารณาที่่� 4  
ไปใช้้เพื่่�อการทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติ  ิ
ของกฎหมายและสภาพบัังคัับของกฎหมาย
	 สำำ�หรัับภาพรวมขององค์์ประกอบที่่�  2  
บทบััญญััติิของกฎหมาย ซึ่่�งอยู่่� ในระดัับ  6  
(ปานกลาง) ยั ังคงมีีประเด็็นที่่�ต้้องดำำ�เนิินการ 
เพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้ผลการดำำ�เนิินการอยู่่�ในระดัับ 
ที่่�สููงข้ึ้�น โดยคณะกรรมการพััฒนาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ จะต้้องมีกีารตรวจสอบความ 
ซ้ำำ��ซ้อนของพระราชบััญญัติัิพัฒันาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 กัับกฎหมายอื่่�น 
ที่่�มีีบทบััญญัติัิบัังคับัใช้้เร่ื่�องเดีียวกันั และมีกีารนำำ� 
ผลการตรวจสอบ/การทบทวน กฎหมายไปใช้ ้
เพื่่�อปรัับปรุุง แก้้ไข  หรืือยกเลิิกกฎหมาย ให้้มี ี
ความทันัสมัยัและสอดคล้้องกับับริบทของสังัคม  
นอกจากนี้้�คณะกรรมการพัฒันาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ต้ ้องจััดทำำ�แผนการทบทวน 
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และแก้้ไขบทบััญญััติิของกฎหมายและสภาพ 
บัังคัับของกฎหมายอย่่างจริิงจัังและต่่อเนื่่�อง  
โดยมีีกระบวนการทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติิ 
ของกฎหมายและสภาพบัังคัับของกฎหมาย 
ที่่�เป็็นระบบ โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้  
โดยมีกีารใช้้ข้้อมููลประกอบการทบทวนและแก้้ไข 
บทบััญญััติิจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง และ/หรืือ  
ผู้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากบทบััญญัติัิของกฎหมาย 
และสภาพบัังคัับของกฎหมาย และมีีข้้อสรุุป 
ที่่�เป็็นประโยชน์์ในรููปแบบรายงานท่ี่�น่่าเชื่่�อถืือ  
เพ่ื่�อการทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติิของกฎหมาย 
และสภาพบัังคัับของกฎหมายต่่อไป
	 องค์์ประกอบที่่� 3 การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้้  
มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 82.52 ถึงแม้้จะอยู่่�ในระดับั 9  
(ดีีเยี่่�ยม) แต่่เมื่่�อพิิจารณาในระดัับรายเกณฑ์ ์
พิิจารณาของแต่่ละตััวชี้้�วััด พบว่ ่า ในตััวชี้้�วััด  
3.1 การคััดสรรผู้้�ปฏิิบััติิงานบัังคัับใช้้กฎหมาย  
เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 3 สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  
มีีเกณฑ์์การประเมิินผู้้�ปฏิิบััติิงานอย่่างถููกต้้อง  
เช่่น กรอบสมรรถนะ หรืือกำำ�หนดตามลัักษณะ 
งาน/ภารกิิจ เป็็นต้้น เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 4 สำำ�นักังาน 
กิิจการยุุติิธรรม มีกีระบวนการประเมิินสมรรถนะ 
เพื่่�อคััดเลืือกผู้้ �ปฏิิบััติิงานบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ที่่�เหมาะสมกับัหน้้าที่่�และความรับัผิดชอบอย่่าง 
โปร่ ่งใสและเป็ ็นระบบ  และตััวชี้�วััด 3.2  
การกำำ�กับติดตามผู้�ปฏิิบัติัิงานบัังคัับใช้้กฎหมาย  
เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 1 สำ ำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  
มีแีผนการตรวจสอบสมรรถนะของผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
ตามรอบระยะเวลา เกณฑ์์พิิจารณาท่ี่� 3 สำำ�นักังาน 
กิิจการยุุติิธรรม  มีีการกำำ�หนดมาตรการและ 
เกณฑ์์การปฏิิบััติิที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อกำำ�กับัผู้�ปฏิิบััติิงาน 
บัังคัับใช้้กฎหมาย ให้้สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ตามขั้้�นตอนท่ี่�เกี่่�ยวข้ ้องกัับพระราชบััญญััติ  ิ

พัฒันาการบริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549  
เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 4 สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  
มีีผลการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน 
ของผู้้ �บัังคัับใช้้กฎหมายตามขอบข่่ายหน้้าที่่� 
ที่่�รัับผิิดชอบโดยมีีข้้อมููลประกอบการพิิจารณา  
เช่่น ระยะเวลาในการดำำ�เนิินการ จำำ�นวนผลงาน 
ที่่�กำำ�หนดไว้้ตามตัวชี้�วัดั เป็็นต้้น เกณฑ์์พิิจารณาท่ี่� 5  
สำำ�นักังานกิิจการยุติุิธรรม มีกีารประเมิินคุณุภาพ 
การให้้บริิการหรืือการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�  
และเกณฑ์์พิิจารณาที่่� 6 สำำ�นักังานกิิจการยุติุิธรรม 
มีีการนำำ�ผลการประเมิินคุุณภาพการให้้บริิการ 
หรืือการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าท่ี่�มาใช้้เพื่่�อ 
ปรับัปรุงุพัฒันาการให้้บริการหรืือประสิิทธิภาพ        
การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าท่ี่� ทั้้�งหมดที่่�กล่่าวมา 
ต่่างมีีค่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับั 8 (ดีี) ซ่ึ่�งหากสำำ�นักังาน 
กิิจการยุุติิธรรมต้้องการพััฒนาให้้เกิิดความ 
สมบููรณ์์มากขึ้้�น จึ ึงควรดำำ�เนิินการพััฒนาการ 
ดำำ�เนิินการตามเกณฑ์์พิิจารณาดัังกล่่าว 
	 องค์์ประกอบที่่� 4 ความรู้้ �ทััศนคติิและ 
พฤติิกรรมของผู้้�ถููกบัังคับัใช้้กฎหมาย มีีค่าเฉลี่่�ย 
ร้้อยละ 28.12 อยู่่�ในระดัับ 3 (น้้อย) ดำำ�เนิินการ 
ต่่อไปได้้ แต่่ต้้องมีกีารปรับัปรุงุแก้้ไขในทุกุตัวัชี้้�วัดั  
ซ่ึ่�งประกอบด้วยตัวัชี้้�วััด 4.1 ความสามารถในการ 
เข้้าถึึงข้้อมููลและความรู้�ของผู้้�ถููกบัังคับัใช้้กฎหมาย 
ภายหลัังที่่�กฎหมายมีีผลบัังคัับใช้้ ต้ ้องมีีการ 
ปรับัปรุงุแก้้ไขตามเกณฑ์์พิิจารณาท่ี่� 3 สำำ�นักงาน 
กิิจการยุติุิธรรม มีกีารสำำ�รวจข้อมููลความสามารถ 
เข้า้ถึึงข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับพระราชบัญัญััติพิัฒันาการ 
บริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 จากผู้้�ถููก 
บัังคับัใช้้กฎหมาย เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 4 สำำ�นักังาน 
กิิจการยุติุิธรรม มีกีารประเมิินความรู้�ความเข้้าใจ 
ในพระราชบััญญััติิพััฒนาการบริหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 จากผู้้�ถููกบัังคับัใช้้กฎหมาย  
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และเกณฑ์์พิิจารณาที่่� 5 สำ ำ�นัักงานกิิจการ 
ยุติุิธรรม มีกีารนำำ�ผลการประเมิินไปใช้้ปรัับปรุงุ 
พัฒันาการประชาสัมัพันธ์์และจัดัเตรีียมช่องทาง 
การเข้้าถึึงข้้อมููลความรู้�เกี่่�ยวกับัพระราชบััญญัติัิ 
พััฒนาการบริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่ ่งชาติ ิ 
พ.ศ. 2549 เพื่่�อส่่งให้้ผลการประเมิินสููงขึ้้�น 
หรืือเป็็นไปตามท่ี่�ผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมายคาดหวััง  
ตััวชี้้�วััด 4.2 ทััศนคติิของผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ภายหลัังท่ี่�กฎหมายมีีผลบัังคัับใช้้ ต้ ้องมีีการ 
ปรับัปรุงุแก้้ไขตามเกณฑ์์พิิจารณาที่่� 1 สำำ�นักังาน 
กิิจการยุติุิธรรม มีคีะแนนระดัับการประเมิินหรืือ 
สำำ�รวจทััศนคติิ/ความพึึงพอใจ/ความเชื่่�อมั่่�น  
ของผู้้ �ถููกบัังคัับใช้้กฎหมายต่่อกฎหมายหรืือ 
กระบวนการยุุติ ิธรรมตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด  
และตััวชี้�วััด 4.3 พ ฤติิกรรมของผู้้�ถููกบัังคัับใช้ ้
กฎหมายภายหลัังที่่�กฎหมายมีีผลบัังคัับใช้ ้ 
ต้้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไขตามเกณฑ์์พิิจารณาที่่� 1  
สำำ�นักงานกิิจการยุุติิธรรม  มีีการประเมิินหรืือ 
สำำ�รวจพฤติิกรรมของผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอันัเน่ื่�องมาจากการบัังคับัใช้้ 
กฎหมายซึ่่�งผลการประเมิินเป็็นไปตามเกณฑ์์ 
ที่่�กำำ�หนด 
	 สำำ�หรับัภาพรวมขององค์์ประกอบที่่� 4 ความรู้� 
ทัศันคติิและพฤติิกรรมของผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ 3 (น้้อย) ยัังคงมีีประเด็็นที่่�ต้้อง 
ดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้ผลการดำำ�เนิินการ 
อยู่่�ในระดัับที่่�สููงขึ้้�น โดยสร้้างระบบการสำำ�รวจ 
ข้ ้อมููลความสามารถเข้ ้าถึึงข้ ้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 โดยมีีการประเมิินความรู้้� 
ความเข้ ้าใจในพระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ของผู้้�ท่ี่� 
เกี่่�ยวข้้องกัับพระราชบััญญััติินี้้� รวมถึึงมีีการนำำ� 

ผลการประเมิ ินไปใช้ ้ปรัับปรุุงพััฒนาการ 
ประชาสััมพันธ์์และจัดัเตรีียมช่องทางการเข้้าถึึง 
ข้้อมููลความรู้�เกี่่�ยวกับัพระราชบััญญัติัิพัฒันาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 และ 
ต้้องมีกีารให้้คะแนนระดับัการประเมิินหรืือสำำ�รวจ 
ทััศนคติิ/ความพึึงพอใจ/ความเชื่่�อมั่่�น ข องผู้้�ที่่� 
เกี่่�ยวข้้องต่่อพระราชบััญญััติิฯ นี้้�
	 องค์์ประกอบที่่� 5 ผลที่่�ได้้รัับจากการบัังคัับ 
ใช้้กฎหมาย มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 70.73 ถึ ึงแม้ ้
จะอยู่่�ในระดัับ 8 (ดีี) แต่่เมื่่�อพิิจารณาในระดัับ 
รายเกณฑ์์พิิจารณาของแต่่ละตััวชี้้�วััด พบว่ ่า  
ในตัวัชี้�วัดั 5.1 ผลการเปลี่่�ยนแปลงภายหลังัจาก 
การบัังคับัใช้้กฎหมาย เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 1 สำำ�นักังาน 
กิิจการยุุติิธรรม  มีีการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ 
ตัวัเลข สถิิติิ หรืือผลการดำำ�เนิินงาน ตามอำำ�นาจ 
หน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการการพััฒนาการบริหาร 
งานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ อยู่่�ในระดัับ 8 (ดีี) และ 
เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 2 สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  
มีีการประเมิินติิดตามข้้อมููลตััวเลข  สถิิติิ หรืือ 
ผลการดำำ�เนิินงานตามแผนแม่่บทการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 2 (พ.ศ. 2558-2561)  
ที่่�ส่่งผลให้้งานสำำ�เร็็จตามตััวชี้้�วััด อยู่่�ในระดัับ 7  
(ดีี) ซึ่่�งหากสำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรมต้้องการ 
พััฒนาให้้เกิิดความสมบููรณ์์มากขึ้้�น จึ ึงควร 
ดำำ�เนิินการพััฒนาการดำำ�เนิินการตามเกณฑ์ ์
พิิจารณาดังักล่่าว พัฒันาการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ 
ตัวัเลข สถิิติิ หรืือผลการดำำ�เนิินงาน ตามอำำ�นาจ 
หน้้าที่่�ของคณะกรรมการพัฒันาการบริหารงาน 
ยุติุิธรรมแห่่งชาติิ รวมถึงพัฒันารููปแบบการจัดัทำำ� 
ข้้อมููลการประเมิินติิดตามที่่�เป็็นตััวเลข  สถิิติิ  
หรืื อผลการดำำ� เนิ ินงานตามแผนแม่ ่บท 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 2  
(พ.ศ. 2558-2561) ให้้มีีความหลากหลายมากข้ึ้�น
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	 องค์์ประกอบที่่� 6 ผลกระทบจากการบัังคัับใช้้ 
กฎหมาย ค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 43.00 อยู่่�ในระดัับ 5 
(ปานกลาง) ดำ ำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้องมีีการ 
ปรัับปรุุงแก้้ไขในบางตััวชี้�วััด ซึ่่�งประกอบด้้วย 
ตััวชี้้�วััด 6.1 ผลการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของ 
บุุคคลและสัังคมที่่�สืืบเนื่่�องจากการบัังคัับใช้้ 
กฎหมาย ต้ ้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไขตามเกณฑ์์ 
พิิจารณาที่่� 1 สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม มีีการ 
ติิดตาม  หรืือประเมิินผลการดำำ�เนิินงานตาม 
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 3  
สำำ�นักังานกิิจการยุติุิธรรม มีกีารศึึกษาทัศันคติิ/ 
ความคิดเห็น็ของผู้้�ที่่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้องกับัพระราช- 
บััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 และเกณฑ์์พิิจารณาท่ี่� 4 สั งคม 
มีีส่วนร่่วมแสดงความคิดเห็น็ หรืือแสดงการรัับรู้�  
เกี่่�ยวกัับพระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 และสามารถ 
ถ่่ายถอดข้้อมููล หรืือกระตุ้้� นเตืือนเกี่่�ยวกัับ 
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549
	 สำำ�หรับัภาพรวมขององค์์ประกอบที่่� 6 ผลกระทบ 
จากการบัังคัับใช้้กฎหมาย ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ  5  
(ปานกลาง) ยั ังคงมีีประเด็็นที่่�ต้้องดำำ�เนิินการ 
เพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้ผลการดำำ�เนิินการอยู่่�ในระดัับ 
ที่่�สููงขึ้้�น โดยมีีการติิดตาม หรืือประเมิินผลการ 
ดำำ�เนิินงานตามพระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ที่่�ชัดัเจน  
รวมถึึงมีีการศึึกษาทััศนคติิ/ความคิิดเห็็นของ 
ผู้้�ที่่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้องกับัพระราชบััญญัติัิพัฒันาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 และ 
เพิ่่�มช่่องทางหรืือกิิจกรรมให้้สัังคมมีีส่่วนร่่วม 
แสดงความคิิดเห็็น หรืือแสดงการรัับรู้้� เกี่่�ยวกัับ 

พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 และสามารถถ่ายถอดข้้อมููล  
หรืือกระตุ้้� นเตืือนเกี่่�ยวกับพระราชบััญญััติ  ิ
พัฒันาการบริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549
	 ส่่วนที่่� 3 การสนทนากลุ่่�ม 
	 จากการศึึกษาประเด็็นสำำ�คัญัจากการสนทนา 
กลุ่่�ม (focus group) ตามโครงการพัฒันาเคร่ื่�องมืือ 
ประเมิินผลกระทบในการบัังคัับใช้้กฎหมาย:  
การติิดตามและประเมิินผลการบังัคัับใช้้พระราช- 
บััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 ผ่ ่านเครื่่�องมืือประเมิินผลกระทบ 
ในการบัังคัับใช้้กฎหมาย สำ ำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรม  ได้้ดำำ�เนิินการในวัันที่่� 24 สิ ิงหาคม  
พ.ศ. 2563 ณ ห้้อง Canna ชั้้�น Lobby โรงแรม 
รามาการ์์เด้้นส์์ กรุุงเทพมหานคร คณะผู้้�วิิจััยฯ  
พบประเด็็นที่่�สำำ�คััญดัังต่่อไปนี้้�
	 ประเด็็นการสนทนากลุ่่�ม (focus group)  
ในภาพรวม
	 1.	 พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ควรมีีการปรัับปรุุง 
แก้้ไข หรืือยกเลิิกในประเด็็นใด
	 	 1.1	 ควรมีีการทบทวนพระราชบััญญัติัิฯ  
ฉบัับนี้� ในประเด็น็การเป็็นเคร่ื่�องมืือในการพัฒันา 
ประเทศ ภายหลังัจากการปรัับเปลี่่�ยนพลวััตของ 
บทบาทกฎหมายกัับกระบวนการยุุติิธรรม และ 
ควรทบทวนประเด็็นการนำำ�ภาคประชาชนเป็็น 
ศููนย์์กลางตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 
	 	 1.2	 กฎหมายนี้้�ค่่อนข้้างมีคีวามสมบููรณ์์  
ขณะที่่�กระทรวงยุติุิธรรมคืือ สำำ�นักักิิจการยุติุิธรรม 
ไม่่ได้้ทำำ�หน้้าท่ี่�บทบาทตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย  
จึึงทำำ�ให้้เกิิดเป็็นข้้อขัดัข้้องเช่่นการส่่งต่่อ/แลกเปลี่่�ยน 
ข้้อมููลโดยใช้้แผน IT การประชาสััมพัันธ์์น้้อย  
ขาดการประสานความร่่วมมืือด้้านวิิชาการ 
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และอ่ื่�นๆ การจัดัการประชุมุน้อยครั้้�งส่่งผลทำำ�ให้้ 
ขาดความต่่อเนื่่�อง รวมถึึงขาดการแลกเปลี่่�ยน 
บุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพมาช่่วยในการดำำ�เนิินการ
	 	 1.3	 ควรมีีการจััดการประเมิินและติิดตาม 
ผลการดำำ�เนิ ินการตามอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ของ 
คณะกรรมการ
	 	 1.4	 ในทางปฏิิบัตัิิยัังขาดการบููรณาการ 
ร่่วมกันอย่่างเป็็นรููปธรรมในการบัังคัับใช้้กฎหมาย  
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ ควรพิิจารณาว่่าจะทำำ�ให้้เกิิดการ 
บููรณาการที่่�แท้้จริิงได้้อย่่างไร โดยประเมิิน 
ในระดับัภาคประชาชนว่่าประชาชนได้้ประโยชน์ 
จริิงหรืือไม่่
	 	 1.5	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและประชาชน ควร 
เข้้ามามีีส่่วนในการให้้ความเห็็นในการยกร่่าง 
กฎหมายทุุกฉบัับ และมีีส่่วนปรัับปรุุงกฎหมาย
	 	 1.6	 ในต่่างประเทศ กฎหมายท่ี่�ประกาศ 
ใช้้ไปแล้้ว 5 ปี แต่่ไม่่มีกีารบัังคับัใช้้โดยมากจะถููก 
ยกเลิิก สำำ�นักงานกิิจการยุติุิธรรม ควรนำำ�ประเด็น็ 
ดัังกล่่าวมาพิิจารณาเพื่่�อปรัับใช้้
	 2.	 ในปััจจุุบัันคณะกรรมการพััฒนาการ 
บริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่่ งชาติ ิ  สนใจหรื ือ 
ให้้ความสำำ�คััญในประเด็็นใดเป็็นพิิเศษที่่�ควร 
มีีการดำำ�เนิินการอย่่างเร่่งด่่วน
	 	 2.1	 การให้้ประชาชนแสดงความคิดเห็็น 
เกี่่�ยวกับร่างกฎหมายและการติิดตามการบัังคัับใช้้ 
กฎหมายยัังไม่่ได้้มีีหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ชััดเจน และ 
ไม่่สามารถวััดผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 	 2.2	การนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ในการทำำ�งาน 
ของภาคราชการ โดยเฉพาะเรื่่�องของดิิจิิทััล 
มาปรับัใช้้กับัการทำำ�งาน จะช่่วยเร่ื่�องลดในเร่ื่�อง 

ของอััตรากำำ�ลัังได้้ เนื่่�องจากการของบประมาณ 
ในการเพิ่่�มบุุคลากรเป็็นข้้อจำำ�กััดที่่�สำำ�คััญ
	 	 2.3	พิ ิจารณาการนำำ�กระบวนการ 
ทางเลืือกมาใช้้ เช่่น การนำำ�กระบวนการไกล่่เกลี่่�ย 
ข้้อพิิพาท มาปรับัใช้้ หรืือนำำ�กระบวนการในเร่ื่�อง 
ของความยุติิธรรมสมานฉัันท์์ มาปรัับปรุุงให้้เป็็น 
รููปธรรม จะช่่วยให้้จำำ�นวนบุุคลากรที่่�ต้้องใช้้ใน 
กระบวนการยุุติิธรรมลดน้้อยลง
	 	 2.4	ปััจจุุบัันมีีกระแสเรื่่�องการคุ้้�มครอง 
สิิทธิิเด็็กและเยาวชนในการแสดงออกในเรื่่�อง 
ต่่างๆ จ ะมีีกฎหมายข้้อใดที่่�เข้้าไปคุ้้�มครองเด็็ก 
เป็็นพิิเศษ
	 	 2.5	การจััดเก็็บข้้อมููลหรืือปกปิิดข้้อมููล 
ที่่�เป็็นส่่วนบุุคคล (security) ข องผู้้ �กระทำำ� 
ความผิิด
	 	 2.6	ส่่งเสริิมหรืือพััฒนามาตรการต่่อ 
ผู้้�กระทำำ�ผิิดอาญาแทนการควบคุุมตััว  (non- 
custodial) 
	 	 2.7	 พระราชบััญญััติิว่่าด้้วยสารพัันธุกุรรม 
แห่่งชาติิ ในการจัดัเก็บ็ DNA ของบุคุคล การจััดเก็บ็ 
สารเสพติิดในเส้้นผม
	 	 2.8	การนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิ ิตอลมาใช้้ 
ในการอำำ�นวยความยุุติิธรรม เช่่น การยื่่�นฟ้้อง/ 
คำำ�ร้้อง อิ ิเล็็กทรอนิิกส์์ การขอหนัังสืือรัับรอง 
และอื่่�นๆ ผ่่านระบบ Kiosk
	 	 2.9	อยากให้้มีีการเพิ่่�มคณะทำำ�งาน 
ในระดัับล่่างเพื่่�อการประสานความร่่วมมืือกััน  
รวมไปถึึงการบููรณาการความร่วมมืือกัันระหว่่าง 
องค์์กร
	 	 2.10 สำำ�นักงานกิิจการยุติุิธรรม ควรมีีการ 
ส่ื่�อสารกัับส่วนราชการต่่างๆ เป็็นระยะ เพ่ื่�อติิดตาม 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย
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	 3.	 ในปััจจุุบันผู้้� ปฏิิบััติิงานที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ 
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติมีีจำำ�นวน ความรู้้�ความสามารถที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพีียงพอหรืือไม่่ และควรปรัับปรุุง/พััฒนา อย่่างไร
	 	 - 	ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ของสำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรมเข้้ามามีีส่่วนร่่วมกับหน่่วยงานตั้้�งแต่่ 
ระดัับล่่าง คืื อสนัับสนุุนข้้อมููลเพื่่�อให้้กฎหมาย 
ที่่�แก้้ของหน่่วยงานบรรลุวุัตัถุปุระสงค์์การบัังคัับ 
ใช้้กฎหมายของหน่่วยงานนั้้�น
	 	 -	 ควรจะมีีฝ่ ่ายเลขาของคณะกรรม 
การพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
ที่่�เป็็นโครงสร้้างท่ี่�แน่่นอน ไม่่ใช่่เป็็นลัักษณะงาน 
ฝากให้้กับัหน่่วยงานอ่ื่�นท่ี่�มีงีานประจำำ�รับผิดชอบ 
อยู่่�แล้้ว 
	 	 - 	การส่่งผู้้�แทนเข้้าร่่วมประชุุมทำำ�ให้้การ 
ขัับเคลื่่�อนแผนแม่่บทขาดประสิิทธิิภาพ
	 4.	คณ ะกรรมการพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีีรููปแบบการประชาสัมพัันธ์์ 
การดำำ�เนิินโครงการต่่างๆ ให้้แก่่ประชาชนหรืือ 
ผู้้�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่างไร และควรมีีการปรัับปรุุง/ 
พััฒนาในประเด็็นต่่างๆ อย่่างไร
	 	 4.1	 การประชาสัมัพันัธ์์ของคณะกรรมการ 
พัฒันาการบริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ ค่อนข้้าง 
น้้อย ควรเป็็นประเด็็นท่ี่�ต้้องให้้ความสำำ�คัญ 
อย่่างมาก
	 	 4.2	ปรัับปรุุงกระบวนการการประชา 
สััมพันธ์์กฎหมายท่ี่�มาจากมติิคณะรััฐมนตรีี 
ปีี  พ.ศ. 2560 เพ่ื่�อใช้้ในการเผยแพร่ความรู้�ต่างๆ  
ให้้กัับประชาชนได้้รัับทราบมากยิ่่�งขึ้้�น
	 	 4.3	ควรเร่่งประชาสััมพันัธ์์ ว่ามีกีฎหมาย 
ฉบัับนี้้�อยู่่� และแนะนำำ�ให้้ประชาชนรู้้�จักัหน่่วยงาน 
ผู้้�รัับผิิดชอบโดยตรง 

	 5. 	ท่่านมีีความคิิดเห็็นหรืือมีีข้้อเสนอแนะ 
อย่่างไรกัับการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ
	 	 5.1	 การใช้้ระบบ DXC ของกระบวนการ 
ยุติุิธรรม จะช่่วยขัับเคล่ื่�อนงานด้้านกระบวนการ 
ยุุติิธรรมได้้
	 	 5.2	พัฒันาสถาบัันวิิจัยัด้้านกระบวนการ 
ยุุติิธรรมของทุุกหน่่วยงาน ให้้ส่่งเสริิมให้้มีีการ 
ทำำ�งานร่่วมกัน เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไป 
ในทิิศทางเดีียวกััน
	 	 5.3	พััฒนาระบบ  IT ในหน่่วยงาน  
เพื่่�อเชื่่�อมโยงข้้อมููลด้้านกระบวนการยุุติิธรรม 
เป็็นโครงข่่ายเดีียวกััน รวมไปถึึง การพััฒนา  
Application และ Portal เพ่ื่�อให้้ง่่ายต่่อการเข้้าถึึง 
ข้้อมููลและการสืืบค้้น 
	 	 5.4	ควรปรัับองค์์ประกอบการพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิให้้กะทััดรััด 
และกระชัับขึ้้�น
	 	 5.5	งบประมาณเป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�จะ 
มาสนัับสนุุนแผนงาน และกิิจกรรมต่่างๆ โดย 
การใช้้เทคโนโลยีีอาจช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายได้้
	 	 5.6	สร้้างความตระหนัักให้้กัับส่่วน 
ราชการต่่างๆ ในประเด็็นการพััฒนากฎหมาย 
และการบัังคัับใช้้กฎหมายต่่างๆ จะต้้องเป็็นไป 
ในทิิศทางเดีียวกััน
	 	 5.7	 คณะกรรมการพัฒันาการบริหารงาน 
ยุติุิธรรมแห่่งชาติิ ควรพิิจารณาให้้มีกีารบููรณาการ 
การทำำ�งานด้้านต่่างๆ รวมไปถึึงการกำำ�หนด 
ทิิศทางในเร่ื่�องอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการ
	 	 5.8	ให้ ้คณะกรรมการพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีีอำำ�นาจหน้้าที่่� 
ในเรื่่�องที่่�กำำ�ลัังเป็็นประเด็็นของสัังคม  และให้้ 
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ประชาชนมีีส่วนร่่วม โดยเฉพาะเร่ื่�องความเช่ื่�อมั่่�น 
ของกระบวนการยุติุิธรรม โดยการให้้มีกีารจัดัตั้้�ง 
คณะกรรมการข้ึ้�นมาโดยมีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่� ในการ 
เข้้าไปบริิหารจััดการ หรืือกำำ�หนดแนวทาง 
ในการแก้้ไข  ให้้ข้้อมููลกัับประชาชน เพื่่�อสร้้าง 
ความร่วมมืือ และความเข้้าใจของภาคประชาชน 
ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น
	 6.	ท่่า นคิิดว่่าปัจจััยใดที่่�ทำำ�ให้้พระราชบัญัญัติัิ 
พััฒนาการบริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่่ งชาติ ิ  
พ.ศ. 2549 สามารถบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ 
ของกฎหมาย
	 	 6.1	 การบัังคัับใช้้กฎหมายฉบัับนี้�ให้้เป็็น 
การบัังคัับใช้้ในลัักษณะทางอ้้อม  ซึ่่�งที่่�ผ่่านมา 
มีีการนำำ�แนวคิิดน้ี้�ไปพััฒนาแต่่ไม่่ได้้มีีการทำำ� 
ให้้เห็็นอย่่างเป็็นรููปธรรม 
	 	 6.2	ภาคประชาชนควรมีีส่ ่วนร่ ่วม 
มากขึ้้�นในทุุกภาคส่่วน ในทุุกขั้้�นตอน ตั้้ �งแต่ ่
การร่่าง การออกกฎหมาย การตรวจสอบกฎหมาย 
ตลอดจนถึึงการใช้้กฎหมาย
	 	 6.3	การร่ ่วมวิิจััยเพื่ ่�อให้ ้สอดรัับกัับ 
แผนแม่่บท จะทำำ�ให้้แผนสามารถนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิ 
ได้้ดีี
	 7.	ปั ัญหาและอุุปสรรคในการปฏิิบััติิงาน 
ของคณะกรรมการพััฒนาการบริ ิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ รวมถึึงผู้้� ปฏิิบััติิงานอื่่�นๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ผ่่านมาคืืออะไร
	 	 7.1	 องค์์ประกอบของคณะกรรมการพัฒันา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีีหน่่วยงาน 
ที่่�เป็็นผู้้�แทนจากหน่่วยงานราชการเป็็นส่่วนมาก  
ควรเพิ่่�มองค์์ประกอบด้้านการมีีส่่วนร่่วมของ 
ภาคประชาชน เพ่ื่�อให้้เกิิดการขับัเคล่ื่�อนที่่�ดีียิ่่�งข้ึ้�น
	 	 7.2	 ให้้ประชาชนได้้ตระหนัักถึึงความ 
สำำ�คัญในการมีีส่วนร่่วมในการแสดงความคิดเห็็น 

ในกระบวนการทางกฎหมาย ตั้้ �งแต่่การร่่าง 
กฎหมายตลอดไปจนถึึงการแก้้ไขกฎหมาย
	 	 7.3	การมอบหมายผู้้�แทนท่ี่�ไม่่มีีอำำ�นาจ 
ในการตััดสิินใจเข้้าร่่วมประชุุม ส่ ่งผลให้้การ 
ประชุุมขาดผลสััมฤทธิ์์� 
	 	 7.4 	สร้ ้างความตระหนัักเรื่ ่�องการ 
บููรณาการของกระบวนการยุุติิธรรมของส่่วน 
ราชการต่่างๆ 
	 	 7.5	 การประชุุมเพีียงปีีละครั้้�ง เป็็นจำำ�นวน 
ที่่�น้้อยเกิินไป ทำ ำ�ให้้เกิิดความไม่่ต่่อเนื่่�อง และ 
ส่่งผลให้้ขาดความตระหนัักต่่างๆ
	 	 7.6	หน่่วยงานควรปรัับปรุุง และลด 
ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการทางกฎหมายให้้น้้อยลง  
และประหยััดงบประมาณ 
	 	 7.7	 ปััญหาอยู่่�ท่ี่�การบัังคัับใช้้แผน อาจแก้้ไข 
โดยการบริิหารจััดการแบบบููรณาการเชิิงพื้้�นท่ี่�  
และระบบ one plan เริ่่�มตั้้�งแต่่กลุ่่�มภาค กลุ่่�มจัังหวัดั  
(กบจ.) ไปยัังระดัับอำำ�เภอ ลงลึึกถึึงตำำ�บล และ 
หมู่่�บ้้าน เพื่่�อให้้แผนพััฒนาจัังหวััดมีีมิิติิเรื่่�อง 
กฎหมายและยุุติิธรรมและเข้้าถึึงให้้ประชาชน 
จัับต้้องได้้
	 	 7.8 	การจััดสรรงบประมาณ และ 
บุคุลากร เพ่ื่�อช่่วยในการจััดการ Output เพ่ื่�อจะ 
ทำำ�ให้้เกิิดการขัับเคลื่่�อนระดัับ 3
	 8.	 ประเด็็นการปรัับปรุุง/พััฒนากฎหมาย 
ให้้มีีความสอดคล้้องกัับบริิบทของสัังคม หรืือ 
ความจำำ�เป็็นอื่่�นๆ ในการดำำ�เนิินงาน
	 	 8.1	 สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับประชาชน  
และแก้้ไขภาพลัักษณ์์ที่่�ว่่า “คุุกมีีไว้้สำำ�หรัับขััง 
คนจนเท่่านั้้�น” 
	 	 8.2	ไม่่ว่่าจะแผนใดต้้องยึึดการดำำ�เนิิน 
การตามกรอบ  โดยส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมและ 
รัับฟั ังความคิ ิดเห็็นจากประชาชน และ 
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ภาคเอกชน และมีีการรัับฟัังความคิิดเห็็นอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง
	 	 8.3	เพิ่่�มความเข้้มแข็็งหรืือจำำ�นวนคน  
และเร่ื่�องของสมรรถนะของฝ่่ายเลขาฯ ให้้มากข้ึ้�น
	 	 8.4	ควรมีีการทบทวนโครงสร้ ้ าง 
กรรมการใหม่่
	 ส่่ วนที่่�  4 การวิ ิพากษ์์ผลการประเมิ ิน 
การบังัคับัใช้้พระราชบัญัญัติัิพัฒันาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549
	 การประชุุมวิิพากษ์์ตามโครงการพััฒนา 
เครื่่�องมืือประเมิินผลกระทบในการบัังคัับใช้้ 
กฎหมาย: การติิดตามและประเมิินผลการบัังคับั 
ใช้้พระราชบััญญัติัิพัฒันาการบริหารงานยุติุิธรรม 
แห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 ผ่ ่านเครื่่�องมืือประเมิิน 
ผลกระทบในการบัังคัับใช้้กฎหมาย สำ ำ�นัักงาน 
กิิจการยุุติิธรรม ได้้ดำำ�เนิินการในวัันที่่� 9 กันยายน  
พ.ศ. 2563 ณ ห้องวายุภุักัษ์์ 6 ชั้้�น 5 หอประชุมุ 
วายุุภักัษ์์ กรุงุเทพมหานคร ในภาพรวมจากการ 
นำำ�เสนอ ผู้้�เข้้าประชุุมมีีความคิิดเห็็นสอดคล้้อง 
ในประเด็็นที่่�ผู้้ �วิิจััยนำำ�เสนอ ทั้้ �งนี้้� มีีประเด็็น 
ที่่�สำำ�คััญเพิ่่�มเติิม ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	 ภาพรวมของโครงการฯ
	 	 1.1 	 ควรมีีการจััดประชุุมคณะกรรมการฯ  
ให้้บ่่อยครั้้�งขึ้้�น เพื่่�อให้้การบัังคัับใช้้ของ พ รบ.  
มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
	 	 1.2	 คณะกรรมการพัฒันาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีีบุคลากรท่ี่�มีีความรู้้�ความ 
สามารถมาก จึ ึงควรมีีอำำ�นาจ  และมีีบทบาท 
ในการพิิจารณากฎหมาย ด้้วยตนเอง
	 	 1.3	 การประเมิินกฎหมายบางตััวเช่่น  
การคุุมประพฤติิ กฎหมายอาญามาตรา 56  
เรื่่�องผู้้�กระทำำ�ความผิิดซ้ำำ��นั้้�น มีีปััจจััยแวดล้้อม 
หลายปััจจัยั ไม่่เพีียงเฉพาะสาเหตุจุากตััวกฎหมาย 
และจากผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมายเท่่านั้้�น

	 	 1.4	 การสร้้างเครื่่�องมืือในการประเมิิน 
กฎหมายหากต้้องการสะท้้อนเรื่่�องของการลด 
การกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��  ควรจะศึึกษาให้้ละเอีียด 
มากกว่่านี้้�
	 	 1.5	 คณะกรรมการพัฒันาการบริหารงาน 
ยุติุิธรรมแห่่งชาติิ ควรมีีมติหรืือมีีบทบาทในเร่ื่�อง 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเยาวชนมากกว่่านี้้�
	 	 1.6	 การเชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�แผนแม่่บท  และ 
โครงการภายใต้้แผนฯ ต้องเป็็นตัวัชี้้�วัดัร่่วมและ 
เป็็น Commitment เพื่่�อให้้เกิิดการประเมิินผล
	 	 1.7	 การทำำ�  MOU ระหว่่างหน่่วยงาน 
ในกำำ�กัับที่่�ทำำ�งานร่่วมกััน ไม่่ได้้ทำำ�อย่่างเต็็มที่่�
	 	 1.8	 ในส่่วนของตััวชี้้�วััดที่่�ต้ ้องพััฒนา  
ที่่�มีีคะแนนต่ำำ��กว่่า 5 ต้้องมีีการปรัับแก้้
	 2.	ข้ ้อคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม
	 	 2.1	 คณะกรรมการพัฒันาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ควรให้้ความสำำ�คััญกัับการ 
มีีส่่วนร่่วม  และให้้ความสำำ�คััญกัับส่่วนภููมิิภาค 
มากกว่่านี้้�
	 	 2.2	การนำำ�การศึึกษาลักัษณะเดีียวกันัน้ี้� 
ไปใช้้กัับกฎหมายเชิิงนโยบายฉบัับอื่�นเพ่ื่�อเป็็นการ 
สนับัสนุนุว่่าเคร่ื่�องมืือน้ี้�มีคีวามเหมาะสมในการ 
ประเมิินกฎหมายในหลายรููปแบบ
	 	 นอกจากน้ี้� การศึึกษาในเรื่่�องปััจจััย 
สู่่�ความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานจากการสััมภาษณ์์ 
เชิิงลึึกและการสนทนากลุ่่�มพบว่าปััจจัยัสู่่�ความสำำ�เร็จ็ 
ในการดำำ�เนิินงาน ประกอบไปด้้วยประเด็็นท่ี่�สำำ�คัญ 
ดัังต่่อไปนี้้� หน่่วยงานภายใต้้พระราชบััญญััติ ิ
พััฒนาการบริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่ ่งชาติ ิ 
พ.ศ. 2549 ประกอบด้วย องค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ 
ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการพัฒันาการบริหารงานยุติุิธรรม  
โดยเริ่่�มจากบทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่ ่งชาติ ิ 
สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  ในฐานะเลขานุุการ 
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ของคณะกรรมการพัฒันาการบริหารงานยุติุิธรรม 
แห่่งชาติิ ซ่ึ่�งต้้องอาศััยความร่วมมืือในการพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรม  โดยหากพิิจารณาผล 
การดำำ�เนิินงานตามอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ที่่�กำำ�หนดไว้ ้
ในพระราชบััญญััติิพััฒนาการบริหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ จ ะพบว่่า คณะกรรมการพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ มีีผลงานสำำ�คััญ 
หลายประการท่ี่�ส่่งผลต่่อการยกระดัับกระบวน 
การยุุติิธรรมด้้านต่่างๆ ที่่�ได้้ดำำ�เนิินการเพื่่�อให้ ้
สอดคล้้องพระราชบััญญััติิการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ได้้แก่่ การจััดทำำ� 
แผนแม่่บทการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ 
และแผนแม่่บทเทคโนโลยีีสารสนเทศกระบวนการ 
ยุุติิธรรมเสนอต่่อคณะรััฐมนตรีี  โดยปััจจุุบััน 
เป็็นการบังัคับัใช้้ แผนแม่่บทการบริหารงานยุติุิธรรม 
แห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 3 (พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2565)  
การเสนอแนะและให้ ้ความเห็็นเกี่่� ยวกัับ 
การกำำ�หนดนโยบายและแนวทางการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมต่่อคณะรััฐมนตรีีหรืือท่ี่�คณะรััฐมนตรีี 
ขอให้้พิิจารณาและมีีผลต่่อการแก้้ไขปััญหา 
ด้้านกฎหมายและกระบวนการยุุติิธรรม  อาทิ ิ 
แนวทางการแก้้ไขกฎหมายขายฝากเพ่ื่�อช่่วยเหลืือ 
เกษตรกร การแก้้ไขประมวลกฎหมายแพ่่งและ 
พาณิิชย์์เกี่่�ยวกัับระยะเวลาการทำำ�สััญญาเช่่า 
อสัังหาริิมทรััพย์์ การยกร่่างและให้้ความเห็็น 
กฎหมายท่ี่�สำำ�คัญและเกี่่�ยวข้องกับัหลายหน่่วยงาน  
อาทิิ พระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมประมวลกฎหมาย 
วิิธีีพิจารณาความอาญา (ฉบัับที่่� 25) พ.ศ. 2550  
(ปรัับปรุุงวิิธีีการขัังหรืือจำำ�คุก การปฏิิบััติิต่่อ 
ผู้้�ต้้องขัังที่่�เป็็นหญิิงมีีครรภ์์) พ ระราชบััญญััติิ 
ส่่งผู้้�ร้ายข้้ามแดน พ.ศ. 2551 พระราชบััญญััติิการ 
ไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาท พ.ศ. 2562 การประสานงาน 
ระหว่่างหน่่วยงานของรััฐ หรืือองค์์กรท่ี่�เกี่่�ยวข้อง 

กัับการบริิหารงานยุุติิธรรม  หรืือรายงานต่่อ 
คณะรััฐมนตรีีเพื่่�อให้้เกิิดความร่่วมมืือในการ 
ประสานงานระหว่่างหน่่วยงานของรััฐ หรืือองค์์กร 
ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการบริหารงานยุุติิธรรม เพ่ื่�อแก้้ไข 
ข้้อขััดข้้องท่ี่�เป็็นอุุปสรรคต่่อการบริหารงานยุุติิธรรม  
ส่่งเสริิมความร่วมมืือในการบริหารงานยุุติิธรรม  
หรืือการดำำ�เนิินการตามแผนแม่่บทการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ และแผนแม่่บทเทคโนโลยีี 
สารสนเทศกระบวนการยุติุิธรรม อาทิิ แผนงาน 
ในการเตรีียมความพร้ ้อมของหน่ ่วยงาน 
ในกระบวนการยุุติิธรรมเพื่่�อรองรัับการจััดตั้้�ง 
ศาลชั้้�นต้ ้นและแผนกคดีีในศาลยุุติ ิธรรม  
(มติิคณะรััฐมนตรีี 23 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2559)  
การจััดทำำ�งบประมาณในลัักษณะบููรณาการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิรููปกฎหมายและพััฒนา 
กระบวนการยุติุิธรรม การศึึกษา วิิเคราะห์์ และ 
ประเมิินผลการบัังคับัใช้้ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย 
หรืือการปฏิิบััติิตามแผนแม่่บทการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาอุุปสรรค 
ที่่�เกิิดข้ึ้�น โดยมีกีารพัฒันาเคร่ื่�องมืือการประเมิินผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย Law Enforcement  
Indicators การประเมิินผลแผนแม่่บทการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 2 (พ.ศ. 2558 -  
พ.ศ. 2561) นอกจากน้ี้� ยังมีีการศึึกษา วิิเคราะห์์  
และทำำ�การศึึกษาวิิจััยเพื่่�อกำำ�หนดแนวทาง  
กลยุุทธ์ และมาตรการในการปรับัปรุงุและพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรม  หรืือการดำำ�เนิินการ 
ตามแผนแม่่บทการบริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ  
ให้้ไปโดยมีีประสิิทธิิภาพและสััมฤทธิ์์�ผล และ 
เสนอแนะต่่อคณะรััฐมนตรีี  หน่่วยงานของรััฐ  
หรืือองค์์กรท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับการบริหารงานยุติุิธรรม 
เพื่่�อพิิจารณา ได้้แก่่ 
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	 	 (1)	 ด้้านกระบวนการยุุติิธรรม  มีีการ 
เผยแพร่่กฎหมายเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้ �ให้ ้แก่  ่
ประชาชนและหน่่วยงานภาครัฐั (มติคณะรัฐัมนตรีี  
17 ม กราคม พ .ศ. 2560) มีีการจััดทำำ�กรอบ 
แนวทางในการป้้องกัันอาชญากรรม  (มติิคณะ 
รััฐมนตรีี  24 มกราคม พ.ศ. 2560) ข้ ้อเสนอ 
การปฏิิรููปกิิจการตำำ�รวจ (มติิคณะรััฐมนตรีี 25  
กรกฎาคม พ .ศ. 2560) ข้ ้อเสนอการปฏิิรููป 
ตััวชี้�วััดประสิิทธิิภาพกระบวนการยุุติิธรรม 
ทางอาญา สถานการณ์์ความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชน 
ต่่อกระบวนการยุุติิธรรม 
	 	 (2) 	ด้้านกฎหมาย มีกีารดำำ�เนิินโครงการ 
นำำ�เคร่ื่�องมืือการประเมิินผลกระทบทางกฎหมาย 
มาใช้้ในประเทศไทย (Regulatory Impact  
Assessment: RIA) ข้อเสนอการปรัับปรุุงกฎหมาย 
เกี่่�ยวกับัโทษประหารชีีวิิตและหลักัสิิทธิมนุษุยชน 
ตามมติคณะรัฐัมนตรีี การจัดัทำำ� (ร่่าง) พระราช- 
บััญญััติิทะเบีียนประวััติิอาชญากรรม พ.ศ. ....   
และการจััดทำำ�  (ร่่าง) พ ระราชบััญญััติิแก้้ไข 
เพิ่่�มเติิมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบัับที่่� ..)  
(มาตรการทางเลืือกแทนการจำำ�คุุก)
	 	 (3)	 ด้้านการวิิจััยเพ่ื่�อพัฒันากระบวนการ 
ยุุติิธรรม มีีการจััดทำำ�กรอบการวิิจััยเพื่่�อพััฒนา 
กระบวนการยุติุิธรรม ปีงบประมาณ 2560 -2561  
(มติคณะรััฐมนตรีี 4 มกราคม พ.ศ. 2560) กรอบ 
การวิิจััยเพื่่�อพััฒนากระบวนการยุุติ ิธรรม  
ปีีงบประมาณ 2562-2565 รวมแนวทางขับัเคล่ื่�อน 
ชุุดโครงการวิิจััยด้้านการพััฒนากระบวนการ 
ยุุติิธรรม ปีีงบประมาณ 2562 
	 	 (4)	 ด้้านการพัฒันาบุคุลากรในกระบวน 
การยุุติิธรรม  มีีการจััดทำำ�แนวทางการเตรีียม 
บุุคลากรก่่อนเข้้าสู่่�กระบวนการยุุติิธรรมและ 
การพััฒนาบุุคลากรในกระบวนการยุุติิธรรม  

(มติิคณะรััฐมนตรีี  4 ม กราคม พ .ศ. 2560)  
แนวทางการส่่งเสริิมค่่านิิยมร่่วม คุ ณธรรม  
จริยธรรมให้้แก่่บุุคลากรในกระบวนการยุุติิธรรม  
รวมแนวทางการพััฒนาประสิิทธิภาพด้านผู้้�บัังคัับ 
ใช้้กฎหมาย 
	 	 (5)	 ด้้านการพัฒันาเชิิงพื้้�นที่่� การแต่่งตั้้�ง 
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
ระดัับจัังหวััด (กพยจ.) (มติิคณะรััฐมนตรีี  18  
กรกฎาคม พ.ศ. 2560)
	 จะเห็็นได้้ว่่า ปั ัจจััยความสำำ�เร็็จของการ 
ดำำ�เนิินงานภายใต้้พระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ล้ ้วนเกิิดจาก 
การดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการพััฒนาการ 
บริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย 
ผู้้�แทนหน่่วยงานต่่างๆ ดัังนั้้�น การดำำ�เนิินงาน 
บัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุติุิธรรมแห่่งชาติิในอนาคต จึงต้้องมีีการแลกเปลี่่�ยน 
ประสานงาน หารืือรวมกัน ตลอดจนบููรณาการ 
การทำำ�งานระหวางหนวยงานต่่างๆ อย่างจริงจังั  
รวมถึึงมีีการเชื่่�อมโยงข้้อมููลสารสนเทศจาก 
หน่่วยงานต่่างๆ ให้มีปีระสิิทธิภาพ โดยมีีนโยบาย 
และทิิศทางในการดำำ�เนิินงานท่ี่�ชััดเจน มีีการ 
ดำำ�เนิินการในเชิิงรุุก โดยสำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรม ทำ ำ�หน้าท่ี่�ฝายเลขานุุการของในการ 
เสนอแนวทางและกำำ�กัับแนวทาง ตลอดจน 
ประสิิทธิิภาพในการจััดประชุุมคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ และ 
การขัับเคลื่่�อนและการติิดตามประเมิินผล 
การดำำ�เนิินการตามแผนแมบทการพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่งชาติิใหทราบถึึงความ 
สำำ�เร็จ็ตามอำำ�นาจหน้าที่่�ของคณะกรรมการพัฒันา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ นอกจากน้ี้� 
ควรให้้ความสำำ�คัญักับัการส่่งเสริิมจิตสำำ�นึกและ 
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 1 มกราคม – เมษายน 2565

ความพร้อมในการอำำ�นวยความยุุติ ิธรรม 
ของบุคุลากรท่ี่�เกี่่�ยวข้องในกระบวนการยุุติิธรรม  
โดยใช้ ้ความเขม แข็็งของการใช กลไกทาง 
งบประมาณ ในการกำำ�กับหนวยงานต่างๆ  
ในกระบวนการยุติุิธรรมให้้สามารถดำำ�เนิินกิิจกรรม 
ต่่างๆ ไปในทิิศทางเดีียวกััน
	 ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นการ 
ปรับัปรุุง และการพััฒนากฎหมาย ประกอบไปด้้วย 
ประเด็็นที่่�สำำ�คััญดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	 ควรมีีการทบทวนในมาตรา 6 ในประเด็็น 
จำำ�นวนของคณะกรรมการที่่�มีีจำำ�นวนมาก  
ซ่ึ่�งส่่งผลต่่อการนััดหมาย รวมถึงการมอบหมาย 
ผู้้�แทนที่่�มีีการผลััดเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนไม่่ต่่อเนื่่�อง  
ทำำ�ให้้มีีผลต่่อการดำำ�เนิินงานในภาพรวมของ  
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ นอกจากน้ี้�ยัังควรเพิ่่�มเติิมในส่่วนของ 
คณะกรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�แทนจากภาคประชาชน 
หรืือเอกชน เพื่่�อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมจากภาค 
ประชาชน
	 2.	 ควรมีีการทบทวนในมาตรา 10 ในประเด็น็ 
ของการสร้้างกลไกท่ี่�สำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อน 
แผนแม่่บทการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ 
ให้้มีีการดำำ�เนิินการอย่่างมีีประสิิทธิภาพ รวมถึง 
รููปแบบการกำำ�กัับการทำำ�งานของหน่่วยงาน 
ต่่างๆ  ภายใต้้พระราชบััญญััติิฯ ทั้้�งทางตรงและ 
ทางอ้้อม
	 3.	 ควรมีีการทบทวนในมาตรา 16 ในประเด็็น 
ของบทบาทที่่�ชัดัเจนของสำำ�นักงานกิิจการยุติุิธรรม 
ในการมีีส่่วนร่่วมต่่อการขัับเคลื่่�อนแผนแม่่บท 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ
	 4.	 ควรมีีการทบทวนในมาตรา 18 ในประเด็็น 
การเช่ื่�อมโยงกัับแผนสำำ�คัญต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ 
ภาพรวมของประเทศ  โดยเฉพาะเรื่่�องของช่่วง 

เวลาและขั้้�นตอนการจััดทำำ�แผน ตลอดจนการ 
ถ่่ายทอดไปสู่่�ระดัับการปฏิิบััติิ 
	 5.	 ควรมีกีารทบทวนในมาตรา 20 ในประเด็น็ 
การเชื่่�อมโยงกัับแผนสำำ�คััญต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับภาพรวมของประเทศ  และกลไกที่่�ชััดเจน 
ในการบููรณาการการทำำ�งานของหน่่วยงานต่่าง ๆ   
ภายใต้้พระราชบััญญััติิฯ รวมถึงรููปแบบการบัังคัับใช้้ 
ที่่�ชััดเจนมากกว่่าการใช้้ดุุลยพิินิิจ

	การอภิิปรายผล

	 การศึึกษาเพื่่�อติิดตามและประเมิินผลการ 
บัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 ผ่ ่านเครื่่�องมืือ 
ประเมิินผลการบัังคับัใช้้กฎหมายสามารถอภิิปราย 
ผลที่่�สำำ�คััญได้้ ดัังนี้้� 
	 1.	 ภาพรวมระดัับการบัังคับัใช้้พระราชบััญญััติิ 
พัฒันาการบริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 
มีีค่ ่าเฉลี่่�ยร้ ้อยละ 55.48 อยู่่� ในระดัับ  6  
(ปานกลาง) โดยใช้้กฎหมายนี้้�ต่่อไปได้้ แต่่ต้้อง 
มีกีารปรับัปรุงุ โดยต้้องแก้้ไขเกืือบทุกุองค์์ประกอบ  
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายองค์์ประกอบโดยเรีียง 
ลำำ�ดับัจากมากไปหาน้้อย พบว่า องค์์ประกอบที่่� 3  
การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้้ มีรีะดับัการบังัคัับใช้้ 
กฎหมายสููงสุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 82.52 อยู่่�ใน 
ระดัับ  9 (ดีีเยี่่�ยม) โดยดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ 
โดยพิิจารณาทบทวนในภาพรวม รองลงมาคืือ  
องค์์ประกอบท่ี่� 5 ผลท่ี่�ได้้จากการบัังคัับใช้ ้
กฎหมาย มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 70.73 อยู่่�ในระดัับ  
8 (ดีี) ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ ขณะที่่�ในองค์์ประกอบ 
ส่่วนหนึ่่�งมีผีลการประเมิินอยู่่�ในระดับัปานกลาง  
และระดัับน้อย ซ่ึ่�งประกอบด้วย องค์์ประกอบท่ี่� 1  
ความจำำ�เป็็นในการมีี/ใช้้กฎหมายในปััจจุุบััน  
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มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 58.33 ระดัับ 6 (ปานกลาง)  
องค์์ประกอบที่่� 2 บท บััญญััติิของกฎหมาย  
มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 50.17 ระดัับ 6 (ปานกลาง)   
องค์์ประกอบที่่� 6 ผลกระทบจากการบัังคัับใช้ ้
กฎหมาย มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 43.00 ระดัับ  5  
(ปานกลาง) และองค์์ประกอบที่่� 4 ความรู้� ทัศันคติิ  
และพฤติิกรรมของผู้้ �ถูู กบัังคัับใช้้กฎหมาย  
ค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 28.12 ระดัับ 3 (น้้อย) โดยการ 
ดำำ�เนิินการพััฒนาองค์์ประกอบดัังกล่่าวเพื่่�อให้้ 
สามารถเพิ่่�มประสิิทธิภาพการบัังคับัใช้้กฎหมาย  
จึึงควรพิิจารณาถึึงการปรัับปรุุงแก้้ไขการ 
ดำำ�เนิินงาน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในตััวชี้้�วััด 
ภายใต้้องค์์ประกอบนั้้�น
	 เมื่่�อพิิจารณาผลการประเมิินการบัังคัับใช้ ้
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 รายองค์์ประกอบ พบว่่า  
ในองค์์ประกอบที่่� 1 ความจำำ�เป็็นในการมีี/ใช้ ้
กฎหมายในปััจจุุบััน และองค์์ประกอบที่่� 2  
บทบััญญััติิของกฎหมาย ทั้้ �ง 2 องค์์ประกอบ 
สามารถดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ แต่่ต้้องมีีการปรับัปรุงุ 
แก้้ไขในบางตััวชี้้�วััด ในเรื่่�องของประเด็็นที่่�ต้้อง 
ดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิม  เพื่่�อให้้ผลการดำำ�เนิินการ 
อยู่่�ในระดัับที่่�สููงขึ้้�น โดยจััดให้้มีีการประเมิิน 
ความจำำ�เป็็นในการมีี/ใช้้กฎหมาย ระบบตรวจสอบ 
บทบััญญััติิกฎหมาย ตลอดจนการทบทวน  
แก้้ไขบทบััญญััติิ และสภาพบัังคัับของกฎหมาย  
สอดคล้้องกัับสำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม ได้้เปิิด 
รัับฟัังความคิิดเห็็นร่่างพระราชบััญญััติิพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549  
ตามพระราชกฤษฎีีกาการทบทวนความเหมาะสม 
ของกฎหมาย พ .ศ. 2558 ผ่ ่านทางเว็็บไซต์์ 
ของสำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  www.oja.go.th  
มีีระยะเวลาในการรัับฟัังความคิิดเห็็น ระหว่่าง 

วัันที่่� 20 มีีนาคม  - 20 เมษายน พ.ศ. 2561  
รวมไปถึึงการสอบทานความเห็น็ไปยัังหน่่วยงาน 
ภาครััฐ องค์์กรอิิสระ และองค์์กรวิิชาชีีพด้้าน 
กฎหมายและกระบวนการยุุติ ิธรรมและท่ี่� 
เกี่่�ยวข้องกัับการปฏิิบััติิงานจำำ�นวน 24 หน่่วยงาน  
มีีระยะเวลาในการรัับฟัังความคิิดเห็็น ระหว่่าง 
วัันที่่� 16 มีีนาคม  - 30 มิิถุุนายน พ.ศ. 2561  
โดยผลการรัับฟัังความคิิดเห็็นจากประชาชน 
ทั่่�วไป หน่่วยงานภาครััฐ องค์์กรอิิสระ และองค์์กร 
วิิชาชีีพ ด้านกฎหมายและกระบวนการยุติุิธรรม 
และท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง โดยผลการพิิจารณาทบทวน 
ความเหมาะสมของกฎหมายรวมถึงข้้อเสนอแนะ/ 
แนวทางการดำำ�เนิินการต่่อไป สรุปุได้้ว่่า เห็น็ควร 
ให้้มีีพระราชบััญญััติิฉบัับนี้�ใช้้บัังคัับต่่อไป และ 
ไม่่พบว่่าการดำำ�เนิินการตามพระราชบััญญััติ ิ
ฉบัับนี้้� มีีปััญหา อุุปสรรค หรืือข้้อขััดข้้องในการ 
ดำำ�เนิินงานที่่�ต้้องปรัับปรุุงแก้้ไขข้้อกฎหมาย 
แต่่อย่่างใด 
	 ในองค์์ประกอบที่่� 3 การนำำ�กฎหมายไป 
บัังคัับใช้้ สามารถดำำ�เนิินการต่่อไปได้้ โดยพิิจารณา 
ทบทวนในภาพรวม เน่ื่�องจากในองค์์ประกอบนี้�  
สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรมสามารถดำำ�เนิินการ 
ได้้อย่่างดีีเยี่่�ยม เนื่่�องจากทางสำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุติุิธรรมได้้มีีการดำำ�เนิินการคััดสรรผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
บัังคัับใช้้กฎหมาย การกำำ�กับัติดตามผู้�ปฏิิบััติิงาน 
บัังคับัใช้้กฎหมาย ตลอดจนการบริหารทรัพัยากร 
มนุุษย์์และทรัพยากรทางวััตถุุได้้เป็็นอย่่างดีี  
สอดคล้้องกัับ ยุ ทธพงษ์์ ลีี ลากิิจไพศาล และ 
คนอื่่�นๆ (2562) ได้้ศึึกษาผลการประเมิินการ 
บัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองพยานในคดีี 
อาญา พ.ศ. 2546 พบว่่า ในองค์์ประกอบที่่� 2  
การนำำ�กฎหมายไปบัังคัับใช้้ มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ  
77.81 อยู่่�ในระดัับ  8 (ดีี) ดำ ำ�เนิินการต่่อไปได้้  
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แต่่ต้้องมีีการปรับัปรุงุแก้้ไขในบางเกณฑ์์พิิจารณา 
ของบางตััวชี้�วัดั คืือ ตัวัชี้�วัดั 2.2 การกำำ�กับัติดตาม 
ผู้้�ปฏิิบััติิงานบัังคัับใช้้กฎหมาย มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ  
76.96 อยู่่�ในระดัับ  8 (ดีี) และตััวชี้�วััด 2.3  
การบริิหารทรััพยากรมนุษย์์และทรัพยากร 
ทางวัตัถุุ มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 62.15 อยู่่�ในระดัับ 7 (ดีี)  
มีแีนวทางการดำำ�เนิินการ คืือ ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้  
แต่่ต้้องมีีการปรับัปรุงุแก้้ไขในบางเกณฑ์์พิิจารณา 
ดัังน้ี้� เกณฑ์์พิิจารณาที่่� 2 มีีสััดส่่วนจำำ�นวน 
ผู้้�ปฏิิบััติิงานเพีียงพอกัับจำำ�นวนผู้้�ติดต่่อใช้้บริการ
	 ในองค์์ประกอบที่่� 4 ความรู้้� ทััศนคติิ และ 
พฤติิกรรมของผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมาย สามารถ 
ดำำ�เนิินการต่่อไปได้้แต่่ต้้องมีีการปรัับปรุุงแก้้ไข 
ทุกุตัวัชี้�วัดั ในเร่ื่�องของประเด็็นท่ี่�ต้้องดำำ�เนิินการ 
เพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้ผลการดำำ�เนิินการอยู่่�ในระดัับ 
ที่่�สููงข้ึ้�น ในด้้านความสามารถในการเข้้าถึึงข้้อมููล 
และความรู้้�ของผู้้�ถููกบัังคัับใช้้กฎหมายภายหลััง 
ที่่�กฎหมายมีผีลบัังคับัใช้้ โดยจััดให้้มีกีารสำำ�รวจ 
ข้ ้อมููลความสามารถเข้ ้าถึึงข้ ้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  รวมถึึงการประเมิิน 
ความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรมจากผู้้�ใช้้บริิการหรืือผู้้�ที่่�สนใจ  ในด้้าน 
ทััศนคติิของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกฎหมายภายหลััง 
ที่่�กฎหมายมีีผลบัังคับัใช้้ โดยทำำ�การประเมิินหรืือ 
สำำ�รวจทััศนคติิ ความพึึงพอใจ  ความเชื่่�อมั่่�น  
ของผู้้�ใช้้บริการ ที่่�มีีต่อสำำ�นักังานกิิจการยุติุิธรรม  
และในด้้านพฤติิกรรมของผู้้ �ท่ี่� เกี่่�ยวข้้องกัับ 
กฎหมายภายหลัังที่่�กฎหมายมีีผลบัังคัับใช้ ้ 
โดยมีีการวางแผนในการติิดตาม ประเมิิน หรืือ 
สำำ�รวจพฤติิกรรม ความร่วมมืือของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อง 
กับักฎหมายที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงภายหลังักฎหมาย 
มีีผลบัังคัับใช้้ ซึ่่�งผลจากการประเมิินดัังกล่่าว 
จะเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการพััฒนาการให้้บริิการ 

ของสำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม  สอดคล้้องกัับ  
ยุุทธพงษ์์ ลีีลากิิจไพศาล และคนอื่่�นๆ (2561)  
ได้้ทำำ�การศึึกษาวิิจััยโครงการติิดตามและ 
การประเมิินผลการบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติ ิ
กองทุนุยุติุิธรรม พ.ศ. 2558 ได้้ให้้ข้้อเสนอแนะไว้้ 
ดัังน้ี้� ควรมีีการสร้้างหลัักสููตรฝึึกอบรมเพื่่�อให้้ 
ความรู้้ �และพััฒนาด้้านการประเมิินผลการ 
บัังคัับใช้้กฎหมายแก่่ผู้้ �ที่่�สนใจหรืือผู้้ �ที่่� เป็ ็น 
ส่่วนหนึ่่�งของการบังัคัับใช้้กฎหมาย โดยสามารถ 
นำำ�ผลการประเมิินมาใช้้เพื่่�อเพิ่่�มคุุณภาพ  หรืือ 
ประสิิทธิิภาพของการดำำ�เนิินงาน 
	 จากผลการประเมิินการบัังคัับใช้้พระราช- 
บััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 มีีความสอดคล้้องกัับหลัักการ 
รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย มาตรา 77  
ที่่�ระบุุไว้้ว่่า 
	 . . .รััฐพึึงจััดให้้มีีกฎหมายเพีียงเท่่าที่่�จำำ�เป็็น  
และยกเลิ ิกหรืื อปรัับปรุุงกฎหมายท่ี่�หมด 
ความจำำ�เป็็นหรืือไม่่สอดคล้้องกัับสภาพการณ์ ์ 
หรืือที่่�เป็็นอุปุสรรคต่่อการดำำ�รงชีีวิิตหรืือการประกอบ 
อาชีีพโดยไม่่ชัักช้้าเพ่ื่�อไม่่ให้้เป็็นภาระแก่่ประชาชน  
และดำำ�เนิินการ ให้้ประชาชนเข้้าถึึงตััวบทกฎหมาย 
ต่่างๆ ได้้โดยสะดวก และสามารถเข้้าใจกฎหมาย 
ได้้ง่่ายเพ่ื่�อปฏิิบัติัิตามกฎหมายได้้อย่่างถููกต้้อง. . .
	 โดยพระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 เป็็นกฎหมาย 
ที่่�มีีความจำำ�เป็็น แต่่ควรจะได้้มีีการนำำ�ผล 
การวิิเคราะห์์และผลการศึึกษาความจำำ�เป็็น 
ในการมีี/ใช้้กฎหมาย เสนอต่่อคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิเพื่่�อ 
พิิจารณาปรัับปรุุง แก้้ไขพระราชบััญญััติิพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549  
โดยอาจต้้องจััดทำำ�แผนการทบทวนและแก้้ไข 
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บทบััญญััติิของกฎหมายและสภาพบัังคัับของ 
กฎหมายอย่่างจริิงจัังและต่่อเนื่่�อง โดยมีี 
กระบวนการทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติ ิ 
ของกฎหมายและสภาพบัังคัับของกฎหมาย 
ที่่�เป็็นระบบ โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้  
โดยมีกีารใช้้ข้้อมููลประกอบการทบทวนและแก้้ไข 
บทบััญญััติิจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง และ/หรืือ  
ผู้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากบทบััญญัติัิของกฎหมาย 
และสภาพบัังคัับของกฎหมาย และมีีข้้อสรุุป 
ที่่�เป็็นประโยชน์์ในรููปแบบรายงานท่ี่�น่่าเชื่่�อถืือ 
เพ่ื่�อการทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติิของกฎหมาย 
และสภาพบัังคัับของกฎหมายต่่อไป รวมถึึง 
พัฒันา ปรับัปรุุงการประชาสััมพันธ์์และจัดัเตรีียม 
ช่่องทางการเข้้าถึึงข้้อมููลความรู้�เกี่่�ยวกับัพระราช- 
บััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 ให้้กัับประชาชนและเจ้้าหน้้าที่่� 
ที่่� เกี่่�ยวข้ ้องเพื่ ่�อให้ ้การบัังคัับใช้ ้กฎหมาย 
มีีประสิิทธิิภาพ
	 2.	 จากประเด็็นที่่�สำำ�คััญของการติิดตาม 
และการประเมิินผลการบัังคับัใช้้พระราชบััญญัติัิ 
การพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 ในด้้านปััจจัยัความสำำ�เร็็จที่่�พบจาก 
การสััมภาษณ์์และประชุุมกลุ่่�มย่ ่อยมีีความ 
สอดคล้้องกันัในประเด็็น ดังันี้้� หน่่วยงานภายใต้้ 
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิมีีการแลกเปลี่่�ยนประสานงาน หารืือ 
รวมกันั ตลอดจนบููรณาการการทำำ�งานระหวาง 
หนวยงานต่่างๆ รวมถึงในระดัับภููมิภาคอย่างจริงจััง  
และมีีการเชื่ ่�อมโยงข้ ้อมูู ลสารสนเทศจาก 
หน่่วยงานต่่างๆ ให้มีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้อง 
กัับประพาฬรััตน์์ สุ ุขดิิษฐ์์ (2561) ได้้ศึึกษา 
แนวทางการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
สู่่�ยุคุไทยแลนด์์ 4.0 พบว่า การปรับัตัวัให้้เข้้ากับั 

การบริหารงานยุุติิธรรมไทยในยุุค 4.0 หมายถึึง  
องค์์กรในกระบวนการยุติุิธรรมต้องอาศัยัความ 
ร่่วมมืือ การประสานงานกัับหน่่วยงานหรืือ 
องค์์กรอ่ื่�นๆ ทั้้�งภาครัฐั ภาคเอกชนและประชาชน  
ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาจากนโยบายของรััฐที่่�ต้้องการ 
ผลัักดัันเศรษฐกิิจของไทยเข้้าสู่่�ยุ ุคเศรษฐกิิจ 
ดิิจิิทัลัต้้องพิิจารณาจากปััจจััยบางประการ ได้้แก่่  
กระบวนการทำำ�งานเน้้นความเป็็นสหวิิทยาการ 
มากขึ้้�น กล่่าวคืือ ใช้้การบููรณาการและแก้้ไข 
ปััญหาด้้วยองค์์ความรู้้�หลากหลายสาขาวิิชา  
มีีการประสานความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน 
ต่่างๆ ลดการออกกฎหมายที่่�ไม่่จำำ�เป็็นให้้กัับ 
ประชาชน การบัังคัับตามกฎหมายและการ 
อำำ�นวยความยุติิธรรม  ไม่่รวมถึึงอำำ�นาจอิิสระ 
ในการพิิจารณาพิิพากษาอรรถคดีีของศาล  
ซึ่่�งการที่่�จะขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินการเหล่่านี้้�   
ล้้วนสอดคล้้องกับัอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ
	 ในด้้านปััญหาและอุุปสรรคในการบัังคัับใช้ ้
กฎหมาย ในการดำำ�เนิินงานในภาพรวม พบว่่า  
ปััจจัยัที่่�เป็็นปััญหาและอุปุสรรคในการดำำ�เนิินงาน  
ประกอบไปด้้วยประเด็็นที่่�สำำ�คััญดัังต่่อไปนี้้� คืื อ  
แผนแมบทการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
ที่่�มีีอยู่่�ไมมีีผลบัังคัับใชในหนวยงานท่ี่�เกี่่�ยวของ 
กัับกระบวนการยุุติิธรรม สำ ำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรม ควรสร้างโอกาสในการทำำ� MOU กัับ 
หนวยงานในกระบวนการยุุติิธรรม  เพื่่�อใช้้เป็็น 
กลไกความรวมมืือให้เกิิดขึ้้�นกัับทุกหนวยงาน 
และขัับเคลื่่�อนไปในทางเดีียวกััน เนื่่�องจาก 
องค์ประกอบของคณะกรรมการพััฒนาการ 
บริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ มีีจำำ�นวนมากทำำ�ให 
การจัดัประชุุมเพ่ื่�อหารืือถึึงปัญหาต่างๆ ที่่�เกิิดข้ึ้�น 
ไมทัันต่อสถานการณ์์ จึ ึงควรมีีการจััดประชุุม 
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ให้้มากขึ้้�นและมีีความต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ทัันต่่อ 
สถานการณ์และการขัับเคลื่่�อนตามแผน อีีกทั้้�ง 
ยัังขาดการยอมรัับและให้้ความร่่วมมืือในการ 
ขับัเคล่ื่�อนตามแผนแม่่บทการบริหารงานยุติุิธรรม 
แห่่งชาติิ นอกจากน้ี้�คณะกรรมการในฐานะ 
ผู้้�เขารวมประชุมุคณะกรรมการพัฒันาการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ ไมมีีอำำ�นาจตััดสิินใจ รวมถึึง 
มีีการผลััดเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนกัันมาประชุุม  
ส่่งผลให้้การขัับเคลื่่�อนแผนแม่่บทการบริิหาร 
งานยุุติิธรรมแห่่งชาติิขาดความต่่อเนื่่�อง อีี กทั้้�ง 
การกำำ�หนดนโยบายมีหีลายประเด็น็และยัังขาด 
การมองในภาพรวมและเลืือกประเด็็นปััญหา 
ที่่�สำำ�คัญท่ี่�ส่่งผลกระทบในการแก้้ปััญหาในภาพรวม  
ตลอดจนผู้้�ปฏิิบััติิงานในกระบวนการยุุติิธรรม 
ไม่่สามารถเขาถึึงขอมููล เน่ื่�องจากแต่ละหนวยงาน 
ยัังไม มีีการเชื่ ่�อมโยงข้ ้อมูู ลกัันอย่่างเต็็มท่ี่�  
ดัังนั้้�นจึึงควรขยายพื้้�นที่่�ให้แก่หนวยงานที่่�มี ี
ความพร้อมและสามารถแลกเปลี่่�ยนเชื่่�อมโยง 
ขอมููลกระบวนการยุุติิธรรมเพ่ื่�อใหศููนย์์แลกเปลี่่�ยน 
ข้้อมููลกระบวนการยุุติิธรรม  (data exchange  
center: DXC) มีปีระสิิทธิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น หนวยงาน 
ในกระบวนการยุุติิธรรมยังมองปัญหาแบบ 
แยกสวน และมองที่่�งานของหนวยงานตนเอง 
เป็็นหลัักจนขาดการเรีียนรููรวมกันทำำ�ให้้การ 
แก้ปัญหาแบบองค์รวมไม่่ชััดเจนเท่่าท่ี่�ควร รวมถึง 
การรายงานข้้อมููลสถิิติิของแต่ละหนวยงาน 
ไมตรงกััน ควรมีีหน่่วยงานกลางในการกรอง 
ข้้อมููล เพ่ื่�อปรับัขอมููลให้เป็นปจจุบััน และเป็นขอมููล 
ชุดุเดีียวกันั เพ่ื่�อการวิิเคราะห์สภาพปัญหา และ 
มีกีารแก้ไขปัญหาอย่างถููกต้อง อีีกทั้้�งหนวยงาน 
ต่่างๆ ในการขัับเคล่ื่�อนแผนแมบทการบริหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิยัังไมเขมแข็็ง โดยเฉพาะ 
ในพื้้�นที่่�ระดับัจังัหวัดัและมีีทรัพยากรท่ี่�ไม่่เพีียงพอ  

ส่่งผลให้้การสร้างกระบวนการรัับรููในระดัับจัังหวััด 
ไม่่ชััดเจน รวมถึึงคณะกรรมการมีีความเขาใจ 
รวมกันัวาต้องมีกีารพัฒันากระบวนการยุติุิธรรม  
ขณะที่่�ในภาพสุุดทายแต่ละหนวยงานต่่างมีี 
เป้้าหมายและวิิธีีการที่่�แตกต่่างกันั ส่งผลให้้การ 
ดำำ�เนิินการต่่างๆ ไมสอดคล้องกันั ขาดการติิดตาม 
ประเมิินผลการปฏิิบััติ ิงานตามแผนแมบท 
การบริหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิท่ี่�ชัดัเจน รวมถึง  
ยัังขาดการประชาสััมพันธ ์ ท่ี่� เกี่่�ยวกับงาน 
ด้้านกระบวนการยุติุิธรรมให้แก่ประชาชนทั่่�วไป  
ส่ ่งผลให้ ้ประชาชนเข าไมถึ  ึงและไมรู้  ้ �จััก 
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 โดยสำำ�นัักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรมไมมีีอำำ�นาจเด็็ดขาด และขาดอำำ�นาจ 
ในการตัดัสิินใจ ส่งผลให้้การแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ยังัไมสามารถทำำ�ได้อย่่างเต็ม็ที่่� รวมถึงการจัดัสรร 
งบประมาณเพื่่�อการพััฒนางานบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมยังไม่่เพีียงพอ และผลงานวิิจััยยัังขาด 
การยกระดัับไปสู่่� การกำำ�หนดนโยบายการ 
ดำำ�เนิินงาน จ นส่่งผลให้้การนำำ�ไปใชประโยชน์์ 
ไม่่ดีีเท่่าที่่�ควร

	ข้้อเสนอแนะ

	ข้ อเสนอแนะจากผลการประเมิินการบังัคับัใช้้ 
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ผ่่านเครื่่�องมืือการประเมิิน 
ผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
	 1.	 ควรมีีการวางแผนในการทบทวนกฎหมาย 
อย่่างจริงจังั ด้วยการนำำ�พระราชบััญญัติัิพัฒันา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549  
มาพิิจารณาทุุกมาตรา เพื่่�อให้้กฎหมายมีีความ 
ทันัสมัยั เหมาะสมกับับริบทในปััจจุบััน และเพ่ื่�อให้้ 
การทำำ�งานเกิิดประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด 
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	 2.	 ควรตั้้�งหน่่วยงานกลางทำำ�หน้้าท่ี่�ติิดตาม 
การทำำ�งาน โดยมีีผู้้ �ปฏิิบััติิงานมาจากหลาย 
หน่่วยงาน เพื่่�อลดความซ้ำำ��ซ้้อนของพระราช- 
บััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
พ.ศ. 2549 กับักฎหมายอ่ื่�นที่่�มีีบทบััญญัติัิบัังคับั 
ใช้้เรื่่�องเดีียวกัันในการทำำ�งานของกระบวนการ 
ยุุติิธรรม 
	 3.	 ควรมีีการนำำ�ผลการตรวจสอบ/การ 
ทบทวน กฎหมายไปใช้้เพื่่�อปรัับปรุุง แก้้ไข หรืือ 
ยกเลิิกกฎหมาย ให้้มีคีวามทันัสมัยัและสอดคล้้อง 
กัับบริิบทของสัังคม  ให้้ทัันตามช่่วงเวลา และ 
ทัันต่่อความต้้องในการบัังคัับใช้้ 
	 4.	 ควรมีีการวางแผนในการจััดทำำ�แผน 
การทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติิของกฎหมาย 
และสภาพบัังคัับของกฎหมายอย่่างจริิงจััง 
และต่่อเน่ื่�อง เน่ื่�องจากพระราชบััญญััติิพัฒันาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ใช้้มา 
เป็็นระยะเวลานาน และพบว่่ายัังไม่่เคยมีีการ 
ทบทวน ปรัับปรุุง แก้้ไข อย่่างจริิงจััง 
	 5.	 ควรดำำ�เนิินการวางแผนการทบทวน 
และแก้้ไขบทบััญญััติิของกฎหมายและสภาพ 
บัังคัับของกฎหมายท่ี่�เป็็นระบบ  โปร่่งใส และ 
สามารถตรวจสอบได้้อย่่างจริิงจััง เนื่่�องจาก 
พระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ได้้มีีการบัังคัับใช้้มาเป็็น 
ระยะเวลานาน 
	 6.	 ควรมีีการวางแผนในการนำำ�ข้ ้อมูู ล 
ประกอบการทบทวนและแก้้ไขบทบััญญััติิจาก 
ผู้้�ที่่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้อง และ/หรืือ ผู้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบ 
จากบทบััญญััติิของกฎหมายและสภาพบัังคัับ 
ของกฎหมาย และจัดัทำำ�เป็็นสรุุปที่่�เป็็นประโยชน์ 
ในรููปแบบรายงานท่ี่�น่่าเช่ื่�อถืือ เพ่ื่�อไปใช้้ประโยชน์ 
ในการทบทวน แก้้ไขบทบััญญััติิต่่อไป 

	 7.	 ควรมอบหมายให้้คณะทำำ�งานทำำ�การร่่าง 
แผนการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อนำำ�เสนอคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่ ่งชาติ  ิ
พิิจารณา 
	 8.	 ควรให้้บุุคลากรทางด้้านเทคโนโลยีี 
สารสนเทศพัฒนาเว็็บไซต์ของสำำ�นักงานกิิจการ 
ยุุติิธรรมโดยใช้้ช่่องทางดัังกล่่าวสำำ�รวจความ 
สามารถในการเข้้าถึึงข้้อมููล 
	 9.	 ควรมีีการสร้้างระบบการประเมิินความรู้� 
ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับพระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ.  2549  
จากผู้้�ใช้้บริิการหรืือผู้้�ท่ี่�สนใจเพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููล 
ในการพััฒนาการให้้บริิการ 
	 10.	ควรสร้ ้างระบบการประเมิ ินความ 
สามารถในการเข้้าถึึงข้้อมููลและความรู้�ของผู้้�ถููก 
บัังคัับใช้้กฎหมายในด้้านการประชาสััมพันธ์ ์
และจััดเตรีียมช่่องทางการเข้้าถึึงข้้อมููลความรู้้� 
เกี่่�ยวกับักฎหมาย และการดำำ�เนิินการนำำ�ผลการ 
ประเมิินไปใช้้ในการปรัับปรุุงและพััฒนา 
	 11.	 ควรมีีการสำำ�รวจและประเมิินความพึงพอใจ  
เพ่ื่�อนำำ�ไปพัฒันาปรับัปรุงุการปฏิิบััติิงาน ไปจนถึึง 
ระดัับนโยบายแผนยุุทธศาสตร์์ และควรมีีการ 
ประเมิินหรืือสำำ�รวจทัศนคติิ ความพึึงพอใจ  
ความเช่ื่�อมั่่�นของประชาชนต่่อสำำ�นักังานกิิจการ 
ยุุติิธรรม 
	 12.	ควรมีีการติิดตาม  ประเมิินหรืือสำำ�รวจ 
พฤติิกรรมผู้้ �ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกฎหมายซึ่่�งการ 
ประเมิินนี้้�เป็็นส่่วนสำำ�คััญต่่อการไปพััฒนา 
กระบวนการยุุติิธรรมต่่อไปในอนาคต 
	 13.	ควรมีีการสร้้างระบบการติิดตาม  หรืือ 
ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานตามพระราชบััญญััติิ 
พััฒนาการบริ ิหารงานยุุติ ิธรรมแห่ ่งชาติ ิ 
พ.ศ. 2549 ที่่�ชััดเจนขึ้้�นในทุุกๆ ปีี 
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 1 มกราคม – เมษายน 2565

	 14.	ควรมีีกำำ�หนดแผนและแนวทางในการ 
ศึึกษาทััศนคติิ/ความคิิดเห็็นของประชาชนที่่�มีี 
ต่่อพระราชบััญญัติัิพัฒันาการบริหารงานยุติุิธรรม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ให้้ชััดเจน 
	 15.	ควรสร้้างวิิธีีการใหม่่ๆ ที่่�จะทำำ�ให้้บุุคคล 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องและประชาชนเข้้าร่่วมแสดงความ 
คิิดเห็็นให้้มากขึ้้�น ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�ง 
ต่่องานด้้านกระบวนการยุุติิธรรม
	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการปรัับปรุุงเครื่่�องมืือ 
การประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย
	 1.	 ควรมีีการสร้้างชุุดการประเมิินจาก 
เครื่่�องมืือการประเมิินผลการใช้้กฎหมายเดิิม  
ให้้มีีความเหมาะสมกับลัักษณะการบัังคัับใช้ ้
กฎหมายในลักัษณะต่่างๆ เช่่น กฎหมายลัักษณะ 
บัังคับั กฎหมายลักัษณะการให้้บริการ กฎหมาย 
ลัักษณะเชิิงนโยบาย เป็็นต้้น โดยจััดทำำ�เป็็น 
รููปแบบต่างๆ ให้้กัับผู้�นำำ�ไปใช้้ในการประเมิินผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมาย เลืือกให้้เหมาะสมกัับ 
ลัักษณะของกฎหมายที่่�ต้้องการประเมิิน
	 2.	 สืืบเนื่่�องจากลัักษณะกฎหมายที่่�มีีความ 
แตกต่่างกันั ย่อมส่งผลต่่อการตั้้�งข้้อคำำ�ถามที่่�ใช้้ 
ในการสััมภาษณ์์เพื่่�อเก็็บข้้อมููลสำำ�หรัับการ 
ประเมิินผลมีีความแตกต่่างกััน ดังนั้้�นเม่ื่�อมีีการ 
ปรัับปรุุงเครื่่�องมืือจึึงควรให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การตั้้�งข้้อคำำ�ถามในแต่่ละชุุดของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ 
ในการประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย
	 3.	 จากการเก็็บข้ ้อมูู ลการประเมิ ินผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมายในองค์์ประกอบที่่� 1 และ 
องค์์ประกอบที่่� 2 พบว่ ่าบางประเด็็นมีีเนื้้�อหา 
ที่่�ใกล้้เคีียงกััน หรืือมีีความหมายท่ี่�คล้้ายคลึึงกััน  
ส่่งผลให้้ผู้้�นำำ�เคร่ื่�องมืือน้ี้�ไปใช้้อาจเกิิดความสับสน 
ในการตั้้�งข้้อคำำ�ถาม  รวมถึึงผู้้�ให้้ข้้อมููลอาจมีี 
ความเข้้าใจคลาดเคลื่่�อนกัับประเด็็นคำำ�ถาม  

ดัังนั้้�นหากมีีการปรัับปรุุงเครื่่�องมืือการประเมิิน 
ผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย คณะผู้้�วิิจััยจึึงเสนอ 
ให้้มีีการทบทวนองค์์ประกอบดัังกล่่าว  ซึ่่�งอาจ 
เป็็นการยุุบรวมหรืือปรัับข้้อความให้้มีีความ 
ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น
	 4.	 สำำ�หรัับในภาพรวมขององค์์ประกอบที่่�  
3-6 ประเด็็นเนื้้�อหาในการประเมิินมีีความจำำ�เป็็น 
อย่่างยิ่่�งในเชิิงพััฒนาหรืือการบริหาร คณะผู้้�วิิจัยั 
เห็็นว่่าสามารถดำำ�เนิินการใช้้ต่่อไปได้้โดยให้้มีี 
การปรัับข้้อความในบางเกณฑ์์พิิจารณาให้้มี ี
ความชัดเจนและเหมาะสมกับบริบทของกฎหมาย 
ในลัักษณะต่่างๆ ให้้มากขึ้้�น
	 5.	 การประเมิินตามเกณฑ์์พิิจารณาในบางข้้อ 
ขององค์์ประกอบท่ี่� 3-6 ในกรณีีบางเกณฑ์ ์
พิิจารณาท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับผลการศึึกษา เช่่น การศึึกษา 
ทัศันคติิ การศึึกษาระดับัการรับัรู้� สามารถเก็บ็ข้อมููล 
เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับการประเมิินผลกัับหน่่วยงาน 
ผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมายได้้โดยตรง ซึ่่�งผู้้�ประเมิิน 
อาจจะทำำ�การสอบถามผู้�ให้้ข้้อมููลในกลุ่่�มต่างๆ  
เป็็นการสอบทานประกอบกับผลการศึึกษา 
ดัังกล่่าวได้้
	 6.	 สำำ�หรัับองค์์ประกอบที่่� 7 ความคุ้้�มค่่า 
ของการตราและใช้้กฎหมาย ควรกำำ�หนดคุณุสมบััติิ 
ของกฎหมายที่่�ต้้องมีีการประเมิินในองค์์ประกอบ 
ที่่� 7 ในลัักษณะภาคบัังคัับ เช่่น ระยะเวลาของ 
การใช้้กฎหมายหากมีกีารบัังคับัใช้้เป็็นเวลาเกินิ  
10 ปี หรืือการใช้้งบประมาณที่่�เกิิดข้ึ้�นจากกฎหมาย 
ฉบัับนั้้�น อีี กทั้้�งสามารถดำำ�เนิินการประเมิิน 
ในองค์์ประกอบนี้้�ได้้ หากหน่่วยงานมีคีวามสมัคัรใจ 
เข้้ารัับการประเมิินในองค์์ประกอบดัังกล่่าว 
 อย่่างไรก็ด็ีี องค์์ประกอบนี้้� ถืือว่่า จะดำำ�เนิินการ 
ได้้ยาก หากหน่่วยงานมิิได้้มีีการเตรีียมความ 
พร้อมล่วงหน้้า หน่่วยงานต้้องตระหนัักว่่า ต้องมีี 
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ความพร้้อมในการเตรีียมข้้อมููลเพื่่�อมาประเมิิน 
ในองค์์ประกอบนี้� เพราะองค์์ประกอบนี้�จะ 
สอดคล้้องกัับการวิิเคราะห์์ผลกระทบในการ 
ออกกฎหมายตามพระราชบััญญััติิหลัักเกณฑ์์ 
การจััดทำำ�ร่่างกฎหมายและการประเมิินผล 
สััมฤทธิ์์�ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ที่่�กำำ�หนดให้ ้
ในการออกกฎหมายต้้องมีีการวิิเคราะห์์เหตุุผล 
และความจำำ�เป็็น รวมถึง (1) ผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 
ต่่อประเทศ สังคม หรืือประชาชน (2) ความพร้อม 
และต้้นทุนุของรัฐัในการปฏิิบััติิตามและบัังคับัให้้ 
เป็็นไปตามกฎหมาย (3) ผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 
ต่่อเศรษฐกิิจ สั ังคม สิ่่ �งแวดล้้อมหรืือสุุขภาวะ  
หรืือผลกระทบอื่�นโดยรวมที่่�สำำ�คัญั โดยจะเห็น็ว่่า  
การวิิเคราะห์์ผลกระทบในการออกกฎหมายนี้้� 
ได้้สะท้้อนแง่่มุุมบางประการของความคุ้้�มค่่า 
เมื่่�อกฎหมายได้้บัังคัับใช้้ไประยะหนึ่่�งแล้้ว  และ 
สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรมควรมีีการศึึกษาหรืือ 
จัดัทำำ�แนวทาง วิิธีีการเบื้้�องต้้นเพ่ื่�อใช้้ในการศึึกษา 
ในประเด็็นน้ี้� จ ะเป็็นประโยชน์์อย่่างยิ่่�งต่่อการ 
พััฒนาหรืือบัังคัับใช้้กฎหมาย  
	ข้ ้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยในครั้้�งต่่อไป 	
	 สำำ�หรัับข้ ้อ เสนอแนะสำำ�หรัับการวิ ิจััย 
ในครั้้�งต่่อไป คณะผู้้�วิิจััยขอเสนอแนวทางสำำ�หรัับ 
การศึึกษาวิิจััยเป็็น 2 ประเด็็น ดัังนี้้� 
	 1.	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยเพื่่�อพััฒนา 
การดำำ�เนิินงานตามพระราชบััญญััติิพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2549 ดัังนี้้� 
	 	 1.1 	 ควรมีีการศึ ึกษาแนวทางการ 
บููรณาการการทำำ�งานระหว่ ่างหน่่วยงาน 
เพื่่�อการขัับเคลื่่�อนแผนแม่่บทการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิอย่่างเป็็นรููปธรรม 
	 	 1.2 	ควรมีีการศึึกษารููปแบบหรืือแนวทาง 
การประชาสััมพันธ์์เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ของสัังคม 

เกี่่�ยวกัับพระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549 ทั้้ �งในส่่วนของ 
เจ้้าหน้้าท่ี่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
หรืือนโยบายด้้านกฎหมายและกระบวนการ 
ยุุติิธรรมที่่�เกิิดจากข้้อเสนอของคณะกรรมการ 
พััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ และ 
ประชาชนผู้้�ถููกบัังคับัใช้้กฎหมายว่่าคณะกรรมการ 
พัฒันาการบริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ สามารถ 
ขับัเคล่ื่�อนหรืือผลักัดัันนโยบายด้้านกระบวนการ 
ยุุติ ิธรรมผ่่านกลไกผู้้ �ถูู กบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ได้้อย่่างไร
	 	 1.3	 ควรมีีการศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ในการ 
ดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการคณะกรรมการ 
พัฒันาการบริหารงานยุติุิธรรมแห่่งชาติิ รวมถึง 
การขับัเคล่ื่�อนแผนแม่่บทการบริหารงานยุติุิธรรม 
แห่่งชาติิในแต่่ละฉบัับ
	 2.	 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยเพื่่�อพััฒนา 
เครื่่�องมืือการประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ที่่�สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม ได้้พััฒนาขึ้้�น ดัังนี้้� 
	 	 2.1	 ควรมีีการนำำ�เครื่่�องมืือประเมิินผล 
การบัังคัับใช้้กฎหมายไปประเมิินกฎหมาย 
ฉบัับอื่่�นๆ ที่่�มีีลัักษณะแตกต่่างในการบัังคัับใช้้ 
เพื่่�อให้้เครื่่�องมืือได้้รัับการพััฒนาและยกระดัับ 
ไปใช้้กัับกฎหมายต่่างๆ ได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น เช่่น  
กฎหมายท่ี่�มีีสภาพบัังคัับในลัักษณะนโยบาย 
ซึ่่�งมิิได้้เป็็นการบัังคัับใช้้กัับประชาชนโดยตรง  
เป็็นต้้น เพ่ื่�อเป็็นการเปรีียบเทีียบผลจากการประเมิิน
	 	 2.2 	ปั ัจจุุ บัันได้ ้มีีการนำำ�เครื่ ่� องมืื อ 
ประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมายมาทดลองใช้้ 
กัับกฎหมายแล้้วจำำ�นวน 4 ฉบัับ  โดยเฉพาะ 
กฎหมายที่่�มีีสภาพบัังคัับในลัักษณะเป็็นการให้้ 
บริการประชาชน ได้้แก่่ พระราชบััญญัติัิกองทุนุ 
ยุติุิธรรม พ.ศ. 2558 พระราชบััญญัติัิค่่าตอบแทน 
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ผู้้�เสีียหายและค่่าทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายแก่่จำำ�เลย 
ในคดีีอาญา พ .ศ. 2544 และท่ี่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม  
และพระราชบััญญัติัิคุ้้�มครองพยานในคดีีอาญา  
พ.ศ. 2546 รวมถึึงกฎหมายท่ี่�มีีสภาพบัังคัับ 
ในลักัษณะนโยบาย ได้้แก่่ พระราชบััญญััติิพัฒันา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ พ .ศ. 2549  
จึึงเห็็นควรท่ี่�จะได้้มีีการทบทวนเครื่่�องมืือ 
การประเมิินผลการบัังคับัใช้้กฎหมายที่่�สำำ�นักังาน 
กิิจการยุุติิธรรม  ได้้พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อให้้เครื่่�องมืือ 
ดังักล่่าวมีคีวามเหมาะสมและสามารถนำำ�มาใช้้ 
เป็็นเครื่่�องมืือประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ที่่�มีคีวามเที่่�ยงตรงสอดคล้้องกับัพระราชบัญัญัติัิ 
หลักัเกณฑ์์การจัดัทำำ�ร่างกฎหมายและการประเมิิน 
ผลสััมฤทธิ์์�ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ต่่อไป
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