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การประชุุมทางวิิชาการระดัับชาติิว่่าด้้วยงานยุุติิธรรม ครั้้�งที่่� 19 

“กระบวนการยุุติิธรรมกัับความท้้าทายในทศวรรษหน้้า”

โดย สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรม กระทรวงยุุติิธรรม

ความเป็็นมา และความมุ่่�งหมาย

	 การประชุุมทางวิิชาการระดัับชาติิว่่าด้้วย 
งานยุุติิธรรม (The National Symposium on  
Justice Administration) ถูกูจััดข้ึ้�นครั้้�งแรก เมื่่�อปีี  
พ.ศ. 2546 ภายใต้้หััวข้้อ “กระบวนทััศน์์ใหม่ ่
ของกระบวนการยุุติิธรรมในการปฏิิบััติิต่ ่อ 
ผู้้�กระทำำ�ผิด” ซ่ึ่�งได้้รับัการตอบรับัอย่่างมากจาก 
หน่วยงานในกระบวนการยุุติธิรรม และนักัวิชิาการ 
ในแวดวงกฎหมายและกระบวนการยุุติิธรรม  
ภาคประชาสัังคม และประชาชนที่่�สนใจ  
เน่ื่�องจากมีีเวทีีในการแลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้� รวมถึึง 
เป็็นกลไกที่่�นำำ�ไปสู่่�การบููรณาการเพื่่�อแก้้ไขปัญหา 
ในเชิิงระบบและโครงสร้้างของกระบวนการ 
ยุุติิธรรม อัันไปสู่่� การกำำ�หนดนโยบายและ 
มาตรการต่่างๆ สำำ�นักังานกิจิการยุุติธิรรม จึึงได้้ 
จััดการประชุุมอย่่างต่่อเน่ื่�องเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  
โดยมีีความมุ่่� งหมายเพ่ื่�อส่่งเสริมบููรณาการ 
ความร่่วมมืือระหว่างหน่วยงานในกระบวนการ 
ยุุติธิรรม เสนอแนะและให้้ความเห็็นด้้านกฎหมาย 
และการพัฒันากระบวนการยุุติธิรรมในภาพรวม 
ของประเทศ และผลักดัันให้้เป็ ็นนโยบาย 
ระดับัชาติ ิรวมทั้้�งศึึกษาวิจัิัยเพื่่�อแสวงหาแนวทาง 
ในการปรับัปรุุง และพััฒนากระบวนการยุุติธิรรม 
ในด้้านต่่างๆ ให้้มีีประสิทิธิภิาพยิ่่�งข้ึ้�น ตลอดจน 

เผยแพร่่องค์์ความรู้้�ต่่อสาธารณชนผ่่านเวทีี 
ทางวิิชาการ ปััจจุุบัันการประชุุมทางวิิชาการ 
ระดัับชาติิว่่าด้้วยงานยุุติิธรรม ได้้จััดมาแล้้ว 
จำำ�นวน 19 ครั้้�ง ประกอบด้้วย 
	 ครั้้�งที่่� 1	กระบวนทััศน์์ใหม่่ของกระบวนการ 
ยุุติิธรรมในการปฏิิบััติิต่่อผู้้�กระทำำ�ผิิด	
	 ครั้้�งที่่� 2	มาตรการป้้องกัันและปราบปราม 
องค์์กรอาชญากรรมและผู้้�มีีอิิทธิิพล
	 ครั้้�งที่่� 3	กระบวนการยุุติิธรรมกัับบทบาท 
การแก้้ไขปััญหาการคอร์์รััปชััน
	 ครั้้�งที่่� 4	การพััฒนากระบวนการยุุติิธรรม 
สำำ�หรัับเด็็กและเยาวชน
	 ครั้้�งที่่� 5	การพััฒนากระบวนการยุุติิธรรม 
ในสภาวะการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมโลก
	 ครั้้�งที่่� 6	การพััฒนากระบวนการยุุติิธรรม 
ยุุคใหม่่ 
	 ครั้้�งที่่� 7	การปฏิิรููปกระบวนการยุุติิธรรม
	 ครั้้�งที่่� 8	นิติิรััฐและพลเมืือง : ทางออก 
ประเทศไทย
	 ครั้้�งที่่� 9 	การขัับเคลื่่�อนพลัังสังัคมสู่่�การพััฒนา 
กระบวนการยุุติิธรรมที่่�ยั่่�งยืืน
	 ครั้้�งที่่� 10 การเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพ 
กระบวนการยุุติิธรรมเพื่่�อสัังคมไทย 
	 ครั้้�งที่่� 11	 พลิิกโฉมกระบวนการยุุติิธรรม :  
เสริิมสร้้างศัักยภาพไทยสู่่�อาเซีียน 2558 
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 2 พฤษภาคม – สิิงหาคม 2565

	 ครั้้�งที่่� 12 ท่่องไปในความยุุติิธรรม...ทุุกอณูู 
ของชีีวิิต
	 ครั้้�งท่ี่� 13 เติิมเต็็มช่่องว่่าง...สร้้างมิิติิใหม่ ่
ของกระบวนการยุุติิธรรม
	 ครั้้�งที่่�  14  การปฏิิรูปูกฎหมายและกระบวนการ 
ยุุติิธรรม
	 ครั้้�งที่่� 15 การยุุติิความรุุนแรงต่่อเด็็กและ 
เยาวชนในกระบวนการยุุติิธรรม
	 ครั้้�งที่่� 16 พััฒนากระบวนการยุุติิธรรม  
ลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� นำำ�ความยุุติธิรรมสู่่�ประชาชน
	 ครั้้�งที่่� 17 พััฒนากระบวนการยุุติิธรรม  
สร้างความเชื่่�อมั่่�น นำำ�ความยุุติธิรรมสู่่�ประชาชน
	 ครั้้�งที่่� 18 การอำำ�นวยความยุุติิธรรมในยุุค 
วิิถีีใหม่่สู่่�ประชาชน
	 ครั้้�งที่่� 19 	 กระบวนการยุุติธิรรมกับัความท้้
ายทายในทศวรรษหน้้า
	จ ากการประชุุมแต่่ละครั้้�งที่่�ผ่่านมา นำำ�ไปสู่่� 
การอภิิปราย ถกเถีียง และร่่วมกัันแสวงหา 
ทางออกต่่างๆ พร้้อมทั้้�งจััดทำำ�เป็็นข้้อเสนอ 
ในการพััฒนาระบบบริิหารงานยุ ุติิธรรม  
ต่่อคณะกรรมการพัฒันาการบริหิารงานยุุติธิรรม 
แห่่งชาติิ (กพยช.) และคณะรััฐมนตรีี เพื่่�อจะ 
นำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดนโยบายต่่างๆ ให้้เกิิดผล 
อย่่างจริงจัังในทางปฏิิบัตัิ ิและก่่อให้้เกิดิแนวทาง 
ที่่� เป็ ็นประโยชน์์ต่ ่อกระบวนการยุ ุติิธรรม  
ยกตััวอย่่างเช่่น ความตื่่�นตััวของบุุคลากร 
เจ้้าหน้าท่ี่�ในการปฏิิบััติต่ิ่อผู้้�กระทำำ�ผิดิ  การเสนอ 
ร่่างกฎหมายที่่�สำำ�คัญัในหลายๆ ฉบับั การหารืือ 
ร่ ่วมกัันเพ่ื่�อกำำ�หนดแนวทางการประสาน 
การดำำ�เนิินคดีีระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
การแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  ระดมความคิิดเห็็น  
เกี่่�ยวกัับการพััฒนากระบวนการยุ ุติิธรรม 
สำำ�หรัับเด็็กและเยาวชน การแสวงหาแนวทาง 

ร่่วมกัันในการปฏิิรููปกระบวนการยุุติิธรรม 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและตรงต่่อความต้้องการ 
ของประเทศแนวคิดการให้้ภาคชุุมชนและท้้องถิ่่�น 
สามารถเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงาน  
รวมทั้้�งการนำำ�เคร่ื่�องมืือเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
มาใช้้ในการเสริิมการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่� 
และการบริิการของประชาชน 

	แนวคิิดการจััดการประชุุมทาง 

	 วิ ิ ช าการร ะดั ั บชาติ ิ ว่ ่ าด้ ้ วย 

	 งานยุุติิธรรม ครั้้�งที่่� 19

	 การประชุุมทางวิิชาการระดัับชาติิว่่าด้้วย 
งานยุุติธิรรม ครั้้�งที่่� 19 ภายใต้้หััวข้อ “กระบวนการ 
ยุุติิธรรมกัับความท้้ายทายในทศวรรษหน้้า”  
โดยมีีแนวคิดในการต่่อยอดจากการประชุุม 
ครั้้�งที่่�ผ่่านมาในการปรัับตัวักระบวนการยุุติธิรรม 
เข้้าสู่่�ยุควิถิีีใหม่ และสิ่่�งที่่�กำำ�ลังัจะเกิดิการเปลี่่�ยนแปลง 
ในอนาคต โดยมองว่่า ปััจจุบัันที่่�โลกมีีการปรับัตััว 
และเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว อันัเป็็นผลมาจาก 
การพััฒนาเทคโนโลยีีและแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล 
อย่่างก้้าวกระโดด การเกิิดโรคอุุบััติใิหม่ โดยเฉพาะ 
การแพร่่ระบาดของโควิิด 19 ที่่�เป็็นตัวัเร่่งผลักัดััน 
ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในมิิติิหลายๆ ด้้าน  
อย่่างรวดเร็็ว หน่วยงานในกระบวนการยุุติธิรรม 
จะต้้องรัับมืือ ปรัับตััว และเปลี่่�ยนแปลงอย่่างไร  
เพื่่�อให้้เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญัของประเทศในการรัักษา 
ความสงบเรีียบร้้อยภายในสัังคม และสร้้าง 
ความยุุติิธรรมให้้แก่่ประชาชนที่่�สามารถเข้้าถึึง 
และจัับต้้องได้้ ดัังนั้้�น จำำ�เป็็นจะต้้องทบทวน 
การพัฒันางานด้้านมิติิกิฎหมายและกระบวนการ 
ยุุติิธรรมที่่�จะต้้องรองรัับกัับกระแสแห่่งการ 
เปลี่่�ยนแปลงที่่�ถาโถมเข้้ามาอย่่างรวดเร็็ว 
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	สรุุปสาระสำำ�คััญจากเวทีีวิิชาการ 

	 ระดัับชาติิว่่าด้้วยงานยุุติิธรรรม 

	 ครั้้�งที่่� 19

	 การประชุุมทางวิิชาการระดัับชาติิว่่าด้้วย 
งานยุุติธิรรม ครั้้�งที่่� 19 ภายใต้้หััวข้อ “กระบวนการ 
ยุุติิธรรมกัับความท้้ายทายในทศวรรษหน้้า”  
ได้้จััดการประชุุมในรููปแบบ Online Event  
เผยแพร่่ผ่่านหลากหลายช่่องทาง ได้้แก่่ ระบบ  
ZOOM, ช่่องดาวเทีียม MCU CHANNAL และ  
Facebook โดยในครั้้�งนี้้� ได้้รัับความร่่วมมืือ 
เป็็นอย่่างดีีจากองค์์กรต่่างๆ ได้้แก่่ บริษิัทั อสมท  
จำำ�กัด (มหาชน) สถาบัันเพ่ื่�อการยุุติิธรรมแห่่ง 
ประเทศไทย (TIJ) เครืือข่่ายนิิติศิาสตร์เพ่ื่�อสังัคม  
มหาวิิทยาลััยมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย  
คณะอาชญาวิทิยาและการบริหิารงานยุุติธิรรม  
มหาวิิทยาลััยรัังสิิต คณะรััฐประศาสนศาสตร์์  
สถาบัันบััณฑิิตพััฒนาบริิหารศาสตร์์ และมีี 
ผู้้�เข้้าร่่วมฟัังทั้้�งสองวัันมากกว่่า 10,000 คน  
ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นได้้ชััดเจนว่่า องค์์กร เจ้้าหน้้าที่่� 
ในกระบวนการยุุติิธรรมและหน่่วยงานอ่ื่�นๆ  
ภาครััฐ นัักวิิชาการ คณาจารย์์ หรืือแม้้แต่ ่
ประชาชนทั่่�วไปต่่างมีีความตื่่�นตััว และให้้ 
ความสนใจต่่อแนวทางการเปล่ี่�ยนแปลงและ 
ความท้้าทายต่่อการพัฒันากระบวนการยุุติธิรรม 
ของประเทศ ที่่�จะเกิดิข้ึ้�นอนาคต โดยสรุปประเด็็น 
สาระสำำ�คััญทั้้�ง 2 วััน ดัังนี้้�

	วั ันที่ ่ �  30 มีี นาคม 2565  

	กิ จกรรมห้้องหลัักและห้้องคู่่�ขนาน

	 1.	 พิ ิธีี เปิ ิดและปาฐกถาพิิเศษในหััวข้ ้อ  
“กา รปรั บก ร ะบวนทัั ศน์ ์ ใ น ก า รอำำ � น วย 

ความยุุติิธรรมเพื่่�อประชาชน ในการรองรัับ 
กัับความท้้าทายในทศวรรษหน้้า” โดยสมศัักดิ์์�  
เทพสุทิิน รั ฐมนตรีว่่าการกระทรวงยุุติิธรรม  
ในฐานะรองประธานกรรมการพััฒนาการ 
บริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ

	 การประชุุมทางวิิชาการระดัับชาติิว่่าด้้วย 
งานยุุติธิรรม เป็็นเวทีีที่่�หน่วยงานในกระบวนการ 
ยุุติธิรรม  ทั้้�งภาควิชิาการ  ภาคเอกชน  ภาคประชาสังัคม  
และอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง จะได้้ร่่วมกัันบููรณาการ  
ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�  ให้้ข้้อเสนอแนะ หรืือ 
ข้้อคิิดเห็็นที่่�เป็็นประโยชน์์ในการพััฒนาระบบ 
การบริิหารงานยุุติิธรรมของประเทศ โดยมีี 
คณะกรรมการพััฒนาการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ หรืือ กพยช. ซึ่่�งมีีนายกรััฐมนตรีี 
หรืือรองนายกฯ ที่่�ได้้รัับมอบหมายเป็็นประธาน 
กรรมการ สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรมเป็็นฝ่่าย 
เลขานุุการเป็็นกลไกสำำ�คัญในการประสานและ 
บููรณาการความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน 
ในกระบวนการยุุติิธรรมตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��จนถึึง 
ปลายน้ำำ�� มีีเป้้าหมาย คืือ การผลัักดัันให้้เกิิด 
การกำำ�หนดนโยบายด้้านกระบวนการยุุติิธรรม 
ของประเทศ ที่่�สามารถตอบสนองต่่อความ 
ต้้องการของประชาชน  
	 •	 การปรับัแนวคิดการพัฒันางานให้้ทันัต่่อ 
สถานการณ์์และรองรับัการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต  
ผ่่านการทบทวนกฎหมายที่่�มีีความล้้าสมััย  
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ตลอดระยะเวลา 3 ปีีที่่�ผ่่านมา กระทรวงยุุติธิรรม  
ได้้เสนอกฎหมายทั้้�งหมด จำำ�นวน 10 ฉบัับ  
ประกาศใช้้จำำ�นวน 4 ฉบัับ ได้้แก่่ พระราชบัญญััติิ 
ยาเสพติิดให้้โทษ (ฉบัับที่่� 8) พ.ศ. 2564 หรืือ 
กฎหมายปลดล็็อกพืืชกระท่่อมและประมวล 
กฎหมายยาเสพติิด 3 ฉบัับ โดยบููรณาการ 
รวมกฎหมายจาก 24 ฉบัับ ให้้เป็็นหนึ่่�งเดีียว 
	 •	 นโยบายและแนวทางการป ฏิิบัั ติิ 
ของหน่่วยงานในสัังกััดกระทรวงยุุติิธรรม  
เน้้นการอำำ�นวยความยุุติธิรรม ที่่�ประชาชน และ 
ประเทศชาติิจะได้้รัับประโยชน์์ มองในมิิติิ 
ทางสัังคมท่ี่�ใกล้้ชิิดกับประชาชนให้้มากขึ้้�น  
เปลี่่�ยนมุุมมองการปฏิิบััติิงานโดยให้้นำำ�ปััญหา  
อุุปสรรค มาปรับัเปลี่่�ยนให้้เป็็นการสร้างโอกาส  
อาทิิ ให้้ผู้้�พ้้นโทษเป็็นพลัังโดยส่่งเสริิมให้้เกิิด 
มููลค่่าทางเศรษฐกิิจเพื่่�อลดภาระค่่าใช้้จ่่าย 
ของภาครััฐ โดยไม่่ละเลยมิิติิความปลอดภัย 
ของสัังคม 
	 •	 การพััฒนาการอำำ�นวยความยุุติิธรรม 
เพื่่�อประชาชน ซึ่่�งปััจจุุบััน กระทรวงยุุติิธรรม 
มีีโครงการที่่�ดำำ�เนิินการ ดัังนี้้� 
		  -	 การปรัับปรุ ุงกฎหมายยาเสพติิด 
ทั้้�งระบบ  
		  -	 การผลัักดัันการถอดพืืชกระท่่อม 
ออกจากยาเสพติิด 
		  -	 การผลักดััน (ร่่าง) พระราชบัญญััติ ิ
ป้้องกัันการกระทำำ�ผิดิซ้ำำ��ของผู้้�กระทำำ�ผิดิอุกฉกรรจ์์ 
ที่่�ใช้้ความรุุนแรง และจััดตั้้�งศูนูย์์เฉพาะกิิจเฝ้้าระวััง 
ความปลอดภััยของประชาชน (Justice Safety  
Observation ad hoc Center) 

		  -	 การขัับเคล่ื่�อนการไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาท 
		  -	 การเยีียวยาผู้้�เสีียหาย เหยื่�อในคดีีอาญา  
ภายใต้้แนวคิดยุติิธรรมใส่่ใจ 24 ชั่่�วโมง (Justice  
Care) 
		  -	 การปรัับแนวคิดเรื่่�องการพััฒนา 
พฤตินิิิสัยั ลดความแออัดัของผู้้�ต้องขังัในเรืือนจำำ� 
	 กระทรวงยุุติิธรรม ตลอดระยะเวลากว่่า 3 ปีี 
ที่่�ผ่่านมา มีีการพััฒนางานอย่่างเป็็นระบบ  
ทั้้�งในเร่ื่�องของการปราบปรามยาเสพติิด ตัดัวงจร  
ยึึดทรััพย์์ ตั้้�งแต่่รายเล็็กจนถึึงรายใหญ่่ พััฒนา 
กฎหมายท่ี่�สร้างความปลอดภัยัให้้กับัประชาชน 
และกฎหมายที่่�สามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับ 
ประชาชน ขณะเดีียวกัันได้้ทำำ�งานเชิิงรุุกในการ 
บริกิารประชาชนไม่่ว่่าจะเป็็นการแก้้ปััญหาหนี้้�สินิ  
การชดเชยเงิินผู้้� เสีียหายคดีีอาญา (พ.ร.บ.  
ค่่าตอบแทนผู้้�เสีียหาย) และการหาทนายความ 
ให้้กัับประชาชนจากกองทุุนยุุติิธรรม ดัังนั้้�น  
อยากให้้ทุุกหน่่วยงานช่่วยกัันประชาสััมพัันธ์์  
เป็็นกระบอกเสีียงให้้ประชาชน ได้้รัับทราบ 
ถึึงสิิทธิิตามกฎหมายเพื่่�อเป็ ็นการอำำ�นวย 
ความยุุติิธรรมให้้แก่่ประชาชน การทำำ�งานของ 
กระทรวงยุุติิธรรม ในเวลานี้้� ยึึดประโยชน์์ของ 
ประชาชนและสัังคมเป็็นสำำ�คัญ โดยหวังว่่า 
ทุุกหน่่วยงานจะต้้องร่่วมมืือ และขอให้้มุ่่�งมั่่�น 
พัฒันา พยายามปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมาย แนวทาง 
และข้้อปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�ยัังล้้าสมััย หรืือปรัับ 
กระบวนทััศน์ ์การดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�  
การเปลี่่�ยนแปลงการอำำ�นวยความยุุติธิรรมให้้แก่่ 
ประชาชนที่่�มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป 



145

Journal of Thai Justice System Vol.2 May - August 2022

	 2.	 การปาฐกถาพิิเศษ หััวข้้อ “ยุุทธศาสตร์์ 
การขัับเคลื่่�อนกระบวนการยุุติิธรรมของประเทศ  
เพื่ ่�อมุ่่� งสู่่ �กระบวนการยุุติ ิธรรมยุุคดิ ิจิ ิทััล”  
โดยศาสตราจารย์์พิิเศษ วิิศิิษฏ์์ วิ ิศิิษฏ์์สรอรรถ  
ปลััดกระทรวงยุุติิธรรม  

	 การขัับเคลื่่�อนกระบวนการยุุติิธรรมของ 
ประเทศไทย เพื่่�อมุ่่� งสู่่� กระบวนการยุุติิธรรม 
ในยุุคดิิจิิทััลมีีความสำำ�คััญและน่่าสนใจในโลก 
ปััจจุุบััน ซึ่่�งได้้แบ่่งแนวคิดในการขัับเคล่ื่�อน 
กระบวนการยุุติิธรรมของประเทศ เพื่่�อมุ่่� งสู่่�  
กระบวนการยุุติิธรรมในยุุคดิิจิิทััลออกเป็็น  
3 ด้้าน ได้้แก่่ 
	 1.	 Digitization กับัการนำำ�มาใช้้ในกระบวนการ 
ยุุติิธรรมตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบััน 
		  Digitization หรืือการปรัับเปลี่่�ยนข้้อมููล 
(Data) ในรููปแบบแอนะล็็อก (Analog) เป็็นดิิจิทิัลั  
(Digital) ในอดีีตที่�ผ่่านมา ความก้้าวหน้้า 
ของเทคโนโลยีีมีีการเติิบโตล่่าช้้า ซึ่่�งการใช้ ้
เทคโนโลยีีจะเป็็นรููปแบบเพ่ื่�อสนับสนุนการทำำ�งาน  
หน่่วยงานเริ่่�มจััดเก็็บข้้อมููลแบบกระดาษไปใช้ ้
ในระบบดิิจิิทััล มีีการจััดเก็็บสถิิติิซึ่่�งดำำ�เนิินการ 
มาแล้้วในช่่วงเวลา 30 ปีีที่่�ผ่่านมา รวมถึึงให้้ 
ความสำำ�คัญกัับข้้อมููล (Data) มากขึ้้�น ทั้้�งนี้้�  
ในการนำำ�ข้้อมููลจากกระดาษลงในระบบดิิจิิทััล 

จะเกิิดความคลาดเคล่ื่�อนขึ้้�น โดยเฉพาะเร่ื่�อง 
ระยะเวลาที่่�อาจจะเกิดิความล่่าช้้า ในระยะเริ่่�มต้้น 
ยัังไม่่ได้้มีีผลกระทบมากนััก เน่ื่�องจากข้้อมููล  
(Data) ที่่�ใช้้ ไม่่ได้้มีีความสลัับซัับซ้้อน จึึงไม่่มีี 
ความจำำ�เป็็นเร่่งด่่วนที่่�จะต้้องนำำ�ข้้อมููลเหล่่านั้้�น 
มาประมวลผลภายในระยะเวลาที่่�รวดเร็็ว  
ขณะเดีียวกันโลกดิิจิิทััลได้้เปลี่่�ยนแปลงไป  
มีีความต้้องการในการใช้้ข้้อมูลูมากข้ึ้�น แต่่ข้้อมูลู 
ที่่�เก็็บอยู่่�มีีความล่่าช้้าในการนำำ�มาใช้้ ดัังนั้้�น  
จึึงเริ่่�มมีีแนวคิดที่่�จะทำำ�งานในระบบดิิจิิทััล  
หน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรมได้้มีีการ 
ปรับัเปลี่่�ยนการทำำ�งานระบบเดิมิไปสู่่�การทำำ�งาน 
แบบใหม่่ โดยใช้้ระบบ Digital Platform  
ที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบััน 
	 2.	 การดำำ � เนิินการของหน่ ่วยงานใน 
กระบวนการยุ ุ ติิธรรมท่ี่� เกี่่�ยวข้ ้องกัับการ  
Digitization ในปััจจุุบััน และความท้้าทาย 
ในอนาคต
		ปั  ัจจุุบัันหลายหน่่วยงานได้้ปรัับเปลี่่�ยน 
วิิธีีการทำำ�งานในรูปูแบบทำำ�งานบนกระดาษ ไปสู่่� 
รููปแบบการใช้้ Digital Platform ยกตััวอย่่าง  
การพิิจารณาดำำ�เนิินคดีีออนไลน์์ในศาลแพ่่ง  
ทำำ�ให้้ข้้อมูลูในกระบวนการยุุติธิรรมมีีความทันัสมัยั  
(Update) สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 
ซึ่่�งความพยายามของประเทศไทย มีีจุุดเริ่่�มต้้น 
จากการจััดตั้้�งคณะกรรมการพัฒันาการบริหิาร 
งานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ (กพยช.) ในห้้วงระยะเวลา  
20-30 ปีี โดยมีีเป้้าท่ี่�จะมีีการพัฒันากระบวนการ 
ยุุติิธรรมในภาพรวม ทั้้�งนี้้� กพยช. มีีสำำ�นัักงาน 
กิิจการยุุติิธรรม (สกธ.)เป็็นฝ่่ายเลขานุุการ  
และมีีผู้้�แทนหน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรม 
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ทุุกหน่วยงานเข้้าร่่วมเป็็นคณะกรรมการมีีหน้าท่ี่�  
คืือ การพัฒันากระบวนการยุุติธิรรมโดยการจััดทำำ� 
แผนแม่่บทการบริิหารงานยุุติิธรรมแห่่งชาติิ  
อย่่างไรก็็ตาม กฎหมายฉบัับนี้้�ได้้ยกระดัับ 
และมีีการชี้้�ให้้ว่่า ถ้้าต้้องการจะพััฒนากระบวนการ 
ยุุติิธรรมให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล  
จำำ�เป็็นต้้องมีีแผนการพััฒนาการบริิหารงาน 
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ คืือแผนดิิจิิทััล 
ของกระบวนการยุุติธิรรม (แผนแม่่บทเทคโนโลยีี
สารสนเทศกระบวนการยุุติธิรรม) ผลผลิติสำำ�คัญั 
ของแผนแม่่บทเทคโนโลยีีสารสนเทศกระบวนการ 
ยุุติิธรรม ได้้ตั้้�งเป้้าหมายไว้้ 2 ด้้าน คืือ
	 1.	สร้ ้างระบบ Data Matching ให้้ข้้อมููล 
ต่่างๆ กลายเป็็นข้้อมููลกลางสามารถส่่งต่่อ  
เชื่่�อมโยง ประมวลผล เพื่่�อให้้บุุคลากรใน 
กระบวนการยุุติิธรรมสามารถใช้้ข้้อมููลในการ 
ค้้นหาหรืือประมวลผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และใช้้ระยะเวลาน้้อยลง ระบบนี้้�เรีียกว่่า ระบบ  
Data Exchange Center (DXC) ใช้้งานมา 14-15 ปีี  
เป็็นการสร้าง Platform ในการค้้นหา โดยใช้้เลข  
13 หลักัของกรมการปกครองเป็็นฐาน เพื่่�อดึึงเอา 
ข้้อมููลที่่�อยู่่� ในระบบต่่างๆ ปััจจุุบัันมีีการใช้้ 
ข้้อมููลผ่่านระบบ DXC ในปีีหนึ่่�งมากกว่่า 5-6 ล้้าน  
Transactions เป็็นการยกระดับั Data Matching  
ในกระบวนการยุุติิธรรม 
	 2.	สร้  ้างการทำำ�งานแบบดิิจิิทััลโดยแท้้  
หรืือบางครั้้�งอาจจะเป็็นรููปแบบ Digital Hybrid  
ควบคู่่�กััน ดัังนั้้�น จำำ�เป็็นจะต้้องปรัับ Platform 
หรืือ Framework ในเชิิงกฎหมายเพื่่�อให้้รองรัับ 
การทำำ�งานในระบบดิจิิทิัลัในทุุกรูปูแบบ ซ่ึ่�งปััจจุบันั 
ได้ ้มีีการปรัับปรุ ุงกฎหมายในระดัับสากล  
สำำ�หรัับประเทศไทยได้้ปรัับเปล่ี่�ยนให้้มีีการ 

ยอมรัับในการใช้้ระบบดิิจิิทััลเข้้ามาทำำ�ให้้เกิิด 
ความน่่าเช่ื่�อถืือในระบบกฎหมายและกระบวนการ 
ยุุติิธรรมเกืือบจะทั้้�งหมด ยกตััวอย่่างเช่ ่น  
พระราชบัญัญัตัิว่ิ่าด้้วยธุุรกรรมทางอิเิล็็กทรอนิกิส์์  
จึึงแสดงให้้เห็็นว่่า ในระบบกฎหมายไม่่ได้้ 
มีีข้ ้อจำำ�กััดในการนำำ�เรื่่�องดิิจิิทััลเข้ ้ามาใช้ ้  
แต่่ความยากลำำ�บากคืือ การจะเปลี่่�ยนการทำำ�งาน 
ด้้วยระบบที่่�ทำำ�อยู่่�ดั้้ �งเดิิมให้้เป็็นการทำำ�งาน 
แบบดิิจิิทััลโดยแท้้ทั้้�งระบบโดยจะทำำ�ให้้ตำำ�รวจ  
อััยการ ศาล และหน่่วยงานต่่างๆ ทำำ�งาน 
ด้้วยระบบกระบวนการยุุติิธรรมแบบดิิจิิทััล
ตั้้�งแต่่ต้้นจนจบ สามารถส่่งผ่่านไฟล์์ต่่างๆ  
ในการทำำ�งานข้้ามไปอีีกหน่่วยได้้ เป็็นสิ่่�งที่่�มีี 
ความท้้าทายและเป็็นปััญหาของกระบวนการ 
ยุุติิธรรมไทยในปััจจุุบััน ในขณะนี้้�จะพบว่่า  
กระบวนการยุุติิธรรมยัังไม่่ได้้ทำำ�งานด้้วยร
ะบบดิิจิิทััล 100% ในทุุกหน่่วยงาน ดัังนั้้�น  
จะต้้องเปลี่่�ยนการทำำ�งานในลักัษณะ Back Office 
มาเป็็นระบบ E-Service และหากแต่่ละหน่วยงาน 
สามารถทำำ�ระบบ E-Service ได้้ทั้้�งหน้าบ้้านและ
หลังบ้้านก็็จะเกิดิความเชื่่�อมโยงแบบ Data Filing  
ทัันทีี 
	 3.	 Digitization กัับการเปลี่่�ยนโลกของกระ
บวนการยุุติิธรรม
		  แนวคิดสุดท้ายคืือปััจจัยัท้้าทายที่่�จะเกิิดข้ึ้�น  
ประการแรก คืือ เครื่่�องมืือหรืือ Data ในระบบ 
อิเิล็็กทรอนิกิส์์จะมีีความฉลาด มีีความสามารถ 
ในการเรีียนรู้้�มากข้ึ้�น การกำำ�หนดทิศิทางนโยบาย 
ในการบริิหารจััดการข้้อมููลจะเริ่่�มใช้้ระบบ  
AI Machine Learning ในกระบวนการยุุติธิรรม 
ได้ ้มีีการนำำ�ข้ ้อมููลของผู้้� กระทำำ�ความผิิด 
มาประมวลผลเพ่ื่�อศึึ กษาปั ัจจััยเก่ี่�ยวข้ ้อง  
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และกำำ�หนดวิธิีีการในการบำำ�บัดัของแต่่ละบุุคคล  
และจะสามารถประเมิินผลได้้ว่่า การบำำ�บััดนั้้�น 
มีีประสิิทธิิผลมากน้้อยอย่่างไร ความท้้าทาย 
ในส่่วนนี้้� คืือ การคิิดในเชิิงนโยบาย ส่่วนหนึ่่�ง 
อาจจะ ไม่ ่ ไ ด้ ้ อ ยู่่�  ใ นการบริิ ห ารจัั ดการ 
ของบุุคคลากรในกระบวนการยุุติธิรรมซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ 
ใช้้จำำ�นวนคนลดลง ขณะเดีียวกัันมีีการพููดถึึง 
ระบบการพิิพากษาโดยใช้้ AI เป็็นความท้้าทาย 
ที่่�ต้้องเตรีียมการอีีกส่่วนหนึ่่�ง คืือ ระบบดิิจิิทััล 
ทำำ�ให้้คนสามารถติิดต่่อกัับคนโดยไม่่ผ่ ่าน 
ตััวกลางท่ี่�เป็็นคน หรืือระบบอื่่�นๆ อีีกต่่อไป  
โดยมองว่่าบุุคลากรในกระบวนการยุุติิธรรม 
ก็็คืือตััวกลางเช่่นกััน การเข้้ามาของระบบดิจิิทิัลั 
จะทำำ�ให้้คนสามารถเข้้าถึึงหรืือตอบคำำ�ถามหรืือ 
อธิิบายคำำ�ถามต่่างๆ ได้้ คนในกระบวนการ 
ยุุติิธรรมที่่�ทำำ�หน้้าที่่� เป็ ็นตััวกลางจะถููกลด 
บทบาทลง ความท้้าทายอีีกด้้าน คืือ จะต้้อง 
มีีความโปร่่งใสมากขึ้้�นและต้้องแสดงถึึงข้้อมููล 
ที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด เนื่่�องจากปััจจุุบัันเราไม่่สามารถ 
ปฏิิเสธการเข้้ามามีีส่วนร่่วมของคนจำำ�นวนมาก 
ที่่�ได้้มองเห็็นข้้อมููลต่่างๆ ซึ่่�งถืือเป็็นเรื่่�องดีี 
สำำ�หรับความท้้าท้้ายนี้้� นอกจากนี้้� การเข้้ามาของ  
Metaverse ในปััจจุบันั หากมีีข้อพิพิาทที่่�เกิดิข้ึ้�น 
จาก Metaverse จะต้้องข้ึ้�นศาลใด จะต้้องมีีระบบ 
การตัดัสินิอย่่างไร จะต้้องมีีกฏเกณฑ์์การตัดัสินิ 
อย่่างไร จึึงเป็็นเรื่่�องที่่�จะต้้องศึึกษาเพื่่�อกำำ�หนด 
แนวทางต่่อไป ในประเด็็นที่่� 3 นี้้� ปััจจุบันัยัังไม่่มีี 
แนวทางท่ี่�กำำ�หนดชัดเจนในแผนแม่่บทเทคโนโลยีี 
สารสนเทศกระบวนการยุุติิธรรม จึึงเห็็นควร 
ให้้สำำ�นัักงานกิิจการยุุติิธรรมนำำ�ไปเป็็นประเด็็น 
การทำำ�งานในอนาคต

	 3.	 การปาฐกถาพิิเศษ หััวข้้อ “ทิิศทาง 
การปฏิิรููปประเทศด้้านกระบวนการยุุติิธรรม”  
โดย นายเข็็มชัยั ชุติุิวงศ์์ ประธานกรรมการปฏิรููป 
ประเทศด้้านกระบวนการยุุติิธรรม 

	 ภายหลัังจากการประกาศใช้้รััฐธรรมนููญ  
พ.ศ. 2560 ก่่อให้้เกิดิการปฏิิรูปูกระบวนการยุุติธิรรม  
ครั้้�งสำำ�คัญ เนื่่�องจากเป็็นรััฐธรรมนููญฉบัับแรก 
ที่่�มีีบทบััญญััติิว่่าด้้วยเรื่่�องการปฏิิรููปประเทศ 
ด้้านต่่างๆ โดยในหมวด 16 มาตรา 257 กำำ�หนด 
เป้ ้าหมายของการปฏิิรููป 3 ประการ คืือ  
ประการที่่�หนึ่่�ง ให้้ประเทศชาติิมีีความสงบ 
เรีียบร้้อย สามััคคีีปรองดอง มีีการพััฒนา 
อย่่างยั่่�งยืืนตามหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจ 
พอเพีียง สัังคมมีีความสงบสุ ุขเป็ ็นธรรม  
ประการที่่�สอง ให้้สังัคมมีีความสงบสุุขเป็็นธรรม 
และขจััดความเหลื่่�อมล้ำำ� � ประการที่่�สาม  
ให้้ประชาชนมีีความสุุขมีีคุณภาพชีีวิิตที่�ดีีข้ึ้�น และ 
มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาประเทศ โดยเป้้าหมาย 
ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการยุุติิธรรม 
มากท่ี่�สุุด คืือ การให้้ประเทศชาติิมีีความสงบ 
เรีียบร้้อย เนื่่�องจากกระบวนการยุุติธิรรมมีีบทบาท 
ในการสร้้างความเป็็นธรรมให้้เกิิดขึ้้�นในสัังคม
	ตั้้ �งแต่่รััฐธรรมนููญมีีการประกาศใช้้ และมีีการ 
แต่่งตั้้�งคณะกรรมการปฏิิรููปประเทศเป็็นต้้นมา  
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คณะกรรมการฯ ได้้จัดัทำำ�แผนการปฏิรูิูปประเทศ 
เสร็็จสิ้้�นตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2562 แต่่เน่ื่�องจาก 
มีีประเด็็นปฏิิรูปูประเทศด้้านกระบวนการยุุติธิรรม 
ถึึง 10 ประเด็็น และในแต่่ประเด็็นจะมีีกิิจกรรม 
ย่่อยเป็็นจำำ�นวนมาก รััฐบาลเห็็นว่่า หน่่วยงาน 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้องคงดำำ�เนิินการไม่่ไหวและถ้้าจะทำำ� 
ทั้้�งหมดจะไม่่ค่่อยเกิดิการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ชัดัเจน  
ดังันั้้�น ในปีี  พ.ศ. 2563 รัฐับาลและคณะกรรมการ 
ปฏิิรููปประเทศจึึงเห็็นควรว่่า ควรจะกำำ�หนด 
กิิจกรรมท่ี่�สำำ�คััญและมีีผลกระทบอย่่างมาก 
ที่่�สามารถทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ชััดเจน 
และทำำ �ให้ ้ เ กิิดการพััฒนาอย่ ่ างมากต่ ่อ 
กระบวนการยุุติิธรรม 5 เรื่่�อง ที่่�เรีียกกัันว่่า  
Big Rock หรืือหิินก้้อนใหญ่่ท่ี่�จะส่่งผลกระทบ 
อย่่างมากต่่อสังัคมภายใต้้แผนการปฏิริูปูประเทศ 
ด้้านกระบวนการยุุติิธรรม (ฉบัับปรัับปรุุง)  
ซึ่่�ง Big Rock ดัังกล่่าวก็็คืือทิิศทางการปฏิิรููป 
ประเทศด้้านกระบวนการยุุติิธรรม ในช่่วง 2 ปีี  
(พ.ศ. 2564-2565) โดยกำำ�หนดระยะเวลาสิ้้�นสุุด 
ในปีีนี้้� ประกอบด้้วย
	กิ ิจกรรม Big Rock ที่่� 1 การให้้ประชาชน 
สามารถติิดตามความคืืบหน้้า ขั้้�นตอนการ 
ดำำ�เนิินงานต่่างๆ ในกระบวนการยุุติิธรรม 
	กิ ิจกรรม Big Rock ที่่� 2 การรัับแจ้้งความ 
ร้้องทุุกข์์ต่่างท้้องที่่�
	กิ จกรรม Big Rock ที่่� 3 การจัดัหาทนายความ 
อาสาประจำำ�สถานีีตำำ�รวจให้้ครบทุุกสถานีี 
ทั่่�วประเทศ
	กิ จกรรม Big Rock ที่่� 4 ปฏิริูปูระบบการปล่่อย 
ชั่่�วคราว 
	กิ ิจกรรม Big Rock ที่่� 5 การบัันทึึกภาพและ 
เสีียงในการตรวจค้นจับักุุมและการสอบปากคำำ� 
ในการสอบสวน

	 นอกจากกิจิกรรม Big Rock ดังักล่่าวข้างต้้น 
ยัังมีีกิิจกรรมปฏิิรููปอื่่�นที่่�สำำ�คััญอีีก 2 เรื่่�อง  
เป็็นการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการปฏิิรููป 
ประเทศด้้านกระบวนการยุุติิธรรม (ตำำ�รวจ)  
และเป็็น Big Rock คืือ การปฏิิรููปตำำ�รวจ 
และการปฏิิรููประบบการสอบสวนคดีีอาญา  
โดยทั้้�งสองเรื่่�องได้้มีีการยกร่่างพระราชบััญญััติิ 
ตำำ�รวจแห่่งชาติิ พ.ศ. .... และร่่างพระราชบัญัญัติัิ 
การสอบสวนคดีีอาญา พ.ศ. .... หากร่่างกฎหมาย 
ทั้้�ง 2 ฉบับันี้้�มีีผลบังัคับัใช้้จะก่่อให้้เกิดิการปฏิิรูปู 
กระบวนการยุุติธิรรมครั้้�งสำำ�คัญในประเทศไทย
	 ความเชื่่�อมั่่�นของสัังคมที่่�มีีต่่อกระบวนการ 
ยุุติิธรรม เป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดอย่่างหนึ่่�งใน 
กระบวนการยุ ุติิธรรม โดยความเชื่่�อมั่่�น 
ใช้้ระยะเวลานานในการสร้างข้ึ้�นมา  แต่่การทำำ�ลาย 
ความเชื่่�อมั่่�นใช้้เวลาสั้้�นมาก ต้้องยอมรับัว่่าหลาย 
เหตุการณ์์ในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมา ส่่งผลกระทบให้้ 
ความเชื่่�อมั่่�นด้้านกระบวนการยุุติิธรรมถููก 
บั่่�นทอนลง ปััจจุุบัันสัังคมนั้้�นเป็็นสัังคมของ 
ข้้อมููลข่่าวสาร เพราะฉะนั้้�น ถ้้ามีีการกระทำำ�สิ่่�งใด 
ที่่�ไม่่ชอบหรืือไม่่โปร่่งใส โดยเฉพาะถ้้าเป็็นคดีี 
หรืือเป็ ็นกิิจกรรมท่ี่�สัั งคมให้ ้ความสนใจ  
ความไม่่ชอบหรืือความไม่่โปร่่งใสนั้้�นจะถูกูตีีแผ่่ 
ออกมา และเกิิดความเสีียหายขึ้้�น อยากจะ 
เน้้นย้ำำ��ว่่า เร่ื่�องนี้้�ไม่่มีีกฎหมายหรืือแผนงานใด 
ที่่�สามารถจะทำำ�ได้้ ทุุกองค์์กรของหน่่วยงาน 
ในกระบวนการยุุติิธรรม จะต้้องร่่วมมืือกันัมุ่่�งมั่่�น 
ทำำ�งานเพื่่�อให้้เกิิดความยุุติิธรรมอย่่างโปร่่งใส  
ตรงไปตรงมา เพื่่�อที่่�จะสร้้างความเชื่่�อมั่่�นของ 
สัังคมให้้กลัับคืืนมา
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	 4.	 เวทีีสััมมนาหััวข้้อ หััวข้้อ “เหลีียวหลััง 
แลหน้้า มองกระบวนการยุุติิธรรมสู่่�การพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืน” 
	 เป็ ็นเวทีีของสำำ�นักงานกิิจการยุุติิธรรม  
ร่่วมกัับเครืือข่่ายนิิติิศาสตร์์เพ่ื่�อสัังคม ซึ่่�งได้้ 
รัับเกีียรติิจาก ดร.วัันฉััตร สุ ุวรรณกิิตติิ  
รองเลขาธิิการสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและ 
สังัคมแห่่งชาติ ิพันัตำำ�รวจโท ดร. พงษ์์ธร ธัญัญสิิริิ  
ผู้้�อำ  ำ �นวยการสำำ�นักงานกิิจการยุ ุติิธรรม  
ศาสตราจารย์์ ดร.กรกฎ ทองขะโชค คณบดีี 
คณะนิิติิศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยทัักษิิณ โดยมีี 
อาจารย์์ไพสิิฐ พาณิิชย์์กุุล คณะนิิติิศาสตร์์  
มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินรายการ 
สรุุปสาระสำำ�คััญในเวทีีสััมมนา ดัังนี้้�  

		  เป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน ตามวาระ 
ขององค์์การสหประชาชาติ ิ(United Nations : UN)  
ประเทศไทย ได้้นำำ�เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
ทั้้�ง 17 เป้้าหมาย มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการจัดัทำำ�แผน 
ยุุทธศาสตร์์ชาติิระยะ 20 ปีี  ซึ่่�งคณะกรรมการ 
เพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน (กพย.) ได้้มีีมติกิารประชุุม 
ครั้้�งท่ี่� 1/2562 กำำ�หนดแผนการขัับเคลื่่�อน 
เป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนสำำ�หรับัประเทศไทย  

(Thailand’s Roadmap SDGs) ประกอบด้้วย  
6 แนวทาง ดัังนี้้� 
		  1. 	การสร้างการตระหนักรู้้� ถืือได้้ว่่าเป็็น
หััวใจหลัักที่่�มีีความสำำ�คััญ 
		  2.	การเช่ื่�อมโยงเป้้าหมายการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืนกัับแผน 3 ระดัับของประเทศ 
		  3.	กลไกการขับัเคลื่่�อนการพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืืน  
โดยเน้้นกลไกภาคเอกชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม  
และหน่วยงานภาครัฐั  บูรูณาการร่่วมกับัทุุกภาคส่่วน 
ของสัังคมเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิที่่�เป็็นรููปธรรม 
		  4.	การดำำ�เนิินงานเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน โดยยึึดหลัักความสััมพัันธ์์ 
เชิิงเหตุุและผล เพ่ื่�อจััดทำำ�แผนงาน/โครงการ 
ที่่�สำำ�คััญต่่อการบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืนและยุุทธศาสตร์์ชาติิ รวมทั้้�ง ขยายผล 
สู่่�การขัับเคล่ื่�อนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
ในระดัับพื้้�นที่่� (SDGs Localization) และลงมืือ 
ให้้การปฏิิบััติิอย่่างแท้้จริิง 
		  5.	ภาคีีการพััฒนา ผ่่านการสนัับสนุุน 
ความร่่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วนทั้้�งในประเทศ 
และภาคีีการพััฒนาระหว่่างประเทศ เพื่่�อร่่วม 
ขัับเคลื่่�อนประเทศไทยให้้บรรลุุเป้ ้าหมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  
		  6.	การติดิตามประเมินิผลการขับัเคลื่่�อน 
เป้ ้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่� งยืืน ด้ ้วยระบบ 
ฐานข้้อมููลกลางท่ี่�มีีการรายงานความก้้าวหน้้า 
จากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
		  นอกจากนี้้� ประเด็็นความสอดคล้้องของ 
SDG แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ และ 
ร่่างแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ  
ฉบัับที่่� 13 โดยทุุกเป้้าหมายของแผนแม่่บทฯ  
จะต้้องมีีการจััดทำำ�ห่่วงโซ่่คุุณค่่า (value chain)  
ที่่�เป็็นองค์์ประกอบของการดำำ�เนิินการให้้เกิิด 
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การบรรลุุเป้้าหมาย โดยนำำ�การวงจรบริหิารงาน 
อย่่างมีีคุุณภาพ (PDCA) มาเป็็นแผนปฏิิบััติิการ 
ผ่่านโครงการหรืือกิิจกรรมในการขัับเคลื่่�อน 
การดำำ�เนิินงาน  
		  เป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน เป้้าหมายที่่� 
16 ถืือเป็็นเป้้าหมายพื้้�นฐานสำำ�คััญที่่�ส่่งเสริิม 
และสนับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนทั้้�ง  
17 เป้้าหมาย ให้้สามารถบรรลุุผลสำำ�เร็็จและ 
เกิิดการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ  
สังัคม และสิ่่�งแวดล้อม โดยเน้้นในเรื่่�องการเข้้าถึึง 
ความยุุติิธรรม ส่่งเสริิมหลักนิิติิธรรม การมีี 
ส่่วนร่่วมในกระบวนการยุุติิธรรม โดยมีีความ 
เชื่่�อมโยงกัับเป้ ้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่� งยืืน 
ในทุุกเป้้าหมาย ในแง่่การบัังคัับใช้้กฎหมาย  
ยกตััวอย่่าง มิิติิการขจััดความยากจน ไม่่ให้ ้
ความยากจนของประชาชนเป็็นอุุปสรรคต่่อ 
การเข้้าถึึงกระบวนการยุุติธิรรม  ซ่ึ่�งในงานยุุติธิรรม 
ก็็คืือการจัดัตั้้�งกองทุุนยุุติธิรรม สำำ�นักังานกิจิการ 
ยุุติิธรรม กระทรวงยุุติิธรรม เป็็นเจ้้าภาพหลัก 
ในการขัับเคลื่่�อน SDG 16 ประกอบด้้วย  
12 เป้้าหมายย่่อย 24 ตััวชี้้�วััด โดยแบ่่งออกเป็็น  
3 ด้้าน คืือ 
		  1.	ด้ ้านสัังคมสงบสุุข (Peace) ที่่�มีีนิิยาม 
แบบสั้้�นว่่า “ปลอดอาชญากรรม ลดความรุุนแรง 
ปราศจากการทุุจริิต”  
		  2.	ด้านความยุุติธิรรม (Justice) ที่่�มีีนิยิาม 
แบบสั้้�นว่่า “เข้้าถึึงความยุุติธิรรม ลดความเหลื่�อมล้ำำ��  
ขจััดการเลืือกปฏิิบััติิ” 
		  3.	ด้้านไม่่แบ่่งแยก/สถาบัันที่่�เข็็มแข็็ง  
(Strong Institutions) ที่่�มีีนิยามแบบสั้้�นว่่า  
“ยกระดับัการให้้บริิการและส่่งเสริมการมีีส่วนร่่วม” 
		ทั้้  �งนี้้� ได้้มีีการนำำ�เป้้าหมายการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืน เป้้าหมายที่่� 16 มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการ 

จััดทำำ�ร่่างแผนแม่่บทการบริิหารงานยุุติิธรรม 
แห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 4 ซึ่่�งได้้กำำ�หนดไว้้ 3 มิิติิ  
ประกอบด้้วย มิิติิที่่� 1 การสร้้างความเป็็นธรรม 
ทางกฎหมาย โดยการมีีกฎหมายที่่�ดีีเท่่าที่่�จำำ�เป็็น 
ยกเลิิกกฎหมายท่ี่�เป็็นอุุปสรรคต่่อการบัังคัับใช้ ้
กฎหมาย หรืือท่ี่�เป็็นอุุปสรรคต่่อการพััฒนา 
ประเทศ และการรัักษาความสมดุุลต่่อประโยชน์ 
สาธารณะ และความต้้องการของประชาชน 
ตามสภาพสัังคมในขณะนั้้�น หรืือการสร้้าง 
วัฒันธรรมของการเคารพกฎหมายของประชาชน  
ในการสร้้างความตระหนัักรู้้�ข องประชาชน 
มิิติิที่่� 2 การพััฒนากระบวนการยุุติิธรรมตาม 
มาตรฐานสากล  เน้้นการเข้้าถึึงกระบวนการยุุติธิรรม 
อย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม (Inclusive justice) โดยมีี 
ศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชนในการสร้้างการตระหนักรู้้� 
จากประชาชนสู่่�ประชาชน กำำ�หนดแนวทาง 
การสร้้างการรัับรู้้�จากสื่่�อที่่�เหมาะสมในแต่่ละ 
กลุ่่�มเป้้าหมาย หรืือการใช้้มาตรการท่ี่�หลากหลาย 
ในการยุุติิข้้อพิิพาท การลดความขััดแย้้งโดยใช้ ้
กระบวนการยุุติิธรรมเชิิงสมานฉัันท์์ในชุุมชน  
การใช้ ้มาตรการอ่ื่�นแทนการควบคุ ุมตััว  
และ    มิติิทิี่่�   3    การประสานความมืือในการบริิหารงาน 
ยุ ุติิธรรมเ ช่ื่�อมโยงและใช้ ้ประโยชน์ ์จาก 
เทคโนโลยีี อาทิิ การติิดตามสถานะคดีีผ่่าน 
ระบบออนไลน์์ (Case Tracking) การจััดตั้้�ง 
ศููนย์ ์พยากรณ์์สถานการณ์์อาชญากรรม  
เพ่ื่�อวิเิคราะห์์สถานการณ์์อาชญากรรมท่ี่�เกิิดข้ึ้�น 
ในพื้้�นที่่� (Crime Mapping) นำำ�ข้้อมููลมาใช้้ 
วิิเคราะห์์กำำ�หนดแผนในการบริหิารงานยุุติิธรรม  
รวมถึึงการตรวจสอบการทำำ�งานของหน่วยงาน 
และเจ้้าหน้้าที่่�ในกระบวนการยุุติิธรรม ทั้้�งนี้้�  
การมีีพระราชบััญญััติิพััฒนาการบริิหารงาน 
ยุุติิธรรมแหงชาติิ พ.ศ. 2549 จะเป็็นกรอบ 
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การประสานความร่่วมมืือโดยใช้้แผนแม่่บท 
การบริิหารงานยุุติธิรรมแห่่งชาติ ิเป็็นตััวชี้้�ทิศิทาง 
การดำำ�เนิินงานร่่วมกััน เพ่ื่�อความสงบสุุขของ 
ประชาชน ความยุ ุติิธรรมและการสร้ ้าง 
ความเข้ ้มแข็ ็งของสถาบัันในสัังคมอย่ ่าง 
แท้้จริิงต่่อไป
		  “ความยุุติธิรรมเป็็นของทุุกคน แล้้วทุกคน 
เข้้าถึึงความยุุติิธรรมได้้” ในการขัับเคลื่่�อน 
เป้้าหมายที่่� 16 ในระดัับพื้้�นที่่� พบว่่า ประเด็็น 
การรัับรู้้� กระบวนการยุุติิธรรมของประชาชน  
ถ้้าประชาชนไม่่ได้้มีีปััญหาด้้านกระบวนการ 
ยุุติิธรรม ประชาชนก็็ไม่่อยากจะรัับรู้้� ซึ่่�งถืือเป็็น 
เร่ื่�องปกติิ แต่่ถ้้าเม่ื่�อไรที่่�เกิิดปััญหา ประชาชน 
จะต้้องการหาทางแก้้ไขปัญหานั้้�น  จึึงกล่่าวได้้ว่่า  
การเข้้าถึึงกลุ่่� มประชาชนเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�  
ในเรื่่�องของกฎหมายและกระบวนการยุุติิธรรม 
ที่่� เ หมาะสม กัับประ เภทของแต่ ่ละกลุ่่�   ม  
อาจจะต้้องอาศััยบทบาทของศููนย์์ยุุติิธรรม 
ชุุมชน  ซ่ึ่�งภาครััฐควรบููรณาการร่่วมกัันระหว่าง 
หน่ ่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน โดยเน้ ้น 
การกระจายอำำ�นาจลงสู่่�พื้้�นที่่�ชุุมชน โดยผ่่าน 
ศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชน มุ่่�งเน้้นความร่่วมมืือของ 
ภาคประชาชน บููรณาการร่่วมกัับส่่วนราชการ 
ในพื้้�นที่่� อย่่างไรก็็ตาม เร่ื่�องกระจายอำำ�นาจ 
ในการเข้้าถึึงกระบวนการยุุติิธรรม มองว่่าด้้วย 
บทบาทของกระทรวงยุุติิธรรมที่่�มีีหน่่วยงาน 
อยู่่�ในส่่วนภููมิิภาค แต่่พบว่่า มีีปััญหาในชุุมชน 
เรื่่�องการบููรณาการงานของเครืือข่่าย ดัังนั้้�น  
จึึ งควรพััฒนาเครืือข่ ่ายให้ ้รองรัับกัับการ 
เปล่ี่�ยนแปลงกัับกลไกของกระทรวงยุุติิธรรม  
หรืือหน่่วยงานอื่่�นในภููมิิภาคที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�อง 
ของความเป็็นธรรม โดยเฉพาะคำำ�ว่ากระบวนการ 
ยุุติธิรรมคงไม่่ใช่่เป็็นกรณีีที่�ถูกูแจ้้งข้้อกล่่าวหาแล้้ว  

เข้้าสู่่�กระบวนการยุุติิธรรมแต่่เพีียงอย่่างเดีียว  
ซึ่่�งตั้้�งแต่่เกิิดจนตายและพบว่่าประชาชนไม่่ได้้ 
รัับความเป็็นธรรมนั่่�นคืือ เร่ื่�องความยุุติิธรรม 
ทั้้�งหมด โดยกระทรวงยุุติิธรรม สามารถเป็็น 
เจ้้าภาพของการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนในเรื่่�องของ 
กระบวนการยุุติิธรรมเป็็นจุุดเชื่่�อมต่่อระหว่่าง 
ท้้องถิ่่�น และอาศััยกลไกที่่�เป็็นเชิิงบููรณาการ 
ในส่่วนภููมิิภาคโดยผ่่านคณะกรรมการพััฒนา 
การบริิหารงานยุุติิธรรมระดัับจัังหวััด (กพยจ.)  
ซ่ึ่�งเป็็นการบูรูณาการการทำำ�งานร่่วมกัับหน่วยงาน 
ต่่างๆ ที่่�จะสามารถขับัเคลื่่�อนงานด้้านยุุติธิรรม 
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน อาทิ ิเรื่่�องการปล่่อยตัวัผู้้�กระทำำ�ผิดิ 
ซ่ึ่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ดีีในเชิิงนโยบายหรืือการลดความแออััด 
ในเรืือนจำำ� แต่่อยากให้้เพิ่่�มช่่องทางการสื่่�อสาร 
ให้้ประชาชนรัับรู้้� ในเรื่่�องของการสงเคราะห์์ 
ผู้้�กระทำำ�ความผิิด  

	 5.	 เวทีีสััมมนาหััวข้ ้อ “เทคโนโลยีีกัับ 
กระบวนการยุุติิธรรมที่่�มีปีระชาชนเป็็นศููนย์์กลาง” 

	 เป็็นเวทีีของสถาบัันเพ่ื่�อการยุุติิธรรมแห่่ง 
ประเทศไทย (Thailand Institute of Justice : TIJ)  
ได้้รัับเกีียรติิจากผู้้� บริิหารและบุุคลากรของ 
สถาบันั ได้้แก่่ ดร.พิเิศษ สะอาดเย็็น ผู้้�อำำ�นวยการ 
สถาบัันเพ่ื่�อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย  
ดร.อณููวรรณ วงศ์์พิิเชษฐ์์ รองผู้้�อำำ�นวยการ 
สถาบัันเพื่่�อความยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย  
และผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักนวัตักรรมเพ่ื่�อความยุุติธิรรม  
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และนางสาวกันต์์รวีี กิิตยารัักษ์์ ผู้้�  จััดการ 
โครงการสำำ�นัักนวััตกรรมเพื่่�อความยุุติิธรรม  
มาร่่วมแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ สรุปสาระสำำ�คัญั 
ดัังนี้้� 
	 •	 TIJ ได้้มองนิิยามของ “ความยุุติิธรรม”  
เป็็นภาพของกระบวนการยุุติิธรรมที่่�มีีขอบเขต 
ที่่�กว้้าง ไม่่ใช่่การมองกระบวนการยุุติธิรรมเฉพาะ 
กระแสหลักเท่่านั้้�น หากจะมีีการมองปััญหาให้้มีี 
ความรอบด้้านมากข้ึ้�น และได้้ให้้ความสำำ�คัญอีีก 
2 ส่่วน ได้้แก่่ (1) ก่่อนที่่�บุุคคลจะกระทำำ�ผิดิ มีีปัจจัยั 
แวดล้้อมในชีีวิิต ไม่่ว่่าจะเป็็น ครอบครััว ชุุมชน 
และ (2) เมื่่�อผู้้�กระทำำ�ผิิดได้้พ้้นจากเรืือนจำำ�แล้้ว  
จะต้้องกลับัไปอยู่่�ในสังัคม ซ่ึ่�งจะเป็็นได้้ทั้้�งโอกาส 
และความเสี่่�ยงในการผลักดัันให้้บุุคคลนั้้�น 
กลับัไปอยู่่�ในกฎระเบีียบในสังัคมตามท่ี่�คาดหวัง  
หรืือกลัับไปสู่่�วงจรในการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ�� World  
Justice Project (WJP) : Rule of Law Index 2021  
ได้้สะท้้อนภาพของกระบวนการยุุติิธรรมของ 
ประเทศไทย โดยเป็็นผลการจััดอันัดับัการสำำ�รวจ  
และการประเมิินตััวชี้้�วััดด้้านหลักนิิติิธรรม  
ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 8 องค์์ประกอบได้้แก่่ (1) การจำำ�กัดั 
อำำ�นาจของรัฐับาล (2) การปราศจากการคอร์์รัปัชันั  
(3) รััฐบาลที่่�โปร่่งใส (4) สิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน   
(5) ระเบีียบและความมั่่�นคง (6) การบัังคัับใช้ ้
กฎหมาย (7) กระบวนการยุุติิธรรมทางแพ่่ง  
และ (8) กระบวนการยุุติิธรรมทางอาญา  
ประเทศไทยอยู่่�ในระดัับท่ี่�มีีความนิ่่�งและอาจ 
จะถดถอยลงในบางมิิติิ ส่่งผลให้้ประเทศไทย 
ติิดกับดัักของความพึึงพอใจในการอยู่่� ใน 
กระบวนการยุุติิธรรมที่่� เป็ ็นอยู่่� ในปััจจุุบััน  
ทำำ�อย่่างไรที่่�จะส่่งผลให้้เกิิดความเปลี่่�ยนแปลง  
และมีี “คน” เป็็นศููนย์์กลาง

	 •	 ความแตกต่่างระหว่ ่างการทํํางาน 
ตามแนวคิดแบบเดิิมกัับการมองปััญหาเรื่่�อง 
ความยุุติิธรรม โดยใช้ ้คนเป็ ็นศููนย์ ์กลาง 
เป็็นอย่่างไร” งานวิิจััยของ TIJ แสดงให้้เห็็นว่่า  
ในวิิถีีชีีวิิตของคนนั้้�น แต่่ละคนย่่อมมีีความ 
แตกต่่างกันั ทำำ�ให้้ประเภทของปััญหา ความรุุนแรง 
ของปััญหาในแต่่ละช่่วงวััยแตกต่่างกััน ดัังนั้้�น  
การแก้้ไขปััญหาของแต่่ละบุุคคลย่่อมต้้องใช้ ้
เครื่่�องมืือท่ี่�แตกต่่างกััน ได้้มีีการยกตััวอย่่าง  
2 โครงการ ที่่�สำำ�คััญ 
	 1. 	 Project Management Office Model 
(White Space Platform อยุุธยาโมเดล) เป็็นการ 
ดำำ�เนิินการร่่วมกัับเครืือข่่ายวิิสาหกิจชุุมชนและ 
หน่่วยงานเอกชน สถาบัันนิิติิวััชร์์ สำำ�นักงาน 
อััยการสููงสุุด และสำำ�นัักงานพััฒนาสัังคมและ 
ความมั่่�นคงของมนุุษย์์จัังหวััด ในพื้้�นที่่�จัังหวััด 
อยุุธยา โดยเป็็นการดำำ�เนินิการกับักลุ่่�มเป้้าหมาย 
ที่่�เป็็นเยาวชนกลุ่่�มเส่ี่�ยงท่ี่�อยู่่� ในกระบวนการ 
ยุุติธิรรม และเยาวชนกลุ่่�มเส่ี่�ยงอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อป้้องกััน 
ไม่่ให้้เกิิดการกระทำำ�ผิด ซึ่่�งแต่่ละหน่่วยงาน 
ได้้ร่่วมมืือกัันในการให้้ความช่่วยเหลืือในด้้าน 
ต่่างๆ อาทิิ การพััฒนาทัักษะการเข้ ้าถึึ ง 
สวัสดิกิารขั้้�นพื้้�นฐาน ความช่่วยเหลืือเฉพาะหน้า 
และบริิการอื่่�นๆ ของรััฐ โดยมีีเครืือข่่ายของ 
ชุ ุมชนทำำ�หน้้าที่่�ในการให้ ้ความช่ ่วยเหลืือ  
การติดิตาม ประสานงาน การบริหิารลักัษณะนี้้� 
เป็็นการบริหิารที่่�ใช้้คนเป็็นศูนูย์์กลาง ในลักัษณะ 
ที่่�ให้้ชุุมชนสามารถดูแลตนเองได้้ คอยติิดตาม  
ให้้ความร่่วมมืือซ่ึ่�งกันัและกันัในชุุมชนสิ่่�งสำำ�คัญ 
คืือ ตััวกลางในการประสานงานเป็็นหััวใจของ 
ความสำำ�เร็็จ
	 2.	 การแก้้ไขปัญหาความรุุนแรงในครอบครัวั  
“มิิติิของเหยื่่�อ” โดยเน้้นการป้้องกััน และจััดการ 
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ปััญหาท่ี่�พบตั้้�งแต่่ในระยะเริ่่�มแรก TIJ ได้้ใช้ ้
เทคโนโลยีี MySis Chatbot ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการ 
ให้้คำำ�ปรึึกษากัับผู้้�เสีียหายท่ี่�เกิดิจากการกระทำำ� 
ความรุุนแรงในครอบครััว และทางเพศ ซึ่่�งมีี 
ผู้้�ประสบเหตุุจากสถิิติิแม้้จะยัังไม่่มาก แต่่ยัังไม่ ่
รวมถึึงผู้้�ประสบเหตุุรายวััน และกรณีีที่�ไม่่ได้ ้
มีีการแจ้้งความอาจจะมีีอีีกจำำ�นวนมาก MySis  
Chatbot ประกอบด้้วย ส่่วนสำำ�คัญ 2 ส่่วน ได้้แก่่  
1) ส่่วนปรึึกษา 2) ส่่วนแจ้้งเบาะแสข้้อมููล 
	 ดัังนั้้�น การเปลี่่�ยนวิิธีีการมองผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ในการกระทำำ�ความผิิดเกี่่�ยวกัับความรุุนแรง           
เป็็นรููปแบบของ Survivor Centered Approach 
แบ่่งเป็็น 
	 -	 การให้้ความรู้้�และคำำ�ปรึึกษาแบบไร้้อคติิ
ส่่งเสริมิการเข้้าถึึงกระบวนการยุุติธิรรม พัฒันา 
เครื่่�องมืือ บำำ�บััดฟื้้�นฟูู ให้้กัับผู้้�ถููกกระทำำ�
	 - 	 การเพิ่่�มศัักยภาพ และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การทำำ�งาน รวมถึึงสร้างเครื่่�องมืือสำำ�หรับั Early  
Detection ให้้กัับสหวิิชาชีีพ 
	 - 	 การสร้้างความตระหนัักรู้้�ให้้กัับสัังคม 
สร้้างทััศนคติิท่ี่�ดีี สนัับสนุุนให้้รัับรู้้�ถึึงสิิทธิิของ 
ตนเอง และคนในสัังคมต้้องให้้ความร่่วมมืือ 
ช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน
	 -	 การสร้้างกลไกบำำ�บััดฟื้้ �นฟููผู้้� กระทำำ� 
ความรุุนแรงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสร้้าง 
สภาพแวดล้้อม
	 •	 กระบวนการยุุติิธรรมที่่�ประชาชนเป็็น 
ศูนูย์์กลาง/การคิดิแบบประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง 
เป็็นประเด็็นหลักัของหน่วยราชการในช่่วง 2-3 ปีี 
ที่่�ผ่่านมา เนื่่�องจากเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน  
เป้้าหมายที่่� 16 ข้้อ 13 กล่่าวถึึง เรื่่�องการส่่งเสริมิ 
หลัักนิิติิธรรม และการทำำ�ให้้ประชาชนเข้้าถึึง 
ความยุุติิธรรมอย่่างถ้้วนหน้้า ซึ่่�งเป้้าหมายของ 

กระบวนการยุุติธิรรมที่่�ประชาชนเป็็นศูนูย์์กลาง  
คืือ เพื่่�อให้้ประชาชนเข้้าถึึงกระบวนการยุุติธิรรม  
(Accessibility) และได้้รัับความเป็็นธรรม  
(Fairness) ทั้้�งนี้้� ประชาชนในโลกยัังไม่่สามารถ 
เข้้าถึึงกระบวนการยุุติิธรรม โดยประมาณ  
1.5 ล้้านล้้านคน ซึ่่�งเป็็นการประเมิินก่่อนการ 
แพร่่ระบาด Covid 19 และคาดว่าการแพร่่ระบาด 
น่่าจะทำำ�ให้้คนเข้้าถึึงความยุุติิธรรมได้้ยากขึ้้�น  
สถาบััน HIIL (The Hague Institute forInnovation  
of Law) ได้้จัดัทำำ�การสำำ�รวจที่่�เรีียกว่่า การสำำ�รวจ 
ความต้้องการด้้านความยุุติิธรรม (Justice  
Needs Survey Results) ที่่�มีีการสำำ�รวจประเด็็น 
สำำ�คัญัต่่างๆ เช่่น ค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�ประชาชนใช้้ในการ 
เข้้าถึึงกระบวนการยุุติธิรรม ระยะเวลาในการเข้้าถึึง 
กระบวนการยุุติธิรรม ความเครีียด คุุณภาพของ 
กระบวนการ เช่่น ในแง่่ความโปร่่งใส ความน่่าเชื่่�อถืือ  
และคุุณภาพของผลลััพธ์์ท่ี่�ได้้จากการเข้้าถึึง 
กระบวนการยุุติิธรรม เช่่น ความเป็็นธรรม  
การเยีียวยาความเสีียหาย และการได้้รัับคำำ�อธิิบาย 
ที่่�เข้้าใจได้้ และองค์์กร World Justice Project  
ได้้มีีการจััดประชุุม The World Justice Forum  
2022 ซ่ึ่�งมีีประเด็็นหารืือหลักในเร่ื่�องกระบวนการ 
ยุุติิธรรมที่่�มีีประชาชนเป็็นศูนูย์์กลาง มีีการหารืือ 
ในประเด็็นต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งการนำำ� 
เทคโนโลยีี เช่่น Data, Evidence Based มาใช้้ 
เพื่่�อส่่งเสริมกระบวนการยุุติิธรรมท่ี่�มีีประชาชน 
เป็็นศููนย์์กลาง 
		  -	นิ ยิามของคำำ�ว่าประชาชนเป็็นศูนูย์์กลาง  
จากองค์์กรระหว่่างประเทศ เช่่น HiiL เสนอว่่า             
การที่่�จะทำำ�ความเข้้าใจคนในความต้้องการ 
เรื่่�องความยุุติิธรรมและเชื่่�อมประสานให้้ 
หน่่วยงานท่ี่�จะช่ ่วยปลดเปลื้้�องความทุุกข์ ์  
เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของคนด้้าน 
กระบวนการยุุติิธรรม 
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		  -	ทิ ิศทางในการพููดคุุยเร่ื่�องการสร้้าง 
กระบวนการยุุติธิรรมท่ี่�มีีประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง  
(People Centered Justice) ประกอบด้้วย  
สร้างอย่่างไรให้้ยั่่�งยืืนและไปในทิศิทางเดีียวกันั 
จะวััดผลอย่่างไร และตััวอย่่างความสำำ�เร็็จเป็็น 
อย่่างไร ถอดบทเรีียนได้้อย่่างไรบ้้าง โดยอาจ 
พิจิารณาตัวัอย่่างที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ ที่่�สามารถ 
เปลี่่�ยนบริิบทกระบวนการยุุติิธรรมเพื่่�อนำำ�ไปสู่่� 
ผลลััพธ์์ที่่�ดีีขึ้้�น (Game Changer) 7 รููปแบบ 
ดัังนี้้�  1) การบริิการด้้านความยุุติิธรรมชุุมชน  
(Community Justice Services)  2) สัญัญาและ 
เอกสารทางกฎหมายท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อผู้้� ใช้้งาน  
(User Friendly Contracts and other Legal  
Documents) 3) แพลตฟอร์์มบรรเทาข้้อพิิพาท
แบบเบ็็ดเสร็็จ (One-stop Dispute Resolution  
Platforms) 4) ศาลที่่�มุ่่�งแก้้ปััญหาสำำ�หรับัคดีีอาญา 
(Problem-solving Courts for Criminal Cases)  
5) ระบบที่่�ช่่วยให้้ประชาชนเข้้าถึึงบริกิารสาธารณะ 
ที่่�จำำ�เป็็น (Claiming services to help people  
access vital public services) 6) แอปพลิเิคชันั 
ป้้องกัันจากความรุุนแรง การลัักทรััพย์์ และ 
การฉ้้อโกง (Prevention Services via apps to  
ensure safety from violence, theft and fraud)  
7) บริิการออนไลน์์แก้้ปััญหาความยุุติิธรรม 
อย่่างยุุติิธรรมและมีีประสิิทธิิภาพ (Online  
information and follow-up services that solve  
justice problems fairly and effectively)

	 6.	 เวทีีสััมมนาหััวข้้อ “การรัับมืือเมื่่�อโลก 
ต้้องเผชิิญกัับอาชญากรรมไซเบอร์์” 

	 เป็็นเวทีี (ห้้องคู่่�ขนาน) ของมหาวิิทยาลัยัรัังสิติ 
โดยมีีวิิทยากรซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีความรู้้� 
ความเช่ี่�ยวชาญเก่ี่�ยวกัับอาชญากรรมไซเบอร์ ์
มาร่่วมให้้องค์์ความรู้้�เก่ี่�ยวกับการป้้องกัันภััย 
อาชญากรรมไซเบอร์์ ประกอบด้้วย Mr. Alexandru  
Caciuloiu Programme Coordinator (cybercrime),  
UNODC ดร.ปริิญญา หอมเอนก ตำำ�แหน่่ง  
กรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการรักัษาความมั่่�นคง 
ปลอดภัยัไซเบอร์์ พลตำำ�รวจตรีี นิเิวศน์์ อาภาวศินิ  
ตำำ�แหน่่งผู้้�บัังคัับการตรวจสอบและวิิเคราะห์์ 
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีี สำำ�นัักงานตำำ�รวจ 
แห่่งชาติ ิร้้อยตำำ�รวจเอก เขมชาติ ิประกายหงส์์มณีี  
ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านคดีีการค้้ามนุุษย์์และ 
คดีียาเสพติดิ กรมสอบสวนคดีีพิเิศษ (DSI) โดยมีี 
รองศาสตราจารย์์พัันตำำ�รวจโท ดร.กฤษณพงค์์  
พููตระกููล คณะอาชญาวิิทยาและการบริิหาร 
งานยุุติิธรรม มหาวิิทยาลััยรัังสิิตเป็็นผู้้�ดำำ�เนิิน 
รายการ สรุุปสาระสำำ�คััญ ดัังนี้้� 
	 •	 ในรอบ 2-3 ปีีที่่�ผ่ ่านมา สถิติิด้ ้าน 
Cybercrime มีีปริิมาณท่ี่�เพิ่่�มสููงขึ้ ้�น ได้้แก่  ่
การหลอกลวงทางเพศ Sextortion and Romance  
scams และการฉ้้อโกงและหลอกลวง จากสถิติิ  
UN Cybercrime ส่่วนหนึ่่�งเป็็นผลมาจากการ 
กัักตััวช่่วง Covid 19 สถานการณ์์อาชญากรรม 
ไซเบอร์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นหลัักๆ จะเป็็นเรื่่�องการฉ้้อโกง 
รููปแบบต่่างๆ คืือ การเรีียกค่่าไถ่่ทางระบบ 
คอมพิิวเตอร์์ โดยจ่่ายเงิินคริิปโทเคอร์์เรนซีี  
(Cryptocurrency) หรืือสกุุลดิิจิิทััลเพื่่�อแลกกัับ 
รหััสปลดล็็อก เป็็นปััญหาใหญ่่ระดัับโลกที่่�มีี 
การโจมตีีโครงสร้้างพื้้�นฐานสำำ�คััญของประเทศ 
ต่่างๆ กลุ่่�มที่่�ตกเป็็นเหยื่�อมีีทั้้�งบริิษััทเอกชน  
โรงพยาบาล หรืือแม้้กระทั่่�งระบบขนส่่งมวลชน  
ประเทศไทยรัับผลกระทบอยู่่� ในอัันดัับต้้นๆ 
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มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ และส่่ง 
ผลกระทบต่่อเศรษฐกิจิในอนาคต อาชญากรรม 
อีีกรูปูแบบหนึ่่�งที่่�พบมาก คืือ การหลอกลวงโดยใช้้  
E-mail ปลอมของผู้้�บริิหารระดัับสููง เพื่่�อสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์หาฐานลููกค้้า และหลอกลวงเงิิน 
ไม่่ต่ำำ��กว่่า 10-20 ล้้านขึ้้�นไป อาชญากรรรม 
ที่่�แสวงหาผลประโยชน์ผ่่านเว็็บมืืด หรืือ Dark web  
ที่่�สามารถเข้้าถึึงได้้ผ่่านเครืือข่่ายส่่วนตัวัเสมืือน  
(Virtual Private Network: VPN) สำำ�หรับัแนวโน้้ม 
สถิติิด้้านนี้้�ในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ ข้้อมููล  
UNODC ปีี 2020 ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงแนวโน้้ม 
อาชญากรใช้้เว็็บมืืดเพ่ื่�อซื้้�อของผิิดกฎหมาย 
และเผยแพร่่สื่่�อออนไลน์์ที่่�ผิิดกฎหมายต่่างๆ  
การหลอกลวงในรููปแบบ MarketPlace มีีจำำ�นวน 
เพิ่่�มมากข้ึ้�น มีี Platform ที่่�คล้้ายกับัการซื้้�อสินิค้้า 
ผ่่าน  Lazada  หรืือ  Shopee  โดยใช้้สกุลเงินิดิจิิทิัลัซื้้�อ  
จากสถิติิใช้้บิิตคอยน์์มากที่่�สุุด ต่่อมาทาง UN  
ได้้พยายามออกกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับในการใช้้  
Crytocurrency เพื่่�อให้้มีีผลบัังคัับใช้้อย่่างรััดกุุม 
มากขึ้้�น 
	 การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์  
จากการสำำ�รวจ Global 2022 สอดคล้้องกัับ UN ว่่า 
คดีี Cybercrime เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นจำำ�นวนมาก และ 
เจ้้าหน้้าที่่�ในการตรวจสอบด้้านนี้้�มีีไม่่เพีียงพอ  
Cybersecurity Culture ความรู้้�ของคนที่่�ถูกูหลอก 
หรืือตกเป็็นเหยื่�อก็็มีีไม่่มากพอ คาดการณ์์ว่่า  
ประเทศไทยน่่าจะยัังไม่่มีีการเตรีียมการป้้องกััน 
ด้้าน cybercrime ช่่องโหว่่ในการเกิิดปััญหา 
อาชญากรรมของประเทศไทย คืือ การโพส  
แชร์์รููปภาพ ข้้อความ การระบุุชื่่�อที่่�อยู่่� E-mail 
เบอร์์โทรศััพท์์ เพราะข้้อมููลสามารถถููกดึึงไปได้้ 
เพีียงแค่่กรอกข้้อมููลในบริิการแอพพลิิเคชััน 
ต่่างๆ หรืือแม้้กระทั่่�งการใช้้บััตรเครดิิต เดบิิท 

ก็็สามารถโดนแฮกข้้อมููลได้้ อีีกเรื่่�องหนึ่่�งที่่�สำำ�คัญั 
คืือ การนำำ�ข้้อมููลไปเผยแพร่่เพื่่�อให้้เกิิดความ 
อัับอาย ซึ่่�งการป้้องกัันยัังไม่่เห็็นเป็็นรููปธรรมท่ี่� 
ชัดัเจน สิ่่�งสำำ�คัญอีีกประการหนึ่่�ง คืือ ประเทศไทย 
กำำ�ลัังถููกภััยทางไซเบอร์์โจมตีีในหลากหลาย 
รููปแบบ โดยมีีทั้้�งวิิธีีการป้้อนข้้อมููลให้้เกิิดความ 
แตกแยกกัันเองภายในชาติ ิ จึึงต้้องมีีกระบวนการ 
เร่่งด่่วนในการให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนเพื่่�อป้้องกันั 
การถูกูหลอกลวง ปััญหาการถูกูโจมตีีทางไซเบอร์์ 
ไม่่ได้้เป็็นเร่ื่�องของเทคโนโลยีีเพีียงอย่่างเดีียว  
แต่่ยังัมีีองค์์ประกอบอื่่�นเข้้ามาเกี่่�ยวข้อง ทั้้�งเรื่่�อง 
คนและกระบวนการ ดัังนั้้�น จึึงต้้องสร้้างความ 
ตระหนักัรู้้�และสร้างทักัษะที่่�ดีีในการปกป้้องตนเอง  
นอกจากนี้้� ควรเข้้มงวดในการบังัคับัใช้้กฎหมาย 
และให้้ความสำำ�คัญัในการแบ่่งปัันข้้อมูลูเพื่่�อรับัมืือ 
กัับปััญหาอาชญากรรมไซเบอร์์
	 •	สำ ำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ ได้้จััดทำำ� 
เว็็บไซต์์ Hightechcrime.org เพื่่�อให้้ความรู้้�กัับ 
ประชาชน โดยมีีเนื้้�อหาต่่างๆ เช่่น ภััยออนไลน์์ 
ใกล้้ตัวั ข่่าวปลอม (Fake News) การละเมิดิทางเพศ  
การหลอกลวงทางการเงิิน นอกจากนี้้� ได้้มีีการ 
เปิิดเว็็บไซต์ Thaipoliceonlineเพื่่�อรับัแจ้้งความ 
ออนไลน์์ โดยสถิติิการรัับแจ้้งตั้้�งแต่่ 1-28 มีีนาคม  
พ.ศ. 2565 ที่่�ผ่่านมามีีจำำ�นวน 7,681 คดีี มีีการ 
จัับกุุมคดีีหลักๆ คืือ คดีีหลอกลวงออนไลน์ ์
ด้้านการเงินิ 4,436 คดีี คดีีหลอกลวงขายสินิค้้า 
ออนไลน์์/ผิดิกฎหมาย 3,854 คดีี คดีีข่าวปลอม  
89 คดีี คดีีละเมิิดทางเพศเด็็กและสตรีี 17 คดีี  
และคดีีอื่�นๆ 231 คดีี สำำ�หรับัรูปูแบบภััยคุุกคาม 
ไซเบอร์์ใกล้้ตััวอันดัับแรกเป็็นเรื่่�องการเงิิน  
เช่่น กรณีีมีีเงิินรั่่�วไหลจากบััญชีีธนาคาร สาเหตุุ 
เกิดิจากการโดนขโมยข้้อมููล 3 ตัวัเลขหลังบัตัรเครดิิต 
จากการทำำ�ธุุรกรรมบนออนไลน์์ หรืือการรู้้�เท่่า 
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ไม่่ถึึงการณ์์ในการจ่่ายเงิินผ่่านบััตร และคนร้้าย 
ทราบตััวเลขดัังกล่่าว ทำำ�ให้้คนร้้ายสามารถ 
ซุ่่� มหาบััตรเครดิิต และใช้้ทำำ�ธุุรกรรมทาง 
การเงินิได้้ ซ่ึ่�งแนวทางในการป้้องกััน คืือ การให้้ 
ความรู้้�เวลาท่ี่�จะติดิตั้้�งแอพพลิเิคชันัและอนุุญาต 
ให้้เข้้าถึึงข้้อมููลเท่่าที่่�จำำ�เป็็น และตั้้�งค่่าการใช้้งาน 
เปิ ิด เผยข้ ้ อ มููลส่ ่ วนบุ ุคคลเท่ ่ า ท่ี่� จำำ � เป็ ็น  
และหลีีกเล่ี่�ยงการทำำ�ธุุรกรรมเม่ื่�อใช้้สััญญาณ  
Public  Wifi  ในส่่วนการพัฒันาบุุคลากรเพ่ื่�อรัับมืือกัับ 
ปััญหาอาชญากรรมไซเบอร์์ ได้้มีีการส่่งเสริม 
ความรู้้�พื้้�นฐานด้้านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ  
พััฒนางานสืืบสวนด้้าน Cyber Security 
โดยกำำ�หนดให้้มีีการฝึึกอบรมภายใน  และดำำ�เนินิการ 
อบรมออนไลน์์ให้้กัับเจ้้าหน้าท่ี่�ตำำ�รวจทั่่�วประเทศ  
มีีการมอบทุุน ก.พ. เพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�เพื่่�ออบรม 
หลัักสููตรระยะสั้้�น เสริิมความรู้้� ในโรงเรีียน 
นายร้้อยตำำ�รวจ รวมถึึงส่่งเสริิมความร่่วมมืือ 
กัับองค์์กร/หน่่วยงานระหว่่างประเทศ
	 •	จ ากข้้อมููลการสำำ�รวจ พบว่่า เด็็กและ 
เยาวชนอายุุระหว่่าง 12-17 ปีี ของไทยประมาณ  
ร้้อยละ 50 สามารถเข้้าถึึง internet ได้้อย่่างอิสิระ 
โดยไม่่มีีผู้้� ใหญ่่ดููแล และประมาณร้้อยละ 9  
หรืือ 400,000 คน ตกเป็็นเหยื่่�ออาชญากรรม 
ไซเบอร์์ โดยเหยื่�อส่่วนใหญ่่เป็็นชาย อายุุ  
13-15 ปีี และเมื่่�อพิจิารณาสถิติทุิุกปีีพบว่่า อายุุจะ 
ยิ่่�งน้้อยลงจนไปถึึงระดับัอนุุบาล ซ่ึ่�งผู้้�กระทำำ�ผิด 
มัักเป็็นบุุคคลใกล้้ชิิดกัับเหยื่�อโดยจะมีีการ 
ครอบครองสื่่�อลามกเกี่่�ยวกัับเด็็กและเยาวชน  
ผลกระทบจากอาชญากรรมที่่�เกิิดขึ้้�นนำำ�ไปสู่่� 
การ Cyber Bullying สำำ�หรับัความท้้าทายในการ 
รัับมืือกัับอาชญากรรมไซเบอร์์ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับเหยื่�อ 
ที่่� เป็ ็นเด็็กและเยาวชนพบว่่า การสืืบสวน 
อาชญากรรมไซเบอร์์ที่่�เกิิดขึ้้�น ในกลุ่่�มเสี่่�ยง 

ที่่�เป็็นเด็็กและเยาวชนต้้องระบุุตััวตนของเหยื่�อ 
ให้ ้ ได้ ้ เพื่่� อนำำ�ไปสู่่� การจัับกุ ุมผู้้� กระทำำ�ผิิด  
แต่่เน่ื่�องจากปััจจุ ุบัันเจ้ ้าหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบ 
เรื่่�องดัังกล่่าวยังมีีจำำ�นวนน้้อย และต้้องอาศััย 
ความร่ ่ วมมืือในหลากหลายหน่ ่วยงาน 
และผู้้�เชี่่�ยวชาญในการจับักุุมผู้้�กระทำำ�ผิดิ  (สำำ�นักังาน 
ตำำ�รวจแห่ ่งชาติิ  กรมสอบสวนคดีีพิเศษ  
กรมการปกครอง  กรมพััฒนาสังัคมและสวัสดิการ  
นัักจิิตวิิทยา นัักสัังคมสงเคราะห์์) ประกอบกัับ  
ยัังคงมีีข้ ้อจำำ�กััดในเรื่่�องการเชื่่�อมโยงข้้อมููล 
เพื่่�อดำำ�เนิินการในส่่วนท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง ดัังนั้้�น ปััจจุบััน 
งานในเชิิงป้้องกัันจึึงมีีความสำำ�คัญ โดยเฉพาะ 
การควบคุุมของผู้้�ปกครองในการเข้้าถึึง internet  
ของเด็็กและเยาวชน ต้้องมีีการจำำ�กัดัระยะเวลา  
จำำ�กัดัประเภทเนื้้�อหาที่่�เด็็กและเยาวชนจะเข้้าไป 
ใช้้งาน สำำ�หรับัมาตรการอื่่�นๆ มีีความร่่วมมืือระหว่าง 
หน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชนทั้้�งประเทศไทย  
และต่่างประเทศ โดยมีีการหานวัตักรรมตรวจจัับ 
การส่่งต่่อส่ื่�อลามกอนาจารเด็็กหรืือการตรวจ 
คำำ�ที่่�ใช้้ในกลุ่่� มเฉพาะของอาชญากร โดยมีี 
ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานในประเทศอัังกฤษ  
เพื่่�อหามาตรการป้้องกัันไม่่ให้้เด็็กและเยาวชน 
ตกเป็็นเหยื่่�อ

	วัันที่่� 31 มีีนาคม 2565

7. เวทีีสััมมนาหััวข้ ้อ “เศรษฐกิ ิจดิ ิจิ ิทััล  
ทำำ�อย่่างไรให้้กระบวนการยุุติิธรรมไม่่ตกขบวน” 
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	 เป็็นเวทีีในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� มุุมมอง 
จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิแิละผู้้�มีีประสบการณ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวกับั 
ระบบเศรษฐกิิจของประเทศ ได้้แก่่ นางสาวรื่�นวดีี  
สุุวรรณมงคล เลขาธิกิารสำำ�นักังานคณะกรรมการ 
กำำ�กับัหลักทรัพัย์์และตลาดหลักัทรัพัย์์ ดร.ชญาวดีี  
ชััยอนัันต์์ ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส ธนาคารแห่่ง 
ประเทศไทย นายจิริายุุส ทรัพัย์์ศรีีโสภา ผู้้�ก่อตั้้�ง 
บริิษััท บิิทคัับ ออนไลน์์ โดยมีี นายนคริินทร์์  
วนกิิจไพบููลย์์ คอลััมนิิสต์์ และบรรณาธิิการ 
บริิหาร THE STANDARD เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินรายการ  
สรุุปประเด็็นสาระสำำ�คััญ ดัังนี้้� 
	 •	 ในมิิติิเร่ื่�องเศรษฐกิิจดิิจิิทััลต้้องนึึกถึึง  
Cross Border ที่่�จะต้้องมีีการหารืือร่่วมกััน 
ของผู้้�ที่�มีีส่วนร่่วม  ทั้้�งผู้้�ประกอบการหรืือหน่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ปััจจุุบัันมีีพระราชบัญญััติิสิินทรััพย์์ 
ดิจิิทิัลั พ.ศ. 2561 เป็็นกฎหมายท่ี่�มีีความสำำ�คัญ  
เพ่ื่�อให้้ภาคเอกชนเกิิดประโยชน์สููงสุุด เศรษฐกิจิ 
ดิจิิทิัลัเป็็นสิ่่�งท่ี่�อาจมองเห็็นไม่่ชััดในกระบวนการ 
ยุุติิธรรม แต่่ถููกนำำ�มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการ 
กระทำำ�ผิิด เรีียกว่่า อาชญากรรมทางเศรษฐกิิจ  
เช่่น White collar crime, Dark web การเป็็น 
ช่่องทางในการฟอกเงินิ ดังันั้้�น จึึงต้้องมีีมาตรการ 
เพื่่�อคุ้้� มครองประชาชนบางกรณีีอาจจะต้้อง 
มีีการกำำ�กัับดููแล ซึ่่�งอาจจะก่่อให้้เกิิดภาระกัับ 
ผู้้� ประกอบการ อย่่างไรก็็ตาม สำำ�นักงาน 
คณะกรรมการกำำ�กัับหลักทรััพย์์และตลาด 
หลัักทรััพย์์ซึ่่�งได้้กำำ�หนดเป้้าหมายว่่า การทำำ�ให้้
ธุุรกิิจสินิทรััพย์์จะต้้องเข้้มแข็็งและเป็็นท่ี่�ยอมรัับ               
ได้้มีีการประสานความร่่วมมืือกัับตำำ�รวจสอบสวนกลาง  
กองบัังคัับการปราบปรามการกระทำำ�ความผิิด 
เก่ี่�ยวกับัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีี สำำ�นักังาน 
ป.ป.ส. และกรมสอบสวนคดีีพิิเศษ รวมถึึง 
ได้้มีีการใช้้ประโยชน์์จากฐานข้้อมููล big data  

เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงานมีีการนำำ� AI  
เข้้ามามีีบทบาท แต่่หััวใจสำำ�คััญทุุกหน่่วยงาน 
จะต้้องร่่วมมืือกันัผู้้�ลงทุุนจะต้้องเข้้าใจผลิติภัณัฑ์์ 
และจะต้้องหมั่่�นศึึกษาเรื่่�องระบบเทคโนโลยีี 
สามารถสนเทศ หรืือ Technology Literacy  
ให้้เท่่าทัันกัับความเปลี่่�ยนแปลง รวมไปถึึงการ 
ออกกฎ กติิกา ที่่�ต้้องยอมรัับร่่วมกัันทุุกฝ่่าย 
เพื่่�อประโยชน์์ร่่วมกััน
	 •	 เศรษฐกิิจดิิจิิทััล คืือ เศรษฐกิิจที่่�ถููก 
ขับัเคลื่่�อนด้้วยดิจิิทิัลั เป็็นการทำำ�ธุรกรรมได้้อย่่าง 
ไร้้พรมแดนและรวดเร็็ว  ธนาคารแห่่งประเทศไทย  
ซึ่่�งมีีหน้ ้าที่่�ในการดููแลภาพรวมของระบบ 
เศรษฐกิิจให้้มีีเสถีียรภาพ “เสมืือนราวกันตก”  
ได้้มีีการเตรีียมความพร้้อมในฐานะ Regulator  
ทั้้�งในเรื่่�องของการพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อช่่วยให้ ้
ประชาชนทำำ�ธุุรกิิจได้้สะดวกขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม 
ธนาคารฯ มีีนโยบายไม่่สนับสนุุนให้้มีีการนำำ� 
สินิทรัพัย์์ดิจิิทิัลัมาซื้้�อขายแลกเปล่ี่�ยนในวงกว้้าง  
เพราะเป็็นเรื่่�องที่่�มีีความเสี่่�ยงสูงู และไม่่มั่่�นใจว่า 
ประชาชนจะ ได้ ้ รัั บการ ดูู แลและ ได้ ้ รัั บ 
ความปลอดภัยอย่่างแท้้จริง  เนื่่�องจากมีีความเสี่่�ยง 
ในการดูแูลเสถีียรภาพ และอาจจะเกิดิผลกระทบ 
ต่่อประชาชนบางกลุ่่�ม เช่่น อาชญากรรมไซเบอร์์  
การฟอกเงิิน ซึ่่�งเป็็นความท้้าทายที่่�ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�น 
เฉพาะกัับสถาบัันการเงิินเท่่านั้้�น อย่่างไรก็็ตาม 
ทางธนาคารฯ ได้้พยายามที่่�จะปรัับเกณฑ์์ 
การกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยงในยุุคดิิจิิทััลที่่�มีีการ 
เปลี่่�ยนแปลงมาอย่่างต่่อเนื่่�อง บางกรณีีมีีปัญหา 
ไม่่สามารถดำำ�เนินิการได้้ เนื่่�องจากติดิข้อกฎหมาย  
และกระบวนการปรัับปรุุงกฎหมายต้้องใช้  ้
ระยะเวลาดำำ�เนิินการ 
	 •	 แนวโน้้มระบบเศรษฐกิจิในยุุคดิจิิทิัลัแห่่ง
โลกอนาคต มีีการคาดการณ์์ว่่าเศรษฐกิิจดิจิทิัลั 
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ในอีีก 5-10 ปีีข้้างหน้้า จะกลายมาเป็็นระบบ 
เศรษฐกิิจหลัักและเติิบโตขึ้ ้�นเรื่่�อยๆ สิ่่�งท่ี่� 
ประเทศไทยขาดดุุลมากที่่�สุุด คืือ ประเทศไทย 
มีี ป ร ะ ช า ชนที่่� ใ ช้ ้ เ ท ค โ น โ ล ยีี ม า ก ท่ี่� สุ ุ ด  
แต่่เทคโนโลยีีที่�ใช้้ล้้วนเป็็นเทคโนโลยีีของต่่างประเทศ  
โดยท่ี่�ประเทศไทยกลัับแทบไม่่ได้้มีีบทบาท 
เป็็นผู้้�ผลิิตเทคโนโลยีี อย่่างไรก็็ดีี ในอนาคต 
ควรจะกำำ�หนดเป้้าหมายในการเป็็น Digital Hub 
ของอาเซีียน เพื่่�อให้้สามารถหลุุดพ้้นจากกรอบ 
ของกัับดักัรายได้้ปานกลาง และช่่วยให้้มีีกระแส 
เงินิหมุนเวีียนเข้้ามาในประเทศ จากสถิติิทิี่่�ผ่่านมา 
พบว่่า ในช่่วงปีี ค.ศ. 2020-2021 กลัับไม่่ค่่อยมีี  
Start-up ใหม่่เกิิดขึ้้�น ดัังนั้้�น ในอนาคตจึึงต้้อง 
มีีการสนัับสนุุนให้้มีี National Champion  
ให้้มากข้ึ้�น เพื่่�อที่่�จะได้้นำำ�เงินิมาพัฒันาประเทศไทย  
และส่่งเสริิมให้้กลายเป็็น Digital Hub ของ 
อาเซีียนให้้ได้้ในช่่วงที่่�เกิดิสถานการณ์์ Covid-19  
โลกได้้มีีการแบ่่งแยกออกเป็็น 2 ด้้าน อีีกด้้านหนึ่่�ง 
มองว่่าเป็็นช่่วงเวลาวิิกฤตที่�ทรมานต้้องไล่ ่
พนัักงานออก ต้้องตััดราคาเพื่่�อความอยู่่�รอด  
แต่่ในขณะท่ี่�อีีกกลุ่่� มหนึ่่�งมีีการเติิบโตอย่่าง 
ก้้าวกระโดด ประเทศในแถบอาเซีียนมีี Internet  
user เพิ่่�มข้ึ้�นมากว่่า 60 ล้้านคน จาก 280 ล้้านคน  
ซึ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นมาใหม่่ล้้วนเป็็น Digital Consumer  
ทำำ�ให้้เงินิมีีการเปลี่่�ยนรูปูแบบไปจากกระเป๋๋าเดิมิ  
จึึงต้้องมีีการพิิจารณาให้้เห็็นว่่า ในอนาคต 
เงิินจะเปลี่่�ยนไปในรููปแบบใด ประเทศไทย 
จะต้้องวางแนวทางเพ่ื่�อเตรีียมพร้้อมรัับกัับ 
เทคโนโลยีีที่�จะเปลี่่�ยนแปลงไป หากประเทศไทย 
สามารถดำำ�เนิินเศรษฐกิิจไปในทิิศทางที่่�ถูกูต้้อง  
ก็็จะสามารถสร้้างผลกำำ�ไรได้้จากรููปแบบ 
ของระบบเศรษฐกิิจดิิจิิทััลที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  
ทั้้�งนี้้� ในการดำำ�เนินิการวางโครงสร้างของระบบ 

เศรษฐกิิจต่่างๆ ต้้องมีีการร่่วมมืือกัันในทุุก 
ภาคส่่วนเพื่่�อให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จ เช่่น ภาคเอกชน 
ก็็ต้้องมีีการพััฒนาเรื่่�อง Augmented Reality, 
Metaverse, Internet from the sky (Internet 
3 dimensions), Blockchain, Cryptocurrency, 
AI สิ่่�งเหล่านี้้�จะช่่วยทำำ�ให้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 
สามารถพััฒนาไปได้้ และในอนาคตประชาชน
สามารถทำำ�งานที่่�ไหนก็็ได้้ และปััจจุุบัันมีีสิ่่�งที่่� 
ประชาชนมองไม่่เห็็น คืือ Blockchain ดัังนั้้�น  
การจะระบุุตััวตนได้้ในอนาคต คืือ Avatar 
ที่่�เก็็บอยู่่�ใน Blockchain แต่่ปััจจุุบัันสิ่่�งท่ี่�ระบุุ 
ตััวตนได้้ คืือ E-mail ดัังนั้้�น ในส่่วนของภาครััฐ 
จะต้้องหาจุุดกึ่่�งกลาง และทำำ�ให้้กฎต่่างๆ  
ปรัับตััวให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น
	 •	 บทบาทของเศรษฐกิจิดิจิิทิัลัที่่�กระทบต่่อ
หน่วยงานภาครััฐและหน่วยงานในกระบวนการ 
ยุุติธิรรมพบว่่า ปััจจุบันัยังัคงมีีการสื่่�อสารท่ี่�ผิดิพลาด  
หรืือขาดความเข้้าใจ บางเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 
ไม่่มีีกฎระเบีียบหรืือกติกิามาควบคุุม เกิดิช่องโหว่ 
ทางกฎหมาย ดังันั้้�น สิ่่�งที่่�หน่วยงานภาครัฐัและ 
หน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรมจะต้้อง 
ดำำ�เนิินการ คืือ การสนับสนุุนและการจััดการ 
ในลัักษณะของการประสานความร่่วมมืือกััน  
หน่วยงานภาครััฐและหน่วยงานในกระบวนการ 
ยุุติิธรรมจำำ�เป็็นจะต้้องมีีการปรัับตััวให้้เท่่าทััน 
กับัระบบเศรษฐกิจิดิจิทิัลั ซ่ึ่�งมีีประเด็็นที่่�จะต้้อง 
ไปพิิจารณาต่่อไป ได้้แก่่ 1) เร่ื่�องกฎหมายท่ี่�ใช้ ้
กำำ�กัับดููแล สถานการณ์์ท่ี่�มีีความเปล่ี่�ยนแปลง 
เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว จะทำำ�อย่่างไรให้้กฎหมาย 
ที่่�บัังคัับใช้้อยู่่�สามารถรองรัับและปรัับเปลี่่�ยน 
ได้้ทันัต่่อสถานการณ์์ท่ี่�เกิิดข้ึ้�น เคร่ื่�องมืือประเมิิน 
ผลกระทบทางกฎหมาย (RIA) มีีความสำำ�คััญ 
ในการสนับสนุนการดำำ�เนิินงานในเร่ื่�องดังักล่่าว    
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2) การบัังคัับใช้้กฎหมาย มีีการนำำ�เทคโนโลยีี 
สารสนเทศเข้้ามาใช้้ในการทำำ�งานมากข้ึ้�น ส่่งผล 
ให้้ข้้อมููลต่่างๆ มีีปริิมาณเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว 
บางข้้อมูลูได้้ถูกูนำำ�มาใช้้เป็็นพยานหลักัฐานและ 
บางข้้อมูลูเกิดิการสูญูหายอย่่างรวดเร็็ว เกิดิกลุ่่�ม
มิจิฉาชีีพที่่�มีีการนำำ�ระบบเทคโนโลยีีมาใช้้ในการ 
ปลอมแปลงข้ ้อมููลและส่่งผลให้้เกิิดความ 
เสีียหายต่่างๆ ทำำ�ให้้การติดิตามและการป้้องกััน 
กระทำำ�ได้้ยากขึ้้�น และ 3) จะทำำ�อย่่างไรให้้ 
ผู้้�ปฏิิบััติิงานหรืือผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมาย มีีความรู้้� 
ความเข้้าใจเร่ื่�องเทคโนโลยีีมากขึ้้�น โดยเฉพาะ 
ในเร่ื่�องของการส่ื่�อสาร จึึงเป็็นประเด็็นท่ี่�ท้้าทาย 
ของหน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้ ้องในการรัับมืือกัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต

	 8.	 เวทีีสััมมนาหััวข้้อ “การมองอนาคตแบบ 
Futurist เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนของประเทศ” 

	 โดยจะเป็็นการแบ่่งปัันความรู้้�จากวิิทยากร
ซึ่่�งมีีความเช่ี่�ยวชาญในเร่ื่�องของอนาคตศึึกษา  
โดยได้้มีีการอธิิบายถึึงการนำำ�เคร่ื่�องมืือการมอง 
อนาคตมาใช้้ในการออกแบบฉากทััศน์์ ได้้แก่่  
นางสาววิิพััตรา โตเต็็มโชคชััยการ นัักวิิจััยด้้าน 
การคาดการณ์์อนาคต ศููนย์์วิิจััยอนาคตศึึกษา  
(Future Tales  Lab by  MQDC)  และรองศาสตราจารย์์ 
ดร. อภิิวัฒัน์์  รัตันวราหะ อาจารย์์ประจำำ�ภาควิชิา 
การวางแผนภาคและเมืือง คณะสถาปััตยกรรมศาสตร์ 
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย โดยมีี นางสาวพิชิญาภา  

ศรีีบััว ศููนย์์พยากรณ์์สถานการณ์์อาชญากรรม 
แห่่งชาติ ิสำำ�นักงานกิิจการยุุติิธรรม เป็็นผู้้�ดำำ�เนิิน 
รายการ สรุุปสาระสำำ�คััญ ดัังนี้้�
	 •	 แนวคิิดของ Futurist หรืืออนาคตศึึกษา 
มีีเครื่่�องมืือที่่�สำำ�คัญั คืือ Foresight (การคาดการณ์์ 
อนาคต) เป็็นกระบวนการคิิดวิิเคราะห์์ อธิิบาย  
อย่่างเป็็นระบบเก่ี่�ยวกับภาพอนาคตต่่างๆ  
ที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ประกอบ 
การตััดสิินใจในปััจจุุบััน ทั้้�งการเตรีียมการ 
รับัมืือกับัการเปลี่่�ยนแปลงหรืือปััญหาท่ี่�จะเกิิดข้ึ้�น  
และการออกแบบอนาคตที่�พึึ  งประสงค์ ์  
ซึ่่�งกระบวนการ Foresight ประกอบไปด้้วย  
การใช้้ทัักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ การคิิดเชิิง 
สร้้างสรรค์์ ทัักษะในการใช้้จิินตนาการ เพื่่�อนำำ� 
ไปสู่่� การสื่่�อสารมวลชน นอกจากนี้้� จะต้้อง 
อาศััยการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่ ่วนได้้ส่่วนเสีีย  
และใช้้การบููรณาการของศาสตร์์แต่่ละแขนง  
เพื่่�อทำำ�ให้้เกิดิภาพอนาคต (Futures) ที่่�สามารถ 
เกิิดขึ้้�นได้้ 
	 •	 Forecast (พยากรณ์์) และ Foresight 
(คาดการณ์์อนาคต) ล้้วนเป็็นกระบวนการที่่�มีี 
การพิิจารณาถึึงเหตุุการณ์์หรืือสถิติิท่ี่�เกิิดขึ้้�น 
ในอดีีตและปััจจุุบััน โดยเมื่่�อมองถึึงผลลััพธ์์ 
ที่่�เกิิดข้ึ้�น การ Forecast จะทำำ�ให้้เกิิดภาพอนาคต 
ขึ้้�นมา 1 ภาพ แต่่การ Foresight จะเป็็น 
กระบวนการท่ี่�ทำำ�ให้้เห็็นภาพอนาคตที่�มีีมากกว่่า 
1 ภาพ (Alternative Futures) ผ่่าการวิิเคราะห์์ 
แนวโน้้มและสัญัญาณท่ี่�เกิดิข้ึ้�นในเชิงิลึึก นำำ�ไปสู่่� 
การทำำ�ให้้เห็็นถึึงภาพอนาคตที่�เลวร้้ายท่ี่�สุุด  
ที่่�ผู้้�มีีส่ ่วนเกี่่�ยวข้้องจะต้้องสร้้างกลยุุทธ์์และ 
นโยบายเพ่ื่�อป้้องกัันภาพดัังกล่่าว และภาพ 
อนาคตที่่�ดีีที่่�สุ ุดที่่�ผู้้�มีีส่  ่วนเกี่่�ยวข้้องจะต้้อง 
สร้างกลยุุทธ์์เพื่่�อทำำ�ให้้เกิดิภาพดังักล่่าว รวมถึึง 
ภาพอนาคตที่่�พึึงประสงค์์ให้้เกิิดขึ้้�น 
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	 •	ศู นย์์วิจัิัยอนาคตศึึกษา  (Future Tales  Lab  
by MQDC) ได้้ทำำ�การศึึกษาผ่่านโครงการวิิจััย 
ต่่างๆ แสดงให้้เห็็นถึึงภาพอนาคตต่่างๆ  
ที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้โดยใช้้แนวคิิด What If...?  
ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการคิดิว่าเหตุการณ์์ที่่�เกิดิข้ึ้�นนั้้�น  
จะส่่งผลให้้เกิิดอะไรขึ้ ้�นในอนาคต ได้้แก่ ่  
1) โครงการวิิจััยหััวข้้อ Future and Beyond :  
Navigating Thailand Toward 2030 ได้้มอง 
อนาคตของประเทศไทย ในปีี ค.ศ. 2030  
2) โครงการวิิจััยหััวข้้อ Future of Urbanisation 
Scenarios : Greater Bangkok ที่่�ใช้้การสำำ�รวจ 
เชิิงลึึก (Horizon Scanning) ของเหตุุการณ์์และ 
แนวโน้้มในปััจจุุบัันในพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร 
ทั้้�งด้้านบวกและด้้านลบ เพื่่�อทำำ�ให้้เห็็นถึึงแนวโน้้ม 
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญ (Megatrends) และ  
3) โครงการวิจิัยัหััวข้อ How the World Evolves  
From 2022-2060 ได้้แบ่่งภาพอนาคตในแต่่ละ 
ทศวรรษ ตั้้�งแต่่ช่่วงปีี 2022-2060 ซ่ึ่�งมีีแนวโน้้ม 
ของการเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งใหญ่่ 
	 •	ปั ัจจััยการขัับเคล่ื่�อนท่ี่�สำำ�คััญในการใช้ ้
จินิตนาการภาพอนาคตทางเลืือกหรืือฉากทััศน์์ 
ของประเทศไทยในอีีก 20 ปีีข้ ้างหน้้ามีี 2  
ประการ โดยมีีสองปััจจััย ซึ่่�งแต่่ละปััจจััย 
สามารถแบ่่งออกเป็็น 2 รููปแบบ ในลัักษณะขั้้�ว 
ที่่�ตรงข้้ามกััน ดัังนี้้� 

		  ปั ัจจัั ย ท่ี่� หนึ่่ � ง  รูู ปแบบการ เติิบ โต 
และพัฒันาเศรษฐกิจิ โดยมีีขั้้�วหนึ่่�งคืือ การเติบิโต 
แบบสีีน้ำำ��ตาล (brown growth) เน้้นการผลิต 
และบริิโภคที่่�ใช้ ้ทรััพยากรอย่่างสิ้้�นเปลืือง 
และมัักนำำ�ไปสู่่� การพััฒนาที่่� เป็ ็นประโยชน์์ 
เฉพาะกลุ่่�ม (แบบมืือใครยาวสาวได้้สาวเอา) 
อีีกขั้้�วหนึ่่�งของแกนเป็็นการเติิบโตแบบสีีเขีียว 
(green growth) มุ่่�งเน้้นการผลิตที่่�เพิ่่�มมููลค่่า
การผลิิต และการบริิโภคไปพร้้อมกัับการใช้้ 
ทรัพัยากรอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ ลดความจำำ�เป็็น 
ในการใช้้ทรััพยากรให้้เหลืือน้้อยท่ี่�สุุด โดยมุ่่�งหวัง 
ว่่าในที่่�สุุดจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาแบบฟื้้�นฟููและ
ทั่่�วถึึง 
		  ปััจจัยัที่่�สอง รูปูแบบอำำ�นาจทางเศรษฐกิจิ 
สัังคมวััฒนธรรมและการเมืืองที่่�ใช้ ้ในการ 
ครอบครอง ควบคุุม และจััดสรรทรััพยากร  
รวมถึึงการเก็็บเก่ี่�ยวและสะสมมููลค่่าท่ี่�เกิิดขึ้้�น 
จากการใช้้ประโยชน์จากทรััพยากร โดยรููปแบบ 
เครืือข่่ายอำำ�นาจเหนืือทรััพยากรแบ่่งออกเป็็น  
2 ขั้้�วหลััก คืือ แบบกระจุุกและรวมศููนย์ ์ 
(Centralized) และแบบกระจาย (Dispersed)  
โดยในแบบกระจายยังัสามารถแบ่่งเป็็นแบบแยก 
ศููนย์์ (Decentralized) และแบบกระจายศููนย์์ 
(Distributed)
	 •	 ฉากทััศน์์ (Scenario) หรืือภาพอนาคต 
ทางเลืือกของประเทศไทย พ.ศ. 2585 จะเป็็นใน 
รููปแบบการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ สีีน้ำำ��ตาล หรืือ 
สีีเขีียว (ตามหััวข้อด้้านบน) ได้้แบ่่งออกเป็็น 4 ภาพ  
ได้้แก่่  1) กิ้้�งกืือในเขาวงกต : อนาคตของประเทศไทย 
ที่่�มีีภาพแทบไม่่ต่่างจากปััจจุุบัันและอาจแย่่ลง  
ไม่่สามารถพัฒันาเศรษฐกิจิสีีเขีียวและหมุนเวีียนได้้  
การบ ริิ โภคและการผลิตไม่ ่ ยั่่� ง ยืื น และ 
ไม่่เป็็นธรรม ในขณะที่่�โครงสร้้างอำำ�นาจเหนืือ 
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ทรัพัยากรก็็ยังัคงกระจุุกตัวัเช่่นเดิมิ คณาธิปิไตย 
รวมศููนย์์ ต่่างชาติิเป็็นเจ้้าของแพลตฟอร์์ม  
ความเหลื่่�อมล้ำำ��สููงขึ้้�นมีีความเสี่่�ยงเชิิงระบบ 
สููงมากทั้้�งระดัับปััจเจกและระดัับประเทศ  
2) ปลาไหลพ้้นโคลนตม : ภาพอนาคตที่่�ประเทศไทย 
มีีการกระจายอำำ�นาจไปสู่่�ท้้องถิ่่�นอย่่างเต็็มที่่�  
การเมืืองท้้องถิ่่�นและเครืือข่่ายมีีความสำำ�คััญ 
มากขึ้้�น แต่่ยัังไม่่ไปถึึงการสร้้างเครืือข่่าย 
ที่่�นำำ�ไปสู่่�เศรษฐกิจิสีีเขีียวและหมุนเวีียน ความเสี่่�ยง 
เชิงิระบบลดลง แต่่เศรษฐกิจิเจริญิเติบิโตไม่่มาก  
3) ไก่่ออร์์แกนิิกในเล้้าไฮเทค : คืือภาพอนาคต 
ที่่�ประเทศไทยสามารถปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้าง 
การผลิติ และการบริิโภคให้้มีีความยั่่�งยืืนมากข้ึ้�น 
ได้้ด้้วยการลงทุุนขนาดใหญ่่ของภาคเอกชน 
แต่่โครงสร้้างอำำ�นาจเหนืือทรััพยากรยัังคง 
กระจุุกตััวอยู่่�กับักลุ่่�มทุุนและชนชั้้�นนำำ� เป็็นเศรษฐกิจิ 
แบบตลาดเสรีี คณาธิิปไตยรวมศููนย์์สีีเขีียว  
และ 4) พิิราบไร้้พรมแดน : เป็็นภาพอนาคต 
ที่่�ประเทศไทยสามารถปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้าง 
เป็็นเศรษฐกิจิสีีเขีียวและหมุนเวีียนอย่่างเต็็มตัวั  
การผลิติ และการบริิโภคมีีความยั่่�งยืืน การเมืือง 
สีีเขีียว ด้้วยระบบอภิิบาล มีีเครืือข่่าย (Network  
governance) อีีกทั้้�งอำำ�นาจเหนืือทรััพยากรได้้ 
กระจายสู่่�ชุุมชน และประชาชนอย่่างแท้้จริิง 
ทั้้�งนี้้� เส้้นทางอนาคตประเทศไทย มีีความ 
เป็็นไปได้้บนทาง 4 แพร่่ง คืือ 
		  ทางที่่� 1 โศกนาฏกรรมไทย : อำำ�นาจและ
ทรัพัยากรยัังกระจุุกตััวเช่่นเดิิม คนทุุกกลุ่่�มได้้รัับ 
ผลกระทบจากภููมิิรััฐศาสตร์์ Geopolitics
   		 ทางที่่� 2 กระจายก่่อนเขีียว : กระจาย 
อำำ�นาจครั้้�งใหญ่่ไปสู่่�ท้้องถิ่่�น เครืือข่่ายรััฐ
   		 ทางที่่� 3 เขีียวแล้้วกระจาย : นโยบาย 
The Thai Green New Deal การก่่อตั้้�งพรรคกรีีน 

   		 ทางที่่� 4 ไทยภิิวััฒน์์ : การปฎิิรููประบบ 
ราชการทุุกด้้านทุุกระดัับ การปฏิิรููประบบ 
สวััสดิิการพื้้�นฐาน
	 •	ห ากพิิจารณาในมุุมของความยุุติิธรรม 
ในประเทศไทยจะพบว่่า มีีความท้้าทายอยู่่� 3 เร่ื่�อง  
คืือ  1) โลกรวน เช่่น ความเป็็นธรรมทางภูมูิอิากาศ 
(Climate justice) 2) เทคโนโลยีีพลิิกผััน เช่่น  
กฎหมายและนโยบายรองรัับความผิิดสำำ�หรับ 
ยานยนต์์ไร้้คนขัับ 3) ความเหลื่่�อมล้ำำ�� เช่่น  
การจัดัสรรทรััพยากรและเทคโนโลยีีที่�เปล่ี่�ยนไป  
(Distrubutive justice) ซ่ึ่�งส่่งผลให้้ความยุุติิธรรม 
และนโยบายต้้องเปลี่่�ยนไปอย่่างแน่่นอน ดัังนั้้�น  
จึึงมีีข้อเสนอเชิงิยุุทธศาสตร์ที่่�จะทำำ�ให้้ประเทศไทย 
มีีฉากทััศน์์ที่่�พึึงประสงค์์ ได้้แก่่ การจััดเสวนา 
ประชาคมอย่่างต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อปรับัปรุุงกติิกาเดิมิ 
และสร้้างกติิกาใหม่่ (Deliberation and  
Regeneration) ตั้้�งแต่่ระดับัครัวัเรืือนจนถึึงระดัับ 
ประเทศ การให้้ทุุกกลุ่่�มชนชั้้�น โดยเฉพาะผู้้�ที่่�มีี 
รายได้้น้้อยสามารถเข้้าถึึงดิิจิทิัลัซ่ึ่�งเป็็นสวัสัดิการ 
ขั้้�นพื้้�นฐาน

	 9.	 เวทีีสััมมนาหััวข้ ้อ “ทำำ�อย่ ่างไรให้  ้
กระบวนการยุุติิธรรมทัันต่่อโลกสมััยใหม่่” 
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 2 พฤษภาคม – สิิงหาคม 2565

	 โดยเป็็นเวทีีของบริษิัทั อสมท จำำ�กัดั (มหาชน) 
ได้้รัับเกีียรติิจากผู้้� ทรงคุุณวฒิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
กระบวนการยุุติิธรรม สื่่�อสารมวลชน และ 
ภาคเอกชน เพื่่�อมาร่่วมแชร์ประสบการณ์์ และให้้ 
ข้้อเสนอแนะแนวทางในการพััฒนากระบวนการ 
ยุุติธิรรม ได้้แก่่ นายกลิินท์์ สารสินิ ประธานอาวุุโส 
หอการค้ ้าไทย และสภาหอการค้ ้าแห่ ่ง 
ประเทศไทย รองศาสตราจารย์์ ดร. เกษมศานต์์ 
โชติิชาครพัันธุ์์� ผู้้�อํํานวยการใหญ่่ บริิษััท อสมท 
จํํากััด (มหาชน) ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร. ปริญิญา  
เทวานฤมิิตรกุุล คณะนิิติิศาสตร์์มหาวิิทยาลััย 
ธรรมศาสตร์์ โดยมีีนายไพศาล มัังกรไชยา  
ผู้้� จััดรายการวิิทยุุอิิสระในเครืือวิิทยุุ อสมท 
เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินรายการ สรุุปสาระสำำ�คััญ ดัังนี้้� 
	 •	 การพััฒนากระบวนการยุุติิธรรมให้้ทััน 
ต่่อโลกสมััยใหม่่ได้้ โดยในมิิติิการส่่งเสริิม 
ประสิิทธิิภาพการแข่่งขัันทางการค้้าระหว่่าง 
ประเทศ มุุมมองของเอกชน มีีประเด็ ็นที่่� 
หน่่วยงานภาครััฐซึ่ ่�งมีีหน้ ้าที่่� เกี่่�ยวข้ ้องกัับ 
กฎหมายและกระบวนการยุ ุติิธรรมควร 
ดำำ�เนิินการ  ได้้แก่่ 1) การมีีกฎหมายที่่�ทัันสมััย  
2) การบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  
3) การพิจิารณาคดีี และ 4) การบังัคับัโทษตาม 
กฎหมาย และหากจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญท่ี่�จำำ�เป็็น 
ต่่อการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการแข่่งขัันทาง 
การค้้า คืือ การมีีกฎหมายท่ี่�ทัันสมััยและการบัังคัับ 
ใช้้กฎหมายที่่ �มีีประสิิทธิิภาพ โดยกฎหมาย 
จะต้้องไม่่ซ้ำำ��ซ้้อน ไม่่สร้้างภาระ ไม่่เป็็นช่่องทาง 
ในการหาผลประโยชน์์ และสามารถสนับสนุุน 
และสร้้างโอกาสในการลงทุุนให้้แก่่นัักลงทุุน 
ทั้้�งในและต่่างประเทศ อาทิิ การพััฒนากฎหมาย 
การจััดเก็็บภาษีี กฎหมายรองรัับการท่่องเที่่�ยว 
และการโรงแรมกฎหมายเบื้้�องต้ ้นสำำ�หรัับ 

สตาร์์ทอััพ (Start-up) และควรกำำ�หนดเป็็น  
Agenda based เพื่่�อพััฒนาประสิิทธิิภาพของ 
กฎหมายให้้มีีความทัันสมััย 
	 •	 การสร้างความเช่ื่�อมั่่�นต่่อกระบวนการยุุติธิรรม 
ซึ่่�งประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�สนับสนุุนและส่่งผลให้้ 
ประชาชนเกิิดความเชื่่�อมั่่�นมีี 4 ประเด็็นหลััก 
		  ประเด็็นแรก เมื่่�อประชาชนไม่่เชื่่�อมั่่�น 
ในกระบวนการยุุติิธรรม ต่่อให้้ทำำ�อย่่างไรก็็จะ 
ไม่่เชื่่�อมั่่�น  ดัังนั้้�น  สิ่่�งที่่�ต้้องดำำ�เนินิการเป็็นลำำ�ดัับแรก  
คืือ เร่ื่�องของข้้อมููลและความรู้้� ในฐานะผู้้�แทน 
ของสื่่�อมวลชน จึึงมีีบทบาทหน้้าที่่�ที่่�สำำ�คััญ 
ในการให้้ข้้อมููล การให้้ชุุดความรู้้� เพราะความรู้้� 
และข้้อเท็็จจริิงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญต่่อความเชื่่�อมั่่�น 
ของประชาชนต่่อกระบวนการยุุติิธรรม คำำ�ว่่า  
“กระบวนการยุุติธิรรม” หากมองคำำ� 2 คำำ�แยกกันั  
ได้้แก่่  1) กระบวนการ 2) ยุุติธิรรม คำำ�ว่า ยุุติธิรรม  
เกิดิการตัดัสิน และใช้้ความคิิดเห็็นในการพิจิารณา 
แต่่คำำ�ว่่า กระบวนการ เป็็นสิ่่�งที่่�จะให้้ความรู้้�ได้้ 
ดัังนั้้�น ปััญหากระบวนการยุุติิธรรมปััจจุุบััน คืือ  
การสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น ดัังนั้้�น ความรู้้� และ
ข้้อเท็็จจริงจึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญต่่อความเชื่่�อมั่่�น 
ของประชาชนต่่อกระบวนการยุุติิธรรม 
		  ประเด็็นที่่�สอง กระบวนการยุุติิธรรม 
เป็็นเร่ื่�องของทุุกคนท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิต 
ประจำำ�วัน กระบวนการยุุติิธรรมทางอาญา และ 
กระบวนการยุุติิธรรมทางสัังคมจึึงเป็็น 2 คำำ� 
ที่่�เชื่่�อมโยงกันั หากเรารู้้�สึึกไม่่ได้้รัับความเช่ื่�อมั่่�น 
ทางกระบวนการยุุติิธรรมทางสัังคม ก็็จะ 
ส่่งผลต่่อกระบวนการยุุติิธรรมทางอาญา
		  ประเด็็นที่่�สาม การส่่งต่่องานระหว่่าง 
หน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรม เป็็นวิิธีีการ  
(Process) ที่่�ยึึด ประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง  
โดยมุ่่�   ง เน้ ้นสิ่่� งที่่� ประชาชนต้ ้องการและ 
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ให้้กระบวนการยุุติิธรรมแก้้ไขปััญหาต่่างๆ  
ของประชาชน เช่่น กระบวนการยุุติิธรรม 
เชิิงสมานฉัันท์์ กระบวนการไกล่่เกลี่่�ย เป็็นต้้น 
		  ประเด็็นท่ี่�ส่ี่� การใช้้ความรู้้�ใหม่่ในการ 
ป้้องกัันอาชญากรรม อาชญากรรมรููปแบบใหม่ ่
เกิิดขึ้้�นมากมาย เช่่น Cyber Crime มีีความ 
ทัันสมััยมาก อีีกทั้้�งในปััจจุุบัันโลกเปลี่่�ยนแปลง 
ไปมาก และการเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงวััย รููปแบบของ 
อาชญากรรมจึึงเปลี่่�ยนแปลงไป ส่่วนที่่�สำำ�คััญ 
ที่่�ต้้องทราบและพิิจารณาต่่อไป คืือ ผู้้�กระทำำ�ผิด  
รููปแบบการกระทำำ�ความผิิด และเหยื่่�อ ในอดีีต  
หากเป็็นกรณีีที่�ผู้้�กระทำำ�ผิดกับเหยื่�อไม่่รู้้�จัักกััน  
จะเป็็นอาชญากรรมประเภท วิ่่�งราวทรัพัย์์ ปล้้น  
แต่่ถ้้าผู้้� กระทำำ�ผิิดและเหยื่�อรู้้�  จัักกัันจะเป็็น 
การยักัยอกทรััพย์์ ฉ้้อโกงทรััพย์์ แต่่ในโลกสมัยใหม่ 
ที่่�คนกระทำำ�ผิดิหรืือเหยื่่�อไม่่รู้้�จัักกันัแต่่ทำำ�เหมืือน 
รู้้�  จัักกัันทางออนไลน์์ ดัังนั้้�น การป้้องกััน 
อาชญากรรมในรููปแบบใหม่ๆ สื่่�อเป็็นส่่วนสำำ�คัญั 
ที่่�สามารถช่่วยสัังคมได้้มากในการป้้องกััน 
อาชญากรรมในอนาคต 
	 •	มิ ติิการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นในเร่ื่�องการ 
พัฒันาพฤตินิิสิัยัผู้้�กระทำำ�ผิดิ เพื่่�อให้้สังัคมยอมรับั  
ควรพิิจารณาว่่าสังัคมจะมีีส่วนช่่วยเหลืือพวกเขา 
ได้้อย่่างไร ที่่�จะให้้คนกลุ่่�มนี้้�ออกมาจากเรืือนจำำ� 
และใช้้ชีีวิิตในสัังคมได้้ โดยไม่่หวนกลัับไป 
กระทำำ�ผิดซ้ำำ��อีีก ซึ่่�งปััญหาจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังล้้น 
เรืือนจำำ�ที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบััน ยัังคงเป็็นปััญหา 
สำำ�คััญที่่�จะต้้องได้้รัับการแก้้ไข การหาทางออก 
ร่่วมกัันว่่าจะทำำ�อย่่างไรให้้กระบวนการพััฒนา 
พฤติินิิสััย พััฒนาอาชีีพของผู้้�ที่่�อยู่่�ในเรืือนจำำ�  
หรืือเยีียวยาผู้้�พ้้นโทษยัังคงอยู่่�แม้้ภายหลังจะ 
ออกจากเรืือนจำำ�แล้้ว เนื่่�องจากผู้้�ต้้องขัังที่่�อยู่่�ใน 
เรืือนจำำ�เป็็นเวลายาวนาน อาจส่่งผลต่่อการ 

ปรัับตััวภายหลัังออกมาจากเรืือนจำำ� และ
การปรัับตััวเพ่ื่�อกลัับเข้้าสู่่� สัังคมจึึงเป็็นเร่ื่�อง 
สำำ�คััญ 80% ของจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังเป็็นผู้้�ต้้องขััง 
คดีียาเสพติิดจะต้้องหาปััจจััยท่ี่�ผลัักดัันให้  ้
คนกลุ่่�มนี้้�ไปใช้้ยาเสพติิด เช่่น ปััญหาครอบครััว  
การคบเพื่่�อน แหล่งชุุมชน จึึงควรมองไปที่่�ต้้นทาง 
เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การป้้องกัันปััญหา โดยมองเรื่่�องที่่� 
สำำ�คััญเร่่งด่่วนเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ 
		  สิ่่�งที่่�เร่่งท่ี่�หนึ่่�ง คืือ ก่่อนเกิิดอาชญากรรม 
การป้้องกันัอาชญากรรม โดยเน้้นที่่�ความรวดเร็็ว  
(Speed) และควรป้้องกัันไม่่ให้้อาชญากรรมเกิิด  
ทำำ�อย่่างไรไม่่ให้้เกิิดปัญหาสังัคม หรืือปััจจััยเส่ี่�ยง 
ต่่อการเกิิดอาชญากรรม โดยสามารถใช้  ้
เทคโนโลยีีมาช่่วยในการป้้องกัันอาชญากรรม  
เช่่น การทำำ� Crime Mapping การติิดตาม  
การจััดให้้มีีสายตรวจหรืือแนวคิิดเชิิงป้้องกััน 
ที่่�สำำ�คัญ คืือ แนวคิิดตำำ�รวจชุุมชนสััมพัันธ์์ 
มีี Community Sense เพื่่�อสร้้างความรู้้�สึึกเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน เป็็นต้้น 
		  สิ่่�งเร่่งด่่วนที่่�สอง คืือ หลังัเกิดิอาชญากรรม  
การเยีียวยา และการให้้โอกาสผู้้�พ้้นโทษจาก 
เรืือนจำำ�ทำำ�อย่่างไร จะกลัับเข้้าไปสู่่�สัังคมได้้ 
อย่่างปกติิ 
	 •	 กระบวนการยุุติิธรรมเกิิดการเปล่ี่�ยนแปลง 
ใน 3 ประเด็็นสำำ�คััญ ได้้แก่่ 
		  ประเด็็นท่ี่� 1 สัังคมไทยเข้้าสู่่�ยุุค Aged 
Society มีีอััตราการเสีียชีีวิิตมากกว่่าอััตรา 
การเกิดิใหม่ ในปีีที่่�ผ่่านมา มีีประชากรอายุุ 60 ปีี 
ขึ้้�นไป ถึึงร้้อยละ 20 ของประชากร การที่่�จะ 
รักัษาคนเก่่งไว้้ได้้ จึึงจำำ�เป็็นต้้องทำำ�ให้้กระบวนการ 
ยุุติิธรรมมีีความเป็็นธรรม รวมถึึงการเมืือง 
ที่่�เป็็นธรรมด้้วย
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 2 พฤษภาคม – สิิงหาคม 2565

		  ประเด็็นท่ี่� 2 ความยุุติิธรรมในโลก 
ยุุค 5.0 ยุุค 1.0 คืือเกษตรกรรม 2.0 คืือ 
อุุตสาหกรรม 3.0 คืือคอมพิิวเตอร์์ Internet  
และในปััจจุุบัันอยู่่�ในยุุค 4.0 คืือ Smart phone  
การนำำ� Internet มาอยู่่�ในมืือถืือเป็็นยุุคแห่่ง 
การใช้้ Socail Media ที่่�ทุุกคนสามารถเป็็นผู้้�ให้ ้
ข้้อมููลข่่าวสารได้้ และเป็็นการเพิ่่�มโอกาสในการ 
เข้้าถึึง แต่่ในขณะเดีียวกัันสามารถส่่งผลให้้เกิิด 
อาชญากรรมรููปแบบใหม่่ อาทิิ อาชญากรรม 
ไซเบอร์์ Call Center นอกจากนี้้� เป็็นโอกาสที่่� 
กระบวนการยุุติิธรรมจะนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามาใช้้ 
พััฒนากระบวนการยุุติิธรรม อาทิิ การไต่่สวน
ออนไลน์์จะช่่วยให้้ประชาชนเข้้าถึึงกระบวนการ 
ยุุติิธรรมได้้ง่่ายขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นเคร่ื่�องมืือท่ี่�ช่่วยลด 
ความเหลื่่�อมล้ำำ��ในกระบวนการยุุติิธรรม อีีกทั้้�ง  
เพิ่่�มความโปร่่งใสในกระบวนการยุุติิธรรมได้้ 
อีีกทางหนึ่่�ง ในอนาคตยุุค 5.0 ระบบ AI  
(Artificial Intelligence) จะเข้้ามามีีบทบาทสำำ�คัญ 
ต่่อกระบวนการยุุติิธรรมในอนาคต
		  ประเด็็นที่่� 3 Global Warming กับั Climate 
Change การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อม 
ส่่งผลต่่อความเป็็นอยู่่�ของคนในสัังคม เกิิดการ 
แย่่งชิิงทรััพยากรอาจส่่งผลให้้เกิิดอาชญากรรม 
มากขึ้้�น
	 •	 ประเด็็นปััญหาที่่�สำำ�คัญัของกระบวนการ 
ยุุติิธรรม คืือ ปั ัญหาผู้้�ต้  ้องขัังล้ ้นเรืือนจำำ�  
โดยแนวทางการแก้้ไขปััญหา ควรผ่่อนคลาย 
และลดความเข้ ้มงวดในประเด็็นกฎหมาย 
ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัยาเสพติดิ การใช้้  EM  แทนการจำำ�คุก  
ตามประมวลกฎหมายวิิธีีพิจารณาความอาญา  
มาตรา 107 และมาตรา 108 รวมถึึงผู้้�บริิสุุทธิ์์� 
สามารถประกัันตััวได้้ โดยนำำ�รัฐธรรมนููญ 
แห่่งราชอาณาจัักรไทย 2560 มาตรา 29  

วรรคสอง “ในคดีีอาญาให้้สัันนิิษฐานไว้้ก่่อน 
ว่่าผู้้�ต้ ้องหาหรืือจำำ�เลยไม่่มีีความผิิด ก่่อนมีี 
คำำ�พิพิากษาถึึงที่่�สุุดว่าบุุคคลใดกระทำำ�ความผิดิ 
จะปฏิิบััติิต่ ่อบุุคคลนั้้�นเสมืือนเป็็นผู้้� กระทำำ� 
ความผิิดมิิได้้” และมาตรา 29 วรรคสาม  
“การควบคุุมหรืือคุุมขัังผู้้�ต้ ้องหาหรืือจำำ�เลย 
ให้้กระทำำ�ได้้เพีียงเท่่าที่่�จำำ�เป็็นเพื่่�อป้้องกัันมิิให้้ 
มีีการหลบหนีี” มาบัังคัับใช้้เพ่ื่�อลดจำำ�นวนผู้้�ต้องขััง 
ในเรืือนจำำ� อีีกทั้้�ง ควรมีีการพััฒนาการประเมิินผล 
ของกระบวนการยุุติิธรรมและกำำ�หนดตััวชี้้�วััด 
โดยพิจิารณากำำ�หนดตัวัชี้้�วััดจากจำำ�นวนผู้้�ต้องขังั  
การสููญเสีียทรััพยากรการขาดกำำ�ลัังแรงงาน  
เพื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล
	 •	หน้ ้าที่่�ของกระบวนการยุุติิธรรม คืือ  
สร้้างความเป็็นธรรมแบบสัันติิภาพ อีีกทั้้�ง  
ต้้องมีีการจัดัการด้้านการเมืืองและกระบวนการ 
ยุุติิธรรมที่่�ช่่วยลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� ซึ่่�งการลด 
ความเหลื่่�อมล้ำำ��ในกระบวนการยุ ุ ติิธรรม 
สามารถทำำ�ได้้โดยนำำ�ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
มาเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ทำำ�ให้้กระบวนการยุุติิธรรม 
ทำำ�งานได้้ง่่ายขึ้้�น โดยการพััฒนาข้้อมููลให้้เป็็น 
ดิิจิิทััล ให้้เกิิดการส่่งต่่อและตรวจสอบข้้อมููล 
ได้้สะดวกรวดเร็็ว ปััจจุุบัันศาลมีีการนำำ�ระบบ 
การไต่่สวนทางออนไลน์์มาใช้้ ในช่่วงของการเกิดิ 
โรคระบาดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
ทำำ�ให้้เกิิดกระบวนการยุุติิธรรมที่่�เข้ ้าถึึงได้้ 
อย่่างทั่่�วถึึงและเสมอกััน นอกจากนี้้� บทบาทของ 
กระทรวงยุุติิธรรมจะต้้องมีีการบููรณาการแบบ 
มีีการประเมิินผลและวััดผล รวมทั้้�งการส่่งข้้อมููล
กลับัไปที่่�ต้้นทาง เช่่น สำำ�นักังานตำำ�รวจแห่่งชาติิ  
หรืือฝ่่ายนิิติิบััญญััติิเพื่่�อปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมาย 
ในประเด็็นสำำ�คััญ ดัังนี้้�  
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		  1)	 การบูรูณาการร่่วมกันัระหว่างหน่วยงาน 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง อาทิิ ปััญหาผู้้�ต้้องขัังล้้นเรืือนจำำ�  
ระยะเวลาในการพิิจารณาคดีี และความเหลื่�อมล้ำำ�� 
ในกระบวนการยุุติิธรรม
		  2)	การนำำ�เทคโนโลยีีมาปรัับใช้ ้และ 
สนับสนุนกระบวนการทำำ�งานในทุุกขั้้�นตอน และ 
ส่่งเสริิมให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�น 
		  3)	การนำำ�ระบบ AI เข้้ามาใช้้ในกระบวนการ 
ยุุติิธรรมเชิิงสมานฉัันท์์ และใช้้ในการ Update  
กฎหมายที่่�มีีการแก้้ไข ลดการซ้ำำ��ซ้้อนกฎหมาย 
และสร้้างการรัับรู้้�กฎหมายของประชาชน 

	บทสรุุป

	จ ากประเด็็นในเวทีีการประชุุมดัังกล่่าว  
พิจิารณาแล้้วเห็็นว่่ากระบวนการยุุติธิรรมควรมีี 
การกำำ�หนดทิิศทางการปรัับตััวของหน่่วยงาน 
ในกระบวนการยุุติิธรรม เพื่่�อให้้สอดรัับกัับ 
ความท้้าทายที่่�เกิิดขึ้้�นจากสถานการณ์์การ 
เปลี่่�ยนแปลงในอนาคต โดยควรผลัักดัันให้้เกิิด 
การกำำ�หนดนโยบายด้้านกระบวนการยุุติิธรรม 
ที่่� เหมาะสมเพื่่�อให้ ้สามารถตอบสนองต่ ่อ 
ความต้้องการของประชาชน และประเทศ 
ได้้อย่่างแท้้จริิง ทั้้�งนี้้� จำำ�เป็็นต้้องมีีการปรัับตััว 
และพััฒนาในประเด็็นต่่างๆ 
	 1. 	 การผลักดันัให้้มีีการทบทวนความจำำ�เป็็น 
และความเหมาะสมของกฎหมายท่ี่�มีีผลบัังคัับ 
ใช้้แล้้ว การปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมายที่่�ล้้าสมััย 
หรืือกฎหมายที่่�ก่่อให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้ำำ��และ 
ไม่่เป็็นธรรมแก่่ประชาชน ซึ่่�งเป็็นอุุปสรรคต่่อ 
การพััฒนาประเทศรวมไปถึึงการออกกฎหมาย 
ให้้รองรัับกัับสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลง 
ในยุุคดิิจิิทััล

	 2.	 การมองภาพกระบวนการยุุติิธรรมไทย 
และการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต  
(Furture of Justice) โดยการนำำ�แนวคิิดในการ 
สร้้างฉากทััศน์์ภาพอนาคตมาใช้้ เพ่ื่�อกำำ�หนด 
นโยบายและยุุทธศาสตร์์ด้้านกระบวนการ 
ยุุติธิรรม อาทิ ิการพัฒันาแผนแม่่บทการบริหิาร 
งานยุุติธิรรมแห่่งชาติหิรืือแผนยุุทธศาสตร์อื่่�นๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 3.	 การส่่งเสริมการพััฒนานวััตกรรมด้้าน 
กระบวนการยุุติธิรรม โดยการใช้้ระบบเทคโนโลยีี 
สารสนเทศมาสนับสนุุนการทำำ�งานและการ 
ให้้บริิการประชาชน เพ่ื่�อลดการทำำ�งานของ 
บุุคลากรและประหยััดทรััพยากรด้้านต่่างๆ  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการสนัับสนุุนให้้มีีการ 
เชื่่�อมโยงข้้อมููลและการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่าง 
หน่่วยงานอย่่างเป็็นระบบ รวมทั้้�งการนำำ�ระบบ 
เทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ในการสืืบสวน  
สอบสวน เพื่่�อให้้เกิดิการรวบรวมพยานหลักัฐาน 
และมีีการส่ื่�อสารท่ี่�ชัดัเจนเปิิดเผย ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้ 
สังัคมเกิิดความเช่ื่�อมั่่�นต่่อกระบวนการยุุติธิรรม 
มากขึ้้�น นอกจากนี้้� ในการจััดทำำ�แผนแม่่บท 
เทคโนโลยีีสารสนเทศกระบวนการยุุติิธรรม 
ควรมีีการกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
สอดรัับกัับการปรัับตััวต่่อความท้้ายทายจาก 
เทคโนโลยีีในโลกยุุคดิิจิิทััลที่่�อาจส่่งผลกระทบ           
ต่่อกระบวนการยุุติิธรรมในอนาคต
	 4.	 การเผยแพร่่ความรู้้�ด้้านกฎหมายและ 
กระบวนการยุุติธิรรม รวมถึึงช่่องทางการเข้้าถึึง 
และสิิทธิิตามกฎหมายเพ่ื่�อให้้ประชาชนได้  ้
ตระหนักถึึงความสำำ�คััญ และได้้รัับการอำำ�นวย 
ความยุุติิธรรมอย่่างเป็็นธรรม ครอบคลุุม  
และทั่่�วถึึง
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	ทั้้ �งนี้้� รายงานสรุปผลการประชุุมทางวิชิาการ 
ระดัับชาติิ ครั้้�งที่่� 19 (The 19th the National  
Symposium on Justice Administration)  
ภายใต้ ้ หััวข้ ้อ “กระบวนการยุ ุติิธรรมกัับ 
ความท้้ายทายในทศวรรษหน้้า” จะมีีการนำำ�ไป 
เผยแพร่่ในช่่องทางต่่างๆ ของสำำ�นักงาน 

กิิจการยุ ุติิธรรม ประกอบด้ ้วย เว็ ็บไซต์ ์  
Facebook รวมถึึง วารสารกระบวนการยุุติธิรรม 
(Journal of Justice System) ซึ่่�งปััจจุุบััน 
ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพวารสารจากศููนย์์ดััชนีี 
การอ้้างอิิงวารสารไทย (TCI) ให้้อยู่่�ในกลุ่่�มที่่� 1  
(TCI 1)




