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 บทคััดย่่อ
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ในมุมมองทฤษฎีีค์วิามผู่กพันทางสังค์ม	(Social	Bond	Theory)	และทฤษฎี ี
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การค์บหาสมาค์มที�แติกติ่างกัน	 (Differential	 
Association	 Theory)	 ซึ่ึ �งเป็นทฤษฎีีทาง 
อาชญาวิิทยาที�เกี�ยวิข้องกับการกระทำาผ่ิดของ 
เด็กและเยาวิชน	 ถุึงแม้พฤติิกรรมการรังแกกัน 
ยังมิใช่พฤติิกรรมการกระทำาผ่ิดทางกฎีหมาย	 
แติ่หากการศึกษาค์วิามเป็นไปของพฤติิกรรม 
ยังไม่ค์รบทุกรอบด้าน	 ขาดแนวิทางป้องกัน 
ที�ชัดเจน	อาจจะทำาให้พฤติิกรรมที�เป็นเพียงแค์ ่
พฤติิกรรมเบี�ยงเบนสามารถุพัฒนากลายเป็น 
พฤติิกรรมกระทำาผิ่ดหร่อพฤติิกรรมอาชญากรได้ 
ในอนาค์ติ	 ดังนั�นแล้วิการศึกษาในค์รั�งนี�จึงมี 
ค์วิามเฉพาะเจาะจงไปที�มุมมองด้านอาชญาวิิทยา 
และมุ่งเน้นไปที�ทฤษฎีีทางอาชญาวิิทยาที�มี 
ค์วิามเกี�ยวิข้อง	โดยทำาการศึกษาวิิจัยเชิงคุ์ณภาพ	 
(qualitative	 research)	 สัมภาษณ์เชิงลึกจาก 
ผู่้ให้ข้อมูลสำาค์ัญ	 3	 กลุ่ม	 ได้แก่	 นักจิติวิิทยา	 
นักวิิชาการด้านพฤติิกรรมการรังแกกัน	 และ 
ด้านอาชญาวิิทยา	 ซึ่ึ �งผ่ลการศึกษาพบวิ่า	 
พฤติิกรรมการรังแกกันล้วินมีค์วิามเช่�อมโยง 
และเกี�ยวิพันกับทฤษฎีีทางอาชญาวิิทยาทั�งสองนี�	 
โดยสามารถุอธิิบายได้ทั�งในแง่มุมของสาเหตุิถึุง 
ค์วิามผู่กพันทางสังค์มที�เป็นสถุาบันทางสังค์ม 
หลักที�มีค์วิามสำาค์ัญเป็นอย่างยิ�งสำาหรับเด็ก 
และเยาวิชน	 หากเด็กและเยาวิชนมีพันธิะ 
ทางสังค์มสูงมักจะมีแนวิโน้มในการแสดง 
พฤติิกรรมเบี�ยงเบนหร่อพฤติิกรรมอาชญากรรม 
น้อย	 แติ่หากมีพันธิะทางสังค์มอยู่ในระดับติำ�า 
หร่อมีค์วิามผู่กพันทางสังค์มน้อยก็มักจะม ี
แนวิโน้มที�จะมีพฤติิกรรมเบี�ยงเบนสูง	 รวิมทั�ง 
หากมีการค์บหาสมาค์มกับเพ่�อนที�มีอุปนิสัย 
หร่อมีพฤติิกรรมรังแกผู้่อ่�นอยู่ก่อนแล้วิจะส่งผ่ล 
ให้เกิดการเรียนรู้พฤติิกรรมจนนำาไปสู่การแสดง 
พฤติิกรรมนั�นเสยีเอง	จากผ่ลการศกึษาที�ได้นั�น 

จะสามารถุนำาไปสู่แนวิทางการป้องกันได้ใน 
อนาค์ติ	โดยจะต้ิองมีการบูรณาการร่วิมกันของ 
หน่วิยงานและสถุาบันทางสังค์มที�เกี �ยวิข้อง 
โดยเฉพาะสถุาบ ันทางส ังค์มที � เล ็กท ี �ส ุด 
ค์่อค์รอบค์รัวิ

คำำ�สำำ�คำัญ:	รังแก,	นักเรียน,	อาชญาวิิทยา

 Abstract

	 The	 research	 of	 bullying	 behavior	 of	 
students	in	Thailand	through	a	criminology	 
perspective	 aims	 to	 study	 of	 bullying	 
behavior	 from	 different	 perspectives	 
on	 social	 bond	 theory	 and	 differential	 
association	theory.	These	are	considered	 
as	criminological	 theories	 that	 relate	 the	 
youth	deviance	behavior.	Although	bullying	 
behavior	 is	 currently	 not	 an	 illegal	 act,	 
deviant	 behavior	 can	 turn	 into	 criminal	 
behavior	 without	 research	 study	 in	 all	 
aspects	 along	 with	 the	 lack	 of	 apparent	 
prevention	guidelines.	Therefore,	this	study	 
is	specific	 to	 the	criminology	perspective	 
and	 focuses	 on	 relevant	 criminological	 
theories	 by	 conducting	 a	 qualitative	 
research	 study,	 in-depth	 interviews	 with	 
3	key	informants,	psychologists,	academics	 
on	 bullying	 behavior.	 and	 criminologist.	 
The	results	showed	that	bullying	behaviors	 
are	 related	 to	 these	 two	 criminological	 
theories	which	can	be	explained	in	terms	of	 
the	causes	and	the	social	bond	that	are	the	 
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main	social	institutions	of	great	importance	 
for	 children	and	 young	people	 If	 children	 
and	youth	are	highly	socially	engaged,	they	 
are	less	likely	to	exhibit	deviant	or	criminal	 
behavior,	but	those	with	low	levels	of	social	 
bonding	or	less	social	bonding	tend	to	be	 
highly	 deviant.	 In	addition,	 if	 there	 is	an	 
association	with	friends	who	have	bullying	 
habits	or	behavior	earlier,	 this	will	 result	 
in	behavior	learning	and	lead	to	their	own	 
behaviors.	From	the	results	of	the	study,	 
it	can	lead	to	a	preventive	approach	in	the	 
future.

Keyword: Bullying,	Student,	Criminology

 บทนำา

	 การรังแกกันในโรงเรียนเป็นปัญหาที�เกิดขึ�น 
มายาวินาน	ผู้่ที�ติกเป็นเหย่�อต้ิองทนกับค์วิามกลัวิ 
และค์วิามวิิติกกังวิลในชีวิิติประจำาวิัน	 อารมณ์ 
ด้านลบที�เกิดจากการถุูกกลั�นแกล้งรังแกและ 
ค์วิามรุนแรงส่งผ่ลกระทบติ่อการเห็นค์ุณค์่า 
ในตินเองและจิติใจของเด็ก	และที�เลวิร้ายที�สุด 
ประสบการณ์การกลั �นแกล้งอาจทำาให้ชีวิิติ 
ยากลำาบากเหม่อนผู้่ใหญ่	การติกเป็นเหย่�อซึ่ำ�าๆ	 
มักจะทิ�งร่องรอยที�ส่งผ่ลกระทบติ่อชีวิิติของ 
ทุกฝ่่ายในทางใดทางหนึ�ง	 (Victim	 Support	 
Finland,	 2014)	 ซึ่ึ�งสถุานการณ์นี�ไม่ได้เกิดขึ�น 
เพียงแค์่ในประเทศไทย	 แติ่เกิดขึ�นกับเด็กและ 
เยาวิชนทั �วิโลก	 อย่างเช่นในสหรัฐอเมริกา 
มีรายงานวิ่านักเรียนหนึ�งในห้าค์น	 (20.2%)	 
มักจะถุูกรังแก	 การรังแกกันในประเทศไทยนั�น 

มีการรายงานถุึงจำานวินติัวิเลขของนักเรียน 
ที�โดนกลั�นแกล้งซึ่ึ�งมีมากถุึง	 600,000	 ค์น		 
ซึ่ึ �งเม่ �อเทียบอัติราส่วินนั �นมีมากถุึง	 40%	 
(มูลนิธิิยุวิพัฒน์,	 2562)	 จากการสำารวิจโดย	 
สำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม 
สุขภาพ	 (สสส.)	 พบวิ่า	 การกลั�นแกล้งกันใน 
โรงเรียน	 มีการใช้ค์วิามรุนแรงทั �งทางด้าน 
ร่างกายหร่อจิติใจจากเพ่ �อนร่วิมชั �นเร ียน 
การกลั �นแกล้งก ันในปัจจ ุบ ันไม ่ เพ ียงแค์่ 
เป็นการกลั�นแกล้งกันทางกาย	 วิาจาอย่างเช่น 
ในอดีติ	แติ่ในปัจจุบันการกลั�นแกล้งกันในยุค์ที� 
เทค์โนโลยีดิจิทัลมีบทบาทมากในการดำารงชีวิิติ 
ของมนุษย์ได้เข้ามาเป็นปัจจัยเสริมอีกหนึ�งอย่าง 
ที�ส่งผ่ลให้การกลั�นแกล้งกันไม่เพียงแค์่เกิดขึ�น 
ในโรงเรียนเท่านั�น	 แติ่เกิดขึ�นในโลกไซึ่เบอร	์ 
ในแฟลติฟอร์มต่ิางๆ	เช่น	เว็ิบไซึ่ต์ิต่ิางๆ	เฟซึ่บุ�ก 
ทวิิติเติอร์	 อินสติาแกรม	 เป็นติ้น	 ส่งผ่ลให้เด็ก 
และเยาวิชนที�ติกเป็นเหย่�อการกลั�นแกล้งรังแกกัน 
มีค์วิามรู ้สึกไม่ปลอดภัยเม่ �ออยู ่ในโรงเรียน	 
อาจจะมีปัญหาการเข้าสังค์มในโรงเรียน	รวิมถึุง 
การไม่ได้รับค์วิามช่วิยเหล่อหร่อได้รับค์วิาม 
ช่วิยเหล่อไม่เหมาะสมเม่�อถุูกกลั�นแกล้งรังแก 
ส่งผ่ลให้การกลั�นแกล้งรังแกกันรุนแรงหร่อ 
เร่�อรังขึ�น	 และช่วิงวิัยที�พบพฤติิกรรมเหล่านี� 
ได้มากที�สุด	 ค์่อ	 ช่วิงประถุมศึกษาติอนปลาย 
ถุึงมัธิยมศึกษาติอนติ้น	 ซึ่ึ�งเป็นช่วิงวิัยสำาค์ัญ 
ที �ค์วิรจะมีการป้องกันไม่ให้เกิดพฤติิกรรม 
ที�อาจนำาไปสู่พฤติิกรรมเบี�ยงเบนหร่อพฤติิกรรม 
อาชญากรได้ในอนาค์ติ	โดยพฤติิกรรมรังแกกนั 
นั�นมีหลายองค์์ประกอบรวิมกัน	แต่ิหากพฤติิกรรม 
รังแกกันที�เกิดขึ�นสามารถุต่ิอยอดไปสู่พฤติิกรรม 
ก้าวิร้าวิ	 พฤติิกรรมเบี�ยงเบน	 หร่อพฤติิกรรม 
อาชญากรได้ในอนาค์ติ	 ดังนั �น	 การศึกษา 
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พฤติิกรรมรังแกกันในมุมมองอาชญาวิิทยา 
จะสามารถุทำาให้ทราบถุึงค์วิามเป็นไปได้ของ 
การเก ิดพฤติิกรรมในแนวิทางของทฤษฎี  ี
ทางอาชญาวิิทยา	 แนวิทางการป้องกันในแง ่
ของการป้องกันและลดโอกาสที �จะนำาไปสู  ่
การรังแกกันได้ในอนาค์ติ	 รวิมทั�งการศึกษา 
เกี�ยวิกับพฤติิกรรมการรังแกกันในแง่มุมติ่างๆ	 
ในประเทศไทยม ีมากมายหลายงานวิ ิจ ัย	 
แติ่การศึกษาในแง่มุมของด้านอาชญาวิิทยา 
ที�เกี�ยวิข้องกับเด็กและเยาวิชนยังมีอยู่ค์่อนข้าง 
จ ำาก ัด	 ด ังน ั �นแล ้วิการศ ึกษาพฤติ ิกรรม 
การร ังแกกันของนักเร ียนในประเทศไทย 
ผ่่านมุมมองอาชญาวิิทยา	 จึงเป็นการศึกษา 
ที�เฉพาะเจาะจงมากยิ�งขึ �นในอีกมุมมองหนึ�ง	 
เพ่�อนำาไปสู่การทำาค์วิามเข้าใจ	ค์วิามเป็นมาและ 
เป็นการนำาไปสู่แนวิทางการแก้ไขและป้องกัน 
ได้อย่างรอบด้านมากยิ�งขึ�น

 คัำานิย่าม

	 นักเรียนในประเทศไทย	 หมายค์วิามถุึง	 
นักเรียนที�กำาลังศึกษาชั�นมัธิยมศึกษาติอนติ้น 
ในประเทศไทย
	 ทฤษฎีีอาชญาวิิทยา	หมายค์วิามถึุง	แนวิคิ์ด 
และทฤษฎีีทางอาชญาวิิทยา	 ซึ่ึ�งในการศึกษา 
ค์รั�งนี�นำาทฤษฎีีค์วิามผู่กพันทางสังค์ม	 (Social	 
Bond	 Theory)	 และทฤษฎีีการค์บหาสมาค์ม 
ที�แติกต่ิางกัน	(Differential	Association	Theory)	

 วิัติถุุประสงคั์

 
	 เพ่�อศึกษาพฤติิกรรมการรังแกกันในมุมมอง 
ทฤษฎีีค์วิามผู่กพันทางสังค์ม	 (Social	 Bond	 

Theory)	และทฤษฎีีการค์บหาสมาค์มที�แติกต่ิางกัน	 
(Differential	Association	Theory)	

 ระเบีย่บวิิธีีวิิจััย่

	 การศึกษาในค์รั �งนี �ใช้วิิธิีการศึกษาแบบ 
ค์ุณภาพ	 (qualitative	 research)	 ซึ่ึ�งมีขั�นติอน 
การดำาเนินการศึกษาวิิจัยดังติ่อไปนี�	
	 1.	 การค์ัดเล่อกผู่้ให้ข้อมูลสำาค์ัญ
	 การค์ัดเล่อกผู่้ให้ข้อมูลสำาค์ัญในการวิิจัย 
เชิงค์ุณภาพ	ผู่้วิิจัยได้ทำาการค์ัดเล่อกผู่้ให้ข้อมูล 
สำาค์ัญโดยการใช้วิิธิีการค์ัดเล่อกแบบเจาะจง	 
(purposive	sampling)	ดังนี�
	 	 1)	 นักจิติวิิทยาโรงเรียนประจำาเขติพ่�นที� 
การศึกษา	 จะติ้องมีประสบการณ์ปฏิิบัติิงาน 
เกี �ยวิกับพฤติิกรรมการรังแกกันของนักเรียน 
ไม่น้อยกวิ่า	2	ปี
	 	 2)	นักวิิชาการที�มีค์วิามเชี�ยวิชาญด้าน 
การวิิจัยเกี�ยวิกับเร่�องการกลั�นแกล้งรังแกกันมา 
ไม่น้อยกวิ่า	5	ปี
	 	 3)	นักวิิชาการที�มีค์วิามเชี�ยวิชาญด้าน 
อาชญาวิิทยาที�มีค์วิามเชี�ยวิชาญด้านเด็กและ 
เยาวิชน	โดยมีประสบการณ์ทางด้านวิิชาการมา 
ไม่น้อยกวิ่า	5	ปี
	 	 เกณฑ์์การค์ัดเล่อกผู่้เข้าร่วิมวิิจัยหากม ี
ค์ุณสมบัติิเหม่อนกันมากกวิ่า	 1	 ค์น	 จะทำาการ 
สอบถุามลักษณะการปฏิิบัติิงานเพิ�มเติิม	ได้แก่	 
เค์ยปฏิิบ ัติ ิงานหร่อมอบนโยบายเก ี �ยวิกับ 
การกลั�นแกล้งกันของนักเรียนโดยติรงหร่อไม่/	 
เค์ยมีส ่วินร่วิมในการปฏิิบัติ ิงานหร่อมอบ 
นโยบายเกี�ยวิกับการกลั�นแกล้งกันของนักเรียน 
โดยติรงหร่อไม่	 หากไม่เค์ยปฏิิบัติิงานหร่อมอบ 
นโยบายใดๆ	เลย	จะค์ัดเล่อกจากผู่้เข้าร่วิมที�มี 
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อายุงานมากที �ส ุดติามลำาดับ	 รวิมทั �งส ิ �น	 
30	ค์น	
	 2.	 เค์ร่�องม่อ
	 ใช้แบบสัมภาษณ์กึ�งโค์รงสร้างเป็นเค์ร่�องม่อ 
ในการเก็บข้อมูลเพ่�อนำามาวิิเค์ราะห์รายละเอียด	 
โดยมีขั�นติอนการพัฒนาแบบสัมภาษณ์ดังนี�
	 	 2.1	 ขั�นติอนในการพัฒนาประเด็นการ 
สัมภาษณ์
	 	 	 1)	 ศึกษาและทบทวินวิรรณกรรม 
ที�เกี�ยวิข้องกับการวิิจัยนี�จากหนังส่อ	 รายงาน 
การวิิจัย	วิิทยานิพนธ์ิ	และข้อเสนอแนะ	ติลอดจน 
เอกสารติ่างๆ	ที�เกี�ยวิข้อง
	 	 	 2)	นำาแนวิค์วิามคิ์ด	ทฤษฎีีที�ได้จาก 
การทบทวินวิรรณกรรม	หนังส่อ	รายงานการวิิจัย	 
วิิทยานิพนธิ์มาพัฒนาโดยมีเน ่ �อหาสาระ 
ค์รอบค์ลุมเน่�อเร่�องที�ติ้องการจะศึกษา
	 	 	 3)	นำาประเด็นการสัมภาษณ์ที�พัฒนา 
แล้วิไปให้ค์ณะกรรมการผู่้ค์วิบค์ุมวิิทยานิพนธิ	์ 
แนะนำาการแก้ไขปรับปรุงสอบถุามให้มีค์วิาม 
เที�ยงติรงติามเน่�อหา
		 	 	 4)	นำาประเด็นการสัมภาษณ์ที�แก้ไข 
เสร็จแล้วิไปใช้ในการเก็บรวิบรวิมข้อมูล
	 	 2.2	การทดสอบเค์ร่�องม่อ
	 	 การทดสอบค์วิามเที�ยงติรง	 (validity)	 
โดยวิิธิีหาค์่าดัชนีค์วิามสอดค์ล้อง	 (Index	 of	 
Congruence)	ซึึ่�งวิิธีินี�จะหาตัิวิเลขประจำาข้อค์ำาถุาม 
โดยใช้สูติร	 IOC	 นำาแบบสอบถุามไปเสนอติ่อ 
ผู่้เชี�ยวิชาญ	 จำานวิน	 3	 ท่าน	 เพ่�อพิจารณาลง 
ค์วิามเห็นและให้ค์ะแนน	
	 	 เกณฑ์์ในการติรวิจพิจารณาข้อค์ำาถุาม	 
ดังนี�
	 	 ให้ค์ะแนน	 +	 1	 ถุ้าแน่ใจวิ่าข้อค์ำาถุาม 
วิัดได้ติรงติามวิัติถุุประสงค์์

	 	 ให้ค์ะแนน	 0	 ถุ้าไม่แน่ใจวิ่าข้อค์ำาถุาม 
วิัดได้ติรงติามวิัติถุุประสงค์์
	 	 ให้ค์ะแนน	 -	 1	 ถุ้าแน่ใจวิ่าข้อค์ำาถุาม 
วิัดได้ไม่ติรงติามวิัติถุุประสงค์์		
	 	 ข้อที�ใช้ได้ต้ิองมีค่์า	IOC	ตัิ�งแต่ิ	0.5	ขึ�นไป	 
(ชูศรี	วิงศ์รัตินะ,	2560)
	 ซึ่ึ�งแบบสัมภาษณ์มีค์่า	IOC	=	+1	
	 3.	 วิิธิีการเก็บรวิบรวิมข้อมูล
	 การเก็บรวิบรวิมข้อมูลในการศึกษาวิิจัย 
ค์รั�งนี�	 จะใช้วิิธิีใช้แบบสัมภาษณ์เป็นรายบุค์ค์ล 
โดยทำาการคั์ดเล่อกโรงเรียนที�มีการเรียนการสอน 
ในระดับชั�นมัธิยมศึกษาแล้วิจากนั�นจึงทำาการ 
นัดวิันเวิลาในการขอสัมภาษณ์	 โดยทำาหนังส่อ 
จากค์ณะมนุษยศาสติร์และสังค์มศาสติร์	 
มหาวิิทยาลัยมหิดล	ไปยังหน่วิยงานที�จะเข้าเก็บ 
ข้อมูล	เช่น	โรงเรียนมัธิยมศึกษา	สำานักงานเขติ 
พ่�นที�การศึกษามัธิยมศึกษา	แจ้งค์วิามประสงค์์ 
เพ่ �อขอค์วิามร่วิมม่อในการเข้าไปเก็บข้อมูล 
สำาหรับการวิิจัยในค์รั�งนี�
	 4.	 การวิิเค์ราะห์ข้อมูล
	 การวิิจัยเชิงคุ์ณภาพ	(qualitative	research)	 
จะทำาการวิิเค์ราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
โดยการจัดกลุ่มข้อมูลในทศิทางเดยีวิกันเพ่�อให้ 
บรรลุวิัติถุุประสงค์์โดยใช้การพรรณนาและ 
เช่�อมโยงผ่ลที�ได้นำาไปสู่ผ่ลการศึกษาวิิจัยที�จะ 
ถูุกนำาเสนอในรูปแบบของข้อค์วิาม	แผ่นภูมิและ 
รูปภาพ	และทำาการสรุปข้อมูลเพ่�อให้สอดค์ล้อง 
กับวิัติถุุประสงค์์ของการศึกษา
	 5.	 ข้อพิจารณาด้านจริยธิรรม
	 ผู่้วิิจัยดำาเนินการขออนุมัติิการเก็บข้อมูล 
การวิิจัยจากค์ณะกรรมการจริยธิรรมการวิิจัย 
ในค์น	สาขาสังค์มศาสติร์	มหาวิิทยาลัยมหิดล	 
เลขที�	 2020/250.0501	 และจะมีเพียงผู่้ที�ม ี
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ส่วินเกี�ยวิข้องกับการวิิจัยในค์รั�งนี�ที�สามารถุ 
เข้าถึุงข้อมูลนี�ได้	ได้แก	่ค์ณะกรรมการที�ปรึกษา 
วิิทยานิพนธิ์	 ค์ณะกรรมการจริยธิรรมการวิิจัย 
ในค์น	และผู้่วิิจัยเพียงเท่านั�น	โดยข้อมูลในค์รั�งนี� 
จะทำาการเก็บไว้ิเพียง	1	ปี	หลังจากนั�นจะทำาการ 
ทำาลายข้อมูล	โดยการลบไฟล์ข้อมูลดิบ	ลบไฟล์ 
บันทึกเสียง	ทำาลายเอกสารที�เกี�ยวิข้องทั�งหมด

 ผ่ลการศึกษา

 พฤติิกรรมก�รรังแกกันในโรงเรียน
	 จากผ่ลการศึกษาในส่วินของสถุานการณ ์
ในการรังแกกันที �เก ิดขึ �นในนักเรียนระดับ 
ชั�นมัธิยมศึกษาติอนติ้นนั�น	 จะพบได้วิ่ายังค์ง 
เกิดขึ�นและมีมาติ่อเน่�อง	ซึ่ึ�งเหติุการณ์การรังแก 
กันมักเกิดขึ�นในนักเรียนมัธิยมศึกษาติอนติ้น	 
ส่วินใหญ่จะพบมากในชั�นมัธิยมศึกษาปีที�	 2-3	 
เน่�องจากในชั�นมัธิยมศึกษาปีที�	 1	 มีการเปลี�ยน 
ระดับชั �น	 ส่วินใหญ่จะไม่เค์ยพบกันมาก่อน 
ยังอยู่ในช่วิงของการปรับติัวิกับการเรียน	เพ่�อน	 
โรงเรียน	สังค์มใหม่	ๆ	แติ่ก็จะพบการรังแกกัน 
บ้าง	ซึึ่�งจะไม่มากเท่าในระดับชั�นมัธิยมศึกษาปีที�	 
2-3	ที�มีค์วิามเค์ยชินในโรงเรียนและมีกลุ่มเพ่�อน 
แล้วิ	 ก็จะมีพฤติิกรรมการรังแกกันเกิดขึ�นมาก	 
โดยการรังแกกันในนักเรียนมัธิยมศึกษาติอนต้ิน 
จะมีหลากหลายประเภทโดยเฉพาะในปัจจุบันที� 
นักเรียนสามารถุเข้าถึุงส่�อออนไลน์	การเช่�อมโยง 
ติิดต่ิอส่�อสารระหว่ิางกันค่์อนข้างง่าย	การรังแกกัน 
ไม่ได้เกิดขึ�นเพียงแค่์ในโรงเรียนเท่านั�นแต่ิมักจะ 
เป็นการเช่�อมโยงระหว่ิางที�นักเรียนอยู่ในโรงเรียน 
ไปสู่การรังแกผ่่านทางไซึ่เบอร์ร่วิมด้วิย
	 การรังแกกันส่วินใหญ่ที�พบในโรงเรียนจะเป็น 
การรังแกกันทางวิาจา	 เช่น	 การล้อช่�อพ่อแม่	 

การพูดจาเหน็บแนม	ทำาให้อีกฝ่่ายรู้สกึเจ็บปวิด 
ไม่พอใจ	 โดยการรังแกกันในประเภทนี�จะเริ�ม 
มาจากการแบ่งกลุ่มของนักเรียนที�จะมีการจับกลุ่ม	 
แยกกลุ่มกัน	เม่�อมีการรวิมกลุ่มกันหลายๆ	ค์น 
โดยมากจะเกิดค์วิามค์ึกค์ะนองติามช่วิงวิัย	 
หร่อแม้กระทั�งการทำาติามเพ่�อน	 หร่อค์บเพ่�อน 
ที�มีพฤติิกรรมชอบรังแกค์นอ่�นอยู่แล้วิ	เม่�อเพ่�อน 
ค์นอ่�นๆ	ในชั�นเรียนมีพฤติิกรรม	ท่าทาง	ลักษณะ	 
หร่อแม้กระทั�งการใช้ของ	 การสวิมเส่�อผ่้าที�ดู 
แปลกแยกไปจากค์นอ่�น	ก็จะล้อเลียนรังแกเพ่�อน 
ทางวิาจา	 โดยเฉพาะในโรงเร ียนในเขติ 
กรุงเทพมหานค์รที�มีค์วิามเหล่�อลำ�าสูง	 การที� 
นักเรียนมีค์วิามแติกติ่างทางชนชั �นสูง	 เช่น	 
ค์รอบค์รัวิติ่างชนชั�น	 ติ่างฐานะ	 จึงเกิดค์วิาม 
แติกติ่างอย่างชัดเจน	ส่งผ่ลให้เกิดการรังแกกัน	 
แบ่งกลุ่ม	แบ่งพรรค์พวิก	ซึึ่�งส่วินใหญ่จะเริ�มจาก 
การรังแกทางวิาจา	 เช่น	 การพูดจาเสียดส	ี 
การล้อเลียน	
	 ทั�งนี�	 ในช่วิงสถุานการณ์การแพร่ระบาด 
ของโรค์โค์วิิด-19	 ที �นักเรียนและค์รูจะติ้อง 
ทำาการเรียนการสอนผ่่านระบบออนไลน์	 เรียน	 
ทำางานส่งงานในไซึ่เบอร์	ในบางค์รั�งการใช้ภาษา 
ของค์รูกลับมีค์วิามรุนแรง	 ติ่อวิ่าเด็กหร่อ 
แม้กระทั�งการพูดแซึ่วิ	หยอกล้อ	โดยที�ตัิวิค์รูเอง 
ไม่ได้คิ์ดว่ิาค์ำาพูดเหล่านี�จะส่งผ่ลกระทบกับเด็ก	 
หากเพียงแต่ิคิ์ดว่ิานี�ค่์อการอบรมสั�งสอนของค์รู 
เพียงเท่านั �น	 หร่ออาจจะทำาไปโดยค์วิาม 
สนุกสนาน	 มีจุดประสงค์์เพียงแค์่ติ้องการให ้
เด็กนักเรียนของตินได้สนุกสนานเพียงเท่านั�น	 
การพูดจาที �ค์นอ่ �นเห็นวิ่าเป็นการล้อเล่นนี � 
กับเด็กบางค์นที�มีค์วิามเปราะบางทางจิติใจหร่อ 
เด็กที�มีปัญหาการเข้าสังค์มกับเพ่�อนๆ	 อยู่แล้วิ 
อาจจะได้รับผ่ลกระทบหร่อฟังแล้วิอาจจะรู้สึก 
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ไม่ดีกับค์ำาพูดของค์ุณค์รู	 ซึ่ึ�งบุค์ค์ลอ่�นอาจจะ 
มองว่ิาเป็นเพียงการล้อเล่น	แต่ิเด็กเหล่านี�จะรู้สึก 
วิ่ายิ�งทำาให้เขารู้สึกแปลกแยกจากเพ่�อนค์นอ่�น	 
จากที�กล่าวิมาจะเห็นได้วิ่าแม้กระทั�งค์รูเอง 
ก็ยิ�งทำาให้นักเรียนรู้สึกไม่มีค์วิามมั�นค์งทางจิติใจ 
เม่�ออยู่โรงเรียนเพราะค์รูไม่มีค์วิามเข้าใจใน 
สถุานการณ์ที�เกิดขึ�นระหวิ่างติัวิเขากับเพ่�อน	 
รวิมไปถุึงการปฏิิบัติิที�ไม่เท่าเทียมของค์ุณค์ร ู
ติ่อนักเรียน	 เม่�อนักเรียนประสบปัญหาหร่อถุูก 
รังแก	ท่าทีของคุ์ณค์รูในการติอบสนองต่ิอปัญหา 
มีค์วิามสำาคั์ญติอ่การติดัสนิใจของนักเรียนดว้ิย	 
เช่น	 การช่วิยนักเรียนแก้ไขปัญหาโดยไม่มี 
การเอนเอียงไปฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ�ง	หากค์ุณค์รูเอง 
มีการปฏิิบัติิที�เท่าเทียมติ่อนักเรียนจะก่อให้เกิด 
ค์วิามเช่�อใจของนักเรียนเม่�อเขาติ้องการค์วิาม 
ช่วิยเหล่อจากการถูุกรังแกหร่อเม่�อประสบปัญหา 
ติ่างๆ		
	 หากแติ่การรังแกไม่ได้จบลงเพียงแค์่ใน 
โรงเรียน	 แติ่ทุกวิันนี�ด้วิยการเข้าถุึงเทค์โนโลย ี
ที�ง่ายมากยิ�งขึ�น	เด็กนักเรียนทุกค์นสามารถุเข้าถึุง 
ส่�อโซึ่เชียลมีเดียได้อย่างง่ายดาย	 ซึ่ึ�งส่วินใหญ ่
จะมี	platform	social	media	ในการติิดต่ิอพูดคุ์ย	 
หร่อการใช้เพ่�อวัิติถุุประสงค์์ต่ิางๆ	แต่ิเน่�องจาก 
การมีเพ่ �อนค์นอ่�นๆ	 ในโรงเรียนร่วิมกันใน 
โซึ่เชียลมีเดียด้วิย	 ถุึงแม้ไม่ได้อยู่ที �โรงเรียน 
ก็สามารถุติิดต่ิอพูดคุ์ยกันได้	รวิมถึุงการตัิ�งกระทู้	 
การโพสติ์ติ่างๆ	 ในเชิงเหน็บแนมเร่�องชู้สาวิ 
ของเพ่�อนค์นอ่�นๆ	 ซึ่ึ�งอาจจะเป็นเร่�องติ่อเน่�อง 
จากโรงเรียนหร่อไม่ก็ได้	 ประกอบกับพ่อแม ่
ผู้่ปกค์รองบางค์รอบค์รัวิไม่ได้เข้มงวิดกับการใช้ 
โซึ่เชียลมีเดียติ่างๆ	ของเด็กและเยาวิชนเหล่านี�	 
ส่งผ่ลให้การรังแกกันในโซึ่เชียลมีเด ียนั �น 
เป็นช่องทางทำาให้เกิดการรังแกกันติ่อเน่ �อง 
จากโรงเรียนได้	และด้วิยสถุานการณ์การเรียน 

ออนไลน์ในปัจจุบันการรังแกกันในไซึ่เบอร์ 
น่าจะขึ�นเพิ�มสูงขึ�นอีกด้วิย

 พฤติิกรรมก�รรังแกกันในมุมมองทฤษฎี ี
คำว�มผููกพันท�งสำังคำม (Social Bond Theory)
	 หากกล่าวิถึุงองค์์ประกอบที�มีค์วิามเกี�ยวิพัน 
ก ั บพฤติ ิ กรรมการร ั ง แกก ั น ในม ุ มมอง 
อาชญาวิิทยานั�นจะเห็นได้วิ่าในส่วินแรก	 ค์่อ	 
สถุาบันค์รอบค์รัวิ	 เน่�องจากสถุาบันค์รอบค์รัวิ 
เป็นสถุาบันที�เล็กที�สุดแต่ิมีค์วิามสำาคั์ญมากที�สุด 
ดังนั�น	 สถุาบันค์รอบค์รัวิจึงเป็นติัวิแปรหนึ�ง 
ที �ค์่อนข้างมีค์วิามสำาค์ัญติ่อพฤติิกรรมการ 
รังแกกันของนักเรียนชั�นมัธิยมศึกษาติอนติ้น	 
การอบรมสั�งสอน	ดูแลเอาใจใส่เป็นส่วินสำาค์ัญ 
ในการก่อร่างสร้างพฤติิกรรมของเด็กเช่นเดียวิกัน	 
หากเด็กมีค์วิามผู่กพันกับค์รอบค์รัวิ	มีสัมพันธิภาพ 
ที�ดี	 ได้รับการอบรมสั�งสอนให้มีพฤติิกรรมที�ดี 
ที�เป็นไปติามแนวิบรรทัดฐานของสังค์ม
	 ดังที�กล่าวิข้างต้ินถึุงค์วิามสำาคั์ญของสถุาบัน 
ค์รอบค์รัวิเป็นสถุาบันที�เล็กที�สุดแต่ิมีค์วิามสำาคั์ญ 
มากที �ส ุด	 ซึ่ึ �งสอดค์ล้องกับมุมมองทฤษฎีี 
ค์วิามผู่กพันทางสังค์ม	(Social	Bond	Theory)	 
การที�นักเรียนมีค์วิามผู่กพันกับค์รอบค์รัวิ	มีการ 
ผู่กมัดทางสังค์ม	กล่าวิค่์อมีหน้าที�จะต้ิองทำา	เช่น	 
ไปเรียนหนังส่อ	อีกทั�งการเข้าร่วิมทางสังค์มค์่อ 
การเข้าร่วิมทางกิจกรรมทางสังค์มทั�งในสังค์ม 
ที�บ้านและสังค์มที�โรงเรียน	และค์วิามเช่�อในเร่�อง 
ของศาสนา	 ค์ุณธิรรมจริยธิรรม	 หากนักเรียน 
มีพันธิะทางสังค์มเหล่านี �มากจะส่งผ่ลให  ้
นักเรียนมีสิ�งยึดเหนี�ยวิจิติใจ	 รวิมทั�งสามารถุ 
ค์วิบค์ุมตินเองไม่ให้มีพฤติิกรรมไปรังแกผู่้อ่�น	 
เน่�องจากหากกระทำาพฤติิกรรมแบบนั�นไปแล้วิ 
พ่อแม่	 ค์รอบค์รัวิทราบ	 ก็จะทำาให้ค์รอบค์รัวิ 
เสียใจ	หร่อเป็นนักเรียนเรียนดีได้ทุนเรียน	หากมี 
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พฤติิกรรมไม่ดีก็จะไม่มีโอกาสในการรับทุน 
ติ่อไป	 หร่อหากนักเรียนเข้าร่วิมกิจกรรมติ่างๆ	 
ของชุมชนหร่อโรงเรียนก็จะส่งผ่ลให้นักเรียน 
มีค์วิามสนใจที �จะเข ้าร ่วิมกิจกรรมติ่างๆ	 
มากกวิ่าการเรียนรู้พฤติิกรรมรังแกผู่้อ่�นหร่อ 
ไปรังแกผู่ ้อ่ �น	 และหากนักเรียนมีค์วิามเช่ �อ 
ในการทำาดี	ไม่ทำาร้ายผู้่อ่�น	มีคุ์ณธิรรม	จริยธิรรม 
ในใจ	มีค์วิามเห็นอกเห็นใจเพ่�อน	ก็จะส่งผ่ลให้ 
นักเรียนไม่มีพฤติิกรรมรังแกผู่้อ่�น
	 สถุาบันทางสังค์มอ่�นๆ	เช่น	โรงเรียน	ชุมชน	 
นั�นล้วินเป็นสถุาบันทางสังค์มหนึ�งที�สามารถุ 
ขัดเกลาพฤติิกรรมของเด็กและเยาวิชนได้เช่นกัน	 
หากเด็กหร่อเยาวิชนมีค์วิามผู่กพันที �ด ีติ ่อ 
โรงเรียน	 สัมพันธิภาพที �ดีติ่อค์รู	 อาจารย์	 
เพ่�อนร่วิมชั�น	 มีการติั�งเป้าหมายในการเรียน	 
ก็จะก่อให้เกิดค์วิามรับผิ่ดชอบ	เกิดการติระหนัก 
รู ้วิ ่าหากมีการแสดงพฤติิกรรมที �ไม่ดี	 เช่น	 
การรังแกเพ่�อน	จะส่งผ่ลติ่อเป้าหมายการเรียน 
ของตินเอง	 เช ่น	 อาจจะทำาให้ถุ ูกทำาโทษ	 
ผ่ลการเรียนแย่ลง	 ไม่สามารถุเรียนติ่อในที�ๆ	 
ติ้องการได้	
	 จะเห็นได้วิ่าพฤติิกรรมการรังแกกันของ 
นักเรียนนั �นมีเหติุปัจจัยสำาค์ัญหลายปัจจัย	 
ซึ่ึ�งสถุาบันทางค์มก็เป็นหนึ�งในปัจจัยที �ช่วิย 
ขัดเกลาพฤติิกรรมของเด็กและเยาวิชนหร่อ 
นักเรียนให้อยู่ในกรอบของสังค์ม	 โดยสถุาบัน 
ทางสังค์มเหล่านี �ล ้วินเป็นสิ �งที �อยู ่รอบติัวิ 
นักเรียน	 นอกจากค์รอบค์รัวิที�เป็นสถุาบันหลัก 
ค์อยขัดเกลาแล้วิ	สถุาบันทางสังค์มอ่�นๆ	ย่อมมี 
ค์วิามสำาค์ัญไม่แพ้กัน	 เน่�องจากนักเรียนติ้อง 
ดำาเนินชีวิิติในสังค์ม	 เช่น	 โรงเรียนที�เปรียบ 
เสม่อนบ้านหลังที �สองของนักเรียน	 อีกทั �ง 
สภาพแวิดล้อมต่ิางๆ	ในชุมชนก็เป็นส่วินในการ 

สร้างพฤติิกรรมติ่างๆ	 ของนักเรียนได้เช่นกัน	 
สถุาบันต่ิางๆ	เหล่านี�ล้วินเป็นสิ�งที�ค์อยขัดเกลา 
พฤติิกรรม	สร้างจริยธิรรม	สร้างกรอบพฤติิกรรม 
ติามค์รรลองที�ค์วิรจะเป็นให้แก่เด็กและเยาวิชน	 
แติ่ในทางติรงกันข้ามหากพันธิะทางสังค์ม 
เหล่านี�ที�มีติ่อนักเรียนหร่อเด็กและเยาวิชนน้อย	 
พฤติิกรรมที�ไม่พึงประสงค์์ติ่างๆ	 ก็จะออกมา 
แทนที�	เช่น	พฤติิกรรมการรังแกผู้่อ่�น	ค์วิามเค์ยชิน 
กับพฤติิกรรมติ่อติ้านสังค์ม	 หร่อการนำาเอา 
ค์วิามรุนแรงไปใช้ก ับเพ่ �อนและค์รอบค์รัวิ	 
เน่ �องจากไม่ได้มีค์วิามผู่กพันหร่อการได้รับ 
การขัดเกลาจากค์รอบค์รัวิ	 โรงเรียน	 และ 
สังค์มเลย

 พฤติิกรรมก�รรังแกกันในมุมมองทฤษฎี ี
ก�รคำบห�สำม�คำมที�แติกติ่�งกัน (Differential  
Association Theory)
	 การค์บเพ่�อน	ยิ�งเม่�อนักเรียนเข้ามาโรงเรียน 
ใหม่ๆ	เช่น	นักเรียนมัธิยมศึกษาปีที�	1	ก็จะเกิด 
การเรียนรู้	 ปรับติัวิเพ่�อให้อยู่ในกลุ่มเพ่�อนได้	 
ในบางค์รั �งจะติ้องแสดงออกถุึงพฤติิกรรม 
บางอย่างเพ่ �อให้เพ่ �อนยอมรับเข้ากลุ ่มด้วิย	 
และเม่�อขึ�นชั�นมัธิยมศึกษาปีที�	 2	 เริ�มปรับติัวิ 
ได้แล้วิ	 ค์ุ้นชินกับโรงเรียนกับเพ่�อนแล้วิ	 และ 
ยังไม่ติ้องกังวิลถุึงการเรียนระดับอ่�นติ่อการ 
รังแกกันในระดับชั�นนี�จึงมีมากที�สุด	เน่�องจากมี 
กลุ่มเพ่�อนแล้วิ	มีพรรค์พวิกของตัิวิเอง	หร่อเรียนรู้ 
พฤติิกรรมจากเพ่�อนมาแล้วิระยะหนึ�ง	ส่งผ่ลให ้
เกิดพฤติิกรรมรังแกผู่้อ่�นได้	 โดยการเลียนแบบ 
พฤติิกรรมของเพ่ �อนที �มีพฤติิกรรมรังแกกัน	 
โดยนักเรียนจะเรียนรู้ก่อนวิ่าหากทำาพฤติิกรรม 
แบบนี�ผ่ลที�ได้รับกลับมาจะเป็นอย่างไร	 เช่น	 
ถุ้าหากนักเรียนไม่ได้มีพฤติิกรรมรังแกค์นอ่�น 
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มาก่อนแต่ิเพ่�อนในกลุ่มมีพฤติิกรรมนี�และเพ่�อนๆ	 
ในกลุ่มเห็นดีเห็นงาม	ชอบใจ	สนับสนุนให้เพ่�อน 
รังแกค์นอ่�นบ่อยๆ	นักเรียนก็จะเกิดการเรียนรู ้
แล้วิว่ิาทำาพฤติิกรรมแบบนี�เพ่�อนในกลุ่มเดียวิกัน 
จะชอบ	 จะได้รับการยอมรับจากเพ่�อน	 ด้วิย 
ช่วิงวิัยที�เพ่�อนมักจะเป็นบุค์ค์ลสำาค์ัญในชีวิิติ	 
จึงให้ค์วิามสำาคั์ญกับเพ่�อนมาก	เช่�อเพ่�อน	ใช้เวิลา 
อยู่กับเพ่�อนเยอะ	 มีค์วิามสนิทสนมกัน	 การที� 
นักเรียนจะเลียนแบบและแสดงพฤติิกรรมรังแกกัน 
ออกมาจึงสามารถุเกิดขึ�นได้	แม้ไม่เค์ยมีพฤติิกรรม 
แบบนี�มาก่อนเลย	
	 โดยการรังแกกันในโรงเรียนมัธิยมนั�นจะเป็น 
การใช้วิาจาเสียส่วินใหญ่	 หากอยู่ในโรงเรียน 
การรังแกกันจะเกิดขึ�นทางวิาจา	ค์ำาพูด	ใช้ค์ำาพูด 
ล้อเลียน	 เสียดสี	 ให้อีกฝ่่ายรู้สึกไม่ดี	 พูดจา 
ล้อเลียนช่ �อพ่อแม่เพราะในวิัฒนธิรรมไทย 
ให้ค์วิามสำาค์ัญกับบุพากรี	 โดยเช่�อวิ่าบุพการ ี
ติ้องยกไวิ้สูง	 ไม่ค์วิรนำาช่�อมาล้อเล่น	 แติ่เม่�อ 
นักเรียนติ้องการรังแกกันก็จะนำาช่�อบุพการีมา 
ล้อเลียนให้เพ่�อนเกิดค์วิามอับอาย	การล้อเลียน 
รูปร่างลักษณะภายนอกก็เช่นเดียวิกัน	เน่�องจาก 
วิัฒนธิรรมไทยให้ค์วิามสำาค์ ัญกับร ูปร ่าง 
ภายนอก	 ค์ำาทักทายเม่�อพบเจอค์นมักจะเป็น 
ค์ำาทักทายถึุงรูปร่างของอีกฝ่่ายซึึ่�งมีวัิติถุุประสงค์์ 
แสดงถุึงค์วิามห่วิงใย	 ใส่ใจ	 แติ่ในบ้างค์รั �ง 
ผู่้ที�ถุูกถุามอาจจะไม่ได้รู้สึกดี	 เช่น	 ค์ำาทักทาย 
วิ่าอ้วินขึ�นหร่อเปล่า	เธิอดูดำาขึ�นนะ	ผ่อมเกินไป 
หร่อเปล่า	 เป็นติ้น	 ซึ่ึ�งจากพฤติิกรรมในสังค์ม	 
วิัฒนธิรรมที �การทักทายกันจากรูปลักษณ  ์
ภายนอก	เด็กนักเรียนเหล่านี�ก็ได้ซึึ่มซัึ่บวัิฒนธิรรม	 
ค่์านิยมเหล่านี�เข้ามาด้วิย	ซึึ่�งนำามาสู่รังแกเพ่�อน 
ด้วิยวิาจา	เช่นค์ำาวิ่า	อ้วินเป็นหมูติอน	ผ่อมเป็น 
ไม้เสียบผ่ี	 สิวิบนหน้าหร่อผ่ิวิบนดวิงจันทร์	 
เป็นติ้น	

	 จะเห็นได้วิ่าพฤติิกรรมการรังแกกันนั �น 
มีให้เห็นอยู่เสมอในช่วิงชีวิิติของเด็กค์นหนึ�ง	 
หากมองในมุมของผู่ ้กระทำานั �น	 มักจะเป็น 
ค์วิามสนุกสนาน	 ไม่ได้จริงจัง	 หยอกล้อ	 หร่อ 
ล้อเลียนเท่านั�น	 จนพัฒนาไปสู่การรังแกผู่้อ่�น 
อย่างชัดเจน	 ไม่วิ่าจะเป็นการพูดจาเสียดส	ี 
ล้อเลียนรูปร่าง	ล้อช่�อพ่อแม่	เพ่�อให้อีกฝ่่ายเกิด 
ค์วิามอับอาย	 เจ็บปวิดใจ	 รวิมไปถุึงการรังแก 
ทางด้านสังค์มที �กีดกันไม่ให้เพ่ �อนค์นอ่ �นๆ	 
มีปฏิิสัมพันธ์ิ	พูดคุ์ย	เล่นกันกับอีกฝ่่าย	ซึึ่�งสอดค์ล้อง 
กับบริบททางวัิฒนธิรรมของประเทศไทย	ที�ไม่ว่ิา 
จะเป็นการนินทา	 การเล่นพรรค์เล่นพวิก 
การสอนให้อดทนอดกลั�นมากเกินไป	 การสอน 
ให้รู้จักประนีประนอมกับทุกสถุานการณ์	เพราะ 
ค์นไทยส่วินใหญ่เช่�อว่ิาการอดทนต่ิอปัญหาต่ิางๆ	 
จะสร้างค์วิามเข้มแข็งให้กับเด็กได้	ส่วินค์วิามเช่�อ 
และวิัฒนธิรรมของการพูดจาส่อเสียด	 นินทา	 
หยอกล้อ	มีมาอย่างยาวินานในสังค์มไทย	เพียง 
แติ่ค์นในสังค์มเองมักจะมองวิ่าสิ�งนั�นไม่ได้เป็น 
ปัญหาหร่อก่อให้เกิดปัญหาติามมาเท่าใดนัก	 
เน่�องจากในสมัยก่อนค์นในสังค์มก็ยังไม่ค์่อย 
เปิดใจยอมรับวิ่าผ่ลกระทบจากค์วิามเช่�อและ 
วิัฒนธิรรมที�ค์นในสังค์มมองวิ่าเป็นปกติินั�น 
สามารถุส่งผ่ลกระทบร้ายแรงต่ิอบุค์ค์ลค์นหนึ�ง 
ได้มากมายอย่างไร	แต่ิด้วิยทุกวัินนี�ที�ค์นส่วินใหญ่ 
สามารถุเข้าถึุงข้อมูลข่าวิสารได้อย่างกว้ิางขวิาง	 
การเปิดกว้ิางและยอมรับว่ิาปัญหาการรังแกกัน 
นั�นส่งผ่ลกระทบอย่างไรติ่อค์นและสังค์มก็มี 
มากขึ�น	 รวิมทั�งการนำาเสนอข่าวิจากส่�อติ่างๆ	 
ที�มีการนำาเสนอถุึงผ่ลกระทบด้านลบของการ 
รังแกกันในโรงเรียนอยู่เสมอๆ	 สังค์มจึงได ้
ติระหนักเห ็นค์วิามสำาค์ ัญของปัญหาการ 
รังแกกันในโรงเรียนมากขึ�น	พร้อมทั�งเล็งเห็นถึุง 

_23-1353(035-050)P2.indd   43_23-1353(035-050)P2.indd   43 9/5/2567 BE   18:059/5/2567 BE   18:05



44

วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 16 เล่่มที่่� 3 กันยุายุน – ธันวาคม 2566

ผ่ลกระทบจากพฤติิกรรมการรังแกกันไม่เพียง 
เฉพาะในโรงเร ียนแติ ่ เป ็นส ังค์มโดยรวิม	 
การปรับเปลี�ยนลักษณะพฤติิกรรมบางอย่าง 
ท ี �ม ีมาอย ่างยาวินานในส ังค์มให ้ค์ ่อยๆ	 
เกิดการเปลี�ยนแปลงไปในทิศทางที�ดีมากขึ�น
	 การรังแกกันมักเกิดขึ�นในโรงเรียน	เน่�องจาก 
นักเรียนได้พบเจอกับกลุ่มเพ่�อน	 และในช่วิงวิัย 
ที�เป็นวัิยรุ่น	สิ�งที�สำาคั์ญในช่วิงชีวิิตินี�ก็ค่์อ	กลุ่มเพ่�อน	 
การพบปะกันในทุกวิันในระยะเวิลาที�ยาวินาน	 
การมีปฏิิสัมพันธิ์กันติ่อเน่�อง	อิทธิิพลของค์วิาม 
สัมพันธิ์ก็ส่งผ่ลให้เกิดการเรียนรู้	 โดยเฉพาะ 
อย่างยิ�งถุ้ามีค์วิามสนิทสนมกับเพ่�อนค์นที�ม ี
พฤติิกรรมรังแกผู่้อ่�นอยู่แล้วิ	 เป็นที�แน่นอนวิ่า 
จะส่งผ่ลให้เกิดการรับรู้	เรียนรู้	ทัศนค์ติิ	ค์วิามคิ์ด	 
ค์่านิยมการรังแกผู่้อ่�นเข้ามาด้วิย	 ซึ่ึ�งการรับมา 
ปฏิิบัติิอยู่ที�ว่ิาเล่อกหร่อมีโอกาสแสดงพฤติิกรรม 
หร่อไม่	 และประกอบกับหากนักเรียนค์นนั�น 
มีค์วิามผู่กพันทางสังค์มน้อยอยู ่แล้วิ	 เช่น	 
ค์วิามสัมพันธิ์ในค์รอบค์รัวิบกพร่อง	 ขาดพลัง 
ที�ยึดเหนี�ยวิจิติใจ	 ก็จะมีแนวิโน้มไปสู่การเป็น 
ปฏิิปักษ์ติ่อกฎีเกณฑ์์หร่อแสดงออกเพ่�อติ่อติ้าน 
กฎีเกณฑ์์ทางสังค์มได้

 สรุปและอภิิปราย่

	 การขัดเกลาจากค์รอบค์รัวิที�เป็นเบ้าหลอม 
พฤติิกรรมของนักเรียนจึงมีค์วิามสำาค์ัญยิ �ง	 
หากพ่อแม่	ผู้่ปกค์รอง	จะต้ิองออกไปทำางานเพ่�อ 
หาเงินดำารงชีพและจุนเจ่อค์รอบค์รัวิ	โดยเฉพาะ 
ค์รอบค์รัวิที�พ่อแม่	ผู้่ปกค์รองจะต้ิองหาเช้ากินค์ำ�า	 
ส่งผ่ลให้ไม่มีเวิลาดูแลลูกหลาน	ไม่มีเวิลาพูดคุ์ย	 
สอบถุามค์วิามเป็นอยู่โดยละเอียด	การสอดส่อง 
ดูแลพฤติิกรรมก็ค่์อนข้างหละหลวิม	ไม่สามารถุ 

ดูแล	พูดคุ์ย	ได้อย่างถีุ�ถุ้วิน	โดยเฉพาะการค์บเพ่�อน 
ของบุติรหลาน	หร่อแม้แต่ิการรับทราบพฤติิกรรม 
เม่�ออยู่ที�โรงเรียน	 เม่�อการขัดเกลาจากสถุาบัน 
ที�เล็กที�สุดแต่ิสำาคั์ญที�สุดไม่เกิดผ่ล	การที�นักเรียน 
จะมีพฤติิกรรมการกลั�นแกล้งรังแกผู่้อ่ �นย่อม 
เกิดขึ �นได้ง่าย	 เพราะขาดค์วิามยับยั �งชั �งใจ	 
การเห็นอกเห็นใจผู่ ้อ ่ �น	 และโดยเฉพาะใน 
วิัฒนธิรรมของค์นไทยที�มักจะสอนให้ลูกหลาน 
อดทนอดกลั�นกับปัญหาที�เกิดขึ�นโดยไม่ได้สนใจ 
รับฟังหร่อย่�นม่อเข้ามาช่วิยกันแก้ไขปัญหา	
	 ซึ่ึ�งมีค์วิามสอดค์ล้องกับทฤษฎีีค์วิามผู่กพัน 
ทางสังค์ม	(Social	Bond	Theory)	ค์วิามผู่กพัน 
ทางสังค์มทั�ง	4	ด้าน	เช่น	ค์วิามรู้สึกผู่กพันกับ 
การยึดมั�น	เด็กวัิยรุ่นที�มีปัญหามีผ่ลมาจากการที� 
เขาไม่มีค์วิามรู้สึกผู่กพันกับผู้่ปกค์รองและเพ่�อน	 
หากเด็กมีค์วิามรู้สึกผู่กพันกับบิดามารดาและ 
เพ่�อน	 จะทำาให้เขาอุทิศติัวิเองไปกับการศึกษา 
และการกระทำาเป็นที �ยอมรับให้เห็นได้วิ ่า 
ค์วิามรู้สึกผู่กพันจะส่งผ่ลติ่อเด็กวิัยรุ่นยึดมั�น 
ในบรรทัดฐานที�สังค์มยอมรับ	โดยค์วิามผู่กพัน 
ทางสังค์มด้านแรก	 ค์่อ	 (1)	 ค์วิามรู้สึกผู่กพัน	 
(attachment)	 หร่อค์วิามรู ้สึกผ่ิดชอบชั �วิดี	 
อันเป็นค์วิามรู้สึกที�มีการค์ำานึงถุึงผ่ลประโยชน์ 
ของค์นอ่ �นหร่อของสังค์มส่วินรวิมมากกวิ่า 
ตินเอง	 (Hirschi,	 1969)	 ดังนั�นค์วิามผู่กพัน 
ของบุค์ค์ลจึงเป็นสิ�งที�ส่งให้บุค์ค์ลรู้สึกเช่�อฟัง 
และปฏิิบัติิติามค์ำาสั�งที�ค์วิบค์ุมไวิ้	ซึ่ึ�งค์วิามรู้สึก 
ผู่กพันนี�อาจเป็นสิ�งที�สำาคั์ญที�สดุในการค์วิบคุ์ม 
พฤติิกรรมการรังแกกันได้	โดยค์วิามรู้สึกผู่กพัน	 
ค่์อ	บิดามารดา	โรงเรียนและเพ่�อน	ที�จะมีอิทธิิพล 
ติ่อการระงับยับยั�งไม่ให้เด็กกระทำาค์วิามผ่ิด	 
(Hindelang,	1973)	(2)	ค์วิามยึดมั�น	(commitment)	 
ค์วิามยึดมั �นติามบรรทัดฐานของสังค์มโดย 
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นักเรียนจะติ้องอยู่ในฐานะที�เป็นค์นเล่อกได้วิ่า 
การกระทำาหร่อพฤติิกรรมรังแกกันถุ้าแสดงออกไป 
จะส่งผ่ลอย่างไรติ่อตินเอง	 ซึ่ึ�งหมายค์วิามวิ่า	 
ก่อนการติัดสินใจที�จะมีพฤติิกรรมรังแกผู่้อ่�น 
ก็จะมีการไติร่ติรองมาแล้วิวิ่าหากส่งผ่ลเสียติ่อ 
ตินเองมากกว่ิาผ่ลดี	เช่น	อาจจะทำาให้ถูุกลงโทษ	 
ถุูกพักการเรียน	 เรียนจบไม่ติามเกณฑ์์	 ก็จะ 
ไม่แสดงพฤติิกรรมนั�นออกมา	 เพราะค์นเรา 
ทำาอะไรย่อมหวิังผ่ลกำาไรหร่อผ่ลประโยชน์ 
ที�ได้รับ	 ไม่ใช่เป็นเพียงการค์ำานึงถุึงเพียงแค์ ่
ปัจจุบ ัน	 แติ่ย ังรวิมเอาอนาค์ติเข้าไวิ้ด ้วิย	 
เม่�อเด็กค์าดหวิังวิ่าจะได้รับค์วิามสำาเร็จหร่อ 
ค์วิามก้าวิหน้า	 ก็จะปฏิิบัติิติามบรรทัดฐาน	 
กฎีระเบียบสูงกวิ่าเด็กที �ไม่มีค์วิามค์าดหวิัง	 
(3)	ค์วิามเกี�ยวิข้อง	(involvement)	ในกิจกรรม 
ของนักเรียนแบ่งเป็น	2	ประเภท	ค์่อ	กิจกรรม 
ของโรงเรียนเกี�ยวิกับวิิชาการ	 และไม่เกี�ยวิกับ 
วิิชาการ	 ถุ้านักเรียนทุ่มเทเวิลาเกี�ยวิข้องกับ 
กิจกรรมทั �งสองด้านแล้วิจะมีแนวิโน้มที �จะ 
กระทำาผ่ิดติำ �า	 ค์่อกิจกรรมทั �งสองด้านของ 
โรงเรียนมีค่์าเชิงลบกับการกระทำาผิ่ด	(Hidelang,	 
1973)	 การท ุ ่มเทเวิลาให ้ก ับก ิจกรรมใด 
กิจกรรมหนึ�ง	 ซึ่ึ �งสอดค์ล้องกับระเบียบของ 
สังค์ม	เช่น	กีฬา	ดนติรี	หร่อกิจกรรมอ่�นๆ	จะ 
ทำาให้ไม่มีเวิลาหร่อโอกาสที�จะทำาค์วิามผ่ิดได	้ 
(Hirschi,	 1969)	 และ	 (4)	 ค์วิามเช่�อ	 (Belief)	 
ค์่อ	 Hirschi	 ไม่เช่ �อวิ่าจะมีวิัฒนธิรรมย่อย 
ของผู่้กระทำาผ่ิด	 (delinquency	 subculture)	 
เพราะทฤษฎีีการค์วิบค์ุมของ	Hirschi	ยึดถุ่อวิ่า 
มีแบบค์่านิยมที�ใช้ร่วิมกันอยู่ในกลุ่มหร่อสังค์ม 
แม้มีการล่วิงละเมิดบรรทัดฐานของสังค์ม	ดังนั�น	 
การกระทำาผิ่ดจึงมิได้มีผ่ลมาจากการมีค์วิามเช่�อ 
ที�จะต้ิองกระทำาผิ่ด	แต่ิการกระทำาผิ่ดมีแนวิโน้ม 

ที�จะเกิดขึ�นหากขาดค์วิามเช่�อที�ห้ามกระทำาผ่ิด	 
(Hirschi,	1969)	ค์วิามผู่กพันทางสังค์มเป็นสิ�งที� 
ช่วิยยึดเหนี �ยวิไม่ให้เด็กและเยาวิชนกระทำา 
ค์วิามผ่ิดติ่อผู่ ้อ่ �น	 เช่นเดียวิกันหากเด็กและ 
เยาวิชนมีค์วิามผู่กพันทางสังค์มที�ดีก็มักจะม ี
สิ�งยึดเหนี�ยวิจิติใจ	เห็นอกเห็นใจผู่้อ่�นก็จะไม่ไป 
รังแกผู่้อ่ �นเช่นกัน	 โดยเฉพาะอย่างยิ�งเม่ �อมี 
ค์วิามรู้สึกผู่กพัน	 หร่อค์วิามรู้สึกผ่ิดชอบชั�วิด ี
แล้วิก็จะนึกถึุงค์นหร่อผ่ลประโยชน์ของส่วินรวิม 
มากกวิ่าตินเอง	
	 ดังนั�น	ค์วิามผู่กพันทางสังค์มจึงเป็นปัจจัยหนึ�ง 
ที�สำาคั์ญในการสร้างพลังอำานาจในการค์วิบคุ์ม 
พฤติิกรรมการรังแกกันของเด็กและเยาวิชน	 
กล่าวิค่์ออำานาจในการค์วิบคุ์มจะเกิดขึ�นหลังจาก 
ที�ค์นเราได้มีค์วิามผู่กพันกับค์รอบค์รัวิหร่อ 
สังค์มมาก่อน	 เม่�อมีค์วิามผู่กพันเกิดขึ�นแล้วิ	 
พ่อแม่หร่อสังค์มจะขัดเกลา	 อบรมสั�งสอนให้มี 
พฤติิกรรมที�เป็นไปติามบรรทัดฐานของสังค์ม 
นั�นๆ	มีศีลธิรรม	จริยธิรรม	ไม่ละเมิดกฎีหมาย	 
ค่์อเริ�มมีการค์วิบคุ์มภายในเกิดขึ�น	ค์วิามผู่กพัน 
ของบุค์ค์ลจึงเป็นสิ�งที�ช่วิยให้เด็กและเยาวิชน 
ปฏิิบัติิติามบรรทัดฐานของสังค์มหร่อติามค์ำาสั�ง 
ที�ค์วิบค์ุมไวิ้	ซึ่ึ�งค์วิามรู้สึกผู่กพันนี�อาจเป็นสิ�งที� 
สำาค์ัญที�สุดในการค์วิบค์ุมพฤติิกรรมการรังแก 
ผู่้อ่�นไวิ้ด้วิยเช่นกัน
	 อ ีกท ั �งพฤติ ิกรรมของเด ็กและเยาวิชน 
โดยเฉพาะในวิัยรุ่นนั�นมักได้รับอิทธิิพลจาก 
กลุ่มเพ่�อนเป็นสำาค์ัญ	เน่�องจากวิัยนี�เป็นช่วิงวิัย 
หัวิเลี�ยวิหัวิติ่อจากวิัยเด็กสู่วิัยผู่้ใหญ่	 เป็นวิัยที� 
กำาลังมีการเปลี�ยนแปลงในทุกด้าน	 โดยเฉพาะ 
การค์้นหาติัวิติน	 การออกห่างจากค์รอบค์รัวิ 
มาอยู่กับกลุ่มเพ่�อนที�มีพฤติิกรรมค์ล้ายค์ลึงกัน	 
เข้าอกเข้าใจซึ่ึ�งกันและกัน	ในวิัยนี�มักจะใช้เวิลา 
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อยู ่กับเพ่ �อนมากกวิ่าค์รอบค์รัวิ	 ซึ่ึ �งมีค์วิาม 
สอดค์ล ้องก ับทฤษฎีีการค์บหาสมาค์มที � 
แติกต่ิางกัน	(Differential	Association	Theory)	 
เม่�อมีค์วิามสนิทสนมกันก็มักจะมีการเรียนรู ้
พฤติิกรรมของกันและกัน	 พฤติิกรรมกลุ ่ม 
ค์ล้ายค์ลึงกันเพ่�อให้ค์วิามรู้สึกวิ่าเป็นพวิกหร่อ 
กลุ่มก้อนเดียวิกัน	หากกลุ่มเพ่�อนมีพฤติิกรรมดี 
ก็มักจะไม่มีปัญหาอะไรแติ่ในทางติรงกันข้าม 
หากกลุ่มเพ่�อนมีพฤติิกรรมที�เบี�ยงเบน	กลุ่มเพ่�อน 
นั�นๆ	 ก็มักจะมีพฤติิกรรมค์ล้อยติามกัน	 เช่น	 
หากในกลุ่มเพ่�อนมีค์นที�มีพฤติิกรรมกลั�นแกล้ง 
รังแกผู่้อ่�น	 เพ่�อนๆ	 ในกลุ่มค์นอ่�นๆ	 ก็มักจะ 
ไม่ห้ามปราม	เห็นว่ิาเป็นเร่�องสนุกสนานในกลุ่ม	 
เม่�อมีพฤติิกรรมรังแกค์นอ่�นบ่อยค์รั�งเข้าก็มักจะ 
เกิดการเรียนรู้วิิธีิการ	เทค์นิค์ต่ิางๆ	ในการรังแก 
ผู้่อ่�นเพ่�อค์วิามสนุกสนาน	การได้รับการยอมรับ 
ในกลุ ่มเพ่ �อน	 และเม่ �อทำาบ่อยค์รั �งเข้าก็จะ 
กลายเป็นพฤติิกรรมที�กระทำาจนเป็นเร่�องปกติ ิ
ไม่ได้เห็นวิ่าพฤติิกรรมนั�นผ่ิดหร่อส่งผ่ลกระทบ 
ติ่อผู่้อ่�นอย่างไร	ประกอบกับเม่�อนักเรียนเข้ามา 
โรงเรียนใหม่ๆ	ก็จะเกิดการเรียนรู้	ปรับตัิวิเพ่�อให้ 
อยู่ในกลุ่มเพ่�อนได้	ในบ้างค์รั�งจะต้ิองแสดงออก 
ถุึงพฤติิกรรมบางอย่างเพ่ �อให้เพ่ �อนยอมรับ 
เข้ากลุ่มด้วิย	และเม่�อปรับติัวิได้	ค์ุ้นชินกับเพ่�อน 
แล้วิ	 และยังไม่ติ้องกังวิลถุึงการเรียนระดับอ่�น 
ติ่อการกลั�นแกล้งกันจึงมีมากที�สุดในช่วิงชั�น 
มัธิยมศึกษาปีที�	 2	 เน่�องจากมีพรรค์พวิกของ 
ติัวิเอง	 หร่อเรียนรู้พฤติิกรรมจากเพ่�อนมาแล้วิ 
ระยะหนึ�ง	 อาจจะเกิดการเลียนแบบพฤติิกรรม 
ของเพ่ �อนที �มีพฤติิกรรมกลั �นแกล้งรังแกกัน	 
เพ่�อได้รับการยอมรับจากเพ่�อน	 ด้วิยช่วิงวิัย 
ที�เพ่�อนมักจะเป็นบุค์ค์ลสำาค์ัญในชีวิิติ	 จึงให ้
ค์วิามสำาค์ัญกับเพ่�อนมาก	 การที�นักเรียนจะ 

เลียนแบบและแสดงพฤติิกรรมกลั�นแกล้งรังแก 
กันออกมาจึงสามารถุเกิดขึ�นได้	 แม้ไม่เค์ยม ี
พฤติิกรรมแบบนี�มาก่อนเลย	 ซึ่ึ�งมีค์วิามสอด 
ค์ล้องกับทฤษฎีีของ	Sutherland	and	Cressey	 
(1987)	 ที�ได้อธิิบายเหติุผ่ลที�วิ่าทำาไมค์นเรา 
ถุึงกล้ากระทำาค์วิามผ่ิด	 โดยทฤษฎีีนี�กล่าวิถุึง 
การพบปะสังสรรค์์ทางสังค์มของค์นเรา	จะทำาให้ 
ได้รับการเรียนรู้คุ์ณธิรรม	และพฤติิกรรมต่ิางๆ	 
ของผู่้อ่�น	 การที�ผู่้ใดจะรับเอาพฤติิกรรมใดมา 
ปฏิิบัติินั�นอยู่ที�วิ่าผู่้นั�นเล่อกหร่อมีโอกาสรับเอา 
พฤติิกรรมแบบใดมาได้มากกวิ่ากัน	 (จิรพัฒน	์ 
พรหมสิทธิิการ,	 2543)	 พฤติิกรรมที �เป็น 
อาชญากรรมมีการเรียนรู้ด้วิยการค์บหาสมาค์ม	 
พบปะใกล้ชิด	มีปฏิิสัมพันธิ์กันติ่อเน่�อง	อิทธิิพล 
จากค์วิามสัมพันธิ์กันจะทำาให้เกิดการเรียนรู ้
มีผ่ลเกิดขึ �นรุนแรงมากน้อยอย่างไร	 ขึ �นกับ 
ค์วิามถีุ�และกลุ่มเพ่�อนจะมีมากเพียงใดในขอบเขติ 
ปริมาณและค์ุณภาพของค์วิามสัมพันธิ ์ท ี � 
บุค์ค์ลนั�นมีติ่อกลุ่ม	 ดังนั�น	 อาชญากรรมหร่อ 
พฤติิกรรมเบี�ยงเบนก็จะแติกติ่างไปด้วิย	 สาระ 
สำาคั์ญที�จะเรียนรู้	ค่์อ	ทัศนค์ติิ	ค์วิามคิ์ด	ค่์านิยม 
ที�ลอกเลียนแบบ	และเก็บเข้ามาด้วิยค์วิามสมัค์รใจ	 
บางค์รั�งอาจไม่รู้สึกตัิวิก็ได้	การให้นิยามค์วิามหมาย 
และทัศนค์ติิติ่างๆ	 ซึ่ึ�งมองได้ทั�งลักษณะของ 
พฤติิกรรมที �ถุูกกฎีหมาย	 และพฤติิกรรมที � 
ละเมิดกฎีหมาย		ประกอบการศึกษาของ	Krisda	 
Saengcharoensap	and	Veenunkarn	Rujiprak	 
(2564)	 ที�พบวิ่า	 บุค์ค์ลที�ติกเป็นเหย่�อของการ 
กลั�นแกล้งทางอินเทอร์เน็ติมีแนวิโน้มที�จะใช้ 
การกลั �นแกล้งทางอินเทอร์เน็ติเป็นวิิธิีการ 
ติอบโติ้สูง	 ในทำานองเดียวิกัน	 บุค์ค์ลที�มีเพ่�อน 
ที�มักกลั�นแกล้งผู้่อ่�นในโลกไซึ่เบอร์	มีแนวิโน้มสูง 
ที�จะเป็นผู่้กลั�นแกล้งในโลกออนไลน์	 ซึ่ึ�งจะเห็น 
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ได้วิ่า	 การรังแกกันก็มีการผ่ันเปลี�ยนไปติาม 
ยุค์สมัยที�ทุกค์นสามารถุเข้าถึุงอินเทอร์เน็ติและ 
เทค์โนโลยีต่ิางๆ	ที�สามารถุเป็นอีกช่องทางหนึ�ง 
ในการรังแกกัน	ซึ่ึ�งการศึกษาของ	วิรพงษ์	วิิไล	 
และเสริมศิริ	นิลดำา	(2561)	ก็พบวิ่าทัศนค์ติิของ 
นักเรียนที�มีต่ิอการเล่นอินเทอร์เน็ติกับพฤติิกรรม 
การรังแกกันผ่่านโลกไซึ่เบอร์กับระดับพฤติิกรรม 
ของนักเรียนที�มีต่ิอการรังแกกันผ่่านโลกไซึ่เบอร์	 
มีค์วิามสัมพันธิ์กันอย่างมีนัยสำาค์ัญทางสถุิติิ 
ที�ระดับ	0.01	
	 ฉะนั�นแล้วิสิ�งที�มีอิทธิิพลต่ิอการรังแกกันนั�น	 
อาจจะไม่ได้จำากัดอยู่เพียงเท่านั�น	แต่ิองค์์ประกอบ 
พฤติิกรรมการรังแกกันนั �นมีค์วิามซึ่ับซึ่้อน 
โดยสอดค์ล้องกับการศึกษาของปองกมล	สุรัติน์	 
(2561)	 ก็พบวิ่ามุมมองติ่อการรังแกผ่่านโลก 
ไซึ่เบอร์ทั�งในมิติิติัวิบุค์ค์ล	 ได้แก่	 มุมมองจาก 
ค์วิามรุนแรงติามประสบการณ์	ตัิวิติน	(identity)	 
ช่วิงวิัย	 การเงิน	 มิติิด้านสังค์ม	 ได้แก่	 ศาสนา	 
วิัฒนธิรรมการลงโทษ	 และโค์รงสร้างหน้าที� 
สังค์ม	และมิติิเชิงนามธิรรม	ได้แก่	การรุกราน 
พ่�นที�	 (space)	 และ	 การใช้อำานาจ	 (power)	 
ซึ่ึ�งมีส่วินเกี�ยวิพันติ่อการเกิดค์วิามกดดันใน 
นักเรียนได้	
	 จากผ่ลการศึกษาในข้างติ้นจะเห็นได้วิ่า 
ปัจจัยหลักๆ	ที�อยู่รอบตัิวิเด็กหร่อเยาวิชนค์นหนึ�ง 
ส่งผ่ลกระทบอย่างยิ �งติ่อพฤติิกรรม	 ซึ่ึ �งทั �ง 
ค์รอบค์รัวิและกลุ ่มเพ่ �อนเป็นสองกลุ ่มที �ม ี 
ค์วิามสำาค์ัญอย่างยิ�งติ่อเด็กวิัยนี�เป็นอย่างมาก	 
ดังนั�นแล้วิแนวิทางในการป้องกันก็ค์วิรจะม ี
ค์วิามเช่�อมโยงระหวิ่างกันเพ่�อสอดประสาน 
การป้องกันจากติ้นเหติุที�แท้จริงโดยเริ�มจาก 
สถุาบันค์รอบค์รัวิ	การสร้างสัมพันธิภาพที�ดีกับ 
นักเรียนจะสามารถุทำาให้พ่อแม่ผู่ ้ปกค์รอง 

สามารถุพูดค์ุยกันได้	 สามารถุปรึกษาปัญหา 
ที�เกิดขึ�นได้	เปิดโอกาสในการสนทนาระหว่ิางกัน 
จะเป็นการทำาให้นักเรียนนั�นมีที�พึ�งทางจิติใจ	 
หร่อแม้กระทั�งการสังเกติพฤติิกรรมที�เปลี�ยนไป 
ของลูกวิ่ามีพฤติิกรรมที�จะไปรังแกผู่้อ่�น	หร่อจะ 
ติกเป็นเหย่�อถุูกเพ่�อนรังแกมาหร่อไม่	 การที� 
ค์รอบค์รัวิให้ค์วิามสนใจ	 ดูแลเอาใจใส่	 อบรม 
สั�งสอนให้เห็นอกเห็นใจผู่ ้อ่ �น	 การเลี �ยงดูที � 
ไม่ปล่อยปะละเลยจนเกินไปหร่อเข้มงวิดจน 
เกินไป	การช่วิยนักเรียนแก้ไขเม่�อนักเรียนประสบ 
ปัญหา	 การสร้างสัมพันธิภาพที�ดีกับนักเรียน 
จะเป็นผ่ลดีเม่�อเกิดปัญหาจะสามารถุสังเกติเห็น 
และเข้าไปช่วิยเหล่อได้ทันที	หร่อถุ้าหากนักเรียน 
มีพฤติิกรรมรังแกผู้่อ่�นก็จะสามารถุเข้ามายับยั�ง 
ได้	ซึ่ึ�งอาจจะยังไม่ส่งผ่ลกระทบติ่อผู่้อ่�นมากนัก
	 ในส่วินของกลุ่มเพ่�อนนั�นค์วิรมีการทำางาน 
ร่วิมกันระหวิ่างโรงเรียน	 ค์รู	 และค์รอบค์รัวิ	 
การสร้างค์วิามรู้ค์วิามเข้าใจแก่นักเรียนเกี�ยวิกับ 
พฤติิกรรมการรังแกกัน	 ผ่ลกระทบที�เกิดขึ �น 
ทั�งติ่อติัวิเหย่ �อ	 ผู่ ้กระทำา	 ร่วิมถุึงผู่ ้ที �อยู ่ใน 
เหติุการณ์	 การรับม่อกับสถุานการณ์เม่�อเกิด 
เหติุการณ์ขึ�นและค์วิรบรรจุองค์์ค์วิามรู้เหล่านี� 
เข้าไปในหลักสูติรการเรียนการสอนในโรงเรียน	 
เพราะไม่เพียงแติ่จะติ้องเสริมสร้างค์วิามรู ้	 
ค์วิามเข้าใจ	แก่นักเรียน	แต่ิค์วิรมีการเสริมสร้าง 
ค์วิามรู้ค์วิามเข้าให้แก่ค์รูเกี�ยวิกับการรังแกกัน 
ของนักเรียน	โดยเฉพาะกับค์รูที�ปรึกษาประจำาชั�น 
ที �จะติ้องทำาการสังเกติพฤติิกรรมนักเรียน 
ในห้องของตินได้	 เม่ �อมีการรังแกกันเกิดขึ �น	 
ค์รูจะสามารถุประเมินสถุานการณ์ได้	 แก้ไข 
ปัญหาด้วิยค์วิามรู้และค์วิามเข้าใจที�ถุูกติ้อง	 
ซึ่ึ �งโรงเรียนจะติ้องทำาหน้าที �เป็นผู่ ้ประสาน 
ค์วิามร่วิมม่อนี �ให้เป็นไปในทิศทางเดียวิกัน 
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เพ่�อก่อให้เกิดแนวิทางการป้องกัน	 เฝ่้าระวิัง 
อย่างมีประสิทธิิภาพมากที�สุด	 ผู่้ที �เกี �ยวิข้อง 
ในการป้องกันแก้ไข	 จะติ้องทำาการศึกษาใน 
ภาพรวิมและลงลึกในรายละเอียด	เพ่�อเสริมสร้าง 
ค์วิามเข้าใจพฤติิกรรมรังแกกันที �เกิดขึ �นใน 
นักเรียนหร่อในเด็กช่วิงอายุนี �ม ักจะมีการ 
เปลี�ยนแปลงไปติามการเค์ล่�อนไหลของสังค์ม 
อยู่ติลอดเวิลา	 ปัจจัยหร่อติัวิเหติุติ่างๆ	 ก็จะ 
เปลี�ยนแปลงไปอยู่เสมอ

 ข้อเสนอแนะ

 ข้้อเสำนอแนะเชิิงนโยบ�ย
	 1)	 นโยบายแนวิทางการป้องกัน	การเยียวิยา	 
ที�จะต้ิองค์รอบค์ลุมและเป็นไปในทิศทางเดียวิกัน 
ในทุกภาค์ส่วินที�มีค์วิามเกี�ยวิข้อง	โดยเฉพาะใน 
โรงเรียน	 ผู่ ้บริหารค์วิรเล็งเห็นค์วิามสำาค์ัญ 
ในการแก้ไข	ป้องกัน	หร่อแม้กระทั�งการเยียวิยา 
เม่�อเกิดเหตุิการณ์รังแกกัน	ซึึ่�งอาจจะส่งผ่ลกระทบ 
ร้ายแรงไม่เพียงแค์่ด้านร่างกาย	แติ่อาจจะเป็น 
ด้านจิติใจ	ที�จะต้ิองดำาเนินการแก้ไขและเยียวิยา 
อย่างเร่งด่วิน
	 2)	 การบูรณาการร่วิมของหน่วิยงานที � 
เกี �ยวิข้อง	 ได้แก่	 สำานักงานค์ณะกรรมการ 
การศึกษาขั �นพ่ �นฐาน	 สำานักงานเขติพ่ �นที � 
การศึกษา	 โรงเรียน	 กระทรวิงสาธิารณสุข	 
กรมสุขภาพจิติ	และชุมชน	ร่วิมกันกำาหนดนโยบาย 
และมาติรการป้องกันการกลั�นแกล้งรังแกกัน 
ของนักเรียน	นักศึกษาในพ่�นที�	เช่น	การจัดอบรม 
เสริมสร้างค์วิามรู้ค์วิามเข้าใจ	 การติระหนักถุึง 
ค์วิามสำาค์ัญของปัญหาการรังแกกัน	ผ่ลกระทบ 
ที�อาจจะเกิดขึ �น	 การเฝ่้าระวิัง	 การป้องกัน	 
การรับม่อและการเยียวิยาเม่�อเกิดเหติุการณ ์

การรังแกกัน	 เป็นติ้น	 ทั �งนี �เพ่ �อให้สถุาบัน	 
สถุานศึกษา	 หน่วิยงานและองค์์กรที�เกี�ยวิข้อง 
ถุ่อเป็นแนวิปฏิิบัติิ	ทั�งมาติรการเชิงรุก	มาติรการ 
ต่ิอเน่�อง	มาติรการทางสังค์มและมาติรการทาง 
กฎีหมาย	 โดยเน้นการทำางานเชิงรุกให้เป็นไป 
ในทิศทางเดียวิกัน	 สอดรับนโยบายระหวิ่าง 
หน่วิยงาน		เช่น	การจัดอบรมให้ค์วิามรู้
 ข้้อเสำนอแนะเชิิงปฏิิบัติิก�ร
	 1)	 ผู่ ้ท ี �เกี �ยวิข้องกับนักเรียน	 นักศึกษา	 
ทั�งค์รอบค์รัวิ	และสถุานศึกษา	ค์วิรร่วิมม่อกัน 
ในการประชุมหาร่อเพ่ �อทำาค์วิามเข้าใจใน 
ธิรรมชาติิและการเปลี�ยนแปลงของเยาวิชนใน 
ช่วิงวัิยนี�	รวิมถึุงการให้ค์ำาปรึกษาหร่อการพูดคุ์ย 
กับเยาวิชนอย่างสมำ�าเสมอ	เพ่�อเป็นการติิดติาม 
และเฝ้่าระวัิงพฤติิกรรมเบี�ยงเบนต่ิางๆ		ซึึ่�งจะได้ 
ทำาค์วิามเข้าใจ	ป้องกัน	และแก้ไขได้ทันท่วิงที	
	 2)	 โรงเรียนค์วิรจะส่งเสริมแรงกระติุ ้น 
ทางบวิก	โดยมีการจัดกิจกรรมให้นักเรียนเพ่�อให้ 
มีพ่�นที�ในการแสดงออกและค์วิามสามารถุ	เช่น	 
กิจกรรมบำาเพ็ญติน		กิจกรรมสาธิารณะประโยชน์	 
และการเปิดเวิทีหร่อพ่�นที�ในการแสดงดนติรี	 
กีฬา	ศิลปะ	เป็นติ้น
	 3)	 ช่วิงวิัยนี �เป็นวิัยที �มักจะอยู ่กับเพ่ �อน 
มากกวิ่าค์รอบค์รัวิ	 ให้ค์วิามสำาค์ัญกับเพ่�อน	
สังค์มเพ่�อนมาก	การที�นักเรียนมีการค์บกับเพ่�อน 
ที�กระทำาผ่ิด	 การเฝ่้าระวิังของผู่้ปกค์รอง	 ค์รู 
อาจารย์	 เป็นสิ�งสำาค์ัญ	 ค์วิรจะมีการพูดค์ุย	 
ติิดติามมากขึ �น	 และบอกกล่าวิถุึงผ่ลเสีย	 
ผ่ลกระทบที�จะเกิดขึ�น	 ทั�งติ่อตินเอง	 ติ่อผู่้อ่�น 
และต่ิอสังค์ม		ค์วิรจะมีมาติรการการติรวิจติรา	 
โดยเฉพาะในโรงเร ียนค์วิบค์ุมพฤติิกรรม 
สุ่มเสี�ยงของนักเรียน	นักศึกษาอย่างเข้มข้น	
	 4)	 ชุมชน	 ค์วิรมุ่งเน้นและให้ค์วิามสำาค์ัญ 
กับเยาวิชนที�จะเป็นผู่้ใหญ่ในอนาค์ติของสังค์ม	 
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ค์วิรมีการส่งเสริมให้นักเรียนมีจิติสำานึกที�ด ี
รับผิ่ดชอบต่ิอสังค์มและผู้่อ่�นผ่่านการจัดกิจกรรม 
ต่ิางๆ	เพ่�อให้เด็กและเยาวิชนได้เข้าร่วิมกิจกรรม 
ในชุมชน	รวิมทั�งเป็นการสร้างพันธิะทางสังค์ม 
ที�ดีติ่อเด็กและเยาวิชนอีกด้วิย
	 5)	 ค์รู	อาจารย์ค์วิรจะสอดส่อง	ชี�แนะ	และ 
เข้มงวิดกับพฤติิกรรมการกลั�นแกล้งรังแกกัน 
ของนักเรียนให้มากขึ�น	 จะทำาให้การเฝ่้าระวิัง 
และป้องกันผ่ลเสียที�จะติามมามีประสิทธิิภาพ 
มากขึ�นด้วิย
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