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บทสรุปผูบริหาร 
 

บทนํา 
 จากสภาพขอเท็จจริงของปญหาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ไดเกิดพัฒนาการ
ของความขัดแยงที่นําไปสูความรุนแรงจนถึงปจจุบัน   และเปนปรากฏการณทางสังคมที่       
ทุกภาคสวนพยายามหาแนวทางลดทอนความรุนแรง สรางความสมานฉันทใหกลับคืนมาสู
สังคมจังหวัดชายแดนภาคใตอีกครั้งหน่ึง 
 

 อยางไรก็ตาม  การดําเนินการเพื่อคลี่คลายสถานการณใหบรรเทาความรุนแรงขึ้น 
กลับพบวายังมีเง่ือนไขสําคัญที่ทําใหเหตุการณความรุนแรงยังดํารงอยู น่ันคือ “อุปสรรคในการ
เขาถึงกระบวนการยุติธรรม”  รวมทั้งยังพบอุปสรรคทางดานภาษาและการสื่อสารขอเท็จจริง
เปนปญหาแทรกซอนกอใหเกิดความแปลกแยกมากขึ้น อีกทั้งเม่ือสภาพขอเท็จจริงที่ปรากฏแก
สังคมไทยรวมสมัย ชวง พ.ศ.2545-2549  แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของกระบวนการ
ยุติธรรมในบางขั้นตอนกลับกลายเปนผูกอปญหาเสียเอง ซ่ึงผลกระทบอันเปนการสรางเงื่อนไข
ความไมไววางใจและไมเชื่อม่ันแกประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใตในวงกวาง นอกจากนั้น
การดําเนินการยุติธรรมที่เสมือนมีปญหาทั้งที่เกิดขึ้นจากผลกระทบของนโยบายทางอาญา        
ผูบังคับใชกฎหมายกับการบังคับใชกฎหมาย ความสัมพันธระหวางกฎหมายกับประชาชน 
รวมทั้งกระบวนการยุติธรรมที่โดยตัวเองมีแบบแผน-กลไก และขั้นตอนการดําเนินการที่ใช
ระยะเวลายาวนาน จนดูเหมือนปฏิเสธความยุติธรรมกลับดูเหมือนเปนตัวเรงในการสรางเง่ือนไข
ความไมไววางใจใหเกิดขึ้นในสถานการณที่ตองการกลไกที่มีประสิทธิภาพในการจัดการมากกวา
สถานการณโดยปรกติ 
 

 แนวทางหนึ่งที่สามารถลดเงื่อนไขความไมไววางใจ ตลอดจนเงื่อนไขอ่ืนๆ ใน
สถานการณไมปรกติน้ี ควรมีกลไกและกระบวนการเปนกรณีเฉพาะที่จะลดความเสี่ยง
หรือภาวะวิกฤต โดยมาจากพื้นฐานของกระบวนการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสีย และ
ทุกภาคสวน  ในลักษณะของกรอบทิศทางที่เปนชุดความคิดเชิงยุทธศาสตร (Mind Set 
Mastery) ที่ใหความสําคัญตออนาคตที่พิจารณาปจจัยตางๆ อยางรอบคอบ คํานึงถึงทรัพยากร
ทางการบริหาร การเขาถึงงาย ไดรับการยอมรับจากทุกฝาย การมีสวนรวมและการบูรณาการ 
กําหนดกรอบทิศทางรวมกัน ในลักษณะของการมี   ดุลยภาพระหวางหลักนิติธรรม 
(กฎหมาย) หลักสังคม (โครงสรางสังคม ระบบความสัมพันธระหวางบทบาท-หนาที่ วิถี
ชีวิต จารีตประเพณี)  และหลักทางดานภาษา-วัฒนธรรม (การดํารงชีวิต ความเชื่อ 
คานิยม ในลักษณะของความมีอัตลักษณ) ซึ่งจะกอใหเกิดความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ – ประสิทธิผล – ประสิทธิคุณในการจัดการสถานการณอยางครอบคลุม
และตรงเปาหมาย 
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 การกําหนดแผนยุทธศาสตรเพ่ือพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดน
ภาคใต จะนําไปสูการกําหนดแนวทางการฟนฟูสถานการณใหเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกและ
สรางสรรค โดยการจัดทําแผนที่มุงเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะผูมี
สวนไดสวนเสีย และสามารถสะทอนภาพและประเด็นปญหาที่จําเปนตองแกไขหรือดําเนินการ
ตามลําดับ เพ่ือแยกแยะสถานภาพปญหาที่สามารถบริหารจัดการไดเองในพื้นที่ออกจาก
สถานการณ ปญหาที่ตองกําหนดยุทธศาสตรในการขับเคลื่อนดวยกลไกของแผนยุทธศาสตรใน
ทางเลือกตางๆ  เพ่ือใหไดแนวทางการดําเนินงานของกระบวนการยุติธรรมดานการพัฒนา ดาน
การบริหารจัดการ และดานความมั่นคง ซ่ึงจะชวยใหการกําหนดทิศทางการปฏิบัติงานเกิดความ
ครอบคลุม รอบคอบ และชัดเจน เพ่ือเผชิญสถานการณที่เปนอยู และกําหนดทางเลือกไดอยาง
เหมาะสมกับสมรรถนะขององคกรภาครัฐในปจจุบัน ซ่ึงปรับเปลี่ยนกลไกระบบงานยุติธรรมให
สอดคลองและตอบสนองกับแนวทางที่กําหนด จากวิธีคิดเชิงยุทธศาสตรที่ตองอาศัยการมีภาวะ
ผูนําจากหนวยงานที่เกี่ยวของมาสูการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร และไดรับการยอมรับจากทุก
ภาคสวนและผูมีสวนไดสวนเสียที่มีสวนรวมในการวางแผนอีกสวนหนึ่งดวย 
 

 จากสภาพปญหา สถานการณจริงในปจจุบันที่เกิดข้ึนมีความจําเปนอยางยิ่งที่
ตองศึกษาวิเคราะหและจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใตสําหรับเปนกรอบทิศทางในการดําเนินกระบวนการยุติธรรมใหมี
ประสิทธิภาพและเปนไปตามหลักนิติธรรม อีกทั้งเปนการรองรับการดําเนินการของ
สํานักงานบริหารงานยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใตตามนโยบายของรัฐบาลตอไป 
 
1. การทบทวนสภาพปญหาและสถานการณในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 การทบทวนสภาพปญหาและสถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ได
ใหความสําคัญกับขอมูลเชิงประจักษในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ.2540 เปนตนมา)  เน่ืองจาก
เปนชวงทศวรรษของเหตุการณที่พัฒนาความรุนแรงของสถานการณเหตุการณไมสงบ โดย
สภาพปญหาที่ปรากฏมีลักษณะของการเพิ่มความสลับซับซอนที่สะสมปญหามาแตอดีตอัน
ยาวนาน สามารถสังเคราะหไดดังน้ี 
 

  1.1   ภูมิหลังปตตานี 
  ปตตานีเปนเมืองสําคัญที่มีภูมิหลังทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ที่เก็บซอน
เรื่องราวในอดีตไวอยางซับซอน โดยปตตานี มาจาก “ปตานี”  และเปนนามที่มีความหมาย รวม
พ้ืนที่ของจังหวัดปตตานี ยะลา และนราธิวาส ตั้งแตเปนราชอาณาจักร ปตานี จนถึงจังหวัด
ปตตานี  โดยเริ่มตั้งแตราชอาณาจักรลังกาสุกะ เปนราชอาณาจักรมลายู ฮินดู-พุทธ         
(ไมปรากฏชวงเวลา)  ราชอาณาจักรมลายู-อิสลามปตานี (ชวง พ.ศ.2043-2351)  นครรัฐ  
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ปตานี (พ.ศ.2351-2445)  ซ่ึงครอบคลุม 7 หัวเมือง (ปตานี หนองจิก ยะหริ่ง ยะลา สายบุรี ราห
มัน และระแงะ)  หัวเมืองปตานี (พ.ศ.2445-2449)มณฑลปตานี (พ.ศ.2449-2475) ซ่ึง
ครอบคลุมเมืองปตานี ยะลา สายบุรี และบางนรา จนมาถึงปจจุบัน (พ.ศ.2475-ปจจุบัน) ซึ่ง
ครอบคลุมปตตานี ยะลา นราธิวาส สงขลา สตูล 
 

  ในดานนิเวศวัฒนธรรมจะมีลักษณะพิเศษทางสภาพแวดลอมทาง
ภูมิศาสตรและภูมิสังคมวัฒนธรรม เปนพ้ืนที่บนคาบสมุทรมลายูที่ถูกกําหนดโดยเทือกเขา
สันกาลาคีรี และมีหุบเขาที่มีความสัมพันธกับการตั้งถิ่นฐานสรางบานแปลงเมืองที่สําคัญคือ 
หุบเขาลุมแมนํ้าปตตานี และหุบเขาแมนํ้าสายบุรี และปตตานีนับเปนเมืองทาชายทะเลที่
สําคัญ ตอมาไดกลายเปนวัฒนธรรมมลายู-อิสลาม และเรียกวา “ไทยมุสลิม”  และไทยมุสลิม
ปตตานี ยะลา และนราธิวาส มีความเขมแข็งในวัฒนธรรมอิสลาม และสภาพเหตุการณดาน
ประวัติศาสตรทางการเมืองระหวางสยามและปตตานีในอดีต เปนสาเหตุสําคัญของการ
กําหนดสถานภาพความเปนชนกลุมนอย ทั้งที่ชนสวนใหญในพื้นที่กวารอยละ 80 นับถือ
ศาสนาอิสลาม ที่ดํารงและครองตนเปนมุสลิมและรักษาความเปนเอกลักษณของความเปน
มลายู-อิสลาม ที่ถือสัญชาติไทยตั้งแตกําเนิด และมีกิจกรรมดานหลักศาสนาที่ชัดเจนเนื่องจาก
มุสลิมทุกคนจะมีชีวิตผูกพันกับกิจกรรมดานหลักศาสนา โดยทุกๆ กิจกรรมในวิถีการดํารงชีวิต
จะยึดโยงอยูกับหลักศาสนาอิสลามเปนสําคัญ  
 
  1.2 สถานการณปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 
  สถานการณปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตที่เพ่ิมลําดับความรุนแรง เปนความ
ผิดพลาดของภาคราชการในอดีตอันยาวนานที่พิจารณาปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตดวยการ
มองปญหาแบบแยกสวน อีกทั้งความแตกตางทางความเชื่อ ศาสนา วิถีชีวิต ยิ่งทําใหเกิดความ
ฝงรากลึกของความหางไกลกันและกันระหวางราษฎรดวยกัน คือ ไทยพุทธ-และไทยมุสลิม และ
ราษฎรกับภาคราชการ อาจกลาวดวยหลักฐานทางประวัติศาสตรไดวาภาคราชการไมพยายาม
ทําความเขาใจปญหาความขัดแยงภายในแบบถึงลูกถึงคน หรือถึงรากเหงาของปญหา ไมเปด
โอกาสใหพ่ีนองไทยมุสลิมในผืนแผนดินไทยไดภูมิใจกับประวัติศาสตร กอรปกับภาคราชการได
นําเอาจังหวัดภาคใตมาเปนการลงโทษขาราชการ จึงยิ่งเปนการตอกย้ําถึงความไมเขาใจใน
ปญหา แมวาจะมีการกลาวถึงพระราชหัตถเลขาเร่ืองหลักรัฐประศาสโนบาย เรื่องการแตงตั้ง
ขาราชการไปประจํามณฑลปตตานี ตั้งแต พ.ศ.2466 ก็ตาม 
  

  ชวง 3 ทศวรรษที่ผานมา  ประชาชนในพื้นที่มีความรูสึกลึกๆ ที่จะดําเนินชีวิต 
เปนคนไทย โดยยังดํารงความเชื่อ ความศรัทธา และคุณคาชีวิตตามหลักศาสนาอิสลามของตน  
แตขาราชการไมเขาใจและไมเขาถึง  หลักการของการอยูอยางมุสลิมที่ดีในสังคมไทย ซ่ึง
เปนจุดสําคัญยิ่งตอความรูสึก-จิตวิญญาณ ในขณะเดียวกันชวงเวลาขณะนั้นมีแนวคิดกระแส
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หลักคือ คานิยมหลักของความเปนไทย และไมไดใหความสําคัญของคนไทยมุสลิม ใน
สังคมไทย กลายเปนขอจํากัดดวยเหตุแหงศาสนาวิถีการดํารงชีวิตและวัฒนธรรม   และมี
ผลกระทบทําใหจังหวัดชายแดนภาคใตโดยเฉพาะจังหวัดปตตานี ยะลา และนราธิวาส มี
ปญหาใน 3 ระดับ ในแตละพื้นที่ โดยที่มีระดับปญหาที่แตกตางกันในแตละพ้ืนที่คือ 
 

   1)  ปญหาระดับพื้นฐานของสังคม ที่มีขอมูลเชิงประจักษ อาทิ 
ปญหาความยากจน ปญหายาเสพติด การกอการรายและอาชญากรรมตางๆ การเลือกปฏิบัติ 
การทุจริต-ประพฤติมิชอบ ซ่ึงเปนปญหาพื้นฐานที่ปรากฏโดยทั่วไปทุกภูมิภาคของประเทศ แต
เม่ือเกิดที่จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงขาดความเขาใจ และขาดความเอาใจใสตอมิติวัฒนธรรม-วิถี
ชีวิตของพี่นองมุสลิม จึงทําใหดูเสมือนวาเปนปญหารุนแรงกวาปกติ 
 

   2)  ปญหาระดับโครงสรางทางสังคม ซ่ึงเปนปญหาระดับลึกกวา ซ่ึง
จังหวัดชายแดนภาคใตจะมีโครงสรางทางสังคม คานิยม วิถีชีวิต ความเชื่อ  การดํารงชีวิต 
สังคม วัฒนธรรม ที่แตกตางจากภูมิภาคอ่ืนๆ ปญหาเชิงโครงสรางที่สําคัญคือ ภาคราชการได
ปลอยปละละเลยใหกฎ-กติกา กฎหมาย ตางๆ มาเปนอุปสรรคตอการบริการประชาชน 
ขาดความเขาใจและความเอาใจใสที่จะเขาถึงความเปนชุมชน  ทองถิ่น  ทําใหผลลัพธที่
ออกมาไมสอดคลองกับวิถีชีวิต และวัฒนธรรมของประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต 
กอรปกับโครงสรางการบริหารราชการ และกระบวนการพัฒนาตางๆ นับแตอดีตมีลักษณะรวม
ศูนยจากสวนกลาง  และมีลักษณะของการนําสิ่งที่ขัดตอหลักการของศาสนามาสูพ้ืนที่  อาทิ 
การคุมกําเนิด  การควบคุมสถาบันปอเนาะ  การหามนักศึกษาหญิงคลุมศรีษะ (ฮิญาบ) ใน
สถานศึกษาในอดีต เปนตน 
 

   3) ปญหาระดับโครงสรางทางวัฒนธรรม ซ่ึงเปนการวิเคราะหปญหา
ในระดับพิจารณาถึงรากเหงาของปญหา โดยพิจารณาถึงความหมายเชิงวัฒนธรรมที่กวาง 
ตั้งแต วิถีการดํารงชีวิต การแตงกาย ภาษาพูด วิธีการพูด-การสื่อสาร ที่ผานการหลอ
หลอมทางวัฒนธรรมและมิติคําสอนทางศาสนา ประสบการณจากการดํารงชีวิตที่มี
อิทธิพลตอความเชื่อ ประชาชนในพื้นที่ไดสะทอนภาพที่แสดงใหเห็นวาภาคราชการและ
ขาราชการในพื้นที่ ขาดความเขาใจ-เอาใจใสตอประชาชน ไมเคารพตอการดํารงวิถีชีวิตตาม
หลักการทางศาสนา ซ่ึงเปนปญหาเชิงลึกที่สะสมและสลับซับซอนมายาวนาน จนกลายมาเปน
เง่ือนไขหนึ่งของสาเหตุของปญหาความรุนแรงของจังหวัดชายแดนภาคใต จากการศึกษา-วิจัย
จํานวนมากจากหลากหลายสถาบันการศึกษา  และความเห็นของประชาชนโดยทั่วไปในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
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  ปญหาทั้ง 3 ระดับ มีลักษณะเปนขอเท็จจริงที่สะสมมานาน จนเปน
ประเด็นทางประวัติศาสตร ชาติพันธ และความเปนมาที่ครอบคลุมทั้งดานสังคม-
วัฒนธรรม-การเมือง-การบริหาร-การปกครอง ที่เกิดข้ึนตอเน่ืองเปนชองวางที่ลึก และ
ซอนเรนตั้งแตอดีต  อีกทั้งรายงานขาวของอัล-ญะซีเราะห ซึ่งเปนสํานักขาวเกิดใหม 
และเปนที่ยอมรับในหมูประชาคมมุสลิมโลก ไดเสนอความเห็นวา ปญหาภาคใตเกิดจาก
ความอยุติธรรมและเลือกปฏิบัติตอชาวมลายูมุสลิมที่สืบเนื่องยาวนานมาจากอดีต 
 
  อาจกลาวไดวาการที่ละเลยความจริงและความสําคัญทางประวัติศาสตร       
ชาติพันธุ-วรรณา ทําใหเกิดความรูสึกที่ถูกเลาขานถายทอดกันสืบมา  และยังเปนการกีดกั้น
ความเปนคนไทยมุสลิม อันเปนชองวางทางดานความรูสึกและเปนชองวางที่อาศัยขออางความ
แตกตางทางศาสนา นอกจากนั้นประชาชนไดฝากความหวังไวกับนักการเมือง แตกลับเผชิญกับ
ความสิ้นหวังเนื่องจากมีความขัดแยงระหวางนักการเมือง  และเกิดความรูสึกวานักการเมือง
ไมซื่อสัตยกับประชาชน  ไมสนใจปญหาของประชาชน  ไมสงเสริมหรือพัฒนาตามกรอบ
ศาสนาอิสลาม ในฝายของรัฐบาลเองก็เชื่อขอมูลฝายเจาหนาที่ของรัฐเพียงดานเดียว 
และมีกลุมผูกอความไมสงบ อาศัยเง่ือนไขนี้สงสัญญาณใหเกิดการโฆษณาชวนเชื่อโดยมีขออาง
ถึงกรณีผิดพลาดตางๆ และนําเหตุการณบางเหตุการณที่คลุมเครือมาขยายผล โดยเฉพาะ
แนวคิดที่วารัฐบาลไทยฆาพี่นองมุสลิม  ที่ถูกปรุงแตงเหตุการณที่ไมตรงกับความจริง  จน
กอใหเกิดความคิดความเชื่อวาพี่นองมุสลิมกําลังถูกรังแก ถูกเขนฆา ถูกลิดรอนทางการนับถือ
ศาสนา  และไมไดความเปนธรรมจากรัฐบาล  ซ่ึงเปนเรื่องละเอียดออนมากในการสรางขาวเพื่อ
สรางการรับรูตอประชาชนและชาวโลก เปนลักษณะของการใชเครื่องมือทางการสื่อสาร  การ
ประชาสัมพันธเพื่อแยงชิง“พื้นที่”ความเชื่อถือจากประชาชนหรือจากสาธารณะ ซึ่งเปน
อันตรายอยางยิ่งและเปนรากฐานสําคัญตอการเกิดการตอสูทางความคิด อุดมการณ 
ศาสนา สถานการณเชนน้ีไมวารัฐบาลจะทําดีอยางไรก็อยูในลักษณะเสียเปรียบ 
เน่ืองจากเครื่องมือที่สําคัญของฝายผูกอความไมสงบก็คือการหยิบยกเอาจุดออนของรัฐ  
และประวัติศาสตรที่ถูกลดทอนความสําคัญ การเนนย้ําถึงเหตุการณที่ผิดพลาดของ
รัฐบาลเพื่อสรางกระแส โดยเฉพาะการใชภาษามลายูในการสื่อสาร เพื่อชวงชิงความ
เชื่อถือของประชาชน 
 

  การพิจารณาเพื่อกําหนดยุทธศาสตรเพื่อการแกไขปญหาความรุนแรงใน
จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมใชลักษณะการนําปญหาและความเห็นตางๆ มาเรียบเรียง
นําเสนอ ในขณะเดียวกันก็มิอาจฟนธงระบุลงไปไดวาปญหาใดเปนปญหาหลักของ
ปญหาทั้งปวง แตมีความจําเปนตองวิเคราะหปจจัยหลักๆ ทุกปจจัยประกอบดวย ไดแก 
ปจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรมเชิงอัตลักษณ/ภูมิสังคม และสิ่งแวดลอม  
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  1.3 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางมิติตางๆ ของการรับรูสาเหตุของ
ปญหา 
  จากการทบทวนองคความรู-งานวิจัยที่เกี่ยวของ ไดพบความสัมพันธของ
งานวิจัยตางๆ จากสถาบันการศึกษาที่มีความหลากหลาย ซ่ึงสามารถแยกเปนการรับรูสาเหตุ
ของปญหาในมิติตางๆ 6 มิติ ไดแก 1.มิติการมองปญหาในระดับพ้ืนฐานของสังคม  2.มิติปญหา
ระดับโครงสรางทางสังคม  3.มิติปญหาระดับโครงสรางทางวัฒนธรรม  4.มิติปญหาการศึกษา  
5. มิติปญหาการเมือง  6.มิติปญหาความมั่นคง  ซ่ึงแสดงความสัมพันธในรูปแผนภาพดังน้ี 
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2. วัตถุประสงค 
 เพ่ือกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาและเสนอแนวทางการวางระบบและกลไกการ
บริหารจัดการและระบบสนับสนุนดานตางๆ เพ่ือรองรับการดําเนินกระบวนการยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใตใหเปนระบบและมีทิศทางที่รองรับการแกไขปญหาความรุนแรงในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 
3. เปาประสงคของยุทธศาสตร 
 ยุทธศาสตรที่ถูกกําหนดขึ้นมีเปาประสงค ที่จะทําใหจังหวัดชายแดนภาคใตมี      
ยุทธศาสตรในการพัฒนากระบวนการยุติธรรมดวยหลักนิติธรรมและมีเอกภาพและ
ทิศทางที่รองรับการแกไขสถานการณใหลดทอนความรุนแรง และเสนอแนวทางเพื่อ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนวิธีคิดของบุคลากรที่เกี่ยวของ ใหเกิดลักษณะ Mind Set Mastery 
คือ  เปนชุดความคิดใหมทางยุทธศาสตรในทิศทางเดียวกัน  ปรับเปลี่ยนกลไก-
กระบวนการทํางานและปฏิบัติงานภายใตหลักนิติธรรมและแนวปฏิบัติสากล และจัดตั้ง
องคกรรองรับการแกไขปญหาและฟนฟูสถานการณสูสังคมสันติยุติธรรม โดยเปดโอกาสใหทุก
ภาคสวนเขามามีสวนรวม  ตลอดจนผลักดันใหแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติในลักษณะการรวม
คิดรวมทําของทุกสวนราชการที่เกี่ยวของ เพ่ือสรางศรัทธาและความเชื่อม่ันจากประชาชนตอ
การอํานวยความยุติธรรม 
 
 
4. กรอบแนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 การจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต มี
กรอบแนวทางการดําเนินการดังน้ี 
 4.1 การออกแบบกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร  โดยมีขั้นตอนตางๆ 6 
ขั้นตอน ตามแผนภาพดังน้ี 
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4.2 กรอบแนวคิดดานเทคนิคในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 กรอบแนวความคิดดานเทคนิคในการจัดทําแผนยุทธศาสตรฉบับน้ีไดออกแบบเปน
แผนกระบวนการที่ดําเนินการแกปญหาในเชิงนโยบายและบริหารจัดการภายในพื้นที่ 
ขณะดําเนินการจัดทําแผน   โดยไดประสานใหหนวยงานที่เก่ียวของรับไปดําเนินการ
หากสามารถดําเนินการไดในทันที  และการแกไขปญหาโดยยุทธศาสตร โดยใหนํ้าหนัก
ศาสตรหรือองคความรูและทักษะที่เกี่ยวของในทุกมิติ  ซ่ึงครอบคลุมการวิเคราะหสถานการณ 
การบริหารจัดการในพื้นที่ ภูมิสังคม กฎหมาย และกฎหมายระหวางประเทศ การกอการราย
สากล การเงิน อนุสัญญาตางๆ ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและภูมิหลัง การติดตามประเมินผล 
เปนตน  ในสวนศิลป หรือเทคนิคและกระบวนการจัดทําแผนที่สําคัญคือ การมีสวนรวม
จากทุกภาคสวน การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Analysis) การวิเคราะห
สภาพแวดลอม (SWOT Analysis)  หลักกัลยาณมิตรวิถี จิตวิทยาเชิงบวก และอีกสวนคือการ
กําหนดองคประกอบของแผนยุทธศาสตรฉบับนี้ใหเปนแผนลักษณะพิเศษและแผน
ยุทธศาสตรเฉพาะพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  โดยมีการดําเนินงานดวยการลงพื้นที่
จริงเพื่อวิเคราะหแนวทาง การฟนฟูสถานการณ การวิเคราะหจุดยืนและผลกระทบจาก
ผูเก่ียวของ การรวมวางแผนจากทุกภาคสวน การจัดเวทีสาธารณะ และการตรวจเยี่ยม
พื้นที่แบบสุมเปนครั้งคราว สําหรับการวิเคราะหสภาพแวดลอมไดดําเนินการวิเคราะหใน 2 
ชวงเวลา คือ กอนการกําหนดวิสัยทัศน และชวงการออกแบบกลไกบริหารจัดการแผน
ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ เม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นตามขางตนแลวนํามาตรวจสอบคุณลักษณะที่
ดีของวิสัยทัศนดวยขอกําหนดทางวิชาการ คือ การมีภูมิปญญาพื้นที่  มีพ้ืนฐานความจริง  
ยอมรับไดในหมูประชาคมและผูมีสวนไดเสีย ผลการปฏิบัติตามยุทธศาสตรสูพ้ืนที่อยางชัดเจน 
มีลักษณะทาทายและกระตุนใหเกิดกระบวนทัศนใหม มีความเฉพาะเจาะจงเปนยุทธศาสตร
เฉพาะ สามารถตรวจสอบไดและวัดผลไดจริง คํานึงถึงชวงเวลาที่จะบรรลุได  
 
 4.3  กรอบแนวความคิดหลักในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 ไดจัดทําภายใตกรอบปรัชญาของการบริหารพื้นที่พิเศษหรือพื้นที่เฉพาะ ที่เนน
การจัดทําแผนยุทธศาสตรมิติการบริหารเพื่อการพัฒนา โดยมีจุดเนนที่การพิจารณา
วิเคราะหปญหาและผลกระทบจากนโยบาย กฎหมายที่เกี่ยวของ และประโยชนสูงสุดของ
ประชาชน ผลจากการจัดทํายุทธศาสตรจะนําไปสูกลไกการจัดการ เพ่ือใหเกิดผลลัพธคือ 
จังหวัดชายแดนภาคใตเปนสังคมที่สันติและมีความยุติธรรม โดยยุทธศาสตรที่จัดทําขึ้นนี้
จะเปนประโยชนตอทุกหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม สามารถใชเปนกรอบอางอิงในการ
รวมมือกันจัดทําแผนปฏิบัติการรวมกัน เพ่ือเปนแนวทางในการจัดตั้งงบประมาณเพื่อดําเนินการ
ปฏิบัติ และการกําหนดยุทธศาสตรน้ีไดกําหนดหลักการ ดังน้ี 
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  (1)  กระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอยในจังหวัดชายแดน
ภาคใตจะตองมียุทธศาสตรที่เปนเอกภาพรวมกันในการอํานวยความยุติธรรมโดยหลัก
นิติธรรมและแนวปฏิบัติสากล    โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษยดวยความเสมอภาค  
ไมเลือกปฏิบัติ   ใหความสําคัญกับกระบวนการยุติธรรมระบบยอยโดยอิสระ   แตบูรณาการ
เปาหมายของยุทธศาสตรรวมกัน โดยตระหนักในอัตลักษณของหลักศาสนา วัฒนธรรม วิถีการ
ดํารงชีวิตของประชาชน โดยไมขัดตอกฎหมายรัฐธรรมนูญ 
  (2)  สรางกลไกและกระบวนการที่จะเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติตามแผน       
ยุทธศาสตรฉบับนี้  โดยแยกเปนกลไกและกระบวนการบริหารงานยุติธรรม การอํานวย
ความยุติธรรม และการสงเสริมการสรางนวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรม  โดยยัง
ดํารงความเปนกระบวนการยุติธรรมระบบยอยของตน  แตใหความสําคัญกับเปาหมายเชิง
ยุทธศาสตรรวมกันอยางเปนเอกภาพ 
  (3)  ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และใหความสําคัญ
เปนพิเศษตอเครือขายยุติธรรมชุมชน และการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชน 
 

 4.4  การยกรางยุทธศาสตร 
 การยกรางยุทธศาสตรฉบับน้ี ไดดําเนินการตามขั้นตอนทางวิชาการ ดังน้ี 
  (1)  ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ การทบทวนสถานการณจังหวัด
ชายแดนภาคใต การวิเคราะหสถานการณจริง (Situation Analysis) จากการสัมภาษณ
เชิงลึกผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และผูปฏิบัติงานในพื้นที่ โดยยึดเอกสาร-หลักฐานเชิง
ประจักษกอนการสรุปรวบยอดผลการวิเคราะห  ทั้งน้ีสวนหนึ่งเพ่ือแยกแยะแนวทางแกไขปญหา
เพ่ือการบริหารจัดการแบบงานประจําวัน (Routinization)  อันเปนเทคนิคของแผนที่ไดออกแบบ
ไว และแนวทางบริหารจัดการในลักษณะการรองรับภาวะวิกฤตของสถานการณ การวิเคราะห
สภาพแวดลอม (SWOT Analysis)  และการบริหารเชิงยุทธศาสตร โดยผานแผนงานภายใต
ยุทธศาสตร ตลอดจนออกแบบกลไกและกระบวนการนําแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ 
 

  (2) การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Analysis) อยาง
รอบคอบ ดวยการตรวจสอบขอมูลจากหลายแหลง การจัดเวทีสาธารณะ จัดประชุมปฏิบัติการ 
จัดประชุมสัมมนา การลงพื้นที่จริง และการเยี่ยมบานผูไดรับผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม
ในพ้ืนที่ เพ่ือใหไดขอมูลที่แทจริงเทาที่ประชาชน ชุมชน จะเปดเผยได  ซ่ึงอาจมีความ
คลาดเคลื่อน  แตใหความสําคัญควบคูกับหลักฐานทางราชการที่ปรากฏ โดยการวิเคราะหอยาง
ลุมลึก รอบดานและรอบคอบทุกประเด็น ในลักษณะ Stakeholder Audit โดยมีมิติองครวมของ
ทุกกลุมในเรื่อง จุดยืนของตนเองตอสถานการณความไมสงบ ผลกระทบจากเหตุการณ 
บทบาท-หนาที่ของภาครัฐ-เอกชน-ประชาชน ทัศนะตอแนวทางการแกไขปญหา  นอกจากนั้น
ยังเปดโอกาสใหทุกกลุมมีสวนรวมในการจัดทํายุทธศาสตรฉบับน้ี และนําไปเปนองคประกอบ
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หลักในการวิเคราะหสภาพแวดลอมของแผน และการยกรางเปาหมายยุทธศาสตร โดยได
แบงกลุมผูมีสวนไดสวนเสียเปน 5 กลุมหลัก คือ  
   1. กลุมเจาหนาที่ของรัฐ  ประกอบดวย เจาหนาที่ของรัฐ และ
เจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรม ครอบคลุมทั้งผูบริหารระดับสูง  ผูบริหาร และผูปฏิบัติ โดย
แยกเปนกลุมเจาหนาที่ตํารวจและทหาร  โดยเฉพาะฝายทหารซึ่งเปนลักษณะพิเศษของพื้นที่  
ที่ฝายทหารเปนเจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรมตามนโยบายความมั่นคงของรัฐ  กลุม
เจาหนาที่ฝายปกครอง ไดแก ผูวาราชการจังหวัด รองผูวาราชการ ปลัดจังหวัด หัวหนา
สํานักงานจังหวัด กํานัน – ผูใหญบาน ในฐานะเจาหนาที่ปกครองทองที่และผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น  ซ่ึงขณะนี้มีบทบาทเพิ่มขึ้นในกระบวนการยุติธรรมในมิติของยุติธรรม
ชุมชนดวยการไกลเกลี่ยขอขัดแยงในชุมชน  และผูปฏิบัติงานในรูปแบบอ่ืนๆ ไดแก ชุดรักษา
ความปลอดภัยหมูบาน (ชรบ.)  และอาสาสมัครรักษาความปลอดภัยหมูบาน (อรป.)   
   2. กลุมประชาชน  ประกอบดวย ผูไดรับผลกระทบโดยตรงและ
โดยออม โดยผูไดรับผลกระทบโดยตรงไดแก เหยื่อ ของเหตุการณความไมสงบ   ผูตองขัง 
(ในคดีความมั่นคง)  บิดา-มารดา / สามี-ภรรยา (สวนมากเปนภรรยา) บุตร-ธิดา สวนผูไดรับ
ผลกระทบทางออมไดแก ญาติพี่นอง ชุมชน ประชาชนทั่วไป รานคา-ผูประกอบการ   
   3.  กลุมเครือขายตางๆ และชุมชน ไดแก เครือขายยุติธรรมชุมชน 
เครือขายองคกรเอกชนรักสันติ เครือขายสันติวิธี 
   4.  กลุมปราชญชาวบาน ผูนําตามธรรมชาติ สภาผูรูมุสลิม ครู
สอนศาสนา ปญญาชนมุสลิม โดยใหความสําคัญเปนพิเศษในจังหวัดปตตานี ยะลา และ
นราธิวาส   
   5.  กลุมนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ  และใหความสําคัญเปนพิเศษกับ
กลุมนักวิชาการ  และเครือขายวิชาการ สถาบันการศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  (3)  แนวทางการฟนฟูสถานการณจังหวัดชายแดนภาคใต  ซ่ึงไดวิเคราะห
และบูรณาการจากขอ (1)  และ (2)  และการวิเคราะหสถานการณจริงในจังหวัดชายแดนภาคใต  
ภายใตขอมูลและหลักฐานเชิงประจักษ    โดยเปาหมายสําคัญคือ   การแยกแยะประชาชน  
ผูบริสุทธ์ิออกจากกลุมผูกอการไมสงบและดําเนินการตอผูกอความไมสงบดวยหลักนิติ
ธรรม  อยางโปรงใสและตรวจสอบไดในทุกข้ันตอน เพ่ือลดทอนความรุนแรงของ
สถานการณตลอดจนใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีและมีความศรัทธาเชื่อม่ันตอกระบวนการ
ยุติธรรมและตอรัฐ 
 

  (4)  ศึกษาทบทวนสาระสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2551-2554)  กฎหมายรัฐธรรมนูญ แนวนโยบายแหงรัฐตั้งแตอดีตเกี่ยวกับการ
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แกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต พระราชบัญญัติพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ 
พ.ศ.2549  และใหความสําคัญตอคําสั่งนายกรัฐมนตรี ที่ 206/2549  เร่ือง นโยบายเสริมสราง
สันติสุขในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต และคําสั่งนายกรัฐมนตรีที่ 207/2549  เรื่อง การบริหาร
ราชการในจังหวัดชายแดนภาคใตแผนแมบทกระบวนการยุติธรรมแหงชาติ (พ.ศ.2552-2555)  
แผนยุทธศาสตรของกระทรวงยุติธรรมและหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม  แผนยุทธศาสตร
และแผนปฏิบัติการของ ศอ.บต.  แผนปฏิบัติการของฝายทหาร  แผนจังหวัดชายแดนภาคใต 
เพ่ือศึกษาวาแผนตางๆ ไดมียุทธศาสตรเกี่ยวของกับการดําเนินการประสาน และบูรณาการ
ภารกิจเชื่อมโยงกับการอํานวยความยุติธรรมมาก-นอยเพียงใด และกําหนดแนวทางการปฏิบัติ
อยางไรบาง  และจัดประชุมที่ปรึกษากํากับทิศทางเพื่อรายงานความกาวหนาและขอ
ขอแนะนํา จํานวน 4 ครั้ง 
 

  (5)  ยกรางเคาโครงรางแผนยุทธศาสตรฯ โดยมุงใหเกิดผลสุดทายคือ 
กระบวนการยุติธรรมเปนที่ศรัทธา-เชื่อม่ัน และพ่ึงพาไดของประชาชนอยางแทจริง และจัดใหมี
การวิเคราะหรางเคาโครงรางแผนยุทธศาสตรฯ และนําความคิดเห็นและขอเสนอแนะมา
พิจารณาปรับปรุง เพ่ือจัดทําเคาโครงรางฉบับสมบูรณ โดยมีผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) 
ทุกฝาย และผูมีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของและประชาชนทั่วไป  จัดใหมีการวิพากษแผน         
ยุทธศาสตรฯ เพ่ือนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะมาพิจารณาปรับปรุงใหเกิดความสมบูรณ 
จํานวน 4  ครั้ง 
 

  (6) นํารางแผนยุทธศาสตรฯ และยุทธศาสตรฯที่ผานการวิพากษแลวนําเสนอ
คณะที่ปรึกษากํากับทิศทางเพ่ือขอความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรฯ ใหเกิดความ
สมบูรณมากยิ่งขึ้น   และนําเสนอแผนเพื่อขอรับขอเสนอแนะจากคณะอนุกรรมการนโยบาย และ
ประสานงานกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต   เพ่ือปรับปรุงและจัดทําแผน         
ยุทธศาสตร ตามขอเสนอแนะ จํานวน 4 ครั้ง 
 

  (7) นําแผนยุทธศาสตรที่ผานการพิจารณาเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการ
นโยบายและประสานงานกระบวนการยุติธรรม จังหวัดชายแดนภาคใต นําเสนอตอ
คณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ เพ่ือพิจารณาและใหความเห็นชอบ และ
ปรับปรุงและจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ ตามขอเสนอแนะ และจัดทําแผนยุทธศาสตรฉบับสมบูรณ 
 
 

5.  แผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 ภายหลังการดําเนินการตามกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรภายใตกรอบ
แนวความคิดหลักและกรอบแนวทางการจัดทําแผนดังกลาวขางตนแลว   ทําใหไดวิสัยทัศน 
พันธกิจ  เปาหมายยุทธศาสตร  และยุทธศาสตร ดังแผนภาพ 
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 โดยแผนยุทธศาสตรฯ น้ีมี 5 ยุทธศาสตร เม่ือจัดลําดับความสําคัญแลว สามารถ
ถายทอดเปนกลุมแผนงาน โดยพิจารณาผลลัพธของยุทธศาสตรวาจะเกิดขึ้นตามภาพหมายของ
วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายเชิงยุทธศาสตร ซ่ึงเปนความทาทายที่ประชาชนจะไดเห็น-รับรู-
และสัมผัสไดภายในป พ.ศ.2557 หนวยงานที่เกี่ยวของอาจจะยังมิไดกําหนดไว โดยบาง
ยุทธศาสตรจะมาจากการสํารวจพัฒนาการของปญหาวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมจังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ผานมา และการมองถึงสิ่งที่ทาทายการแกไขปญหาที่รออยูในอนาคต โดยให
ความสําคัญตอลักษณะของพื้นที่-ปญหาเฉพาะ และใหความสําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการแปลง
แผนยุทธศาสตรฉบับน้ีสูการปฏิบัติโดยหนวยงานที่เปนเจาภาพหลักตองสรางกรอบแนวคิด-
สรางภาวะการนํา-การบริหารจัดการ โดยมีความสัมพันธกับนโยบายอาญา กฎหมายที่เกี่ยวของ 
และภารกิจภายใตอาณัติตามกฎหมายของแตละหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม และ
หนวยงานที่เกี่ยวของอ่ืน ๆ ในจังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงการสรางรูปแบบความคิดเชิง 
ยุทธศาสตร (Mind Set Mastery) ตอการนํายุทธศาสตรฯสูความสําเร็จ เน่ืองจากการ
แกไขปญหาการอํานวยความยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใตอยูในความทาทายของ
สังคมโลก (Global Challenges) ผูบริหารแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติอาจตองคิดคน 
และออกแบบโครงการที่เชื่อมโยงแนวคิดโครงการที่คิดข้ึนมากับพันธกิจและคําอธิบาย
เชิงยุทธศาสตรของแตละยุทธศาสตรกับภารกิจของหนวยงานดวย  นอกจากนั้นยังให
ความสําคัญเปนการเฉพาะดานการบริหารภาครัฐดวยการใหความสําคัญตามลําดับจาก
ภารกิจหลักที่มีความสําคัญมากที่ตองดําเนินการทันที ภารกิจรองและภารกิจสนับสนุนที่
สามารถดําเนินการไดตามลําดับ โดยในแตละยุทธศาสตรไดจัดกลุมแผนงานหลัก 3 กลุม คือ 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม  โดยผลลัพธของ
กลุมแผนงานนี้จะนําไปสูมิติของการเสริมสรางและพัฒนาการอํานวยความยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใตในกระบวนทัศนใหม ที่ทาทายทั้งมุมมอง-ความเห็นเชิงยุทธศาสตร 
เชิงนโยบาย และเชิงวิชาการ ที่เปนเสนทางที่พึงประสงคทามกลางวิกฤตที่ตองกาวขามผาน/
เปนประเด็นสําคัญ (Key Issues)  ที่ตองใหความสําคัญ ไดแก การบูรณาการการอํานวย
ความยุติธรรม เชิงอัตลักษณ – เชิงพื้นที่เฉพาะ การกาวสูแนวทางการปฏิบัติสากลใน
การอํานวยความยุติธรรมดวยหลักนิติธรรม แนวทางการพัฒนากฎหมายเพื่อเอ้ืออํานวยตอ
ประสิทธิภาพการอํานวยความยุติธรรม  การทํางานเชิงปองกันสังคมและชุมชน การทํางาน
เชิงสหวิทยาการและสหวิชาชีพ การนําหลักบริหารจัดการสมัยใหม  มีกระบวนการสราง/
ปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรม และการสรางกลุมจิตอาสาตอสาธารณะในกระบวนการ
ยุติธรรม การใหความสําคัญและคํานึงถึงหลักสิทธิ-เสรีภาพ หลักสิทธิมนุษยชน หลักการ
ไมเลือกปฏิบัติ เพ่ือผลลัพธที่ประชาชนจังหวัดชายแดนภาคใตสามารถเห็นและจับตองได
ภายในป พ.ศ.2557 
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  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  โดย
ผลลัพธของกลุมแผนงานนี้ จะนําไปสูสังคมนิติธรรม ที่ตองใหความสําคัญตอหลักนิติธรรม 
หลักธรรมาภิบาล การปองกัน-ปราบปรามอาชญากรรมที่มีประสิทธิภาพสูงสุด การคุมครองสิทธิ
เสรีภาพ การคุมครองพยาน ปญหา-อุปสรรคแตละหนวยงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร การ
สรางบุคลากรมืออาชีพ (นักยุติธรรมมืออาชีพ) และใหความสําคัญเปนอยางยิ่งตอการจัดตั้ง
หนวยงานหรือสถาบันที่ทําหนาที่วิจัย-พัฒนากฎหมาย และระบบงานยุติธรรม การ
พัฒนานิติวิทยาศาสตรและงานดานวิทยาการสอบสวน เพื่อการบริหารความยุติธรรมให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และครอบคลุมถึงการกําหนดแนวทางดานกฎหมายตอผูกอ
ความไมสงบและผูหลงผิด โดยคํานึงถึงอัตลักษณของหลักศาสนา วัฒนธรรม และวิถี
การดํารงชีวิตของประชาชนในพื้นที่  
 

  3.  กลุมแผนงาน สงเสริม สนับสนุน การสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรม โดยผลลัพธของกลุมแผนงานนี้ จะนําไปสูการสรางนวัตกรรมและการพัฒนา
แบบตอยอดในการอํานวยความยุติธรรม ทั้งในสารัตถะ เน้ือหา (Content) บริบท 
(Context) มุมมอง (Perspective) ความคิดเห็น (Opinion) ในเชิงนโยบาย (Policy) เชิง
วิชาการ (Academic) เขาใจถึงวิสัยทัศน - พันธกิจที่เปนรากฐานของจุดแกรงที่พรอมจะรับ
ความทาทาย และแนวทางการบริหารงาน และการอํานวยความยุติธรรม ที่สอดคลองกันในทุก
ระดับโดยเฉพาะผูบริหารระดับสูงของกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบยอยและองครวม ที่สามารถ
ตอบคําถามในทิศทางเดียวกันตอคําถามวา อะไรคือสิ่งที่กระบวนการยุติธรรมในจังหวดั
ชายแดนภาคใตตองทํา?  ในมุมมองของผูบริหารระดับสูง อะไรคือมุมมองรวมกันที่
ตอเน่ืองยาวนานเพื่อผลแหงความสําเร็จของผลงานที่มีลักษณะเปนผลลัพธที่ประชาชน-
สาธารณชนจะตองไดเห็นและจับตองไดอยางเปนรูปธรรม    ฉะน้ันแนวคิดเชิงนวัตกรรม
รวมกันคือการเหลียวหลัง – แลหนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใตอยาง
ทาทายทามกลางวิกฤต   ทางเลือกใหมๆ จึงมีความจําเปนที่ตองมีมุมมองไปในทิศทาง
เดียวกัน ในรูปของการจัดการความคิดของบุคลากรระดับผูบริหารกระบวนการยุติธรรมทุกคน
ตองเผชิญ ที่ตองมีรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร (Mind Set Mastery) ที่เปนประสิทธิ
คุณตอการพัฒนากระบวนการยุติธรรม และเห็นขอจํากัดที่จะเปนอุปสรรคตอการ
พัฒนาระบบงานยุติธรรมและการอํานวยความยุติธรรม เพื่อให “ความยุติธรรม” เปน
ดุลยภาพที่เขมแข็งและเปนที่พึ่งสุดทายของสังคม 
 

 การจะเกิดขึ้นของนวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรมไดน้ัน ลักษณะของแผนงาน 
– โครงการตองมีลักษณะการคิดเปนระบบ – การนําอยางมีทิศทางรวมกัน – การบริหาร
จัดการเชิงยุทธ โดยนวัตกรรมตองมีความสัมพันธเชื่อมโยงอยางเปนเนื้อเดียวกันกับบริบท
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ของอัตลักษณของพ้ืนที่เชิงยุทธศาสตร นโยบายที่เกี่ยวของ กฎหมายรัฐธรรมนูญ และให
ความสําคัญกับการบริหารภาครัฐ ในมิติของการบริหารงานยุติธรรม เปนการบริหารงาน
ลักษณะเฉพาะ และมีหลักหรือทิศทางเดียวคือ หลักนิติธรรม  ฉะน้ันผูบริหารทุกระดับและ
บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมจําเปนตองสรางรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตรรวมกัน  ใหมี
จิตวิญญาณนักยุติธรรม พัฒนาวิธีคิด-วิธีการทํางาน และพฤติกรรมการทํางาน พัฒนากลไก-
กระบวนการบริหารงานดวยการออกแบบการบริหารงานยุติธรรมแนวใหมเพื่อสรางดุลย
ภาพระหวางความยุติธรรมทางสังคม และความยุติธรรมทางกฎหมาย (Social Justice & 
Legal Justice) การปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมทุกมิติทั้งระบบงานและการอํานวยความ
ยุติธรรม  ใหความสําคัญกับแนวทางนวัตกรรมใหมๆ  อาทิ  ยุติธรรมทางเลือก 
(Alternative Justice) ที่หลากหลายไดแก ยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justice) 
ยุติธรรมชุมชน (Community Justice) กระบวนการยุติธรรมแบบมีสวนรวม 
(Participatory Justice) การอํานวยความยุติธรรมเชิงอัตลักษณ – หลักศาสนา – วิถีชีวิต 
การอํานวยความยุติธรรมเชิงพื้นที่เฉพาะ การวิจัย-พัฒนาการบริหารงานยุติธรรมเพ่ืองาน
ประจําสูการปฏิบัติ และวิจัยพัฒนางานประจํา-สูการขับเคลื่อนทางสังคม (Research to Routine 
and Routine to Research for Social Movement) การบริหารและการอํานวยความ
ยุติธรรมดวยหลักนิตินโยบายใหเกิดประโยชนสูงสุดโดย บทบาทของ  พรบ .การ
บริหารงานยุติธรรมแหงชาติ พ.ศ.2549  เพ่ือนําไปสูการสรางแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร 
ในวิธีคิด – วิธีการทํางาน – พฤติกรรมการทํางาน ใหมีภาพลักษณที่เปนที่ศรัทธา – เชื่อม่ัน – 
เปนที่พ่ึงสุดทายของประชาชนอยางแทจริง 
 

 โดยยุทธศาสตรฯฉบับน้ี ในแตละยุทธศาสตรไดจัดกลุมแผนงานโดยมีผลลัพธ
ของแตละกลุมแผนงานมีความแตกตางกัน แตผลลัพธรวมของทั้ง 3 กลุมแผนงานจะ
นําไปสูเอกภาพองครวม โดยแตละยุทธศาสตรจะมีกลุมแผนงานทั้ง 3 กลุม ภายใตยุทธศาสตร 
ซ่ึงมีโครงการรองรับและสอดคลองกับวัตถุประสงคหลักและขอบขายการดําเนินงาน และได
กําหนดยุทธศาสตร–กลุมแผนงาน–โครงการรายยุทธศาสตร ที่ตองดําเนินการกอน–หลัง ดังน้ี 
 

 
1. ยุทธศาสตร การพัฒนาการอํานวยความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม 
 

 ในยุทธศาสตรน้ี จะครอบคลุมกลุมแผนงาน – โครงการ ที่นําไปสูการพัฒนาระบบ-
กลไกการบริหารเพื่อใหเปนองคกรภาครัฐแนวใหมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม   และให
ความสําคัญกับหลักธรรมาภิบาลในการอํานวยความยุติธรรม การนําหลักบริหารจัดการ
สมัยใหมและวิทยาการ เทคโนโลยี นวัตกรรมในกระบวนการยุติธรรมตาง ๆ ทั้งจาก
นานาประเทศ และจากภูมิปญญาชาวบานชุมชนมาปรับใช  โดยคํานึงถึงอัตลักษณของ
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หลักศาสนา วัฒนธรรม และวิถีการดํารงชีวิต จํานวน 23 แผนงาน-โครงการ  และสามารถ
จัดกลุมดังน้ี 
  1. กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมบนพื้นฐานหลัก
นิติธรรม  
  โดยผลลัพธจะนําไปสู การบรรลุผลสัมฤทธิ ์ของการอํานวยความ
ยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต ในกระบวนทัศนใหม การบูรณาการการอํานวย
ความยุติธรรม การนําหลักการบริหารจัดการสมัยใหมบนหลักนิติธรรม การจัดตั้ง
หนวยงานกลางที่รองรับการเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการทบทวน 
พัฒนากฎหมาย และระบบงานยุติธรรม การสงเสริมสังคมนิติธรรมตามอัตลักษณวิถี
ช ีว ิตม ุสล ิม  การส งเสร ิมกระบวนการปล ูกจ ิตสําน ึกร ักความย ุต ิธรรม  การจ ัด
กระบวนการเสริมสรางความสัมพันธระหวางหนวยงานและบุคลากร การกําหนดแนว
ทางการมีสวนรวมและกระบวนการประสานงานการปฏิบัติงานรวมกันในการแกไข
ปญหาระบบงานยุติธรรม ดวยการพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติงานรวมกัน 
การพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสรางความเปนปกแผนของ
กระบวนการยุติธรรมพื้นที่ทั้งระบบยอยและองครวม ซึ่งเปนการเสริมสรางการอํานวย
ความยุติธรรมในกระบวนทัศนใหม  ประกอบดวย 9 ตัวอยาง แผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานจัดตั้งสถาบันพัฒนากฎหมายและระบบงานยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานสงเสริมและสนับสนุนการปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรม 
   3.  แผนงานสงเสริมสังคมนิติธรรมตามวิถีชีวิตมุสลิม 
   4.  โครงการสรางการมีสวนรวมกําหนดกลไก   และกระบวนการ
ประสานการปฏิบัติ ในการแกไขปญหาการอํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  โครงการเสริมสรางความสัมพันธระหวางหนวยงานในกระบวน 
การยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต และหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ 
   6.  โครงการสรางเสริมความเขาใจรวมในการปฏิบัติงานเชิงบูรณา
การในกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   7.  โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศดาน
การอํานวยความยุติธรรมของจังหวัดชายแดนภาคใต 
   8.  โครงการพัฒนามาตรฐานและตัวชี ้ว ัดการปฏิบัติงานดานการ
อํานวยความยุติธรรมของจังหวัดชายแดนภาคใต 
   9.  โครงการสรางความเปนปกแผนของกระบวนการยุติธรรมจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
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  2. กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม ใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
  โดยผลล ัพธ จะนํ า ไปสู ก ารบรรล ุผลส ัมฤทธิ ์ของประส ิทธ ิภาพ
ยุทธศาสตรการบริหารความยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต ดานการดําเนินคดี 
ใหความสําคัญกับการคุมครองสิทธิเสรีภาพ และชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
พัฒนากลไกนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการสอบสวนตามหลักปฏิบัติสากล พัฒนา
ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนดวยการซักซอมความเขาใจ – บูรณาการการทํางานใน
ทิศทางเดียวกัน และพัฒนาการบริหารภาครัฐใหเปนองคกรราชการแนวใหมที ่ให
ความสําคัญกับการมีจิตใจยุติธรรม มีคุณสมบัติและคุณลักษณะพิเศษ พรอมปรับปรุง
พฤติกรรมการทํางาน กลาทําในสิ่งที่ถูกตอง มีความรับผิดชอบสูง เปนขาราชการพันธุใหม 
มีความเขาใจถึงวิถีชีวิตของพี่นอง-ไทย-มุสลิม และจัดตั้งศูนยนิติวิทยาศาสตรและ
วิทยาการสอบสวนจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อการพัฒนางานดานการสืบสวน-สอบสวน 
ซึ่งเปนจุดเริ ่มตนของกระบวนการยุติธรรม เพื่อการแสวงหาและรวบรวมพยานหลักฐาน 
เพ่ือใหไดตัวผูกระทําผิดที่แทจริงมาลงโทษ ไมผิดคน ไมผิดขอกฎหมาย มาดําเนินคดี ใหเกิด
ความรวดเร็ว ถูกตอง โปรงใส และมีความยุติธรรมตอทุกๆฝาย ในสถานการณจังหวัด
ชายแดนภาคใต มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีศูนยนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการ
สอบสวนที ่ท ันสม ัย  รวมศ ูนย ในที ่เด ียวก ัน  ง ายต อการบร ิหารจ ัดการคด ีที ่มี
ประสิทธิภาพ ทั้งดานการเปรียบเทียบลายนิ้วมือบุคคล ฐานขอมูลอาวุธปนและเครื่อง
กระสุนที่ใชในการกระทําผิด ตลอดจนฐานขอมูลวัตถุระเบิด เพื่อการรวบรวมรองรอย
ว ัตถ ุพยาน  เพื ่อว ิเคราะห /พิส ูจน เชื ่อมโยงก ับผู กระทําความผ ิดจร ิง  และเป น
มาตรฐานสากล และนําไปสูสังคมนิติธรรม  ประกอบดวย 8 ตัวอยาง แผนงาน/โครงการ คือ 
   1.  แผนงานจัดตั้งศูนยนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการสอบสวนจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานพัฒนาระบบ-กลไกดานนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการ
สอบสวนระบบงานยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานเสริมสรางประสิทธิภาพการดําเนินคดีในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   4.  แผนงานคุมครองสิทธิเสรีภาพ และชวยเหลือประชาชนทาง
กฎหมาย 
   5.  แผนงานพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต เปนองคกรราชการแนวใหม 
   6.  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนดานการ
อํานวยความยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต 
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   7.  โครงการซักซอมความเขาใจในการบูรณาการการปฏิบัติงานใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   8.  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพ การบริหาร และการจัดการของ
กระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  3. กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุน การสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูการสรางนวัตกรรมและการพัฒนาการอํานวยความ
ยุติธรรม ในลักษณะการสรางรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร ที่เปนคุณตอการพัฒนา
กระบวนการยุติธรรม และขจัดขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนาระบบงานยุติธรรม และ
สราง “ความยุติธรรม” ใหมีดุลยภาพทั้งดานสังคมและดานกฎหมาย การสรางนวัตกรรม
ทางความคิดรวมกันดวยการรวมกันเหลียวหลัง-แลหนาอยางทาทายตอทางเลือกใหมๆ ใน
รูปของการจัดการความคิดของบุคลากรทุกระดับในกระบวนการยุติธรรมระบบยอยและ         
องครวมที่ตองเผชิญภายใตมุมมองรวมกัน ที่มีลักษณะเปนผลลัพธที่ประชาชนในพื้นที่จะได
สัมผัสอยางเปนรูปธรรม ประกอบดวย 6 ตัวอยางโครงการ คือ 
   1 .   โค ร งกา รพ ัฒนาบ ุคล ากร เพื ่อ ก า รปฏ ิบ ัต ิง านตามหล ัก                    
รัฐประศาสโนบายและหลักความสมานฉันท 
   2.  โครงการพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
(การสรางชุดความคิด : Mind Set) 
   3.  โครงการสรางความรู ความเขาใจนวัตกรรมดานงานยุติธรรม
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   4.  โครงการสรางการมีสวนรวมในการกําหนดกลไกและกระบวนการ
ประสานการปฏิบัติในการแกไขปญหาการอํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  โครงการการจัดการความรูดานระบบงานยุติธรรมจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   6.  โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยดานกระบวนการยุติธรรม 
 
 

2.  ยุทธศาสตรการเสริมสรางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่เกี่ยวของกับการเสริมสราง
ความยุติธรรมชุมชน และยุติธรรมทางเลือก ใหมีความเขมแข็งดวยการประมวลความ
ขัดแยงทุกมิติในพ้ืนที่ กําหนดแนวทาง / รูปแบบการแกไข และลดขอขัดแยงดวยกระบวนการมี
สวนรวมของประชาชน ชุมชน  ประชาสังคม  เสริมพลังชุมชนและใหความสําคัญกับบทบาทของ
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ผูนําทองที่ (กํานัน/ผูใหญบาน) ผูนําทองถิ่น และผูนําศาสนาใหที่มีความรวมมือเปนหน่ึง
เดียว ในการจัดการปญหาของชุมชน พัฒนาและสงเสริมการนํามาตรการใหม ๆ มาปรับใช
ในการสรางความสมานฉันทในระดับบุคคล ชุมชนและสังคมใหเกิดแนวทางยุติธรรม
ชุมชน บนพ้ืนฐานอัตลักษณของศาสนาและหลักวิชาการที่ตระหนักในความแตกตาง
หลากหลายของชุมชน เสริมสรางปจจัยสนับสนุน ประสานงาน ติดตามผลการปฏิบัติงาน
ยุติธรรมชุมชน จัดตั้งและวางกลไกการประสานความรวมมืออาจพัฒนาไปสูรูปแบบ
สมัชชายุติธรรมชุมชน เพ่ือการบูรณาการการทํางานของภาครัฐและภาคเอกชนใหเปนทุน
ทางสังคมในพื้นที่สรางพลังการทํางานใหเกิดความมีปกแผน เพ่ือการสรางความมั่นคง
ปลอดภัยและสมานฉันทอยางยั่งยืน จํานวน 23 แผนงาน-โครงการ  และสามารถจัดกลุมไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยแนวทาง
ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง 
  โดยผลลัพธของกลุมแผนงานตามยุทธศาสตรฯน้ีจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการ
พัฒนากระบวนการยุติธรรมทางเลือกในมิติตางๆ ทั้งยุติธรรมชุมชน ยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
ที่ตองเขาใจถึงความสําคัญของความ “ยุติธรรม”  ทั้งมิติความยุติธรรมทางสังคมและทาง
กฎหมาย แสวงหาแนวรวมและการมีสวนรวมในแนวทางยุติธรรมชุมชนดวยการสราง
เครือขายความรวมมือ สรางปจจัยสนับสนุน ประสานงาน – ติดตาม การปฏิบัติงาน
ยุติธรรมชุมชนใหเกิดพลังการขับเคลื่อนสังคม ใหมีความหลากหลายตามความตองการของ
ชุมชน มีความเชื่อมโยง – ถักทอ รวมมือกันดําเนินกิจกรรมที่เกิดประโยชนตอการอํานวย
ความยุติธรรมในชุมชน สรางสรรค – พัฒนากลไก – กระบวนการ เพื่อสนับสนุนให
ประชาชน ชุมชน ผูมีสวนไดสวนเสีย ทุกภาคสวน ทุกระดับ ใหมีสวนรวมในการแกไข
ปญหาเรื่องความยุติธรรม การปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรมและนําไปสูการสรางสังคม
สมานฉันทและแนวทางการแกไขปญหาโดยสันติวิธี เพ่ือนําไปสูการสรางวัฒนธรรมสันติวิธี 
ในพื้นที่อยางเปนรูปธรรม ประกอบดวย 11 ตัวอยาง แผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานพัฒนากลไกเพื่อสนับสนุนใหประชาชน ชุมชน ทุกภาค
สวน ทุกระดับ มีสวนรวมในการแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานสงเสริมและสนับสนุนการปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรม
และสรางสังคมสมานฉันท 
   3.  แผนงานสรางกลไกเพื่อสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในแนวทาง
ยุติธรรมชุมชน 
   4.  แผนงานสงเสริมและพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางเลือกจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   5.  แผนงานสงเสริมการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 
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   6.  แผนงานเสริมสรางกระบวนการสมานฉันทและสันติวิธี 
   7.  แผนงานคนหาบุคคลรักความยุติธรรมตนแบบ 
   8.  โครงการสงเสริมและพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   9.  โครงการสราง/พัฒนากลไกเพื่อสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมใน
แนวทางยุติธรรมชุมชนในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   10. โครงการรณรงคเพ่ือสงเสริมหลักการใหอภัยและอโหสิกรรมเพ่ือ
ความสมานฉันท 
   11. โครงการสงเสริมและสนับสนนุการปลูกจิตสํานึกสังคมสมานฉันท 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวย
แนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยแนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก ดวยการพัฒนากลไก – ระบบการ
ประสาน / การสรางเครือขายการปฏิบัติงานเพื่อสรางสันติสุขในพ้ืนที่ โดยเปดโอกาสใหภาคี – 
เครือขายตางๆ องคกรพัฒนาเอกชน ภาคประชาชน เขามามีสวนรวม โดยใหความสําคัญกับ
การวิจัย – พัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชนในจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือผลการศึกษาวิจัยจะ
สามารถพัฒนาสูงานประจําของระบบงานยุติธรรม และขับเคลื่อนสังคม สรางสรรคแนวทาง
สนับสนุนระบบงานและกิจกรรมตามแนวทางยุติธรรมชุมชนในพื้นที่ใหเขมแข็งและหลากหลาย  
ใหความสําคัญกับการใหประชาชนมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมพื้นฐานในทุก
หมูบาน และนําไปสูการเสริมสรางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง เพ่ือ
นําไปสูสังคมสมานฉันทและสันติสุข  ประกอบดวย 9 ตัวอยางแผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานการพัฒนาระบบการประสานและสรางภาคีเครือขายการ
ปฏิบัติงานเพื่อสรางสันติในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชนจังหวัดชายแดนภาคใตสู
ความเปนเลิศ 
   3.  แผนงานสนับสนุนระบบงานและกิจกรรมยุติธรรมชุมชนในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   4.  แผนงานวิจัยและพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชนในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   5.  แผนงานปองกัน–ปราบปรามอาชญากรรมพื้นฐานในระดับหมูบาน 
   6.  แผนงานการปองกัน ปราบปรามอาชญากรรมลักษณะพิเศษใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
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   7.  โครงการสงเสริมความรวมมือประชาสังคมเพื่อการพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   8.  โครงการสงเสริมงานตามพระราชบัญญัติผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 
   9.  โครงการเสริมสรางเยาวชนสมานฉันทในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต 
 

  3.  กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยแนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการสรางนวัตกรรมในการอํานวยความ
ยุติธรรมดวยแนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก ดวยการออกแบบกลไกเชิง
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาและบูรณาการในระบบงานยุติธรรม โดยการขยายผล-ชองทางการ
สรางภาคี – เครือขาย เพื่อการพัฒนาระบบงานยุติธรรมใหเขมแข็งบนพื้นฐานของชุมชน 
นํายุติธรรมเชิงจารีตหรือการรื้อฟนสภาชูรอ และสรางความเขาใจรวมกันในการยอมรับใน
หลักอัตลักษณของศาสนาและการดําเนินชีวิตมุสลิมที่ดี และนําไปสูความเปนปกแผน
ของสังคมไทยในจังหวัดชายแดนภาคใต  ประกอบดวย 3 แผนงาน-โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานการพัฒนาระบบการประสานงานและสรางภาคี เครือขาย
การปฏิบัติงานเพื่อสรางสันติสุขในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานสรางความเปนปกแผนของสังคมไทย ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   3.  โครงการศูนยสันติยุติธรรมชุมชน 
 
3.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 
และแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่ ดวยการทบทวน กฎหมาย กฎ ระเบียบ แนว
ปฏิบัติตอผูกระทําผิดทางอาญา ตั้งแตกอน/ระหวาง/หลัง เขาสูกระบวนการยุติธรรม จัดตั้ง
ศูนยนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการสอบสวนจังหวัดชายแดนภาคใต พัฒนาระบบการ
จําแนกขอมูลเก่ียวกับผูกอความไมสงบ ผูกระทําผิดทางอาญาและเจาหนาที่ของรัฐหรือ
เจาหนาที่ผูบังคับใชกฎหมายที่กระทําผิดในพื้นที่โดยใหความสําคัญกับเด็ก เยาวชน กําหนด
ระบบและแนวทางการปฏิบัติตอกลุมบุคคลดังกลาวแตละกลุม ที่เหมาะสมและไมเลือกปฏิบัติ ซ่ึง
อาจมีรูปแบบ/แนวทางที่หลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพปญหาในแตละพ้ืนที่บนหลักการ 
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ใหโอกาส ใหอภัย ดวยความเมตตา เอ้ืออาทร สนับสนุนการจัดทําพิธีการลุแกโทษ 
(เตาบะฮ) แกผูกลับใจ เพื่อกลับคืนสูชุมชนและสังคม พัฒนาแนวทางการลงโทษและการ
แกไขฟนฟูที่คํานึงถึงหลักศาสนา วัฒนธรรม หลักสิทธิมนุษยชนและหลักสมานฉันทบน
พื้นฐานการมีสวนรวมของชุมชน  
 

 และในยุทธศาสตรน้ี มี 8 แผนงาน-โครงการ สามารถจัดกลุมไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการพัฒนา
ระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาระบบ – กลไกและแนวทาง
ปฏิบัติตอผูกระทําผิดภายใตกระบวนทัศนใหม โดยการสงเสริมบทบาทผูกระทําผิดและให
โอกาสในการรวมพัฒนาพื้นที่ รวมถึงการพัฒนากลไกและแนวทางปฏิบัติตอผูกอความไมสงบ 
หรือผูหลงผิดใหมีโอกาสกลับคืนสูสังคม และดํารงชีวิตใหม สงเสริม – รณรงคหลักการแหงการ
ใหอภัยเพ่ือความสมานฉันทและความสงบสุข การกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และการฝกอาชีพเพื่อใหมีหลักในการประกอบอาชีพโดยสุจริตตอไป ประกอบดวย 5 
ตัวอยางแผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนงานพัฒนาระบบกลไกและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด
ภายใตกระบวนทัศนใหม 
   2.  แผนงานรณรงค สงเสริมหลักแหงการใหอภัย เพ่ือความสมานฉันท
และสงบสุขในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนพัฒนาระบบกลไกและแนวทางปฏิบัติตอผูกอความไมสงบ  /          
ผูหลงผิดกลับคืนสูสังคม 
   4.  แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตและการฝกอาชีพแกผูกอความไมสงบและ
ผูหลงผิด 
   5.  แผนงานสงเสริมบทบาทผูกระทําผิดในการรวมพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวยการ
พัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารงานยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ดวยการพัฒนารูปแบบการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหเหมาะสมตอผูกระทําผิดในแตละ
ชุมชน โดยใหความสําคัญกับการฟนฟูแกไขเด็ก – เยาวชนกระทําผิดเปนรายบุคคล โดย
อาศัยความรวมมือจากชุมชน / สังคม ประกอบดวย 2 ตัวอยางแผนงาน ดังน้ี 
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   1.  แผนงานพัฒนารูปแบบการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  3.  กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด  
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการสงเสริม สนับสนุน การสราง
นวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรมดวยการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
โดยมีความเขาใจวาปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตเกิดจากความคิดและ
อุดมการณที่แตกตางกัน จึงเปนการกระทําผิดในลักษณะเฉพาะที่มิใชอาชญากรทั่วไป จึง
จําเปนตองใชแนวทางแกไขที่มีความละเอียดออนและสอดคลองกับสภาพขอเท็จจริง
ของพื้นที่ ดวยการสงเสริมบทบาทในการรวมพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใตตาม
แนวทางสันติและสมานฉันทและรวมมือกันอยางใกลชิดและเปนระบบ  และประกอบดวย 
1 ตัวอยางแผนงานดังน้ี  
   1. แผนงานการพัฒนาความรูในทุกมิติแกผูปฏิบัติงานตอผูกระทําผิดใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 

4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณ 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่นําไปสูการพัฒนาระบบการ
ฟนฟู และการเยียวยาตอผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณ ดวยการทบทวนระบบการฟนฟู
แกไข เยียวยาและเสริมพลังที่ใชอยู ถึงขอจํากัดและขอบกพรอง กําหนดแนวทางและวาง
ระบบใหสอดคลองกับปญหาในพื้นที่ ลดความซ้ําซอนและปญหาที่กอใหเกิดความรูสึกที่
ไมเปนธรรม ทําใหผูไดรับความเสียหายและผูไดรับผลกระทบ และครอบครัวเขาถึงได
งาย สะดวกรวดเร็ว โดยไมเลือกปฏิบัติ เสริมสรางกระบวนการเสริมพลังผูไดรับความ
เสียหายและผูไดรับผลกระทบตามทางเลือกที่เหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการ
เยียวยาเชิงจารีต เชน การรื้อฟนสภาชูรอ เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับอัตลักษณเชิงศาสนา
และวัฒนธรรม เพ่ือใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางสงบสุข สงเสริมการสรางความมั่นคงปลอดภัย 
ตลอดจนการคุมครองสิทธิเสรีภาพและการชวยเหลือประชาชน และผูดอยโอกาส   แกไข
กฎหมายเพื่อใหสามารถบริหารกฎหมายไดอยางโปรงใส ชัดเจน เสมอภาค และเพ่ือใหผูไดรับ
ความเสียหายในทุกภาคสวนสามารถเขาถึงระบบการฟนฟูแกไขไดงาย สะดวกรวดเร็ว 
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ขณะเดียวกันเจาหนาที่ภาครัฐก็ไดรับความคุมครองและเสริมสรางขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานเพื่อสรางความเปนธรรมในพื้นที่ จํานวน 8 แผนงาน-โครงการ และสามารถจัด
กลุมไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการพัฒนา
ระบบการฟนฟูเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณ               
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผู
ไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ โดยใหความสําคัญกับการแกไขฟนฟูควบคูกับ
การเยียวยา และใหความสําคัญเปนพิเศษตอผูกระทําผิดที่เปนเยาวชน และนําหลัก
ปฏิบัติสากลมาดําเนินการผสมผสานดวยหลักเมตตาธรรม หลักความสมานฉันท 
ตลอดจนหลักปฏิบัติที่เปนคุณเปนพ้ืนฐานเพื่อเปดโอกาสใหผูกระทําผิดมีโอกาสแกไขตนเอง
กลับสูชุมชนของตน เสริมสรางความเชื่อม่ันและทัศนคติที่ดีของเด็กและเยาวชนผูไดรับ
ผลกระทบจากเหตุการณ ใหความสําคัญตอการชวยเหลือประชาชนผูดอยโอกาสดาน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา เพ่ือเปนระบบเสริมในการสรางโอกาสใหเกิด/เขาถึงความเทา
เทียมกันในการอํานวยความยุติธรรมในรูปแบบตางๆ เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิ-เสรีภาพโดย
ทั่วถึงและไมเลือกปฏิบัติ   ประกอบดวย 4 ตัวอยางแผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนงานการพัฒนาระบบแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   2.  แผนงานเสริมสรางความเชื่อม่ันและทัศนคติที่ดีของเด็ก-เยาวชนผู
ไดรับผลกระทบจากเหตุการณในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานชวยเหลือประชาชนผูดอยโอกาสในดานกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา 
   4.  แผนงานชวยเหลือเจาหนาที่ของรัฐในดานกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญา 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวยการ
พัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยการพัฒนาระบบการฟนฟู  ควบคูการเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความ
ไมสงบ โดยการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาดวยการเพิ่มชองทางรองรับการฟนฟู
แกไขโดยไมเลือกปฏิบัติ เพ่ือดําเนินการอยางรวดเร็ว มีสมรรถนะตอการสนองตอบความ
ตองการของประชาชน โดยเฉพาะการแยกการแกไขฟนฟูและเยียวยาเฉพาะดานที่สามารถ
ดําเนินการไดทันที และไมตอเน่ืองกับระบบเยียวยาอ่ืนๆ และมีมาตรการอนุโลมใชมาตรการ
ที่เปนคุณเปนเบื้องตนกอน ทั้งน้ีระบบการฟนฟูและเยียวยาดังกลาวครอบคลุมถึง
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บุคลากรภาครัฐและเจาหนาที่ผูบังคับใชกฎหมาย เด็กเยาวชนกําพรา เด็กเยาวชนเรรอน  
หญิงหมาย  และผูดอยโอกาสอื่น ๆ   เปาหมายสุดทายของการดําเนินการของกลุมแผนงาน
ตามยุทธศาสตรฯน้ีเปนการวางระบบการพัฒนาประสิทธิภาพการเยียวยาใหมีเอกภาพใน
พื้นที่ การสรางระบบการบริการดานการเยียวยาในลักษณะการบริการ ณ จุดเดียว (One Stop 
Service) และจัดใหมีกองทุนการเยียวยา  โดยการสนับสนุนดวยงบประมาณจากภาครัฐและ
สมทบดวยการบริจาคของภาคเอกชน-ประชาสังคม เพ่ือใหเกิดการบริการจัดการดานการ
เยียวยามีความคลองตัว รวดเร็ว ทันตอเหตุการณ และใหความชวยเหลือทันทวงที จัดใหมี
หนวยงานกลางเพื่อทําหนาที่ศึกษา ติดตาม ประเมินผลการเยียวยาทั้งระบบอยาง
ตอเน่ือง และนําผลการศึกษามาพัฒนาระบบการเยียวยาใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอ
ผูรับบริการ    พัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการเยียวยาใหมีความทันสมัย เปนปจจุบันและใช
ประโยชนในการออกแบบเชื่อมระบบการเยียวยาระหวางภาครัฐ-ภาคประชาสังคม ประกอบดวย 
3 ตัวอยางแผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานพัฒนาและเพิ่มชองทางเพื่อรองรับการฟนฟูแกไขโดยไม
เลือกปฏิบัติ 
   2.  แผนงานฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไม
สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต (ทั้งประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โดยอาจแยกเปนโครงการ
ยอย) 
   3.  โครงการใหความชวยเหลือเยียวยาผูไดรับผลกระทบในดานความ
ม่ันคงของมนุษย (ตามมติ คณะรัฐมนตรี 31 พฤษภาคม 2548) 
 

  3.  กลุมแผนงาน สงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณความไมสงบ 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยา     
ผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ    โดยการเสริมพลังผูไดรับความเสียหายและ
ผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณทั้งประชาชนทั่วไป ผูกระทําผิด บุคลากรภาครัฐ 
เจาหนาที่ผูบังคับใชกฎหมาย ใหไดรับการฟนฟู  เยียวยา จนสามารถชวยเหลือตนเอง
บนหลักการใหโอกาสที่เปนคุณและเสมอภาคในรูปแบบตางๆ โดยอาจตั้งคณะทํางาน
ดําเนินการรวมกันกําหนดแนวทาง-รูปแบบการใหความชวยเหลือตามหลักการเสริมพลัง 
(Empowerment)  มีการจัดตั้งกองทุนสํารองเพื่อการสรางอาชีพ/เพื่อการลงทุน โดย
รวมมือกันกับทุกภาคสวน    โดยมี 1 ตัวอยางคือ แผนงานเสริมพลังผูไดรับความเสียหายและ      
ผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ (ทั้งประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โดยอาจแยก
เปนโครงการยอย) 
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5.  ยุทธศาสตรการสงเสริมประชาสัมพันธเชิงรุกดานการอํานวยความ
ยุติธรรม 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่มีสวนสรางเสริมระบบการ
ประชาสัมพันธเชิงรุก เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตอง ครอบคลุมครบถวน 
ตรงตอความเปนจริงและทันตอสถานการณ ซ่ึงจะทําใหภาพลักษณของกระบวนการ
ยุติธรรมดีขึ้นในทุกมิติ พัฒนาระบบการบริการที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาตัวขาราชการและ
บุคลากร และกิจกรรมของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมที่สื่อภาพลักษณเชิงบวก 
เพิ่มชองทางการสื่อสารที่หลากหลายโดยใหความสําคัญกับการสื่อสารหลายทาง พัฒนา
ความรวมมือกับสื่อสารมวลชน ประชาชน และชุมชน เพ่ือใหเกิดความเขาใจ เขาถึงและรวม
พัฒนากระบวนการยุติธรรม พัฒนาเครื่องมือการประชาสัมพันธทั้งระบบ สรางและพัฒนา
ระบบการประชาสัมพันธในภาวะวิกฤตเพื่อการบริหารจัดการขาวสารในประเด็นรอนที่
เปนภัยคุกคามตอกระบวนการยุติธรรม จํานวน 16 แผนงาน-โครงการ และสามารถจัดกลุม
ไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการสงเสริม
การประชาสัมพันธเชิงรุก                                 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม
ดวยการสรางระบบ-กลไกการประชาสัมพันธเชิงรุกในกระบวนการยุติธรรมระบบยอย
และองครวม และหนวยงานที่เกี่ยวของ  สรางความเขาใจ  “ความยุติธรรม” ภายใตการ
อํานวยความยุติธรรมเปนเร่ืองสําคัญยิ่งและไวตอความรูสึกของประชาชนในพื้นที่ 
เน่ืองจากความยุติธรรมเปนความรูสึกธรรมชาติและสิทธิมนุษยขั้นพ้ืนฐาน  การยกระดับความ
รวมมือระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบยอยและองครวมในจังหวัด
ชายแดนภาคใต กับสื่อสารมวลชนทุกสื่อ เพื่อการสื่อสารขอเท็จจริงและบริหารการขาว
รวมกันอยางใกลชิด มีความจําเปนอยางยิ่ง จะกอใหเกิดการจัดระบบการใหขอมูลขาวสารของ
กระบวนการยุติธรรม เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารและการอํานวยความ
ยุติธรรมที่ตรงกับขอเท็จจริงมากที่สุด  และความเขมแข็งของสื่อสารมวลชนในพื้นที่จะมีสวนรวม
ในการพัฒนามาตรฐาน/ตัวบงชี้ผลสําเร็จของการปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธของ
กระบวนการยุติธรรมอีกทางหนึ่ง ซ่ึงสื่อสารมวลชนตางๆมีโอกาสเสริมสรางความเขาใจและ
สนับสนุนการอํานวยความยุติธรรมเชิงพหุสังคมที่มีความหลากหลายแตเปนเอกภาพของสังคม
สื่อมวลชนจะเปนกําลังสําคัญในการสืบคนบุคคลตนแบบที่มีสวนเสริมสรางความเปนธรรมใน
พ้ืนที่ เพ่ือสรางความสําคัญของความยุติธรรมใหเขาถึงและสัมผัสได หรือสื่อมวลชนจะมีสวน
ชวยเหลือกระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอยในพื้นที่ โดยการสละพื้นที่ขาวเพื่อการ
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เสริมสรางความรูแกประชาชนดานสิทธิ เสรีภาพ กฎหมาย และการอํานวยความ
ยุติธรรม ซ่ึงจะลดทอนทัศนคติเชิงลบตอกระบวนการยุติธรรมลงได  ประกอบดวย 8 ตัวอยาง
แผนงาน  ดังน้ี 
   1.  แผนงานการสรางระบบกลไกการประชาสัมพันธเชิงรุกของ
หนวยงานที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนพัฒนายกระดับความรวมมือระหวางหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใตกับสื่อมวลชน 
   3.  แผนการมีสวนรวมพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติงานดาน
การประชาสัมพันธในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   4.  แผนงานมวลชนยุติธรรมสัมพันธจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  แผนงานการจัดการดานการสื่อสารกระบวนการยุติธรรมในภาวะวิกฤต 
   6.  แผนการเสริมสรางความเขาใจความยุติธรรมทางสังคม บนความ
หลากหลายในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   7.  แผนงานสืบคนหาบุคคลตนแบบที่มีสวนเสริมสรางความยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   8.  แผนงานสงเสริมความรูแกประชาชนดานกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวยการ
สงเสริมการประชาสัมพันธเชิงรุก                           
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยการสงเสริมการประชาสัมพันธเชิงรุก โดยการพัฒนากลไกบริหารงานแบบบูรณาการ 
และสรางความรวมมือในงานประชาสัมพันธระหวางกระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอย 
ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของและสื่อมวลชน รวมทั้งภาคประชาชนและชุมชน ใหมีกลไก
ประชาสัมพันธเชิงรุกอยางรวดเร็วทันสถานการณ ทันเวลาที่จะตอบโตขาวลือ-ขาวลวง-ขาว
ปลอย เพื่อใหการขาวเปนประโยชนตอการแยกแยะประชาชน-เด็ก-เยาวชนผูบริสุทธ์ิ
ออกจากผูกอการไมสงบ ใหความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
และการบริการดานงานประชาสัมพันธดวยการนําวิทยาการ-เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ทางการบริหารจัดการมาปรับใชในงานประชาสัมพันธตามความเหมาะสม ปรับเปลี่ยน
กลไก-วิธีการทํางาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดานระบบงานประชาสัมพันธองครวมของ
กระบวนการยุติธรรมใหสนองตอบตอความตองการของสื่อสารมวลชนและประชาชน
ทั่วไปในพื้นที่ 
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  นอกจากนี้ยังครอบคลุมถึงการพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการพัฒนาระบบงานประชาสัมพันธทั้งระบบ โดยใหสอดคลองกับแผนแมบทประชาสัมพันธ
แหงชาติ และยุทธศาสตรการประชาสัมพันธของกระบวนการยุติธรรม และพัฒนาไปสูการสราง
ระบบความเชื่อมโยงเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศดานการประชาสัมพันธ และเปดโอกาสให
หนวยงานที่เกี่ยวของ ประชาชน ชุมชน เอกชนตางๆ ไดเขามาใชประโยชนจากขอมูลอยาง
สะดวก-รวดเร็ว และถูกตอง  ใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมพิเศษอยางตอเน่ืองเพื่อให
สื่อมวลชนไดมีโอกาสพบปะผูบริหารของกระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอย 
ตลอดจนหนวยงานที่เก่ียวของ/องคกรภาคี/เครือขายตางๆ อยางตอเน่ือง อีกทั้งการ
บริหารประเด็นรอนที่เกิดขึ้นแบบกะทันหันและมีความถี่มาก และมักเปนเหตุการณที่เปนที่สนใจ
ของคนทั้งประเทศ ที่มีสภาวะคุกคามเปนอุปสรรคตอทัศนคติที่ดีตอกระบวนการยุติธรรม เพ่ือ
ชวงชิงการนําในพื้นที่สาธารณะของขาวสารอยางรุก–รับ–ฉับไวประกอบดวย 5 ตัวอยาง
แผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนพัฒนากลไกการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานใน
กระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต กับประชาชน และชุมชน 
   2.  แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการงานดาน
ประชาสัมพันธกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานการพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การพัฒนาระบบงานประชาสัมพันธ จังหวัดชายแดนภาคใต 
   4.  แผนงานพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนในกระบวนการ
ยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  แผนงานกําหนดมาตรฐานและกลไกการกํากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  3.  กลุมแผนงาน สงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยการประชาสัมพันธเชิงรุก 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการสงเสริม สนับสนุนการสราง
นวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรม ดานการประชาสัมพันธเชิงรุกดวยการเสริมสราง
นวัตกรรมการเรียนรูและสรางความเขาใจเรื่องความยุติธรรม  กระบวนการยุติธรรม และความรู
ความเขาใจในระบบงานยุติธรรม และใหความตระหนักถึงคุณคา และสายโซแหงคุณคา (Value 
Chain)  ของความยุติธรรมที่เปนรากฐานความมั่นคงในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน อันเปน
ตัวบงชี้การมีคุณภาพชีวิตที่มีสุขภาวะ การเสริมสรางภาพลักษณ (Image) ของระบบงาน
ยุติธรรมในบริบทจังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงมีอัตลักษณเฉพาะเกี่ยวของกับวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมมุสลิม และการสรางภาพลักษณกระบวนการยุติธรรม ควรครอบคลุมผูบริหารทุก
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ระดับ ผลผลิตของกระบวนการยุติธรรม การบริการ และการบริหาร การอํานวยความ
ยุติธรรม ประกอบดวย 3 ตัวอยาง แผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนงานเสริมสรางความรูความเขาใจระบบงานยุติธรรมในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   2.  แผนเสริมสรางภาพลักษณระบบงานยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานการใหความรูเพ่ือการคุมครองสิทธิ-เสรีภาพของประชาชน
ในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
6.  การแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 

 การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ นับเปน
ขั้นตอนสําคัญยิ่งเนื่องจากการแปลงแผนสูการปฏิบัติจะนําไปสูการสรางกลไกการพัฒนา
กระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต การปรับเปลี่ยนแนวคิดของบุคลากรใน
กระบวนการยุติธรรมใหเห็นความสําคัญการปรับกระบวนทัศนทั้งวิธีคิดและวิธีการทํางาน โดย
ยึดหลักนิติธรรมและหลักสากลปฏิบัติ  รวมทั้งอัตลักษณทางศาสนา  ซ่ึงเปาหมายที่สําคัญคือ
ทําใหประชาชนมีความศรัทธาและเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรม และลดทอน
สถานการณที่รุนแรงใหเกิดสันติสุข  จึงจําเปนตองมีแนวทางการดําเนินการที่ชัดเจน 
 

 อยางไรก็ตาม ยุทธศาสตรฉบับน้ีมีลักษณะพิเศษที่ผสมผสานคุณลักษณะของแผน
เทคนิค และแผนกระบวนการเพื่อการพัฒนา โดยมีองคประกอบสําคัญคือมีลักษณะเชิงรุก
ออกไปเผชิญปญหาบนพื้นฐานการมีสวนรวมจากทุกระดับและทุกภาคสวน ในลักษณะแนวราบ  
เพ่ือการ บูรณาการผลลัพธภาพหมายหลักของการลดทอนความรุนแรงของสถานการณที่วิกฤต 
ควบคูกับการดําเนินการปรับเปลี่ยนกลไก/การปฏิบัติงาน เปลี่ยนวิธีคิด กระบวนการทํางาน ใน
ลักษณะรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร ที่เปนกระบวนทัศนใหมทามกลางการเปลี่ยนแปลงใน
ภาวะวิกฤต ที่บุคลากรที่เกี่ยวของตองคิดเชิงระบบ-มีภาวะผูนําที่มีความมุงม่ันรับผิดชอบ และ
บริการจัดการเชิงยุทธศาสตร ภายใตขอจํากัดตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยใหความสําคัญกับ
ผลประโยชนของประชาชนและสังคม ซ่ึงกรอบแนวความคิดดังกลาวจะบรรลุผลในแนวทางสูการ
ปฏิบัติและเกิดผลตามกรอบที่ออกแบบแนวคิดไว มีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการจัดตั้ง
องคกรรองรับ เพ่ือดําเนินการขึ้นเปนการเฉพาะ ในการแกไขปญหาในเชิงนโยบายและการ
บริหารจัดการเชิงยุทธศาสตรควบคูการบริหารจัดการแบบงานประจําที่หนวยงานที่
เก่ียวของรับไปดําเนินการ ความจําเปนประการสําคัญของการจัดตั้งองคกรรองรับที่เหมาะสม
คือ การบริหารจัดการนโยบายดานการงบประมาณสนับสนุนการดําเนินการ เปนการเฉพาะ 
นอกเหนือจากกลไกการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลการ
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ปฏิบัติงานตามปรกติของยุทธศาสตรทั่วไป  จึงควรจัดตั้งองคกรรองรับในรูปหนวยงานบริหาร
แผนยุทธศาสตร โดยมีแนวทางที่สามารถดําเนินการได คือ 
 

6.1 หนวยงานบริหารแผนยุทธศาสตร 
 หนวยงานใหมที่รองรับการบริหารงานยุทธศาสตรฯ ควรไดรับการจัดตั้งโดยอาศัย
พระราชบัญญัติความมั่นคงแหงชาติ เน่ืองจากสถานการณจังหวัดชายแดนภาคใตเปน
สถานการณดานความมั่นคง มีความสลับซับซอนและมีลักษณะเฉพาะเกี่ยวของกับนโยบาย
ความมั่นคง  โดยโครงสรางของหนวยงานใหมที่รองรับการบริหารแผนงานยุทธศาสตรฯ ควร
ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนโครงสรางคณะกรรมการบริหารแผนยุทธศาสตร อาจเปน
รูปแบบของสํานักงานเลขานุการอนุกรรมการบริหารแผนยุทธศาสตรโดยอาจอยูในสังกัดภายใต
คณะกรรมการรักษาความมั่นคงภายใน (กอ.รมน.) เพ่ือการบริหารจัดการองครวมดานความ
ม่ันคง ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต  โดยอาจมีคณะรัฐมนตรีที่รับผิดชอบพื้นที่ภาคใตเปนการ
เฉพาะ โดยมีรองนายกรัฐมนตรีฝายความมั่นคงเปนประธาน  และหนวยปฏิบัติงาน  ซ่ึงมี
องคประกอบเปนสํานักงานของฝายเลขานุการของคณะกรรมการบริการแผนยุทธศาสตรฯ ซ่ึง
ควรคัดเลือกจากแตละหนวยงานที่เกี่ยวของกับยุทธศาสตรฯ ใหเขามามีสวนรวมดําเนินการ/
ปฏิบัติงานบนหลักการ  บูรณาการ และควรเปนการปฏิบัติงานในลักษณะเต็มเวลา โดยหนวย
ปฏิบัติงานอาจรวมกันกําหนดมาตรการ/กลไกการปฏิบัติในแตละแผนงานที่ยุทธศาสตรฯ ได
กําหนดเจาภาพหลักไวแลว ตามหลักการบริหารภาครัฐ เพ่ือการขับเคลื่อนแผนงาน/โครงการใน
ภาพรวม  
 
 กลไกการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติที่สําคัญอีกประการหนึ่งของยุทธศาสตร
น้ี คือการมีกลไกและกระบวนการเพื่อรับผิดชอบการแปลงยุทธศาสตรในลักษณะราย         
ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ โดยมียุทธศาสตรที่ตองดําเนินการ 5 ยุทธศาสตร คือ 
  1.  ยุทธศาสตรการพัฒนาการอํานวยความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม มี
กระทรวงยุติธรรมเปนเจาภาพหลัก 
  2.  ยุทธศาสตรการเสริมสรางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง 
มีกระทรวงยุติธรรมเปนเจาภาพหลัก 
  3.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพ้ืนที่
จังหวัดชายแดนภาคใต มีกระทรวงยุติธรรม  และ กอ.รมน. รวมเปนเจาภาพหลัก 
  4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณความไมสงบ  มี กอ.รมน. (ภาค 4)  และ ศอ.บต.  รวมเปนเจาภาพหลัก 
  5.  ยุทธศาสตรการสงเสริมประชาสัมพันธเชิงรุกดานการอํานวยความยุติธรรม 
มี ศอ.บต. เปนเจาภาพหลัก 
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 โดยในแตละยุทธศาสตรไดออกแบบเปนยุทธศาสตรละ 3 กลุมแผนงาน โดย
ครอบคลุม 3 มิติ คือ 
  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม (รายยุทธศาสตร) 
  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุด (ราย              
ยุทธศาสตร) 
  3.  กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรม (รายยุทธศาสตร) 
 
 6.2 แนวทางการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 เพ่ือใหการนําแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลมีกระบวนการ
นําไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ควรมีการดําเนินการดังน้ี 
  1.  จัดตั้งศูนยปฏิบัติการอํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
และแตงตั้งคณะกรรมการบริหารศูนยฯ เพ่ือกําหนดแนวทางการดําเนินการดานการอํานวย
ความยุติธรรมของกระบวนการยุติธรรม โดยมีผูแทนจากทุกระบบยอยของกระบวนการยุติธรรม
และหนวยงานที่เกี่ยวของ สวนระดับปฏิบัติอาจกําหนดใหสํานักงานยุติธรรมจังหวัด กระทรวง
ยุติธรรมรับผิดชอบเปนแกนหลักในการประสานการปฏิบัติใหดําเนินการตามยุทธศาสตรอยาง
เปนระบบ ตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ โดยตองมีการประชุมปฏิบัติการรวมกันเพ่ือเตรียมบรรจุ
แผนงาน/โครงการไวในแผนงบประมาณ ในป พ.ศ.2553  เพ่ือที่จะไมซํ้าซอนกันและงายตอการ
พิจารณาแผนของ ศอ.บต./สํานักงานความมั่นคงแหงชาติ/กระทรวงที่เกี่ยวของ และ/สํานัก
งบประมาณ โดยมีกระทรวงยุติธรรมเปนเจาภาพหลักในการดําเนินการ 
  2.  ใหมีการประชุมชี้แจงเกี่ยวกับความสําคัญของการจัดตั้งศูนยปฏิบัติการ
อํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต  เพ่ือใหผูแทนระบบยอยในกระบวนการยุติธรรมที่
รับผิดชอบไดทราบรายละเอียดและแนวทางปฏิบัติพรอมทั้งกําหนดแผนการ/โครงการ
ดําเนินการรวมกันตามกรอบแผนยุทธศาสตรฯ 
  3.  จัดตั้งศูนยประสานงานรวมในกระบวนการยุติธรรมระบบยอย ใน
พ้ืนที่ เพ่ือใหมีการประสานงาน ติดตามการดําเนินงาน และรายงานผลการปฏิบัติงาน ตลอดจน
ปญหาและอุปสรรคเพื่อรวมกันหาแนวทางแกไขเชิงยุทธศาสตรควบคูกับการบริหารงาน
ประจํา  โดยมีกระทรวงยุติธรรมและ ศอบต. เปนเจาภาพหลักรวมกัน 
  4.  ประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกระดับของระบบยอยในกระบวนการยุติธรรม
ทราบโดยทั่วกัน และใหความสําคัญกับการดําเนินการตามยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและ
การติดตามประเมินผล 
  5 .   สรางกระบวนการมีสวนรวมในการรณรงค เพื่อตระหนักถึง
ความสําคัญของประโยชนของความเปนเอกภาพของยุทธศาสตรที่เปนเจาของรวมกัน 
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 6.3 การติดตามประเมินผล 
 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล   และทําใหกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต  ไดใชประโยชนจาก          
ยุทธศาสตรที่จะมีผลตอการอํานวยความยุติธรรมของกระบวนการยุติธรรมในพื้นที่อยางจริงจัง 
และเกิดประโยชนสูงสุด ทั้งในภาพรวมและของแตละหนวยงานในระบบยอย โดยอาจมีการ
ติดตาม-ประเมินผลเปนระยะๆ อยางตอเน่ืองโดยอาจออกแบบกระบวนการติดตาม 
ตลอดจนแบบรายงานการประเมินผลมาตรฐาน หรือการออกแบบการประเมินผลดวย
ตนเอง โดยมีทัศนคติเชิงบวกตอการประเมินผลในลักษณะการประเมินผลเชิง
สรางสรรค อาจมีการเยี่ยมแบบกัลยาณมิตรวิถี (Friendship Visit) เพ่ือสรางความเขาใจและมี
มิตรภาพที่ดีตอกัน เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลดานการอํานวยความยุติธรรมระหวางกันและ
กัน และเพื่อจะไดทราบถึงความกาวหนา ตลอดจนปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นตั้งแตเร่ิมตน
จนถึงสิ้นสุดระยะเวลาตามแผนยุทธศาสตร ในชวง พ.ศ.2553-พ.ศ.2557  โดยมีการรายงานการ
ปฏิบัติงานประจําปในลักษณะรายงานสาธารณะ (Public Report) 
 

 6.4 กรอบแนวทางการติดตามประเมินผล 
 การกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการ
ติดตามประเมินผล ตองมีขอคํานึงถึงรวมกันวายุทธศาสตรน้ีจะพัฒนาระบบการอํานวย
ความยุติธรรมใหมีความโปรงใส ไมเลือกปฏิบัติ เคารพตอศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  และ
มีเข็มมุงใหเกิดประโยชนสูงสุดตอกระบวนการยุติธรรมในพื้นที่ โดยที่หนวยงานที่
เก่ียวของสามารถกําหนดตัวชี้วัดหรือตัวบงชี้ความสําเร็จของตนใหเหมาะสมกับ
สถานการณแวดลอมทางการบริหาร ความเปนจริงของสถานการณ และอาณัติตาม
กฎหมายของตน และการติดตาม ประเมินผล ควรมีการติดตามประเมินผลกอนการดําเนินการ
ตามแผนฯ (Pre-Evaluation)  การติดตามประเมินผลระหวางดําเนินแผนงานฯ (Formula 
Ongoing – Evaluation) และการประเมินผลเม่ือสิ้นสุดแผนงานฯ (Summative Evaluation)  
และสามารถดําเนินการไดในลักษณะของการประเมินผลภาพรวมหรือเปาหมายรวมของ
แผนยุทธศาสตร สวนการติดตามประเมินผลในระดับแผนงาน/โครงการของระบบยอย
กระบวนการยุติธรรมนั้นควรจะประเมินผลเปนการภายใน (Internal Evaluation)  ในลักษณะ
การบูรณาการรวมกัน          
 

 6.5  การติดตามประเมินผลระดับแผนงาน/โครงการ 
 การติดตามประเมินผลระดับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม มีความสําคัญมาก
เน่ืองจากเปนภาพสะทอนความสําเร็จของการปฏิบัติจริงตามยุทธศาสตร เปนตัว
เชื่อมโยงความเปนรูปธรรมสูการปฏิบัติจริง  โดยการบูรณาการเชื่อมโยงการทํางานอาจ
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จัดรูปแบบการประเมินผลขามหนวยงาน และถายทอด-เรียนรูระหวางกันและกัน เพื่อ
เปนกลไกขับเคลื่อนใหเกิดความสําเร็จและการบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติตาม         
ยุทธศาสตร  และรวมกันกําหนดรางวัล  เพื่อเปนขวัญกําลังใจของหนวยงานที่ประสบ
ความสําเร็จตามยุทธศาสตร  และในภาพรวมรัฐบาลควรกําหนดรางวัลดานการบริหาร
เชิงยุทธศาสตรดีเดนในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 6.6  ระยะเวลาในการติดตามประเมินผล 
 เน่ืองจากการนํายุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลน้ี ไดออกแบบไว
โดยมีระยะเวลาการใชปฏิบัติงาน 4 ป งบประมาณ (พ.ศ.2553-2557)  ซ่ึงอาจเหลื่อมชวงเวลา
กับแผนแมบทกระบวนการยุติธรรมแหงชาติ (พ.ศ.2552-2555)  แตเนื่องจากสถานการณ
จังหวัดชายแดนภาคใตตองพัฒนาระบบการอํานวยความยุติธรรมอยางตอเน่ือง การ
ติดตามประเมินผลยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลน้ีจึงควรมีการดําเนินการ
เปน 3 ระยะดังน้ี การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนฯ รอบ 6 เดือน รอบ 1 ป และ
สิ้นสุดการใชแผนยุทธศาสตร  โดยมีการกําหนดผูรับผิดชอบในการติดตามประเมินผล 
 
 6.7 การบริหารเพื่อการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตาม
ประเมินผล 
 การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลไปสูการปฏิบัติให
เกิดผลเชิงรูปธรรม ตองมีการพิจารณาถึงกลไกการผลักดันยุทธศาสตรสูความสําเร็จ โดยให
ความสําคัญกับการบริหารจัดการภายใตภารกิจหลัก – รอง – สนับสนุน ตลอดจนโครงสรางการ
บริหารและกลไกตางๆ ของระบบงานที่มีอยูจริงในปจจุบัน และการเตรียมการเปลี่ยนกระบวน
ทัศนทั้งแนวคิดและวิธีการทํางาน ควรยึดหลักการพัฒนาการบริการแบบบูรณาการและ
เชื่อมโยงระบบการทํางานแบบมุงภารกิจหลักรวมกันและดําเนินการอยางตอเน่ืองอยาง
จริงจัง  ยุทธศาสตรจึงจะบรรลุผล  นอกจากนั้นควรดําเนินการชี้แจงทําความเขาใจใน
เน้ือหาสาระของยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล   ข้ันตอนการ
ดําเนินการใหแกบุคลากรในทุกหนวยงานยุติธรรมระบบยอย  จัดชุดติดตามประเมินผล 
อาจเปนรูปคณะทํางานเฉพาะกิจ   เยี่ยมเยือนแบบกัลยาณมิตรวิถี และใหคําแนะนํา
แบบสุนทรียสนทนา  และจัดใหมีหนวยงานยุติธรรมระบบยอยในลักษณะตนแบบตัวอยาง 
หรือ Best Practice  และมีการเยี่ยมหนวยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน  ใหมีคณะที่
ปรึกษาหรือคณะทํางานกลางที่มีความรูความชํานาญในเรื่องกระบวนการยุติธรรมและการ
ติดตามประเมินผล เพ่ือเปนพ่ีเลี้ยงในแตละขั้นตอนของการนํายุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการ
ติดตามประเมินผล  เพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุงการทํางานรวมกันแบบบูรณาการ  
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แผนที่ยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลกระทบตอจังหวัดชายแดนภาคใต 

กระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใตองครวมและ
ระบบยอยเปนที่พึ่งของประชาชนอยางแทจริง 

ประชาชนมีความเชื่อม่ันศรัทธาตอกระบวนการยุติธรรม 

บริหารงานยุติธรรมใหเกิด 
ประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

เสริมสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยหลักนิติธรรม 

เสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม
ดวยหลักนิติธรรม 

ยุติธรรมชุมชน ยุติธรรมทางเลือก ยุติธรรมเชิงสมานฉันทและสันติวิธี 

มิติดานผลลัพธของการ 
ดําเนินงาน (Outcomes Perspective) 

ความสัมพันธระหวางประชาชนกบัการอํานวยความ 
ยุติธรรมในฐานะคูติดและหุนสวน                   

การมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุตธิรรม 

มิติดานลูกคา/ผูรับบริการ       
(Customer Perspective) 

จํานวนอาสาสมัคร/เครือขายใน 
กระบวนการยุติธรรม 

ยุติธรรมชุมชน/ยุติธรรมทางเลือก 

พัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยา
ผูไดรับผลกระทบ 

ความเปนปกแผนของสังคม 
จังหวัดชายแดนภาคใต 

ยุทธศาสตรที่ 4 

กระบวนการพัฒนาการอํานวยความยุติธรรม 
บนหลักนิติธรรม 

พัฒนาระบบ/แนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
ในจังหวัดชายแดนภาคใต 

ยุทธศาสตรที่ 3 ยุทธศาสตรที่ 1 ความพึงพอใจของประชาชน 
มิติดานกระบวนการภายใน 
(Internal Process Perspective) 

กระบวนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก 

ที่เขมแข็ง 

ยุทธศาสตรที่ 2 

การประชาสัมพันธเชิงรุก สถาบันพัฒนากฎหมายและระบบงานยุติธรรม 

ยุทธศาสตรที่ 5 มิติดานการเรียนรู/การเติบโตและการพัฒนา 
(Learning, Growth and Innovation 
Perspective) 

การจัดตั้งศูนยนิติวิทยาศาสตร 
และวิทยาการสอบสวน 

วิทยาการ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

นวัตกรรมในกระบวนการยุติธรรม 
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7. เงื่อนไขความสําเร็จ 
 

 แผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต แมวาจะ
มีการออกแบบกระบวนการจัดทําแผนฯ ตามหลักวิชาการที่ครอบคลุมทุกมิติ ควบคูกับออกแบบ
เทคนิคการจัดทําแผนใหสอดคลองกับสถานการณ ปญหา และสภาพแวดลอมของหนวยงาน
และพ้ืนที่ อีกทั้งยังมีกระบวนการใหขอเสนอแนะจากที่ปรึกษากํากับทิศทาง คณะอนุกรรมการ
นโยบายและประสานงานกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต และการได รับ
ขอเสนอแนะและความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนาการบริหารยุติธรรมแหงชาติ ซ่ึงนับวา
เปนการยอมรับ หรือใหความเห็นชอบเชิงนโยบาย ซ่ึงเปนหลักประกันความสําเร็จของการบรรลุ
วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรฉบับน้ีในระดับหน่ึงแลวก็ตาม และแมวาจะไดออกแบบ
กระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล โดยกําหนดใหมี
หนวยงานบริหารแผนยุทธศาสตรเปนการเฉพาะ อีกทั้งยังไดกําหนดกรอบแนวทางการติดตาม
ประเมินผลในทุกระดับและทุกชวงเวลาอยางตอเน่ืองแลวก็ตาม แตเงื่อนไขความสําเร็จที่
สําคัญยิ่งคือการมีชุดความคิด (Mind Set) ของผูบริหาร ผูปฏิบัติในทุกระดับตั้งแต
ผูบริหารสู งสุดของรัฐบาล  โดยนายกรัฐมนตรีตองใหความสําคัญ  รัฐมนตรี 
ปลัดกระทรวง อธิบดี รองอธิบดีผูรับผิดชอบภารกิจทุกกระทรวงที่เก่ียวของ ตลอดจนผูมี
สวนไดสวนเสียจากทุกฝาย ในลักษณะของการมีดุลยภาพระหวางหลักนิติธรรม 
(กฎหมาย) หลักปฏิบัติสากล หลักสังคม (โครงสรางสังคม ความสัมพันธระหวางบทบาท-
หนาที่วิถีชีวิต จารีตประเพณี) และ หลักดานภาษา-วัฒนธรรม (การดํารงชีวิต ความเชื่อ 
คานิยม ในลักษณะของความมีอัตลักษณทางศาสนา-ภาษา และวัฒนธรรม) เพื่อที่จะมี
กรอบแนวความคิดในทิศทางเดียวกันดวยความเขาใจ เขาถึง และพัฒนาตอไปตาม
กระแสพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 ที่ไดทรงพระราชทานไว
เปนแนวทางแกปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 นอกจากนั้นแลวเง่ือนไขความสําเร็จอีกสวนหนึ่งคือความเขาใจถึงความสําคัญของ
การประเมินผลความสําเร็จของการนําแผนยุทศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัด
ชายแดนภาคใต ซ่ึงตองเกิดจากกลไกการบูรณาการรวมกันของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการ
บริหารและการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรดวยการกําหนดองคประกอบเพื่อประเมิน
ความสําเร็จในแตละระดับและแตละชวงเวลาใน 4 มิติ คือ 
 

  1 .  การกําหนดมาตรฐานความสําเร็จของระบบการบริหารเชิ ง
ยุทธศาสตร (Standard for Success) ซ่ึงครอบคลุมถึงผลการดําเนินการของการบริหารแผน
ยุทธศาสตรฯ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคแตละยุทธศาสตรในแตละระดับของหนวยงานที่เกี่ยวของใน
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แตละชวงเวลา โดยอาจมีการศึกษาวิเคราะหแบบแผนการปฏิบัติที่ดีและประสบความสําเร็จ 
(Best Practices) และเปนตนแบบเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 

  2. ปจจัยที่จะเอ้ืออํานวยไปสูความสําเร็จ (Critical Success Factors) ซ่ึง
ครอบคลุมนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการและการดําเนินงานตาง ๆ ของหนวยงานที่
เกี่ยวของ ที่มีลักษณะสอดรับ – สอดคลอง และเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรฯ ซ่ึงจะมีผลเชิง
บวกตอการบรรลุวัตถุประสงคตามแผนยุทธศาสตรฯ และบรรลุมาตรฐานความสําเร็จในภาพรวม 
 

  3. การกําหนดมาตรวัด ดัชนี หรือตัวชี้วัดความสําเร็จ (Measures Index 
and Indicators) ของแตละยุทธศาสตร และแตละแผนงาน-โครงการ ตามที่แตละแผน
ยุทธศาสตรฯ ไดมีตัวอยางของตัวชี้วัดเปนตัวอยาง/แนวทางไวแลว หนวยงานที่เกี่ยวของ 
สามารถกําหนดหรือบูรณาการปจจัย หรือตัวชี้วัดที่แสดงถึงความกาวหนาของการบรรลุ
วัตถุประสงค-เปาหมายเชิงยุทธศาสตรตามแผนยุทธศาสตรฯ แผนงาน-โครงการยอย และมี
ความสอดคลองเชื่อมโยงกับมาตรฐานความสําเร็จของระบบการบริหารเชิงยุทธศาสตรตามขอ 1 
มาก/นอยเพียงใด และจะกําหนดกลไกผลักดัน-เรงรัดใหบรรลุความสําเร็จตามมาตรฐานได
อยางไร ทั้งดานปริมาณ-คุณภาพ และชวงเวลาตามศักยภาพและความเหมาะสมของหนวยงาน
ตนเอง 
 

  4. ผลการ/การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรฯ (Evidence, Application 
and Reports) ซ่ึงครอบคลุมหลักฐานขอมูลจริงที่ใชในการประเมินผลการดําเนินการตามกรอบ
การแปลงแผนยุทธศาสตรฯ สูการปฏิบัติ ซ่ึงมีความสอดรับ สอดคลองกับมาตรฐานความสําเร็จ
ที่ไดกําหนดไวรวมกัน และมีการรายงานผลตอประชาคม ชุมชน และสาธารณะ 
 

 สําหรับมิติที่ใชความสําเร็จสามารถกําหนดคาคะแนน-การถวงน้ําหนักไดตามความ
เหมาะสมกับอาณัติตามกฎหมาย ภารกิจ ลักษณะสิ่งแวดลอม-กายภาพ ตลอดจนความ
เกี่ยวของกับยุทธศาสตรฯ ตามแตละหนวยงาน หรืออาจใหคาคะแนน-การถวงน้ําหนักกลาง
ตามที่กําหนดรวมกันไวลวงหนาก็สามารถกระทําได 
 

 และเงื่อนไขความสําเร็จที่สําคัญและเปนรูปธรรมที่สุด  รัฐบาลควรให
ความสําคัญกับปจจัยดังน้ี 
 

  1. รัฐบาลตองสนับสนุนใหหนวยงานที่เก่ียวของและปฏิบัติตามแผน
ยุทธศาสตรฯ ตองกําหนดหรือรวมกันกําหนดมาตรฐานความสําเร็จของระบบการ
บริหารเชิงยุทธศาสตรโดยผานการบริหารเพื่อการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรฯ หรือการมี
ระบบบริหารตาง ๆ ทั้งดานบุคลากร การเงิน-การคลัง ขอมูล ขอสนเทศ ฯลฯ ที่เอ้ืออํานวยตอ
ความสําเร็จของแผนยุทธศาสตรฯ ซ่ึงการบูรณาการและการมีสวนรวมระหวางหนวยงานภายใต
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ยุทธศาสตรที่ตองปฏิบัติรวมกันจะมีความสําคัญมากที่สุด และตองมีรูปคณะรัฐมนตรี 1 ชุด 
กํากับดูแลและติดตามผลเปนการเฉพาะ 
 

  2. รัฐบาลตองจัดงบประมาณ เพื่อการกําหนดรางวัลและกําหนดเกณฑ
ในการประเมินเพื่อรับ “รางวัลดานการบริหารเชิงยุทธศาสตรดีเดนในจังหวัดชายแดน
ภาคใต ของนายกรัฐมนตรี” (Prime Minister’s Best Strategic Management Award in The 
Southern of Thailand) โดยกําหนดเงินรางวัลอยางเพียงพอ เพ่ือเปนแรงจูงใจตอการพัฒนาการ
บริหารเชิงยุทธศาสตรตอไป 
 

  3. รัฐบาลตองสนับสนุนใหจังหวัดชายแดนภาคใตมีระบบฐานขอมูลใน
ดานกระบวนการยุติธรรม และดานความมั่นคงอยางครบถวน เพ่ือใชเปนหลักฐานอางอิง
สําหรับการประเมินการบรรลุผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรฯ และเพื่อเปนแนวทางการวิเคราะห
สถานการณและสภาพแวดลอม เพ่ือปรับแผนใหเปนปจจัยและสอดคลองเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ในลักษณะการบริหารภาวะวิกฤต 
เพ่ือชวงชิงการนําในทุกมิติของสถานการณในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  


