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บทสรุปผูบริหาร 
 

บทนํา 
 จากสภาพขอเท็จจริงของปญหาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ไดเกิดพัฒนาการ
ของความขัดแยงที่นําไปสูความรุนแรงจนถึงปจจุบัน   และเปนปรากฏการณทางสังคมที่       
ทุกภาคสวนพยายามหาแนวทางลดทอนความรุนแรง สรางความสมานฉันทใหกลับคืนมาสู
สังคมจังหวัดชายแดนภาคใตอีกครั้งหน่ึง 
 

 อยางไรก็ตาม  การดําเนินการเพื่อคลี่คลายสถานการณใหบรรเทาความรุนแรงขึ้น 
กลับพบวายังมีเง่ือนไขสําคัญที่ทําใหเหตุการณความรุนแรงยังดํารงอยู น่ันคือ “อุปสรรคในการ
เขาถึงกระบวนการยุติธรรม”  รวมทั้งยังพบอุปสรรคทางดานภาษาและการสื่อสารขอเท็จจริง
เปนปญหาแทรกซอนกอใหเกิดความแปลกแยกมากขึ้น อีกทั้งเม่ือสภาพขอเท็จจริงที่ปรากฏแก
สังคมไทยรวมสมัย ชวง พ.ศ.2545-2549  แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของกระบวนการ
ยุติธรรมในบางขั้นตอนกลับกลายเปนผูกอปญหาเสียเอง ซ่ึงผลกระทบอันเปนการสรางเงื่อนไข
ความไมไววางใจและไมเชื่อม่ันแกประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใตในวงกวาง นอกจากนั้น
การดําเนินการยุติธรรมที่เสมือนมีปญหาทั้งที่เกิดขึ้นจากผลกระทบของนโยบายทางอาญา        
ผูบังคับใชกฎหมายกับการบังคับใชกฎหมาย ความสัมพันธระหวางกฎหมายกับประชาชน 
รวมทั้งกระบวนการยุติธรรมที่โดยตัวเองมีแบบแผน-กลไก และขั้นตอนการดําเนินการที่ใช
ระยะเวลายาวนาน จนดูเหมือนปฏิเสธความยุติธรรมกลับดูเหมือนเปนตัวเรงในการสรางเง่ือนไข
ความไมไววางใจใหเกิดขึ้นในสถานการณที่ตองการกลไกที่มีประสิทธิภาพในการจัดการมากกวา
สถานการณโดยปรกติ 
 

 แนวทางหนึ่งที่สามารถลดเงื่อนไขความไมไววางใจ ตลอดจนเงื่อนไขอ่ืนๆ ใน
สถานการณไมปรกติน้ี ควรมีกลไกและกระบวนการเปนกรณีเฉพาะที่จะลดความเสี่ยง
หรือภาวะวิกฤต โดยมาจากพื้นฐานของกระบวนการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสีย และ
ทุกภาคสวน  ในลักษณะของกรอบทิศทางที่เปนชุดความคิดเชิงยุทธศาสตร (Mind Set 
Mastery) ที่ใหความสําคัญตออนาคตที่พิจารณาปจจัยตางๆ อยางรอบคอบ คํานึงถึงทรัพยากร
ทางการบริหาร การเขาถึงงาย ไดรับการยอมรับจากทุกฝาย การมีสวนรวมและการบูรณาการ 
กําหนดกรอบทิศทางรวมกัน ในลักษณะของการมี   ดุลยภาพระหวางหลักนิติธรรม 
(กฎหมาย) หลักสังคม (โครงสรางสังคม ระบบความสัมพันธระหวางบทบาท-หนาที่ วิถี
ชีวิต จารีตประเพณี)  และหลักทางดานภาษา-วัฒนธรรม (การดํารงชีวิต ความเชื่อ 
คานิยม ในลักษณะของความมีอัตลักษณ) ซึ่งจะกอใหเกิดความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ – ประสิทธิผล – ประสิทธิคุณในการจัดการสถานการณอยางครอบคลุม
และตรงเปาหมาย 
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 การกําหนดแผนยุทธศาสตรเพ่ือพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดน
ภาคใต จะนําไปสูการกําหนดแนวทางการฟนฟูสถานการณใหเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกและ
สรางสรรค โดยการจัดทําแผนที่มุงเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะผูมี
สวนไดสวนเสีย และสามารถสะทอนภาพและประเด็นปญหาที่จําเปนตองแกไขหรือดําเนินการ
ตามลําดับ เพ่ือแยกแยะสถานภาพปญหาที่สามารถบริหารจัดการไดเองในพื้นที่ออกจาก
สถานการณ ปญหาที่ตองกําหนดยุทธศาสตรในการขับเคลื่อนดวยกลไกของแผนยุทธศาสตรใน
ทางเลือกตางๆ  เพ่ือใหไดแนวทางการดําเนินงานของกระบวนการยุติธรรมดานการพัฒนา ดาน
การบริหารจัดการ และดานความมั่นคง ซ่ึงจะชวยใหการกําหนดทิศทางการปฏิบัติงานเกิดความ
ครอบคลุม รอบคอบ และชัดเจน เพ่ือเผชิญสถานการณที่เปนอยู และกําหนดทางเลือกไดอยาง
เหมาะสมกับสมรรถนะขององคกรภาครัฐในปจจุบัน ซ่ึงปรับเปลี่ยนกลไกระบบงานยุติธรรมให
สอดคลองและตอบสนองกับแนวทางที่กําหนด จากวิธีคิดเชิงยุทธศาสตรที่ตองอาศัยการมีภาวะ
ผูนําจากหนวยงานที่เกี่ยวของมาสูการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร และไดรับการยอมรับจากทุก
ภาคสวนและผูมีสวนไดสวนเสียที่มีสวนรวมในการวางแผนอีกสวนหนึ่งดวย 
 

 จากสภาพปญหา สถานการณจริงในปจจุบันที่เกิดข้ึนมีความจําเปนอยางยิ่งที่
ตองศึกษาวิเคราะหและจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใตสําหรับเปนกรอบทิศทางในการดําเนินกระบวนการยุติธรรมใหมี
ประสิทธิภาพและเปนไปตามหลักนิติธรรม อีกทั้งเปนการรองรับการดําเนินการของ
สํานักงานบริหารงานยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใตตามนโยบายของรัฐบาลตอไป 
 
1. การทบทวนสภาพปญหาและสถานการณในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 การทบทวนสภาพปญหาและสถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ได
ใหความสําคัญกับขอมูลเชิงประจักษในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ.2540 เปนตนมา)  เน่ืองจาก
เปนชวงทศวรรษของเหตุการณที่พัฒนาความรุนแรงของสถานการณเหตุการณไมสงบ โดย
สภาพปญหาที่ปรากฏมีลักษณะของการเพิ่มความสลับซับซอนที่สะสมปญหามาแตอดีตอัน
ยาวนาน สามารถสังเคราะหไดดังน้ี 
 

  1.1   ภูมิหลังปตตานี 
  ปตตานีเปนเมืองสําคัญที่มีภูมิหลังทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ที่เก็บซอน
เรื่องราวในอดีตไวอยางซับซอน โดยปตตานี มาจาก “ปตานี”  และเปนนามที่มีความหมาย รวม
พ้ืนที่ของจังหวัดปตตานี ยะลา และนราธิวาส ตั้งแตเปนราชอาณาจักร ปตานี จนถึงจังหวัด
ปตตานี  โดยเริ่มตั้งแตราชอาณาจักรลังกาสุกะ เปนราชอาณาจักรมลายู ฮินดู-พุทธ         
(ไมปรากฏชวงเวลา)  ราชอาณาจักรมลายู-อิสลามปตานี (ชวง พ.ศ.2043-2351)  นครรัฐ  
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ปตานี (พ.ศ.2351-2445)  ซ่ึงครอบคลุม 7 หัวเมือง (ปตานี หนองจิก ยะหริ่ง ยะลา สายบุรี ราห
มัน และระแงะ)  หัวเมืองปตานี (พ.ศ.2445-2449)มณฑลปตานี (พ.ศ.2449-2475) ซ่ึง
ครอบคลุมเมืองปตานี ยะลา สายบุรี และบางนรา จนมาถึงปจจุบัน (พ.ศ.2475-ปจจุบัน) ซึ่ง
ครอบคลุมปตตานี ยะลา นราธิวาส สงขลา สตูล 
 

  ในดานนิเวศวัฒนธรรมจะมีลักษณะพิเศษทางสภาพแวดลอมทาง
ภูมิศาสตรและภูมิสังคมวัฒนธรรม เปนพ้ืนที่บนคาบสมุทรมลายูที่ถูกกําหนดโดยเทือกเขา
สันกาลาคีรี และมีหุบเขาที่มีความสัมพันธกับการตั้งถิ่นฐานสรางบานแปลงเมืองที่สําคัญคือ 
หุบเขาลุมแมนํ้าปตตานี และหุบเขาแมนํ้าสายบุรี และปตตานีนับเปนเมืองทาชายทะเลที่
สําคัญ ตอมาไดกลายเปนวัฒนธรรมมลายู-อิสลาม และเรียกวา “ไทยมุสลิม”  และไทยมุสลิม
ปตตานี ยะลา และนราธิวาส มีความเขมแข็งในวัฒนธรรมอิสลาม และสภาพเหตุการณดาน
ประวัติศาสตรทางการเมืองระหวางสยามและปตตานีในอดีต เปนสาเหตุสําคัญของการ
กําหนดสถานภาพความเปนชนกลุมนอย ทั้งที่ชนสวนใหญในพื้นที่กวารอยละ 80 นับถือ
ศาสนาอิสลาม ที่ดํารงและครองตนเปนมุสลิมและรักษาความเปนเอกลักษณของความเปน
มลายู-อิสลาม ที่ถือสัญชาติไทยตั้งแตกําเนิด และมีกิจกรรมดานหลักศาสนาที่ชัดเจนเนื่องจาก
มุสลิมทุกคนจะมีชีวิตผูกพันกับกิจกรรมดานหลักศาสนา โดยทุกๆ กิจกรรมในวิถีการดํารงชีวิต
จะยึดโยงอยูกับหลักศาสนาอิสลามเปนสําคัญ  
 
  1.2 สถานการณปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 
  สถานการณปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตที่เพ่ิมลําดับความรุนแรง เปนความ
ผิดพลาดของภาคราชการในอดีตอันยาวนานที่พิจารณาปญหาจังหวัดชายแดนภาคใตดวยการ
มองปญหาแบบแยกสวน อีกทั้งความแตกตางทางความเชื่อ ศาสนา วิถีชีวิต ยิ่งทําใหเกิดความ
ฝงรากลึกของความหางไกลกันและกันระหวางราษฎรดวยกัน คือ ไทยพุทธ-และไทยมุสลิม และ
ราษฎรกับภาคราชการ อาจกลาวดวยหลักฐานทางประวัติศาสตรไดวาภาคราชการไมพยายาม
ทําความเขาใจปญหาความขัดแยงภายในแบบถึงลูกถึงคน หรือถึงรากเหงาของปญหา ไมเปด
โอกาสใหพ่ีนองไทยมุสลิมในผืนแผนดินไทยไดภูมิใจกับประวัติศาสตร กอรปกับภาคราชการได
นําเอาจังหวัดภาคใตมาเปนการลงโทษขาราชการ จึงยิ่งเปนการตอกย้ําถึงความไมเขาใจใน
ปญหา แมวาจะมีการกลาวถึงพระราชหัตถเลขาเร่ืองหลักรัฐประศาสโนบาย เรื่องการแตงตั้ง
ขาราชการไปประจํามณฑลปตตานี ตั้งแต พ.ศ.2466 ก็ตาม 
  

  ชวง 3 ทศวรรษที่ผานมา  ประชาชนในพื้นที่มีความรูสึกลึกๆ ที่จะดําเนินชีวิต 
เปนคนไทย โดยยังดํารงความเชื่อ ความศรัทธา และคุณคาชีวิตตามหลักศาสนาอิสลามของตน  
แตขาราชการไมเขาใจและไมเขาถึง  หลักการของการอยูอยางมุสลิมที่ดีในสังคมไทย ซ่ึง
เปนจุดสําคัญยิ่งตอความรูสึก-จิตวิญญาณ ในขณะเดียวกันชวงเวลาขณะนั้นมีแนวคิดกระแส
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หลักคือ คานิยมหลักของความเปนไทย และไมไดใหความสําคัญของคนไทยมุสลิม ใน
สังคมไทย กลายเปนขอจํากัดดวยเหตุแหงศาสนาวิถีการดํารงชีวิตและวัฒนธรรม   และมี
ผลกระทบทําใหจังหวัดชายแดนภาคใตโดยเฉพาะจังหวัดปตตานี ยะลา และนราธิวาส มี
ปญหาใน 3 ระดับ ในแตละพื้นที่ โดยที่มีระดับปญหาที่แตกตางกันในแตละพ้ืนที่คือ 
 

   1)  ปญหาระดับพื้นฐานของสังคม ที่มีขอมูลเชิงประจักษ อาทิ 
ปญหาความยากจน ปญหายาเสพติด การกอการรายและอาชญากรรมตางๆ การเลือกปฏิบัติ 
การทุจริต-ประพฤติมิชอบ ซ่ึงเปนปญหาพื้นฐานที่ปรากฏโดยทั่วไปทุกภูมิภาคของประเทศ แต
เม่ือเกิดที่จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงขาดความเขาใจ และขาดความเอาใจใสตอมิติวัฒนธรรม-วิถี
ชีวิตของพี่นองมุสลิม จึงทําใหดูเสมือนวาเปนปญหารุนแรงกวาปกติ 
 

   2)  ปญหาระดับโครงสรางทางสังคม ซ่ึงเปนปญหาระดับลึกกวา ซ่ึง
จังหวัดชายแดนภาคใตจะมีโครงสรางทางสังคม คานิยม วิถีชีวิต ความเชื่อ  การดํารงชีวิต 
สังคม วัฒนธรรม ที่แตกตางจากภูมิภาคอ่ืนๆ ปญหาเชิงโครงสรางที่สําคัญคือ ภาคราชการได
ปลอยปละละเลยใหกฎ-กติกา กฎหมาย ตางๆ มาเปนอุปสรรคตอการบริการประชาชน 
ขาดความเขาใจและความเอาใจใสที่จะเขาถึงความเปนชุมชน  ทองถิ่น  ทําใหผลลัพธที่
ออกมาไมสอดคลองกับวิถีชีวิต และวัฒนธรรมของประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต 
กอรปกับโครงสรางการบริหารราชการ และกระบวนการพัฒนาตางๆ นับแตอดีตมีลักษณะรวม
ศูนยจากสวนกลาง  และมีลักษณะของการนําสิ่งที่ขัดตอหลักการของศาสนามาสูพ้ืนที่  อาทิ 
การคุมกําเนิด  การควบคุมสถาบันปอเนาะ  การหามนักศึกษาหญิงคลุมศรีษะ (ฮิญาบ) ใน
สถานศึกษาในอดีต เปนตน 
 

   3) ปญหาระดับโครงสรางทางวัฒนธรรม ซ่ึงเปนการวิเคราะหปญหา
ในระดับพิจารณาถึงรากเหงาของปญหา โดยพิจารณาถึงความหมายเชิงวัฒนธรรมที่กวาง 
ตั้งแต วิถีการดํารงชีวิต การแตงกาย ภาษาพูด วิธีการพูด-การสื่อสาร ที่ผานการหลอ
หลอมทางวัฒนธรรมและมิติคําสอนทางศาสนา ประสบการณจากการดํารงชีวิตที่มี
อิทธิพลตอความเชื่อ ประชาชนในพื้นที่ไดสะทอนภาพที่แสดงใหเห็นวาภาคราชการและ
ขาราชการในพื้นที่ ขาดความเขาใจ-เอาใจใสตอประชาชน ไมเคารพตอการดํารงวิถีชีวิตตาม
หลักการทางศาสนา ซ่ึงเปนปญหาเชิงลึกที่สะสมและสลับซับซอนมายาวนาน จนกลายมาเปน
เง่ือนไขหนึ่งของสาเหตุของปญหาความรุนแรงของจังหวัดชายแดนภาคใต จากการศึกษา-วิจัย
จํานวนมากจากหลากหลายสถาบันการศึกษา  และความเห็นของประชาชนโดยทั่วไปในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
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  ปญหาทั้ง 3 ระดับ มีลักษณะเปนขอเท็จจริงที่สะสมมานาน จนเปน
ประเด็นทางประวัติศาสตร ชาติพันธ และความเปนมาที่ครอบคลุมทั้งดานสังคม-
วัฒนธรรม-การเมือง-การบริหาร-การปกครอง ที่เกิดข้ึนตอเน่ืองเปนชองวางที่ลึก และ
ซอนเรนตั้งแตอดีต  อีกทั้งรายงานขาวของอัล-ญะซีเราะห ซึ่งเปนสํานักขาวเกิดใหม 
และเปนที่ยอมรับในหมูประชาคมมุสลิมโลก ไดเสนอความเห็นวา ปญหาภาคใตเกิดจาก
ความอยุติธรรมและเลือกปฏิบัติตอชาวมลายูมุสลิมที่สืบเนื่องยาวนานมาจากอดีต 
 
  อาจกลาวไดวาการที่ละเลยความจริงและความสําคัญทางประวัติศาสตร       
ชาติพันธุ-วรรณา ทําใหเกิดความรูสึกที่ถูกเลาขานถายทอดกันสืบมา  และยังเปนการกีดกั้น
ความเปนคนไทยมุสลิม อันเปนชองวางทางดานความรูสึกและเปนชองวางที่อาศัยขออางความ
แตกตางทางศาสนา นอกจากนั้นประชาชนไดฝากความหวังไวกับนักการเมือง แตกลับเผชิญกับ
ความสิ้นหวังเนื่องจากมีความขัดแยงระหวางนักการเมือง  และเกิดความรูสึกวานักการเมือง
ไมซื่อสัตยกับประชาชน  ไมสนใจปญหาของประชาชน  ไมสงเสริมหรือพัฒนาตามกรอบ
ศาสนาอิสลาม ในฝายของรัฐบาลเองก็เชื่อขอมูลฝายเจาหนาที่ของรัฐเพียงดานเดียว 
และมีกลุมผูกอความไมสงบ อาศัยเง่ือนไขนี้สงสัญญาณใหเกิดการโฆษณาชวนเชื่อโดยมีขออาง
ถึงกรณีผิดพลาดตางๆ และนําเหตุการณบางเหตุการณที่คลุมเครือมาขยายผล โดยเฉพาะ
แนวคิดที่วารัฐบาลไทยฆาพี่นองมุสลิม  ที่ถูกปรุงแตงเหตุการณที่ไมตรงกับความจริง  จน
กอใหเกิดความคิดความเชื่อวาพี่นองมุสลิมกําลังถูกรังแก ถูกเขนฆา ถูกลิดรอนทางการนับถือ
ศาสนา  และไมไดความเปนธรรมจากรัฐบาล  ซ่ึงเปนเรื่องละเอียดออนมากในการสรางขาวเพื่อ
สรางการรับรูตอประชาชนและชาวโลก เปนลักษณะของการใชเครื่องมือทางการสื่อสาร  การ
ประชาสัมพันธเพื่อแยงชิง“พื้นที่”ความเชื่อถือจากประชาชนหรือจากสาธารณะ ซึ่งเปน
อันตรายอยางยิ่งและเปนรากฐานสําคัญตอการเกิดการตอสูทางความคิด อุดมการณ 
ศาสนา สถานการณเชนน้ีไมวารัฐบาลจะทําดีอยางไรก็อยูในลักษณะเสียเปรียบ 
เน่ืองจากเครื่องมือที่สําคัญของฝายผูกอความไมสงบก็คือการหยิบยกเอาจุดออนของรัฐ  
และประวัติศาสตรที่ถูกลดทอนความสําคัญ การเนนย้ําถึงเหตุการณที่ผิดพลาดของ
รัฐบาลเพื่อสรางกระแส โดยเฉพาะการใชภาษามลายูในการสื่อสาร เพื่อชวงชิงความ
เชื่อถือของประชาชน 
 

  การพิจารณาเพื่อกําหนดยุทธศาสตรเพื่อการแกไขปญหาความรุนแรงใน
จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมใชลักษณะการนําปญหาและความเห็นตางๆ มาเรียบเรียง
นําเสนอ ในขณะเดียวกันก็มิอาจฟนธงระบุลงไปไดวาปญหาใดเปนปญหาหลักของ
ปญหาทั้งปวง แตมีความจําเปนตองวิเคราะหปจจัยหลักๆ ทุกปจจัยประกอบดวย ไดแก 
ปจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรมเชิงอัตลักษณ/ภูมิสังคม และสิ่งแวดลอม  
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  1.3 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางมิติตางๆ ของการรับรูสาเหตุของ
ปญหา 
  จากการทบทวนองคความรู-งานวิจัยที่เกี่ยวของ ไดพบความสัมพันธของ
งานวิจัยตางๆ จากสถาบันการศึกษาที่มีความหลากหลาย ซ่ึงสามารถแยกเปนการรับรูสาเหตุ
ของปญหาในมิติตางๆ 6 มิติ ไดแก 1.มิติการมองปญหาในระดับพ้ืนฐานของสังคม  2.มิติปญหา
ระดับโครงสรางทางสังคม  3.มิติปญหาระดับโครงสรางทางวัฒนธรรม  4.มิติปญหาการศึกษา  
5. มิติปญหาการเมือง  6.มิติปญหาความมั่นคง  ซ่ึงแสดงความสัมพันธในรูปแผนภาพดังน้ี 
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2. วัตถุประสงค 
 เพ่ือกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาและเสนอแนวทางการวางระบบและกลไกการ
บริหารจัดการและระบบสนับสนุนดานตางๆ เพ่ือรองรับการดําเนินกระบวนการยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใตใหเปนระบบและมีทิศทางที่รองรับการแกไขปญหาความรุนแรงในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 
3. เปาประสงคของยุทธศาสตร 
 ยุทธศาสตรที่ถูกกําหนดขึ้นมีเปาประสงค ที่จะทําใหจังหวัดชายแดนภาคใตมี      
ยุทธศาสตรในการพัฒนากระบวนการยุติธรรมดวยหลักนิติธรรมและมีเอกภาพและ
ทิศทางที่รองรับการแกไขสถานการณใหลดทอนความรุนแรง และเสนอแนวทางเพื่อ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนวิธีคิดของบุคลากรที่เกี่ยวของ ใหเกิดลักษณะ Mind Set Mastery 
คือ  เปนชุดความคิดใหมทางยุทธศาสตรในทิศทางเดียวกัน  ปรับเปลี่ยนกลไก-
กระบวนการทํางานและปฏิบัติงานภายใตหลักนิติธรรมและแนวปฏิบัติสากล และจัดตั้ง
องคกรรองรับการแกไขปญหาและฟนฟูสถานการณสูสังคมสันติยุติธรรม โดยเปดโอกาสใหทุก
ภาคสวนเขามามีสวนรวม  ตลอดจนผลักดันใหแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติในลักษณะการรวม
คิดรวมทําของทุกสวนราชการที่เกี่ยวของ เพ่ือสรางศรัทธาและความเชื่อม่ันจากประชาชนตอ
การอํานวยความยุติธรรม 
 
 
4. กรอบแนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 การจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต มี
กรอบแนวทางการดําเนินการดังน้ี 
 4.1 การออกแบบกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร  โดยมีขั้นตอนตางๆ 6 
ขั้นตอน ตามแผนภาพดังน้ี 
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4.2 กรอบแนวคิดดานเทคนิคในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 กรอบแนวความคิดดานเทคนิคในการจัดทําแผนยุทธศาสตรฉบับน้ีไดออกแบบเปน
แผนกระบวนการที่ดําเนินการแกปญหาในเชิงนโยบายและบริหารจัดการภายในพื้นที่ 
ขณะดําเนินการจัดทําแผน   โดยไดประสานใหหนวยงานที่เก่ียวของรับไปดําเนินการ
หากสามารถดําเนินการไดในทันที  และการแกไขปญหาโดยยุทธศาสตร โดยใหนํ้าหนัก
ศาสตรหรือองคความรูและทักษะที่เกี่ยวของในทุกมิติ  ซ่ึงครอบคลุมการวิเคราะหสถานการณ 
การบริหารจัดการในพื้นที่ ภูมิสังคม กฎหมาย และกฎหมายระหวางประเทศ การกอการราย
สากล การเงิน อนุสัญญาตางๆ ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและภูมิหลัง การติดตามประเมินผล 
เปนตน  ในสวนศิลป หรือเทคนิคและกระบวนการจัดทําแผนที่สําคัญคือ การมีสวนรวม
จากทุกภาคสวน การวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Analysis) การวิเคราะห
สภาพแวดลอม (SWOT Analysis)  หลักกัลยาณมิตรวิถี จิตวิทยาเชิงบวก และอีกสวนคือการ
กําหนดองคประกอบของแผนยุทธศาสตรฉบับนี้ใหเปนแผนลักษณะพิเศษและแผน
ยุทธศาสตรเฉพาะพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  โดยมีการดําเนินงานดวยการลงพื้นที่
จริงเพื่อวิเคราะหแนวทาง การฟนฟูสถานการณ การวิเคราะหจุดยืนและผลกระทบจาก
ผูเก่ียวของ การรวมวางแผนจากทุกภาคสวน การจัดเวทีสาธารณะ และการตรวจเยี่ยม
พื้นที่แบบสุมเปนครั้งคราว สําหรับการวิเคราะหสภาพแวดลอมไดดําเนินการวิเคราะหใน 2 
ชวงเวลา คือ กอนการกําหนดวิสัยทัศน และชวงการออกแบบกลไกบริหารจัดการแผน
ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ เม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นตามขางตนแลวนํามาตรวจสอบคุณลักษณะที่
ดีของวิสัยทัศนดวยขอกําหนดทางวิชาการ คือ การมีภูมิปญญาพื้นที่  มีพ้ืนฐานความจริง  
ยอมรับไดในหมูประชาคมและผูมีสวนไดเสีย ผลการปฏิบัติตามยุทธศาสตรสูพ้ืนที่อยางชัดเจน 
มีลักษณะทาทายและกระตุนใหเกิดกระบวนทัศนใหม มีความเฉพาะเจาะจงเปนยุทธศาสตร
เฉพาะ สามารถตรวจสอบไดและวัดผลไดจริง คํานึงถึงชวงเวลาที่จะบรรลุได  
 
 4.3  กรอบแนวความคิดหลักในการจัดทําแผนยุทธศาสตร 
 ไดจัดทําภายใตกรอบปรัชญาของการบริหารพื้นที่พิเศษหรือพื้นที่เฉพาะ ที่เนน
การจัดทําแผนยุทธศาสตรมิติการบริหารเพื่อการพัฒนา โดยมีจุดเนนที่การพิจารณา
วิเคราะหปญหาและผลกระทบจากนโยบาย กฎหมายที่เกี่ยวของ และประโยชนสูงสุดของ
ประชาชน ผลจากการจัดทํายุทธศาสตรจะนําไปสูกลไกการจัดการ เพ่ือใหเกิดผลลัพธคือ 
จังหวัดชายแดนภาคใตเปนสังคมที่สันติและมีความยุติธรรม โดยยุทธศาสตรที่จัดทําขึ้นนี้
จะเปนประโยชนตอทุกหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม สามารถใชเปนกรอบอางอิงในการ
รวมมือกันจัดทําแผนปฏิบัติการรวมกัน เพ่ือเปนแนวทางในการจัดตั้งงบประมาณเพื่อดําเนินการ
ปฏิบัติ และการกําหนดยุทธศาสตรน้ีไดกําหนดหลักการ ดังน้ี 
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  (1)  กระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอยในจังหวัดชายแดน
ภาคใตจะตองมียุทธศาสตรที่เปนเอกภาพรวมกันในการอํานวยความยุติธรรมโดยหลัก
นิติธรรมและแนวปฏิบัติสากล    โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษยดวยความเสมอภาค  
ไมเลือกปฏิบัติ   ใหความสําคัญกับกระบวนการยุติธรรมระบบยอยโดยอิสระ   แตบูรณาการ
เปาหมายของยุทธศาสตรรวมกัน โดยตระหนักในอัตลักษณของหลักศาสนา วัฒนธรรม วิถีการ
ดํารงชีวิตของประชาชน โดยไมขัดตอกฎหมายรัฐธรรมนูญ 
  (2)  สรางกลไกและกระบวนการที่จะเอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติตามแผน       
ยุทธศาสตรฉบับนี้  โดยแยกเปนกลไกและกระบวนการบริหารงานยุติธรรม การอํานวย
ความยุติธรรม และการสงเสริมการสรางนวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรม  โดยยัง
ดํารงความเปนกระบวนการยุติธรรมระบบยอยของตน  แตใหความสําคัญกับเปาหมายเชิง
ยุทธศาสตรรวมกันอยางเปนเอกภาพ 
  (3)  ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และใหความสําคัญ
เปนพิเศษตอเครือขายยุติธรรมชุมชน และการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชน 
 

 4.4  การยกรางยุทธศาสตร 
 การยกรางยุทธศาสตรฉบับน้ี ไดดําเนินการตามขั้นตอนทางวิชาการ ดังน้ี 
  (1)  ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ การทบทวนสถานการณจังหวัด
ชายแดนภาคใต การวิเคราะหสถานการณจริง (Situation Analysis) จากการสัมภาษณ
เชิงลึกผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และผูปฏิบัติงานในพื้นที่ โดยยึดเอกสาร-หลักฐานเชิง
ประจักษกอนการสรุปรวบยอดผลการวิเคราะห  ทั้งน้ีสวนหนึ่งเพ่ือแยกแยะแนวทางแกไขปญหา
เพ่ือการบริหารจัดการแบบงานประจําวัน (Routinization)  อันเปนเทคนิคของแผนที่ไดออกแบบ
ไว และแนวทางบริหารจัดการในลักษณะการรองรับภาวะวิกฤตของสถานการณ การวิเคราะห
สภาพแวดลอม (SWOT Analysis)  และการบริหารเชิงยุทธศาสตร โดยผานแผนงานภายใต
ยุทธศาสตร ตลอดจนออกแบบกลไกและกระบวนการนําแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ 
 

  (2) การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Analysis) อยาง
รอบคอบ ดวยการตรวจสอบขอมูลจากหลายแหลง การจัดเวทีสาธารณะ จัดประชุมปฏิบัติการ 
จัดประชุมสัมมนา การลงพื้นที่จริง และการเยี่ยมบานผูไดรับผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม
ในพ้ืนที่ เพ่ือใหไดขอมูลที่แทจริงเทาที่ประชาชน ชุมชน จะเปดเผยได  ซ่ึงอาจมีความ
คลาดเคลื่อน  แตใหความสําคัญควบคูกับหลักฐานทางราชการที่ปรากฏ โดยการวิเคราะหอยาง
ลุมลึก รอบดานและรอบคอบทุกประเด็น ในลักษณะ Stakeholder Audit โดยมีมิติองครวมของ
ทุกกลุมในเรื่อง จุดยืนของตนเองตอสถานการณความไมสงบ ผลกระทบจากเหตุการณ 
บทบาท-หนาที่ของภาครัฐ-เอกชน-ประชาชน ทัศนะตอแนวทางการแกไขปญหา  นอกจากนั้น
ยังเปดโอกาสใหทุกกลุมมีสวนรวมในการจัดทํายุทธศาสตรฉบับน้ี และนําไปเปนองคประกอบ
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หลักในการวิเคราะหสภาพแวดลอมของแผน และการยกรางเปาหมายยุทธศาสตร โดยได
แบงกลุมผูมีสวนไดสวนเสียเปน 5 กลุมหลัก คือ  
   1. กลุมเจาหนาที่ของรัฐ  ประกอบดวย เจาหนาที่ของรัฐ และ
เจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรม ครอบคลุมทั้งผูบริหารระดับสูง  ผูบริหาร และผูปฏิบัติ โดย
แยกเปนกลุมเจาหนาที่ตํารวจและทหาร  โดยเฉพาะฝายทหารซึ่งเปนลักษณะพิเศษของพื้นที่  
ที่ฝายทหารเปนเจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรมตามนโยบายความมั่นคงของรัฐ  กลุม
เจาหนาที่ฝายปกครอง ไดแก ผูวาราชการจังหวัด รองผูวาราชการ ปลัดจังหวัด หัวหนา
สํานักงานจังหวัด กํานัน – ผูใหญบาน ในฐานะเจาหนาที่ปกครองทองที่และผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น  ซ่ึงขณะนี้มีบทบาทเพิ่มขึ้นในกระบวนการยุติธรรมในมิติของยุติธรรม
ชุมชนดวยการไกลเกลี่ยขอขัดแยงในชุมชน  และผูปฏิบัติงานในรูปแบบอ่ืนๆ ไดแก ชุดรักษา
ความปลอดภัยหมูบาน (ชรบ.)  และอาสาสมัครรักษาความปลอดภัยหมูบาน (อรป.)   
   2. กลุมประชาชน  ประกอบดวย ผูไดรับผลกระทบโดยตรงและ
โดยออม โดยผูไดรับผลกระทบโดยตรงไดแก เหยื่อ ของเหตุการณความไมสงบ   ผูตองขัง 
(ในคดีความมั่นคง)  บิดา-มารดา / สามี-ภรรยา (สวนมากเปนภรรยา) บุตร-ธิดา สวนผูไดรับ
ผลกระทบทางออมไดแก ญาติพี่นอง ชุมชน ประชาชนทั่วไป รานคา-ผูประกอบการ   
   3.  กลุมเครือขายตางๆ และชุมชน ไดแก เครือขายยุติธรรมชุมชน 
เครือขายองคกรเอกชนรักสันติ เครือขายสันติวิธี 
   4.  กลุมปราชญชาวบาน ผูนําตามธรรมชาติ สภาผูรูมุสลิม ครู
สอนศาสนา ปญญาชนมุสลิม โดยใหความสําคัญเปนพิเศษในจังหวัดปตตานี ยะลา และ
นราธิวาส   
   5.  กลุมนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ  และใหความสําคัญเปนพิเศษกับ
กลุมนักวิชาการ  และเครือขายวิชาการ สถาบันการศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  (3)  แนวทางการฟนฟูสถานการณจังหวัดชายแดนภาคใต  ซ่ึงไดวิเคราะห
และบูรณาการจากขอ (1)  และ (2)  และการวิเคราะหสถานการณจริงในจังหวัดชายแดนภาคใต  
ภายใตขอมูลและหลักฐานเชิงประจักษ    โดยเปาหมายสําคัญคือ   การแยกแยะประชาชน  
ผูบริสุทธ์ิออกจากกลุมผูกอการไมสงบและดําเนินการตอผูกอความไมสงบดวยหลักนิติ
ธรรม  อยางโปรงใสและตรวจสอบไดในทุกข้ันตอน เพ่ือลดทอนความรุนแรงของ
สถานการณตลอดจนใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีและมีความศรัทธาเชื่อม่ันตอกระบวนการ
ยุติธรรมและตอรัฐ 
 

  (4)  ศึกษาทบทวนสาระสําคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2551-2554)  กฎหมายรัฐธรรมนูญ แนวนโยบายแหงรัฐตั้งแตอดีตเกี่ยวกับการ
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แกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต พระราชบัญญัติพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ 
พ.ศ.2549  และใหความสําคัญตอคําสั่งนายกรัฐมนตรี ที่ 206/2549  เร่ือง นโยบายเสริมสราง
สันติสุขในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต และคําสั่งนายกรัฐมนตรีที่ 207/2549  เรื่อง การบริหาร
ราชการในจังหวัดชายแดนภาคใตแผนแมบทกระบวนการยุติธรรมแหงชาติ (พ.ศ.2552-2555)  
แผนยุทธศาสตรของกระทรวงยุติธรรมและหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม  แผนยุทธศาสตร
และแผนปฏิบัติการของ ศอ.บต.  แผนปฏิบัติการของฝายทหาร  แผนจังหวัดชายแดนภาคใต 
เพ่ือศึกษาวาแผนตางๆ ไดมียุทธศาสตรเกี่ยวของกับการดําเนินการประสาน และบูรณาการ
ภารกิจเชื่อมโยงกับการอํานวยความยุติธรรมมาก-นอยเพียงใด และกําหนดแนวทางการปฏิบัติ
อยางไรบาง  และจัดประชุมที่ปรึกษากํากับทิศทางเพื่อรายงานความกาวหนาและขอ
ขอแนะนํา จํานวน 4 ครั้ง 
 

  (5)  ยกรางเคาโครงรางแผนยุทธศาสตรฯ โดยมุงใหเกิดผลสุดทายคือ 
กระบวนการยุติธรรมเปนที่ศรัทธา-เชื่อม่ัน และพ่ึงพาไดของประชาชนอยางแทจริง และจัดใหมี
การวิเคราะหรางเคาโครงรางแผนยุทธศาสตรฯ และนําความคิดเห็นและขอเสนอแนะมา
พิจารณาปรับปรุง เพ่ือจัดทําเคาโครงรางฉบับสมบูรณ โดยมีผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) 
ทุกฝาย และผูมีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของและประชาชนทั่วไป  จัดใหมีการวิพากษแผน         
ยุทธศาสตรฯ เพ่ือนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะมาพิจารณาปรับปรุงใหเกิดความสมบูรณ 
จํานวน 4  ครั้ง 
 

  (6) นํารางแผนยุทธศาสตรฯ และยุทธศาสตรฯที่ผานการวิพากษแลวนําเสนอ
คณะที่ปรึกษากํากับทิศทางเพ่ือขอความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรฯ ใหเกิดความ
สมบูรณมากยิ่งขึ้น   และนําเสนอแผนเพื่อขอรับขอเสนอแนะจากคณะอนุกรรมการนโยบาย และ
ประสานงานกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต   เพ่ือปรับปรุงและจัดทําแผน         
ยุทธศาสตร ตามขอเสนอแนะ จํานวน 4 ครั้ง 
 

  (7) นําแผนยุทธศาสตรที่ผานการพิจารณาเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการ
นโยบายและประสานงานกระบวนการยุติธรรม จังหวัดชายแดนภาคใต นําเสนอตอ
คณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ เพ่ือพิจารณาและใหความเห็นชอบ และ
ปรับปรุงและจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ ตามขอเสนอแนะ และจัดทําแผนยุทธศาสตรฉบับสมบูรณ 
 
 

5.  แผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 ภายหลังการดําเนินการตามกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรภายใตกรอบ
แนวความคิดหลักและกรอบแนวทางการจัดทําแผนดังกลาวขางตนแลว   ทําใหไดวิสัยทัศน 
พันธกิจ  เปาหมายยุทธศาสตร  และยุทธศาสตร ดังแผนภาพ 
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 โดยแผนยุทธศาสตรฯ น้ีมี 5 ยุทธศาสตร เม่ือจัดลําดับความสําคัญแลว สามารถ
ถายทอดเปนกลุมแผนงาน โดยพิจารณาผลลัพธของยุทธศาสตรวาจะเกิดขึ้นตามภาพหมายของ
วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายเชิงยุทธศาสตร ซ่ึงเปนความทาทายที่ประชาชนจะไดเห็น-รับรู-
และสัมผัสไดภายในป พ.ศ.2557 หนวยงานที่เกี่ยวของอาจจะยังมิไดกําหนดไว โดยบาง
ยุทธศาสตรจะมาจากการสํารวจพัฒนาการของปญหาวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมจังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ผานมา และการมองถึงสิ่งที่ทาทายการแกไขปญหาที่รออยูในอนาคต โดยให
ความสําคัญตอลักษณะของพื้นที่-ปญหาเฉพาะ และใหความสําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการแปลง
แผนยุทธศาสตรฉบับน้ีสูการปฏิบัติโดยหนวยงานที่เปนเจาภาพหลักตองสรางกรอบแนวคิด-
สรางภาวะการนํา-การบริหารจัดการ โดยมีความสัมพันธกับนโยบายอาญา กฎหมายที่เกี่ยวของ 
และภารกิจภายใตอาณัติตามกฎหมายของแตละหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม และ
หนวยงานที่เกี่ยวของอ่ืน ๆ ในจังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงการสรางรูปแบบความคิดเชิง 
ยุทธศาสตร (Mind Set Mastery) ตอการนํายุทธศาสตรฯสูความสําเร็จ เน่ืองจากการ
แกไขปญหาการอํานวยความยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใตอยูในความทาทายของ
สังคมโลก (Global Challenges) ผูบริหารแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติอาจตองคิดคน 
และออกแบบโครงการที่เชื่อมโยงแนวคิดโครงการที่คิดข้ึนมากับพันธกิจและคําอธิบาย
เชิงยุทธศาสตรของแตละยุทธศาสตรกับภารกิจของหนวยงานดวย  นอกจากนั้นยังให
ความสําคัญเปนการเฉพาะดานการบริหารภาครัฐดวยการใหความสําคัญตามลําดับจาก
ภารกิจหลักที่มีความสําคัญมากที่ตองดําเนินการทันที ภารกิจรองและภารกิจสนับสนุนที่
สามารถดําเนินการไดตามลําดับ โดยในแตละยุทธศาสตรไดจัดกลุมแผนงานหลัก 3 กลุม คือ 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม  โดยผลลัพธของ
กลุมแผนงานนี้จะนําไปสูมิติของการเสริมสรางและพัฒนาการอํานวยความยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใตในกระบวนทัศนใหม ที่ทาทายทั้งมุมมอง-ความเห็นเชิงยุทธศาสตร 
เชิงนโยบาย และเชิงวิชาการ ที่เปนเสนทางที่พึงประสงคทามกลางวิกฤตที่ตองกาวขามผาน/
เปนประเด็นสําคัญ (Key Issues)  ที่ตองใหความสําคัญ ไดแก การบูรณาการการอํานวย
ความยุติธรรม เชิงอัตลักษณ – เชิงพื้นที่เฉพาะ การกาวสูแนวทางการปฏิบัติสากลใน
การอํานวยความยุติธรรมดวยหลักนิติธรรม แนวทางการพัฒนากฎหมายเพื่อเอ้ืออํานวยตอ
ประสิทธิภาพการอํานวยความยุติธรรม  การทํางานเชิงปองกันสังคมและชุมชน การทํางาน
เชิงสหวิทยาการและสหวิชาชีพ การนําหลักบริหารจัดการสมัยใหม  มีกระบวนการสราง/
ปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรม และการสรางกลุมจิตอาสาตอสาธารณะในกระบวนการ
ยุติธรรม การใหความสําคัญและคํานึงถึงหลักสิทธิ-เสรีภาพ หลักสิทธิมนุษยชน หลักการ
ไมเลือกปฏิบัติ เพ่ือผลลัพธที่ประชาชนจังหวัดชายแดนภาคใตสามารถเห็นและจับตองได
ภายในป พ.ศ.2557 
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  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  โดย
ผลลัพธของกลุมแผนงานนี้ จะนําไปสูสังคมนิติธรรม ที่ตองใหความสําคัญตอหลักนิติธรรม 
หลักธรรมาภิบาล การปองกัน-ปราบปรามอาชญากรรมที่มีประสิทธิภาพสูงสุด การคุมครองสิทธิ
เสรีภาพ การคุมครองพยาน ปญหา-อุปสรรคแตละหนวยงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร การ
สรางบุคลากรมืออาชีพ (นักยุติธรรมมืออาชีพ) และใหความสําคัญเปนอยางยิ่งตอการจัดตั้ง
หนวยงานหรือสถาบันที่ทําหนาที่วิจัย-พัฒนากฎหมาย และระบบงานยุติธรรม การ
พัฒนานิติวิทยาศาสตรและงานดานวิทยาการสอบสวน เพื่อการบริหารความยุติธรรมให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และครอบคลุมถึงการกําหนดแนวทางดานกฎหมายตอผูกอ
ความไมสงบและผูหลงผิด โดยคํานึงถึงอัตลักษณของหลักศาสนา วัฒนธรรม และวิถี
การดํารงชีวิตของประชาชนในพื้นที่  
 

  3.  กลุมแผนงาน สงเสริม สนับสนุน การสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรม โดยผลลัพธของกลุมแผนงานนี้ จะนําไปสูการสรางนวัตกรรมและการพัฒนา
แบบตอยอดในการอํานวยความยุติธรรม ทั้งในสารัตถะ เน้ือหา (Content) บริบท 
(Context) มุมมอง (Perspective) ความคิดเห็น (Opinion) ในเชิงนโยบาย (Policy) เชิง
วิชาการ (Academic) เขาใจถึงวิสัยทัศน - พันธกิจที่เปนรากฐานของจุดแกรงที่พรอมจะรับ
ความทาทาย และแนวทางการบริหารงาน และการอํานวยความยุติธรรม ที่สอดคลองกันในทุก
ระดับโดยเฉพาะผูบริหารระดับสูงของกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบยอยและองครวม ที่สามารถ
ตอบคําถามในทิศทางเดียวกันตอคําถามวา อะไรคือสิ่งที่กระบวนการยุติธรรมในจังหวดั
ชายแดนภาคใตตองทํา?  ในมุมมองของผูบริหารระดับสูง อะไรคือมุมมองรวมกันที่
ตอเน่ืองยาวนานเพื่อผลแหงความสําเร็จของผลงานที่มีลักษณะเปนผลลัพธที่ประชาชน-
สาธารณชนจะตองไดเห็นและจับตองไดอยางเปนรูปธรรม    ฉะน้ันแนวคิดเชิงนวัตกรรม
รวมกันคือการเหลียวหลัง – แลหนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใตอยาง
ทาทายทามกลางวิกฤต   ทางเลือกใหมๆ จึงมีความจําเปนที่ตองมีมุมมองไปในทิศทาง
เดียวกัน ในรูปของการจัดการความคิดของบุคลากรระดับผูบริหารกระบวนการยุติธรรมทุกคน
ตองเผชิญ ที่ตองมีรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร (Mind Set Mastery) ที่เปนประสิทธิ
คุณตอการพัฒนากระบวนการยุติธรรม และเห็นขอจํากัดที่จะเปนอุปสรรคตอการ
พัฒนาระบบงานยุติธรรมและการอํานวยความยุติธรรม เพื่อให “ความยุติธรรม” เปน
ดุลยภาพที่เขมแข็งและเปนที่พึ่งสุดทายของสังคม 
 

 การจะเกิดขึ้นของนวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรมไดน้ัน ลักษณะของแผนงาน 
– โครงการตองมีลักษณะการคิดเปนระบบ – การนําอยางมีทิศทางรวมกัน – การบริหาร
จัดการเชิงยุทธ โดยนวัตกรรมตองมีความสัมพันธเชื่อมโยงอยางเปนเนื้อเดียวกันกับบริบท
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ของอัตลักษณของพ้ืนที่เชิงยุทธศาสตร นโยบายที่เกี่ยวของ กฎหมายรัฐธรรมนูญ และให
ความสําคัญกับการบริหารภาครัฐ ในมิติของการบริหารงานยุติธรรม เปนการบริหารงาน
ลักษณะเฉพาะ และมีหลักหรือทิศทางเดียวคือ หลักนิติธรรม  ฉะน้ันผูบริหารทุกระดับและ
บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมจําเปนตองสรางรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตรรวมกัน  ใหมี
จิตวิญญาณนักยุติธรรม พัฒนาวิธีคิด-วิธีการทํางาน และพฤติกรรมการทํางาน พัฒนากลไก-
กระบวนการบริหารงานดวยการออกแบบการบริหารงานยุติธรรมแนวใหมเพื่อสรางดุลย
ภาพระหวางความยุติธรรมทางสังคม และความยุติธรรมทางกฎหมาย (Social Justice & 
Legal Justice) การปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมทุกมิติทั้งระบบงานและการอํานวยความ
ยุติธรรม  ใหความสําคัญกับแนวทางนวัตกรรมใหมๆ  อาทิ  ยุติธรรมทางเลือก 
(Alternative Justice) ที่หลากหลายไดแก ยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justice) 
ยุติธรรมชุมชน (Community Justice) กระบวนการยุติธรรมแบบมีสวนรวม 
(Participatory Justice) การอํานวยความยุติธรรมเชิงอัตลักษณ – หลักศาสนา – วิถีชีวิต 
การอํานวยความยุติธรรมเชิงพื้นที่เฉพาะ การวิจัย-พัฒนาการบริหารงานยุติธรรมเพ่ืองาน
ประจําสูการปฏิบัติ และวิจัยพัฒนางานประจํา-สูการขับเคลื่อนทางสังคม (Research to Routine 
and Routine to Research for Social Movement) การบริหารและการอํานวยความ
ยุติธรรมดวยหลักนิตินโยบายใหเกิดประโยชนสูงสุดโดย บทบาทของ  พรบ .การ
บริหารงานยุติธรรมแหงชาติ พ.ศ.2549  เพ่ือนําไปสูการสรางแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร 
ในวิธีคิด – วิธีการทํางาน – พฤติกรรมการทํางาน ใหมีภาพลักษณที่เปนที่ศรัทธา – เชื่อม่ัน – 
เปนที่พ่ึงสุดทายของประชาชนอยางแทจริง 
 

 โดยยุทธศาสตรฯฉบับน้ี ในแตละยุทธศาสตรไดจัดกลุมแผนงานโดยมีผลลัพธ
ของแตละกลุมแผนงานมีความแตกตางกัน แตผลลัพธรวมของทั้ง 3 กลุมแผนงานจะ
นําไปสูเอกภาพองครวม โดยแตละยุทธศาสตรจะมีกลุมแผนงานทั้ง 3 กลุม ภายใตยุทธศาสตร 
ซ่ึงมีโครงการรองรับและสอดคลองกับวัตถุประสงคหลักและขอบขายการดําเนินงาน และได
กําหนดยุทธศาสตร–กลุมแผนงาน–โครงการรายยุทธศาสตร ที่ตองดําเนินการกอน–หลัง ดังน้ี 
 

 
1. ยุทธศาสตร การพัฒนาการอํานวยความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม 
 

 ในยุทธศาสตรน้ี จะครอบคลุมกลุมแผนงาน – โครงการ ที่นําไปสูการพัฒนาระบบ-
กลไกการบริหารเพื่อใหเปนองคกรภาครัฐแนวใหมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม   และให
ความสําคัญกับหลักธรรมาภิบาลในการอํานวยความยุติธรรม การนําหลักบริหารจัดการ
สมัยใหมและวิทยาการ เทคโนโลยี นวัตกรรมในกระบวนการยุติธรรมตาง ๆ ทั้งจาก
นานาประเทศ และจากภูมิปญญาชาวบานชุมชนมาปรับใช  โดยคํานึงถึงอัตลักษณของ
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หลักศาสนา วัฒนธรรม และวิถีการดํารงชีวิต จํานวน 23 แผนงาน-โครงการ  และสามารถ
จัดกลุมดังน้ี 
  1. กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมบนพื้นฐานหลัก
นิติธรรม  
  โดยผลลัพธจะนําไปสู การบรรลุผลสัมฤทธิ ์ของการอํานวยความ
ยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต ในกระบวนทัศนใหม การบูรณาการการอํานวย
ความยุติธรรม การนําหลักการบริหารจัดการสมัยใหมบนหลักนิติธรรม การจัดตั้ง
หนวยงานกลางที่รองรับการเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการทบทวน 
พัฒนากฎหมาย และระบบงานยุติธรรม การสงเสริมสังคมนิติธรรมตามอัตลักษณวิถี
ช ีว ิตม ุสล ิม  การส งเสร ิมกระบวนการปล ูกจ ิตสําน ึกร ักความย ุต ิธรรม  การจ ัด
กระบวนการเสริมสรางความสัมพันธระหวางหนวยงานและบุคลากร การกําหนดแนว
ทางการมีสวนรวมและกระบวนการประสานงานการปฏิบัติงานรวมกันในการแกไข
ปญหาระบบงานยุติธรรม ดวยการพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติงานรวมกัน 
การพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสรางความเปนปกแผนของ
กระบวนการยุติธรรมพื้นที่ทั้งระบบยอยและองครวม ซึ่งเปนการเสริมสรางการอํานวย
ความยุติธรรมในกระบวนทัศนใหม  ประกอบดวย 9 ตัวอยาง แผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานจัดตั้งสถาบันพัฒนากฎหมายและระบบงานยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานสงเสริมและสนับสนุนการปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรม 
   3.  แผนงานสงเสริมสังคมนิติธรรมตามวิถีชีวิตมุสลิม 
   4.  โครงการสรางการมีสวนรวมกําหนดกลไก   และกระบวนการ
ประสานการปฏิบัติ ในการแกไขปญหาการอํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  โครงการเสริมสรางความสัมพันธระหวางหนวยงานในกระบวน 
การยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต และหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ 
   6.  โครงการสรางเสริมความเขาใจรวมในการปฏิบัติงานเชิงบูรณา
การในกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   7.  โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศดาน
การอํานวยความยุติธรรมของจังหวัดชายแดนภาคใต 
   8.  โครงการพัฒนามาตรฐานและตัวชี ้ว ัดการปฏิบัติงานดานการ
อํานวยความยุติธรรมของจังหวัดชายแดนภาคใต 
   9.  โครงการสรางความเปนปกแผนของกระบวนการยุติธรรมจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
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  2. กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม ใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
  โดยผลล ัพธ จะนํ า ไปสู ก ารบรรล ุผลส ัมฤทธิ ์ของประส ิทธ ิภาพ
ยุทธศาสตรการบริหารความยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต ดานการดําเนินคดี 
ใหความสําคัญกับการคุมครองสิทธิเสรีภาพ และชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
พัฒนากลไกนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการสอบสวนตามหลักปฏิบัติสากล พัฒนา
ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนดวยการซักซอมความเขาใจ – บูรณาการการทํางานใน
ทิศทางเดียวกัน และพัฒนาการบริหารภาครัฐใหเปนองคกรราชการแนวใหมที ่ให
ความสําคัญกับการมีจิตใจยุติธรรม มีคุณสมบัติและคุณลักษณะพิเศษ พรอมปรับปรุง
พฤติกรรมการทํางาน กลาทําในสิ่งที่ถูกตอง มีความรับผิดชอบสูง เปนขาราชการพันธุใหม 
มีความเขาใจถึงวิถีชีวิตของพี่นอง-ไทย-มุสลิม และจัดตั้งศูนยนิติวิทยาศาสตรและ
วิทยาการสอบสวนจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อการพัฒนางานดานการสืบสวน-สอบสวน 
ซึ่งเปนจุดเริ ่มตนของกระบวนการยุติธรรม เพื่อการแสวงหาและรวบรวมพยานหลักฐาน 
เพ่ือใหไดตัวผูกระทําผิดที่แทจริงมาลงโทษ ไมผิดคน ไมผิดขอกฎหมาย มาดําเนินคดี ใหเกิด
ความรวดเร็ว ถูกตอง โปรงใส และมีความยุติธรรมตอทุกๆฝาย ในสถานการณจังหวัด
ชายแดนภาคใต มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีศูนยนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการ
สอบสวนที ่ท ันสม ัย  รวมศ ูนย ในที ่เด ียวก ัน  ง ายต อการบร ิหารจ ัดการคด ีที ่มี
ประสิทธิภาพ ทั้งดานการเปรียบเทียบลายนิ้วมือบุคคล ฐานขอมูลอาวุธปนและเครื่อง
กระสุนที่ใชในการกระทําผิด ตลอดจนฐานขอมูลวัตถุระเบิด เพื่อการรวบรวมรองรอย
ว ัตถ ุพยาน  เพื ่อว ิเคราะห /พิส ูจน เชื ่อมโยงก ับผู กระทําความผ ิดจร ิง  และเป น
มาตรฐานสากล และนําไปสูสังคมนิติธรรม  ประกอบดวย 8 ตัวอยาง แผนงาน/โครงการ คือ 
   1.  แผนงานจัดตั้งศูนยนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการสอบสวนจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานพัฒนาระบบ-กลไกดานนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการ
สอบสวนระบบงานยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานเสริมสรางประสิทธิภาพการดําเนินคดีในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   4.  แผนงานคุมครองสิทธิเสรีภาพ และชวยเหลือประชาชนทาง
กฎหมาย 
   5.  แผนงานพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต เปนองคกรราชการแนวใหม 
   6.  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนดานการ
อํานวยความยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต 
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   7.  โครงการซักซอมความเขาใจในการบูรณาการการปฏิบัติงานใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   8.  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพ การบริหาร และการจัดการของ
กระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  3. กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุน การสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูการสรางนวัตกรรมและการพัฒนาการอํานวยความ
ยุติธรรม ในลักษณะการสรางรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร ที่เปนคุณตอการพัฒนา
กระบวนการยุติธรรม และขจัดขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนาระบบงานยุติธรรม และ
สราง “ความยุติธรรม” ใหมีดุลยภาพทั้งดานสังคมและดานกฎหมาย การสรางนวัตกรรม
ทางความคิดรวมกันดวยการรวมกันเหลียวหลัง-แลหนาอยางทาทายตอทางเลือกใหมๆ ใน
รูปของการจัดการความคิดของบุคลากรทุกระดับในกระบวนการยุติธรรมระบบยอยและ         
องครวมที่ตองเผชิญภายใตมุมมองรวมกัน ที่มีลักษณะเปนผลลัพธที่ประชาชนในพื้นที่จะได
สัมผัสอยางเปนรูปธรรม ประกอบดวย 6 ตัวอยางโครงการ คือ 
   1 .   โค ร งกา รพ ัฒนาบ ุคล ากร เพื ่อ ก า รปฏ ิบ ัต ิง านตามหล ัก                    
รัฐประศาสโนบายและหลักความสมานฉันท 
   2.  โครงการพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
(การสรางชุดความคิด : Mind Set) 
   3.  โครงการสรางความรู ความเขาใจนวัตกรรมดานงานยุติธรรม
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   4.  โครงการสรางการมีสวนรวมในการกําหนดกลไกและกระบวนการ
ประสานการปฏิบัติในการแกไขปญหาการอํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  โครงการการจัดการความรูดานระบบงานยุติธรรมจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   6.  โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยดานกระบวนการยุติธรรม 
 
 

2.  ยุทธศาสตรการเสริมสรางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่เกี่ยวของกับการเสริมสราง
ความยุติธรรมชุมชน และยุติธรรมทางเลือก ใหมีความเขมแข็งดวยการประมวลความ
ขัดแยงทุกมิติในพ้ืนที่ กําหนดแนวทาง / รูปแบบการแกไข และลดขอขัดแยงดวยกระบวนการมี
สวนรวมของประชาชน ชุมชน  ประชาสังคม  เสริมพลังชุมชนและใหความสําคัญกับบทบาทของ
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ผูนําทองที่ (กํานัน/ผูใหญบาน) ผูนําทองถิ่น และผูนําศาสนาใหที่มีความรวมมือเปนหน่ึง
เดียว ในการจัดการปญหาของชุมชน พัฒนาและสงเสริมการนํามาตรการใหม ๆ มาปรับใช
ในการสรางความสมานฉันทในระดับบุคคล ชุมชนและสังคมใหเกิดแนวทางยุติธรรม
ชุมชน บนพ้ืนฐานอัตลักษณของศาสนาและหลักวิชาการที่ตระหนักในความแตกตาง
หลากหลายของชุมชน เสริมสรางปจจัยสนับสนุน ประสานงาน ติดตามผลการปฏิบัติงาน
ยุติธรรมชุมชน จัดตั้งและวางกลไกการประสานความรวมมืออาจพัฒนาไปสูรูปแบบ
สมัชชายุติธรรมชุมชน เพ่ือการบูรณาการการทํางานของภาครัฐและภาคเอกชนใหเปนทุน
ทางสังคมในพื้นที่สรางพลังการทํางานใหเกิดความมีปกแผน เพ่ือการสรางความมั่นคง
ปลอดภัยและสมานฉันทอยางยั่งยืน จํานวน 23 แผนงาน-โครงการ  และสามารถจัดกลุมไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยแนวทาง
ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง 
  โดยผลลัพธของกลุมแผนงานตามยุทธศาสตรฯน้ีจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการ
พัฒนากระบวนการยุติธรรมทางเลือกในมิติตางๆ ทั้งยุติธรรมชุมชน ยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
ที่ตองเขาใจถึงความสําคัญของความ “ยุติธรรม”  ทั้งมิติความยุติธรรมทางสังคมและทาง
กฎหมาย แสวงหาแนวรวมและการมีสวนรวมในแนวทางยุติธรรมชุมชนดวยการสราง
เครือขายความรวมมือ สรางปจจัยสนับสนุน ประสานงาน – ติดตาม การปฏิบัติงาน
ยุติธรรมชุมชนใหเกิดพลังการขับเคลื่อนสังคม ใหมีความหลากหลายตามความตองการของ
ชุมชน มีความเชื่อมโยง – ถักทอ รวมมือกันดําเนินกิจกรรมที่เกิดประโยชนตอการอํานวย
ความยุติธรรมในชุมชน สรางสรรค – พัฒนากลไก – กระบวนการ เพื่อสนับสนุนให
ประชาชน ชุมชน ผูมีสวนไดสวนเสีย ทุกภาคสวน ทุกระดับ ใหมีสวนรวมในการแกไข
ปญหาเรื่องความยุติธรรม การปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรมและนําไปสูการสรางสังคม
สมานฉันทและแนวทางการแกไขปญหาโดยสันติวิธี เพ่ือนําไปสูการสรางวัฒนธรรมสันติวิธี 
ในพื้นที่อยางเปนรูปธรรม ประกอบดวย 11 ตัวอยาง แผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานพัฒนากลไกเพื่อสนับสนุนใหประชาชน ชุมชน ทุกภาค
สวน ทุกระดับ มีสวนรวมในการแกไขปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานสงเสริมและสนับสนุนการปลูกจิตสํานึกรักความยุติธรรม
และสรางสังคมสมานฉันท 
   3.  แผนงานสรางกลไกเพื่อสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในแนวทาง
ยุติธรรมชุมชน 
   4.  แผนงานสงเสริมและพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางเลือกจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   5.  แผนงานสงเสริมการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม 
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   6.  แผนงานเสริมสรางกระบวนการสมานฉันทและสันติวิธี 
   7.  แผนงานคนหาบุคคลรักความยุติธรรมตนแบบ 
   8.  โครงการสงเสริมและพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   9.  โครงการสราง/พัฒนากลไกเพื่อสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมใน
แนวทางยุติธรรมชุมชนในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   10. โครงการรณรงคเพ่ือสงเสริมหลักการใหอภัยและอโหสิกรรมเพ่ือ
ความสมานฉันท 
   11. โครงการสงเสริมและสนับสนนุการปลูกจิตสํานึกสังคมสมานฉันท 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวย
แนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยแนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก ดวยการพัฒนากลไก – ระบบการ
ประสาน / การสรางเครือขายการปฏิบัติงานเพื่อสรางสันติสุขในพ้ืนที่ โดยเปดโอกาสใหภาคี – 
เครือขายตางๆ องคกรพัฒนาเอกชน ภาคประชาชน เขามามีสวนรวม โดยใหความสําคัญกับ
การวิจัย – พัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชนในจังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือผลการศึกษาวิจัยจะ
สามารถพัฒนาสูงานประจําของระบบงานยุติธรรม และขับเคลื่อนสังคม สรางสรรคแนวทาง
สนับสนุนระบบงานและกิจกรรมตามแนวทางยุติธรรมชุมชนในพื้นที่ใหเขมแข็งและหลากหลาย  
ใหความสําคัญกับการใหประชาชนมีสวนรวมในการปองกันอาชญากรรมพื้นฐานในทุก
หมูบาน และนําไปสูการเสริมสรางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง เพ่ือ
นําไปสูสังคมสมานฉันทและสันติสุข  ประกอบดวย 9 ตัวอยางแผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานการพัฒนาระบบการประสานและสรางภาคีเครือขายการ
ปฏิบัติงานเพื่อสรางสันติในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชนจังหวัดชายแดนภาคใตสู
ความเปนเลิศ 
   3.  แผนงานสนับสนุนระบบงานและกิจกรรมยุติธรรมชุมชนในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   4.  แผนงานวิจัยและพัฒนาระบบงานยุติธรรมชุมชนในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   5.  แผนงานปองกัน–ปราบปรามอาชญากรรมพื้นฐานในระดับหมูบาน 
   6.  แผนงานการปองกัน ปราบปรามอาชญากรรมลักษณะพิเศษใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
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   7.  โครงการสงเสริมความรวมมือประชาสังคมเพื่อการพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   8.  โครงการสงเสริมงานตามพระราชบัญญัติผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 
   9.  โครงการเสริมสรางเยาวชนสมานฉันทในพ้ืนที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต 
 

  3.  กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยแนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการสรางนวัตกรรมในการอํานวยความ
ยุติธรรมดวยแนวทางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก ดวยการออกแบบกลไกเชิง
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาและบูรณาการในระบบงานยุติธรรม โดยการขยายผล-ชองทางการ
สรางภาคี – เครือขาย เพื่อการพัฒนาระบบงานยุติธรรมใหเขมแข็งบนพื้นฐานของชุมชน 
นํายุติธรรมเชิงจารีตหรือการรื้อฟนสภาชูรอ และสรางความเขาใจรวมกันในการยอมรับใน
หลักอัตลักษณของศาสนาและการดําเนินชีวิตมุสลิมที่ดี และนําไปสูความเปนปกแผน
ของสังคมไทยในจังหวัดชายแดนภาคใต  ประกอบดวย 3 แผนงาน-โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานการพัฒนาระบบการประสานงานและสรางภาคี เครือขาย
การปฏิบัติงานเพื่อสรางสันติสุขในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานสรางความเปนปกแผนของสังคมไทย ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   3.  โครงการศูนยสันติยุติธรรมชุมชน 
 
3.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 
และแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่ ดวยการทบทวน กฎหมาย กฎ ระเบียบ แนว
ปฏิบัติตอผูกระทําผิดทางอาญา ตั้งแตกอน/ระหวาง/หลัง เขาสูกระบวนการยุติธรรม จัดตั้ง
ศูนยนิติวิทยาศาสตรและวิทยาการสอบสวนจังหวัดชายแดนภาคใต พัฒนาระบบการ
จําแนกขอมูลเก่ียวกับผูกอความไมสงบ ผูกระทําผิดทางอาญาและเจาหนาที่ของรัฐหรือ
เจาหนาที่ผูบังคับใชกฎหมายที่กระทําผิดในพื้นที่โดยใหความสําคัญกับเด็ก เยาวชน กําหนด
ระบบและแนวทางการปฏิบัติตอกลุมบุคคลดังกลาวแตละกลุม ที่เหมาะสมและไมเลือกปฏิบัติ ซ่ึง
อาจมีรูปแบบ/แนวทางที่หลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพปญหาในแตละพ้ืนที่บนหลักการ 
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ใหโอกาส ใหอภัย ดวยความเมตตา เอ้ืออาทร สนับสนุนการจัดทําพิธีการลุแกโทษ 
(เตาบะฮ) แกผูกลับใจ เพื่อกลับคืนสูชุมชนและสังคม พัฒนาแนวทางการลงโทษและการ
แกไขฟนฟูที่คํานึงถึงหลักศาสนา วัฒนธรรม หลักสิทธิมนุษยชนและหลักสมานฉันทบน
พื้นฐานการมีสวนรวมของชุมชน  
 

 และในยุทธศาสตรน้ี มี 8 แผนงาน-โครงการ สามารถจัดกลุมไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการพัฒนา
ระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาระบบ – กลไกและแนวทาง
ปฏิบัติตอผูกระทําผิดภายใตกระบวนทัศนใหม โดยการสงเสริมบทบาทผูกระทําผิดและให
โอกาสในการรวมพัฒนาพื้นที่ รวมถึงการพัฒนากลไกและแนวทางปฏิบัติตอผูกอความไมสงบ 
หรือผูหลงผิดใหมีโอกาสกลับคืนสูสังคม และดํารงชีวิตใหม สงเสริม – รณรงคหลักการแหงการ
ใหอภัยเพ่ือความสมานฉันทและความสงบสุข การกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และการฝกอาชีพเพื่อใหมีหลักในการประกอบอาชีพโดยสุจริตตอไป ประกอบดวย 5 
ตัวอยางแผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนงานพัฒนาระบบกลไกและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด
ภายใตกระบวนทัศนใหม 
   2.  แผนงานรณรงค สงเสริมหลักแหงการใหอภัย เพ่ือความสมานฉันท
และสงบสุขในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนพัฒนาระบบกลไกและแนวทางปฏิบัติตอผูกอความไมสงบ  /          
ผูหลงผิดกลับคืนสูสังคม 
   4.  แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตและการฝกอาชีพแกผูกอความไมสงบและ
ผูหลงผิด 
   5.  แผนงานสงเสริมบทบาทผูกระทําผิดในการรวมพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวยการ
พัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารงานยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
ดวยการพัฒนารูปแบบการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหเหมาะสมตอผูกระทําผิดในแตละ
ชุมชน โดยใหความสําคัญกับการฟนฟูแกไขเด็ก – เยาวชนกระทําผิดเปนรายบุคคล โดย
อาศัยความรวมมือจากชุมชน / สังคม ประกอบดวย 2 ตัวอยางแผนงาน ดังน้ี 
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   1.  แผนงานพัฒนารูปแบบการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   2.  แผนงานการแกไขปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  3.  กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด  
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการสงเสริม สนับสนุน การสราง
นวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรมดวยการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
โดยมีความเขาใจวาปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตเกิดจากความคิดและ
อุดมการณที่แตกตางกัน จึงเปนการกระทําผิดในลักษณะเฉพาะที่มิใชอาชญากรทั่วไป จึง
จําเปนตองใชแนวทางแกไขที่มีความละเอียดออนและสอดคลองกับสภาพขอเท็จจริง
ของพื้นที่ ดวยการสงเสริมบทบาทในการรวมพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใตตาม
แนวทางสันติและสมานฉันทและรวมมือกันอยางใกลชิดและเปนระบบ  และประกอบดวย 
1 ตัวอยางแผนงานดังน้ี  
   1. แผนงานการพัฒนาความรูในทุกมิติแกผูปฏิบัติงานตอผูกระทําผิดใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 

4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณ 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่นําไปสูการพัฒนาระบบการ
ฟนฟู และการเยียวยาตอผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณ ดวยการทบทวนระบบการฟนฟู
แกไข เยียวยาและเสริมพลังที่ใชอยู ถึงขอจํากัดและขอบกพรอง กําหนดแนวทางและวาง
ระบบใหสอดคลองกับปญหาในพื้นที่ ลดความซ้ําซอนและปญหาที่กอใหเกิดความรูสึกที่
ไมเปนธรรม ทําใหผูไดรับความเสียหายและผูไดรับผลกระทบ และครอบครัวเขาถึงได
งาย สะดวกรวดเร็ว โดยไมเลือกปฏิบัติ เสริมสรางกระบวนการเสริมพลังผูไดรับความ
เสียหายและผูไดรับผลกระทบตามทางเลือกที่เหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการ
เยียวยาเชิงจารีต เชน การรื้อฟนสภาชูรอ เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับอัตลักษณเชิงศาสนา
และวัฒนธรรม เพ่ือใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางสงบสุข สงเสริมการสรางความมั่นคงปลอดภัย 
ตลอดจนการคุมครองสิทธิเสรีภาพและการชวยเหลือประชาชน และผูดอยโอกาส   แกไข
กฎหมายเพื่อใหสามารถบริหารกฎหมายไดอยางโปรงใส ชัดเจน เสมอภาค และเพ่ือใหผูไดรับ
ความเสียหายในทุกภาคสวนสามารถเขาถึงระบบการฟนฟูแกไขไดงาย สะดวกรวดเร็ว 
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ขณะเดียวกันเจาหนาที่ภาครัฐก็ไดรับความคุมครองและเสริมสรางขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานเพื่อสรางความเปนธรรมในพื้นที่ จํานวน 8 แผนงาน-โครงการ และสามารถจัด
กลุมไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการพัฒนา
ระบบการฟนฟูเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณ               
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผู
ไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ โดยใหความสําคัญกับการแกไขฟนฟูควบคูกับ
การเยียวยา และใหความสําคัญเปนพิเศษตอผูกระทําผิดที่เปนเยาวชน และนําหลัก
ปฏิบัติสากลมาดําเนินการผสมผสานดวยหลักเมตตาธรรม หลักความสมานฉันท 
ตลอดจนหลักปฏิบัติที่เปนคุณเปนพ้ืนฐานเพื่อเปดโอกาสใหผูกระทําผิดมีโอกาสแกไขตนเอง
กลับสูชุมชนของตน เสริมสรางความเชื่อม่ันและทัศนคติที่ดีของเด็กและเยาวชนผูไดรับ
ผลกระทบจากเหตุการณ ใหความสําคัญตอการชวยเหลือประชาชนผูดอยโอกาสดาน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา เพ่ือเปนระบบเสริมในการสรางโอกาสใหเกิด/เขาถึงความเทา
เทียมกันในการอํานวยความยุติธรรมในรูปแบบตางๆ เพ่ือเปนการคุมครองสิทธิ-เสรีภาพโดย
ทั่วถึงและไมเลือกปฏิบัติ   ประกอบดวย 4 ตัวอยางแผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนงานการพัฒนาระบบแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในจังหวัดชายแดน
ภาคใต 
   2.  แผนงานเสริมสรางความเชื่อม่ันและทัศนคติที่ดีของเด็ก-เยาวชนผู
ไดรับผลกระทบจากเหตุการณในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานชวยเหลือประชาชนผูดอยโอกาสในดานกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา 
   4.  แผนงานชวยเหลือเจาหนาที่ของรัฐในดานกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญา 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวยการ
พัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยการพัฒนาระบบการฟนฟู  ควบคูการเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความ
ไมสงบ โดยการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาดวยการเพิ่มชองทางรองรับการฟนฟู
แกไขโดยไมเลือกปฏิบัติ เพ่ือดําเนินการอยางรวดเร็ว มีสมรรถนะตอการสนองตอบความ
ตองการของประชาชน โดยเฉพาะการแยกการแกไขฟนฟูและเยียวยาเฉพาะดานที่สามารถ
ดําเนินการไดทันที และไมตอเน่ืองกับระบบเยียวยาอ่ืนๆ และมีมาตรการอนุโลมใชมาตรการ
ที่เปนคุณเปนเบื้องตนกอน ทั้งน้ีระบบการฟนฟูและเยียวยาดังกลาวครอบคลุมถึง
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บุคลากรภาครัฐและเจาหนาที่ผูบังคับใชกฎหมาย เด็กเยาวชนกําพรา เด็กเยาวชนเรรอน  
หญิงหมาย  และผูดอยโอกาสอื่น ๆ   เปาหมายสุดทายของการดําเนินการของกลุมแผนงาน
ตามยุทธศาสตรฯน้ีเปนการวางระบบการพัฒนาประสิทธิภาพการเยียวยาใหมีเอกภาพใน
พื้นที่ การสรางระบบการบริการดานการเยียวยาในลักษณะการบริการ ณ จุดเดียว (One Stop 
Service) และจัดใหมีกองทุนการเยียวยา  โดยการสนับสนุนดวยงบประมาณจากภาครัฐและ
สมทบดวยการบริจาคของภาคเอกชน-ประชาสังคม เพ่ือใหเกิดการบริการจัดการดานการ
เยียวยามีความคลองตัว รวดเร็ว ทันตอเหตุการณ และใหความชวยเหลือทันทวงที จัดใหมี
หนวยงานกลางเพื่อทําหนาที่ศึกษา ติดตาม ประเมินผลการเยียวยาทั้งระบบอยาง
ตอเน่ือง และนําผลการศึกษามาพัฒนาระบบการเยียวยาใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอ
ผูรับบริการ    พัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการเยียวยาใหมีความทันสมัย เปนปจจุบันและใช
ประโยชนในการออกแบบเชื่อมระบบการเยียวยาระหวางภาครัฐ-ภาคประชาสังคม ประกอบดวย 
3 ตัวอยางแผนงาน/โครงการ ดังน้ี 
   1.  แผนงานพัฒนาและเพิ่มชองทางเพื่อรองรับการฟนฟูแกไขโดยไม
เลือกปฏิบัติ 
   2.  แผนงานฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไม
สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต (ทั้งประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โดยอาจแยกเปนโครงการ
ยอย) 
   3.  โครงการใหความชวยเหลือเยียวยาผูไดรับผลกระทบในดานความ
ม่ันคงของมนุษย (ตามมติ คณะรัฐมนตรี 31 พฤษภาคม 2548) 
 

  3.  กลุมแผนงาน สงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณความไมสงบ 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยา     
ผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ    โดยการเสริมพลังผูไดรับความเสียหายและ
ผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณทั้งประชาชนทั่วไป ผูกระทําผิด บุคลากรภาครัฐ 
เจาหนาที่ผูบังคับใชกฎหมาย ใหไดรับการฟนฟู  เยียวยา จนสามารถชวยเหลือตนเอง
บนหลักการใหโอกาสที่เปนคุณและเสมอภาคในรูปแบบตางๆ โดยอาจตั้งคณะทํางาน
ดําเนินการรวมกันกําหนดแนวทาง-รูปแบบการใหความชวยเหลือตามหลักการเสริมพลัง 
(Empowerment)  มีการจัดตั้งกองทุนสํารองเพื่อการสรางอาชีพ/เพื่อการลงทุน โดย
รวมมือกันกับทุกภาคสวน    โดยมี 1 ตัวอยางคือ แผนงานเสริมพลังผูไดรับความเสียหายและ      
ผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ (ทั้งประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โดยอาจแยก
เปนโครงการยอย) 



                                                                                                                                                   

 

28-ก

5.  ยุทธศาสตรการสงเสริมประชาสัมพันธเชิงรุกดานการอํานวยความ
ยุติธรรม 
 

 ในยุทธศาสตรน้ีจะครอบคลุมกลุมแผนงาน โครงการที่มีสวนสรางเสริมระบบการ
ประชาสัมพันธเชิงรุก เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตอง ครอบคลุมครบถวน 
ตรงตอความเปนจริงและทันตอสถานการณ ซ่ึงจะทําใหภาพลักษณของกระบวนการ
ยุติธรรมดีขึ้นในทุกมิติ พัฒนาระบบการบริการที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาตัวขาราชการและ
บุคลากร และกิจกรรมของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมที่สื่อภาพลักษณเชิงบวก 
เพิ่มชองทางการสื่อสารที่หลากหลายโดยใหความสําคัญกับการสื่อสารหลายทาง พัฒนา
ความรวมมือกับสื่อสารมวลชน ประชาชน และชุมชน เพ่ือใหเกิดความเขาใจ เขาถึงและรวม
พัฒนากระบวนการยุติธรรม พัฒนาเครื่องมือการประชาสัมพันธทั้งระบบ สรางและพัฒนา
ระบบการประชาสัมพันธในภาวะวิกฤตเพื่อการบริหารจัดการขาวสารในประเด็นรอนที่
เปนภัยคุกคามตอกระบวนการยุติธรรม จํานวน 16 แผนงาน-โครงการ และสามารถจัดกลุม
ไดดังน้ี 
 

  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรมดวยการสงเสริม
การประชาสัมพันธเชิงรุก                                 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม
ดวยการสรางระบบ-กลไกการประชาสัมพันธเชิงรุกในกระบวนการยุติธรรมระบบยอย
และองครวม และหนวยงานที่เกี่ยวของ  สรางความเขาใจ  “ความยุติธรรม” ภายใตการ
อํานวยความยุติธรรมเปนเร่ืองสําคัญยิ่งและไวตอความรูสึกของประชาชนในพื้นที่ 
เน่ืองจากความยุติธรรมเปนความรูสึกธรรมชาติและสิทธิมนุษยขั้นพ้ืนฐาน  การยกระดับความ
รวมมือระหวางหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบยอยและองครวมในจังหวัด
ชายแดนภาคใต กับสื่อสารมวลชนทุกสื่อ เพื่อการสื่อสารขอเท็จจริงและบริหารการขาว
รวมกันอยางใกลชิด มีความจําเปนอยางยิ่ง จะกอใหเกิดการจัดระบบการใหขอมูลขาวสารของ
กระบวนการยุติธรรม เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารและการอํานวยความ
ยุติธรรมที่ตรงกับขอเท็จจริงมากที่สุด  และความเขมแข็งของสื่อสารมวลชนในพื้นที่จะมีสวนรวม
ในการพัฒนามาตรฐาน/ตัวบงชี้ผลสําเร็จของการปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธของ
กระบวนการยุติธรรมอีกทางหนึ่ง ซ่ึงสื่อสารมวลชนตางๆมีโอกาสเสริมสรางความเขาใจและ
สนับสนุนการอํานวยความยุติธรรมเชิงพหุสังคมที่มีความหลากหลายแตเปนเอกภาพของสังคม
สื่อมวลชนจะเปนกําลังสําคัญในการสืบคนบุคคลตนแบบที่มีสวนเสริมสรางความเปนธรรมใน
พ้ืนที่ เพ่ือสรางความสําคัญของความยุติธรรมใหเขาถึงและสัมผัสได หรือสื่อมวลชนจะมีสวน
ชวยเหลือกระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอยในพื้นที่ โดยการสละพื้นที่ขาวเพื่อการ
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เสริมสรางความรูแกประชาชนดานสิทธิ เสรีภาพ กฎหมาย และการอํานวยความ
ยุติธรรม ซ่ึงจะลดทอนทัศนคติเชิงลบตอกระบวนการยุติธรรมลงได  ประกอบดวย 8 ตัวอยาง
แผนงาน  ดังน้ี 
   1.  แผนงานการสรางระบบกลไกการประชาสัมพันธเชิงรุกของ
หนวยงานที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   2.  แผนพัฒนายกระดับความรวมมือระหวางหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใตกับสื่อมวลชน 
   3.  แผนการมีสวนรวมพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดการปฏิบัติงานดาน
การประชาสัมพันธในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   4.  แผนงานมวลชนยุติธรรมสัมพันธจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  แผนงานการจัดการดานการสื่อสารกระบวนการยุติธรรมในภาวะวิกฤต 
   6.  แผนการเสริมสรางความเขาใจความยุติธรรมทางสังคม บนความ
หลากหลายในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   7.  แผนงานสืบคนหาบุคคลตนแบบที่มีสวนเสริมสรางความยุติธรรมใน
จังหวัดชายแดนภาคใต 
   8.  แผนงานสงเสริมความรูแกประชาชนดานกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม 
 

  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุดดวยการ
สงเสริมการประชาสัมพันธเชิงรุก                           
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชน
สูงสุดดวยการสงเสริมการประชาสัมพันธเชิงรุก โดยการพัฒนากลไกบริหารงานแบบบูรณาการ 
และสรางความรวมมือในงานประชาสัมพันธระหวางกระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอย 
ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของและสื่อมวลชน รวมทั้งภาคประชาชนและชุมชน ใหมีกลไก
ประชาสัมพันธเชิงรุกอยางรวดเร็วทันสถานการณ ทันเวลาที่จะตอบโตขาวลือ-ขาวลวง-ขาว
ปลอย เพื่อใหการขาวเปนประโยชนตอการแยกแยะประชาชน-เด็ก-เยาวชนผูบริสุทธ์ิ
ออกจากผูกอการไมสงบ ใหความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
และการบริการดานงานประชาสัมพันธดวยการนําวิทยาการ-เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ทางการบริหารจัดการมาปรับใชในงานประชาสัมพันธตามความเหมาะสม ปรับเปลี่ยน
กลไก-วิธีการทํางาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดานระบบงานประชาสัมพันธองครวมของ
กระบวนการยุติธรรมใหสนองตอบตอความตองการของสื่อสารมวลชนและประชาชน
ทั่วไปในพื้นที่ 
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  นอกจากนี้ยังครอบคลุมถึงการพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการพัฒนาระบบงานประชาสัมพันธทั้งระบบ โดยใหสอดคลองกับแผนแมบทประชาสัมพันธ
แหงชาติ และยุทธศาสตรการประชาสัมพันธของกระบวนการยุติธรรม และพัฒนาไปสูการสราง
ระบบความเชื่อมโยงเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศดานการประชาสัมพันธ และเปดโอกาสให
หนวยงานที่เกี่ยวของ ประชาชน ชุมชน เอกชนตางๆ ไดเขามาใชประโยชนจากขอมูลอยาง
สะดวก-รวดเร็ว และถูกตอง  ใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมพิเศษอยางตอเน่ืองเพื่อให
สื่อมวลชนไดมีโอกาสพบปะผูบริหารของกระบวนการยุติธรรมองครวมและระบบยอย 
ตลอดจนหนวยงานที่เก่ียวของ/องคกรภาคี/เครือขายตางๆ อยางตอเน่ือง อีกทั้งการ
บริหารประเด็นรอนที่เกิดขึ้นแบบกะทันหันและมีความถี่มาก และมักเปนเหตุการณที่เปนที่สนใจ
ของคนทั้งประเทศ ที่มีสภาวะคุกคามเปนอุปสรรคตอทัศนคติที่ดีตอกระบวนการยุติธรรม เพ่ือ
ชวงชิงการนําในพื้นที่สาธารณะของขาวสารอยางรุก–รับ–ฉับไวประกอบดวย 5 ตัวอยาง
แผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนพัฒนากลไกการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานใน
กระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต กับประชาชน และชุมชน 
   2.  แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการงานดาน
ประชาสัมพันธกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานการพัฒนาระบบฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การพัฒนาระบบงานประชาสัมพันธ จังหวัดชายแดนภาคใต 
   4.  แผนงานพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนในกระบวนการ
ยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
   5.  แผนงานกําหนดมาตรฐานและกลไกการกํากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

  3.  กลุมแผนงาน สงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยการประชาสัมพันธเชิงรุก 
  โดยผลลัพธจะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของการสงเสริม สนับสนุนการสราง
นวัตกรรมในการอํานวยความยุติธรรม ดานการประชาสัมพันธเชิงรุกดวยการเสริมสราง
นวัตกรรมการเรียนรูและสรางความเขาใจเรื่องความยุติธรรม  กระบวนการยุติธรรม และความรู
ความเขาใจในระบบงานยุติธรรม และใหความตระหนักถึงคุณคา และสายโซแหงคุณคา (Value 
Chain)  ของความยุติธรรมที่เปนรากฐานความมั่นคงในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน อันเปน
ตัวบงชี้การมีคุณภาพชีวิตที่มีสุขภาวะ การเสริมสรางภาพลักษณ (Image) ของระบบงาน
ยุติธรรมในบริบทจังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงมีอัตลักษณเฉพาะเกี่ยวของกับวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมมุสลิม และการสรางภาพลักษณกระบวนการยุติธรรม ควรครอบคลุมผูบริหารทุก
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ระดับ ผลผลิตของกระบวนการยุติธรรม การบริการ และการบริหาร การอํานวยความ
ยุติธรรม ประกอบดวย 3 ตัวอยาง แผนงาน ดังน้ี 
   1.  แผนงานเสริมสรางความรูความเขาใจระบบงานยุติธรรมในจังหวัด
ชายแดนภาคใต 
   2.  แผนเสริมสรางภาพลักษณระบบงานยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต 
   3.  แผนงานการใหความรูเพ่ือการคุมครองสิทธิ-เสรีภาพของประชาชน
ในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
6.  การแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 

 การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ นับเปน
ขั้นตอนสําคัญยิ่งเนื่องจากการแปลงแผนสูการปฏิบัติจะนําไปสูการสรางกลไกการพัฒนา
กระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต การปรับเปลี่ยนแนวคิดของบุคลากรใน
กระบวนการยุติธรรมใหเห็นความสําคัญการปรับกระบวนทัศนทั้งวิธีคิดและวิธีการทํางาน โดย
ยึดหลักนิติธรรมและหลักสากลปฏิบัติ  รวมทั้งอัตลักษณทางศาสนา  ซ่ึงเปาหมายที่สําคัญคือ
ทําใหประชาชนมีความศรัทธาและเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรม และลดทอน
สถานการณที่รุนแรงใหเกิดสันติสุข  จึงจําเปนตองมีแนวทางการดําเนินการที่ชัดเจน 
 

 อยางไรก็ตาม ยุทธศาสตรฉบับน้ีมีลักษณะพิเศษที่ผสมผสานคุณลักษณะของแผน
เทคนิค และแผนกระบวนการเพื่อการพัฒนา โดยมีองคประกอบสําคัญคือมีลักษณะเชิงรุก
ออกไปเผชิญปญหาบนพื้นฐานการมีสวนรวมจากทุกระดับและทุกภาคสวน ในลักษณะแนวราบ  
เพ่ือการ บูรณาการผลลัพธภาพหมายหลักของการลดทอนความรุนแรงของสถานการณที่วิกฤต 
ควบคูกับการดําเนินการปรับเปลี่ยนกลไก/การปฏิบัติงาน เปลี่ยนวิธีคิด กระบวนการทํางาน ใน
ลักษณะรูปแบบความคิดเชิงยุทธศาสตร ที่เปนกระบวนทัศนใหมทามกลางการเปลี่ยนแปลงใน
ภาวะวิกฤต ที่บุคลากรที่เกี่ยวของตองคิดเชิงระบบ-มีภาวะผูนําที่มีความมุงม่ันรับผิดชอบ และ
บริการจัดการเชิงยุทธศาสตร ภายใตขอจํากัดตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยใหความสําคัญกับ
ผลประโยชนของประชาชนและสังคม ซ่ึงกรอบแนวความคิดดังกลาวจะบรรลุผลในแนวทางสูการ
ปฏิบัติและเกิดผลตามกรอบที่ออกแบบแนวคิดไว มีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการจัดตั้ง
องคกรรองรับ เพ่ือดําเนินการขึ้นเปนการเฉพาะ ในการแกไขปญหาในเชิงนโยบายและการ
บริหารจัดการเชิงยุทธศาสตรควบคูการบริหารจัดการแบบงานประจําที่หนวยงานที่
เก่ียวของรับไปดําเนินการ ความจําเปนประการสําคัญของการจัดตั้งองคกรรองรับที่เหมาะสม
คือ การบริหารจัดการนโยบายดานการงบประมาณสนับสนุนการดําเนินการ เปนการเฉพาะ 
นอกเหนือจากกลไกการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลการ
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ปฏิบัติงานตามปรกติของยุทธศาสตรทั่วไป  จึงควรจัดตั้งองคกรรองรับในรูปหนวยงานบริหาร
แผนยุทธศาสตร โดยมีแนวทางที่สามารถดําเนินการได คือ 
 

6.1 หนวยงานบริหารแผนยุทธศาสตร 
 หนวยงานใหมที่รองรับการบริหารงานยุทธศาสตรฯ ควรไดรับการจัดตั้งโดยอาศัย
พระราชบัญญัติความมั่นคงแหงชาติ เน่ืองจากสถานการณจังหวัดชายแดนภาคใตเปน
สถานการณดานความมั่นคง มีความสลับซับซอนและมีลักษณะเฉพาะเกี่ยวของกับนโยบาย
ความมั่นคง  โดยโครงสรางของหนวยงานใหมที่รองรับการบริหารแผนงานยุทธศาสตรฯ ควร
ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนโครงสรางคณะกรรมการบริหารแผนยุทธศาสตร อาจเปน
รูปแบบของสํานักงานเลขานุการอนุกรรมการบริหารแผนยุทธศาสตรโดยอาจอยูในสังกัดภายใต
คณะกรรมการรักษาความมั่นคงภายใน (กอ.รมน.) เพ่ือการบริหารจัดการองครวมดานความ
ม่ันคง ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต  โดยอาจมีคณะรัฐมนตรีที่รับผิดชอบพื้นที่ภาคใตเปนการ
เฉพาะ โดยมีรองนายกรัฐมนตรีฝายความมั่นคงเปนประธาน  และหนวยปฏิบัติงาน  ซ่ึงมี
องคประกอบเปนสํานักงานของฝายเลขานุการของคณะกรรมการบริการแผนยุทธศาสตรฯ ซ่ึง
ควรคัดเลือกจากแตละหนวยงานที่เกี่ยวของกับยุทธศาสตรฯ ใหเขามามีสวนรวมดําเนินการ/
ปฏิบัติงานบนหลักการ  บูรณาการ และควรเปนการปฏิบัติงานในลักษณะเต็มเวลา โดยหนวย
ปฏิบัติงานอาจรวมกันกําหนดมาตรการ/กลไกการปฏิบัติในแตละแผนงานที่ยุทธศาสตรฯ ได
กําหนดเจาภาพหลักไวแลว ตามหลักการบริหารภาครัฐ เพ่ือการขับเคลื่อนแผนงาน/โครงการใน
ภาพรวม  
 
 กลไกการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติที่สําคัญอีกประการหนึ่งของยุทธศาสตร
น้ี คือการมีกลไกและกระบวนการเพื่อรับผิดชอบการแปลงยุทธศาสตรในลักษณะราย         
ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ โดยมียุทธศาสตรที่ตองดําเนินการ 5 ยุทธศาสตร คือ 
  1.  ยุทธศาสตรการพัฒนาการอํานวยความยุติธรรมบนพื้นฐานหลักนิติธรรม มี
กระทรวงยุติธรรมเปนเจาภาพหลัก 
  2.  ยุทธศาสตรการเสริมสรางยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือกใหเขมแข็ง 
มีกระทรวงยุติธรรมเปนเจาภาพหลัก 
  3.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบและแนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิดในพ้ืนที่
จังหวัดชายแดนภาคใต มีกระทรวงยุติธรรม  และ กอ.รมน. รวมเปนเจาภาพหลัก 
  4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยาผูไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณความไมสงบ  มี กอ.รมน. (ภาค 4)  และ ศอ.บต.  รวมเปนเจาภาพหลัก 
  5.  ยุทธศาสตรการสงเสริมประชาสัมพันธเชิงรุกดานการอํานวยความยุติธรรม 
มี ศอ.บต. เปนเจาภาพหลัก 
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 โดยในแตละยุทธศาสตรไดออกแบบเปนยุทธศาสตรละ 3 กลุมแผนงาน โดย
ครอบคลุม 3 มิติ คือ 
  1.  กลุมแผนงานเสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม (รายยุทธศาสตร) 
  2.  กลุมแผนงานบริหารความยุติธรรมใหเกิดประโยชนสูงสุด (ราย              
ยุทธศาสตร) 
  3.  กลุมแผนงานสงเสริม สนับสนุนการสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรม (รายยุทธศาสตร) 
 
 6.2 แนวทางการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 เพ่ือใหการนําแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลมีกระบวนการ
นําไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ควรมีการดําเนินการดังน้ี 
  1.  จัดตั้งศูนยปฏิบัติการอํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต 
และแตงตั้งคณะกรรมการบริหารศูนยฯ เพ่ือกําหนดแนวทางการดําเนินการดานการอํานวย
ความยุติธรรมของกระบวนการยุติธรรม โดยมีผูแทนจากทุกระบบยอยของกระบวนการยุติธรรม
และหนวยงานที่เกี่ยวของ สวนระดับปฏิบัติอาจกําหนดใหสํานักงานยุติธรรมจังหวัด กระทรวง
ยุติธรรมรับผิดชอบเปนแกนหลักในการประสานการปฏิบัติใหดําเนินการตามยุทธศาสตรอยาง
เปนระบบ ตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ โดยตองมีการประชุมปฏิบัติการรวมกันเพ่ือเตรียมบรรจุ
แผนงาน/โครงการไวในแผนงบประมาณ ในป พ.ศ.2553  เพ่ือที่จะไมซํ้าซอนกันและงายตอการ
พิจารณาแผนของ ศอ.บต./สํานักงานความมั่นคงแหงชาติ/กระทรวงที่เกี่ยวของ และ/สํานัก
งบประมาณ โดยมีกระทรวงยุติธรรมเปนเจาภาพหลักในการดําเนินการ 
  2.  ใหมีการประชุมชี้แจงเกี่ยวกับความสําคัญของการจัดตั้งศูนยปฏิบัติการ
อํานวยความยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต  เพ่ือใหผูแทนระบบยอยในกระบวนการยุติธรรมที่
รับผิดชอบไดทราบรายละเอียดและแนวทางปฏิบัติพรอมทั้งกําหนดแผนการ/โครงการ
ดําเนินการรวมกันตามกรอบแผนยุทธศาสตรฯ 
  3.  จัดตั้งศูนยประสานงานรวมในกระบวนการยุติธรรมระบบยอย ใน
พ้ืนที่ เพ่ือใหมีการประสานงาน ติดตามการดําเนินงาน และรายงานผลการปฏิบัติงาน ตลอดจน
ปญหาและอุปสรรคเพื่อรวมกันหาแนวทางแกไขเชิงยุทธศาสตรควบคูกับการบริหารงาน
ประจํา  โดยมีกระทรวงยุติธรรมและ ศอบต. เปนเจาภาพหลักรวมกัน 
  4.  ประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกระดับของระบบยอยในกระบวนการยุติธรรม
ทราบโดยทั่วกัน และใหความสําคัญกับการดําเนินการตามยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและ
การติดตามประเมินผล 
  5 .   สรางกระบวนการมีสวนรวมในการรณรงค เพื่อตระหนักถึง
ความสําคัญของประโยชนของความเปนเอกภาพของยุทธศาสตรที่เปนเจาของรวมกัน 



                                                                                                                                                   

 

34-ก

 6.3 การติดตามประเมินผล 
 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล   และทําใหกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต  ไดใชประโยชนจาก          
ยุทธศาสตรที่จะมีผลตอการอํานวยความยุติธรรมของกระบวนการยุติธรรมในพื้นที่อยางจริงจัง 
และเกิดประโยชนสูงสุด ทั้งในภาพรวมและของแตละหนวยงานในระบบยอย โดยอาจมีการ
ติดตาม-ประเมินผลเปนระยะๆ อยางตอเน่ืองโดยอาจออกแบบกระบวนการติดตาม 
ตลอดจนแบบรายงานการประเมินผลมาตรฐาน หรือการออกแบบการประเมินผลดวย
ตนเอง โดยมีทัศนคติเชิงบวกตอการประเมินผลในลักษณะการประเมินผลเชิง
สรางสรรค อาจมีการเยี่ยมแบบกัลยาณมิตรวิถี (Friendship Visit) เพ่ือสรางความเขาใจและมี
มิตรภาพที่ดีตอกัน เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลดานการอํานวยความยุติธรรมระหวางกันและ
กัน และเพื่อจะไดทราบถึงความกาวหนา ตลอดจนปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นตั้งแตเร่ิมตน
จนถึงสิ้นสุดระยะเวลาตามแผนยุทธศาสตร ในชวง พ.ศ.2553-พ.ศ.2557  โดยมีการรายงานการ
ปฏิบัติงานประจําปในลักษณะรายงานสาธารณะ (Public Report) 
 

 6.4 กรอบแนวทางการติดตามประเมินผล 
 การกําหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการ
ติดตามประเมินผล ตองมีขอคํานึงถึงรวมกันวายุทธศาสตรน้ีจะพัฒนาระบบการอํานวย
ความยุติธรรมใหมีความโปรงใส ไมเลือกปฏิบัติ เคารพตอศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  และ
มีเข็มมุงใหเกิดประโยชนสูงสุดตอกระบวนการยุติธรรมในพื้นที่ โดยที่หนวยงานที่
เก่ียวของสามารถกําหนดตัวชี้วัดหรือตัวบงชี้ความสําเร็จของตนใหเหมาะสมกับ
สถานการณแวดลอมทางการบริหาร ความเปนจริงของสถานการณ และอาณัติตาม
กฎหมายของตน และการติดตาม ประเมินผล ควรมีการติดตามประเมินผลกอนการดําเนินการ
ตามแผนฯ (Pre-Evaluation)  การติดตามประเมินผลระหวางดําเนินแผนงานฯ (Formula 
Ongoing – Evaluation) และการประเมินผลเม่ือสิ้นสุดแผนงานฯ (Summative Evaluation)  
และสามารถดําเนินการไดในลักษณะของการประเมินผลภาพรวมหรือเปาหมายรวมของ
แผนยุทธศาสตร สวนการติดตามประเมินผลในระดับแผนงาน/โครงการของระบบยอย
กระบวนการยุติธรรมนั้นควรจะประเมินผลเปนการภายใน (Internal Evaluation)  ในลักษณะ
การบูรณาการรวมกัน          
 

 6.5  การติดตามประเมินผลระดับแผนงาน/โครงการ 
 การติดตามประเมินผลระดับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม มีความสําคัญมาก
เน่ืองจากเปนภาพสะทอนความสําเร็จของการปฏิบัติจริงตามยุทธศาสตร เปนตัว
เชื่อมโยงความเปนรูปธรรมสูการปฏิบัติจริง  โดยการบูรณาการเชื่อมโยงการทํางานอาจ
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จัดรูปแบบการประเมินผลขามหนวยงาน และถายทอด-เรียนรูระหวางกันและกัน เพื่อ
เปนกลไกขับเคลื่อนใหเกิดความสําเร็จและการบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติตาม         
ยุทธศาสตร  และรวมกันกําหนดรางวัล  เพื่อเปนขวัญกําลังใจของหนวยงานที่ประสบ
ความสําเร็จตามยุทธศาสตร  และในภาพรวมรัฐบาลควรกําหนดรางวัลดานการบริหาร
เชิงยุทธศาสตรดีเดนในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 6.6  ระยะเวลาในการติดตามประเมินผล 
 เน่ืองจากการนํายุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลน้ี ไดออกแบบไว
โดยมีระยะเวลาการใชปฏิบัติงาน 4 ป งบประมาณ (พ.ศ.2553-2557)  ซ่ึงอาจเหลื่อมชวงเวลา
กับแผนแมบทกระบวนการยุติธรรมแหงชาติ (พ.ศ.2552-2555)  แตเนื่องจากสถานการณ
จังหวัดชายแดนภาคใตตองพัฒนาระบบการอํานวยความยุติธรรมอยางตอเน่ือง การ
ติดตามประเมินผลยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลน้ีจึงควรมีการดําเนินการ
เปน 3 ระยะดังน้ี การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนฯ รอบ 6 เดือน รอบ 1 ป และ
สิ้นสุดการใชแผนยุทธศาสตร  โดยมีการกําหนดผูรับผิดชอบในการติดตามประเมินผล 
 
 6.7 การบริหารเพื่อการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตาม
ประเมินผล 
 การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผลไปสูการปฏิบัติให
เกิดผลเชิงรูปธรรม ตองมีการพิจารณาถึงกลไกการผลักดันยุทธศาสตรสูความสําเร็จ โดยให
ความสําคัญกับการบริหารจัดการภายใตภารกิจหลัก – รอง – สนับสนุน ตลอดจนโครงสรางการ
บริหารและกลไกตางๆ ของระบบงานที่มีอยูจริงในปจจุบัน และการเตรียมการเปลี่ยนกระบวน
ทัศนทั้งแนวคิดและวิธีการทํางาน ควรยึดหลักการพัฒนาการบริการแบบบูรณาการและ
เชื่อมโยงระบบการทํางานแบบมุงภารกิจหลักรวมกันและดําเนินการอยางตอเน่ืองอยาง
จริงจัง  ยุทธศาสตรจึงจะบรรลุผล  นอกจากนั้นควรดําเนินการชี้แจงทําความเขาใจใน
เน้ือหาสาระของยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล   ข้ันตอนการ
ดําเนินการใหแกบุคลากรในทุกหนวยงานยุติธรรมระบบยอย  จัดชุดติดตามประเมินผล 
อาจเปนรูปคณะทํางานเฉพาะกิจ   เยี่ยมเยือนแบบกัลยาณมิตรวิถี และใหคําแนะนํา
แบบสุนทรียสนทนา  และจัดใหมีหนวยงานยุติธรรมระบบยอยในลักษณะตนแบบตัวอยาง 
หรือ Best Practice  และมีการเยี่ยมหนวยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน  ใหมีคณะที่
ปรึกษาหรือคณะทํางานกลางที่มีความรูความชํานาญในเรื่องกระบวนการยุติธรรมและการ
ติดตามประเมินผล เพ่ือเปนพ่ีเลี้ยงในแตละขั้นตอนของการนํายุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการ
ติดตามประเมินผล  เพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุงการทํางานรวมกันแบบบูรณาการ  
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แผนที่ยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลกระทบตอจังหวัดชายแดนภาคใต 

กระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใตองครวมและ
ระบบยอยเปนที่พึ่งของประชาชนอยางแทจริง 

ประชาชนมีความเชื่อม่ันศรัทธาตอกระบวนการยุติธรรม 

บริหารงานยุติธรรมใหเกิด 
ประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

เสริมสรางนวัตกรรมในการอํานวย
ความยุติธรรมดวยหลักนิติธรรม 

เสริมสรางการอํานวยความยุติธรรม
ดวยหลักนิติธรรม 

ยุติธรรมชุมชน ยุติธรรมทางเลือก ยุติธรรมเชิงสมานฉันทและสันติวิธี 

มิติดานผลลัพธของการ 
ดําเนินงาน (Outcomes Perspective) 

ความสัมพันธระหวางประชาชนกบัการอํานวยความ 
ยุติธรรมในฐานะคูติดและหุนสวน                   

การมีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยุตธิรรม 

มิติดานลูกคา/ผูรับบริการ       
(Customer Perspective) 

จํานวนอาสาสมัคร/เครือขายใน 
กระบวนการยุติธรรม 

ยุติธรรมชุมชน/ยุติธรรมทางเลือก 

พัฒนาระบบการฟนฟูและเยียวยา
ผูไดรับผลกระทบ 

ความเปนปกแผนของสังคม 
จังหวัดชายแดนภาคใต 

ยุทธศาสตรที่ 4 

กระบวนการพัฒนาการอํานวยความยุติธรรม 
บนหลักนิติธรรม 

พัฒนาระบบ/แนวทางปฏิบัติตอผูกระทําผิด 
ในจังหวัดชายแดนภาคใต 

ยุทธศาสตรที่ 3 ยุทธศาสตรที่ 1 ความพึงพอใจของประชาชน 
มิติดานกระบวนการภายใน 
(Internal Process Perspective) 

กระบวนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมทางเลือก 

ที่เขมแข็ง 

ยุทธศาสตรที่ 2 

การประชาสัมพันธเชิงรุก สถาบันพัฒนากฎหมายและระบบงานยุติธรรม 

ยุทธศาสตรที่ 5 มิติดานการเรียนรู/การเติบโตและการพัฒนา 
(Learning, Growth and Innovation 
Perspective) 

การจัดตั้งศูนยนิติวิทยาศาสตร 
และวิทยาการสอบสวน 

วิทยาการ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

นวัตกรรมในกระบวนการยุติธรรม 
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7. เงื่อนไขความสําเร็จ 
 

 แผนยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัดชายแดนภาคใต แมวาจะ
มีการออกแบบกระบวนการจัดทําแผนฯ ตามหลักวิชาการที่ครอบคลุมทุกมิติ ควบคูกับออกแบบ
เทคนิคการจัดทําแผนใหสอดคลองกับสถานการณ ปญหา และสภาพแวดลอมของหนวยงาน
และพ้ืนที่ อีกทั้งยังมีกระบวนการใหขอเสนอแนะจากที่ปรึกษากํากับทิศทาง คณะอนุกรรมการ
นโยบายและประสานงานกระบวนการยุติธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต และการได รับ
ขอเสนอแนะและความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนาการบริหารยุติธรรมแหงชาติ ซ่ึงนับวา
เปนการยอมรับ หรือใหความเห็นชอบเชิงนโยบาย ซ่ึงเปนหลักประกันความสําเร็จของการบรรลุ
วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรฉบับน้ีในระดับหน่ึงแลวก็ตาม และแมวาจะไดออกแบบ
กระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล โดยกําหนดใหมี
หนวยงานบริหารแผนยุทธศาสตรเปนการเฉพาะ อีกทั้งยังไดกําหนดกรอบแนวทางการติดตาม
ประเมินผลในทุกระดับและทุกชวงเวลาอยางตอเน่ืองแลวก็ตาม แตเงื่อนไขความสําเร็จที่
สําคัญยิ่งคือการมีชุดความคิด (Mind Set) ของผูบริหาร ผูปฏิบัติในทุกระดับตั้งแต
ผูบริหารสู งสุดของรัฐบาล  โดยนายกรัฐมนตรีตองใหความสําคัญ  รัฐมนตรี 
ปลัดกระทรวง อธิบดี รองอธิบดีผูรับผิดชอบภารกิจทุกกระทรวงที่เก่ียวของ ตลอดจนผูมี
สวนไดสวนเสียจากทุกฝาย ในลักษณะของการมีดุลยภาพระหวางหลักนิติธรรม 
(กฎหมาย) หลักปฏิบัติสากล หลักสังคม (โครงสรางสังคม ความสัมพันธระหวางบทบาท-
หนาที่วิถีชีวิต จารีตประเพณี) และ หลักดานภาษา-วัฒนธรรม (การดํารงชีวิต ความเชื่อ 
คานิยม ในลักษณะของความมีอัตลักษณทางศาสนา-ภาษา และวัฒนธรรม) เพื่อที่จะมี
กรอบแนวความคิดในทิศทางเดียวกันดวยความเขาใจ เขาถึง และพัฒนาตอไปตาม
กระแสพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 ที่ไดทรงพระราชทานไว
เปนแนวทางแกปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

 นอกจากนั้นแลวเง่ือนไขความสําเร็จอีกสวนหนึ่งคือความเขาใจถึงความสําคัญของ
การประเมินผลความสําเร็จของการนําแผนยุทศาสตรการพัฒนากระบวนการยุติธรรมในจังหวัด
ชายแดนภาคใต ซ่ึงตองเกิดจากกลไกการบูรณาการรวมกันของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการ
บริหารและการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรดวยการกําหนดองคประกอบเพื่อประเมิน
ความสําเร็จในแตละระดับและแตละชวงเวลาใน 4 มิติ คือ 
 

  1 .  การกําหนดมาตรฐานความสําเร็จของระบบการบริหารเชิ ง
ยุทธศาสตร (Standard for Success) ซ่ึงครอบคลุมถึงผลการดําเนินการของการบริหารแผน
ยุทธศาสตรฯ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคแตละยุทธศาสตรในแตละระดับของหนวยงานที่เกี่ยวของใน



                                                                                                                                                   

 

38-ก

แตละชวงเวลา โดยอาจมีการศึกษาวิเคราะหแบบแผนการปฏิบัติที่ดีและประสบความสําเร็จ 
(Best Practices) และเปนตนแบบเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 

  2. ปจจัยที่จะเอ้ืออํานวยไปสูความสําเร็จ (Critical Success Factors) ซ่ึง
ครอบคลุมนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการและการดําเนินงานตาง ๆ ของหนวยงานที่
เกี่ยวของ ที่มีลักษณะสอดรับ – สอดคลอง และเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรฯ ซ่ึงจะมีผลเชิง
บวกตอการบรรลุวัตถุประสงคตามแผนยุทธศาสตรฯ และบรรลุมาตรฐานความสําเร็จในภาพรวม 
 

  3. การกําหนดมาตรวัด ดัชนี หรือตัวชี้วัดความสําเร็จ (Measures Index 
and Indicators) ของแตละยุทธศาสตร และแตละแผนงาน-โครงการ ตามที่แตละแผน
ยุทธศาสตรฯ ไดมีตัวอยางของตัวชี้วัดเปนตัวอยาง/แนวทางไวแลว หนวยงานที่เกี่ยวของ 
สามารถกําหนดหรือบูรณาการปจจัย หรือตัวชี้วัดที่แสดงถึงความกาวหนาของการบรรลุ
วัตถุประสงค-เปาหมายเชิงยุทธศาสตรตามแผนยุทธศาสตรฯ แผนงาน-โครงการยอย และมี
ความสอดคลองเชื่อมโยงกับมาตรฐานความสําเร็จของระบบการบริหารเชิงยุทธศาสตรตามขอ 1 
มาก/นอยเพียงใด และจะกําหนดกลไกผลักดัน-เรงรัดใหบรรลุความสําเร็จตามมาตรฐานได
อยางไร ทั้งดานปริมาณ-คุณภาพ และชวงเวลาตามศักยภาพและความเหมาะสมของหนวยงาน
ตนเอง 
 

  4. ผลการ/การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรฯ (Evidence, Application 
and Reports) ซ่ึงครอบคลุมหลักฐานขอมูลจริงที่ใชในการประเมินผลการดําเนินการตามกรอบ
การแปลงแผนยุทธศาสตรฯ สูการปฏิบัติ ซ่ึงมีความสอดรับ สอดคลองกับมาตรฐานความสําเร็จ
ที่ไดกําหนดไวรวมกัน และมีการรายงานผลตอประชาคม ชุมชน และสาธารณะ 
 

 สําหรับมิติที่ใชความสําเร็จสามารถกําหนดคาคะแนน-การถวงน้ําหนักไดตามความ
เหมาะสมกับอาณัติตามกฎหมาย ภารกิจ ลักษณะสิ่งแวดลอม-กายภาพ ตลอดจนความ
เกี่ยวของกับยุทธศาสตรฯ ตามแตละหนวยงาน หรืออาจใหคาคะแนน-การถวงน้ําหนักกลาง
ตามที่กําหนดรวมกันไวลวงหนาก็สามารถกระทําได 
 

 และเงื่อนไขความสําเร็จที่สําคัญและเปนรูปธรรมที่สุด  รัฐบาลควรให
ความสําคัญกับปจจัยดังน้ี 
 

  1. รัฐบาลตองสนับสนุนใหหนวยงานที่เก่ียวของและปฏิบัติตามแผน
ยุทธศาสตรฯ ตองกําหนดหรือรวมกันกําหนดมาตรฐานความสําเร็จของระบบการ
บริหารเชิงยุทธศาสตรโดยผานการบริหารเพื่อการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรฯ หรือการมี
ระบบบริหารตาง ๆ ทั้งดานบุคลากร การเงิน-การคลัง ขอมูล ขอสนเทศ ฯลฯ ที่เอ้ืออํานวยตอ
ความสําเร็จของแผนยุทธศาสตรฯ ซ่ึงการบูรณาการและการมีสวนรวมระหวางหนวยงานภายใต
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ยุทธศาสตรที่ตองปฏิบัติรวมกันจะมีความสําคัญมากที่สุด และตองมีรูปคณะรัฐมนตรี 1 ชุด 
กํากับดูแลและติดตามผลเปนการเฉพาะ 
 

  2. รัฐบาลตองจัดงบประมาณ เพื่อการกําหนดรางวัลและกําหนดเกณฑ
ในการประเมินเพื่อรับ “รางวัลดานการบริหารเชิงยุทธศาสตรดีเดนในจังหวัดชายแดน
ภาคใต ของนายกรัฐมนตรี” (Prime Minister’s Best Strategic Management Award in The 
Southern of Thailand) โดยกําหนดเงินรางวัลอยางเพียงพอ เพ่ือเปนแรงจูงใจตอการพัฒนาการ
บริหารเชิงยุทธศาสตรตอไป 
 

  3. รัฐบาลตองสนับสนุนใหจังหวัดชายแดนภาคใตมีระบบฐานขอมูลใน
ดานกระบวนการยุติธรรม และดานความมั่นคงอยางครบถวน เพ่ือใชเปนหลักฐานอางอิง
สําหรับการประเมินการบรรลุผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรฯ และเพื่อเปนแนวทางการวิเคราะห
สถานการณและสภาพแวดลอม เพ่ือปรับแผนใหเปนปจจัยและสอดคลองเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ในลักษณะการบริหารภาวะวิกฤต 
เพ่ือชวงชิงการนําในทุกมิติของสถานการณในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  


