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	บทคััดย่่อ 

	 งานวิิจััยนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาสภาพปััญหาการเกิิดอาชญากรรม 
และสถานการณ์์การถููกละเมิิดสิิทธิิกัับผู้้�สููงอายุุ ศึึกษากรณีีตำำ�บลเหล่่าแดง  
อำำ�เภอดอนมดแดง จังัหวัดัอุบุลราชธานีี เป็็นการวิิจััยเชิงิคุณุภาพ (Qualitative  
research) ใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ จำ ำ�นวน 18 ค น  
โดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ได้้แก่่ เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ  
เจ้้าหน้้าที่่�จากสำำ�นักังานยุตุิธิรรมจังัหวัดัอุบุลราชธานีี เจ้้าหน้้าที่่�จากสำำ�นักังาน 
พัฒันาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุษย์์ ผู้้�นำำ�ชุมชน ผู้้�สูงูอายุุ และอาสาสมััครชุมุชน  
การสนทนากลุ่่�มสมาชิกิชุุมชน จากการเลืือกแบบลูกูโซ่่ (Snowball sampling)  
จำำ�นวน 20 คน การสัังเกต และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า ปั ัญหาอาชญากรรมต่่อผู้้�สููงอายุุ ได้้แก่่ การฉ้้อโกง  
การทำำ�ร้้ายร่่างกาย การข่่มขู่่� ปัญหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการถููกละเมิิดสิทิธิผิู้้�สูงูอายุุ 
คืือ การถููกทอดทิ้้�ง การขาดรายได้้ และปััญหาเร่่ร่่อน สาเหตุุเกิิดจากสภาพเศรษฐกิิจ  
ความเปราะบางด้้านสุุขภาพ  และการขาดการสนัับสนุุนจากระบบสัังคม  
ผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�ประสบกัับความเสี่่�ยงอาชญากรรมและการถููกละเมิิดสิิทธิิ 
จากบุคุคลใกล้้ชิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัยาเสพติดิ แนวทางการป้้องกันั ได้้แก่่ การส่่งเสริมิ 
ความเข้้มแข็็งให้้แก่่ผู้้�สูงูอายุแุละสมาชิกิในชุุมชนและการสร้้างระบบสนับัสนุนุ 
ผู้้�สูงูอายุใุนระดับัท้้องถิ่่�น ได้้แก่่ การตั้้�งกลุ่่�มบ้้านผู้้�สูงูอายุ ุ(Elderly Home Groups)  

การป้้องกัันอาชญากรรมและการคุ้้�มครองการป้้องกัันอาชญากรรมและการคุ้้�มครอง

การถููกละเมิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุการถููกละเมิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุ
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และการแต่่งตั้้�งผู้้�จััดการกรณีี (Case Manager)  
พร้้อมทั้้�งการพััฒนาช่่องทางการรายงานและ 
การเข้ ้าถึึงบริิการสนัับสนุุนทางกฎหมาย  
ข้้อเสนอแนะ คืือ ควรมีีการร่่างพระราชบััญญััติ ิ
คุ้้ � มครอง ผู้้ � สูู งอา ยุุจากการทา รุุณกรรม  
และร่่างพระราชบััญญััติิความยุุติิธรรมสำำ�หรัับ 
ผู้้ �สููงอายุุ คว บคู่่�กั บการจััดตั้้�งกองทุุนเพ่ื่�อ 
ความยุุติิธรรมสำำ�หรัับผู้้ �สููงอายุุ และควรมีี 
การบููรณาการความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐ 
และชุุมชน ด้้ านงบประมาณ  และบุุคลากร 
ในการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อเป็็นเครืือข่่ายในป้้องกััน 
อาชญากรรมและการถููกละเมิิดสิิทธิิสำำ�หรัับ 
ผู้้�สููงอายุุให้้มีีความเหมาะสมและยั่่�งยืืน

คำำ�สำำ�คััญ: ผู้้�สููงอายุุ, การป้้องกัันอาชญากรรม,  
การคุ้้�มครอง, การถููกละเมิิดสิิทธิิ

	Abstract

	 This study aims to investigate the issues  
related to crime and the violation of rights  
faced by elderly individuals, with a focus  
on the case of the Lao Daeng subdistrict,  
Don Mod Daeng district, Ubon Ratchathani  
province. This qualitative research was  
conducted through in-depth interviews with  
18 key informants selected by purposive  
sampling, including police officers, officials  
from the Ubon Ratchathani Provincial  
Justice Office, officials from the Office of  
Social Development and Human Security,  
community leaders, elderly individuals,  
and community volunteers. Additionally,  

a focus group was conducted with 20  
community members selected via snowball  
sampling. This study also employed  
observations and content analysis. 
	 The findings revealed that the crimes  
of elderly individuals are in the areas of  
fraud, domestic violence and intimidation.  
The rights violation of elderly individuals  
include abandonment, lack of income and  
homelessness. These risk factors are  
related to economic conditions, health  
vulnerabilities, and a lack of support from  
the social system. Moreover, the study  
identified that drug-related problems in the  
community contribute to an increased risk of  
crimes against the elderly. Preventive  
strategies include promoting community  
empowerment, establishing support  
systems for the elderly at the local level,  
such as creating Elderly Home Groups and  
appointing Case Managers in the community,  
as well as developing reporting channels  
and access to legal support services.  
The study suggests the drafting of an Act  
for the Protection of the Elderly from  
Maltreatment and an Elderly Justice Act,  
along with the establishment of an Elder  
Justice Fund. Furthermore, there should be  
an integration of cooperation between the  
government and the community regarding  
budgets and personnel to establish  
appropriate and sustainable networks for  
crime prevention and protection against  
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rights violations for the elderly.

Keywords:  Elderly people, Crime prevention, 
Protection, Rights violation

	บทนำำ� 

	 สถานการณ์์ประเทศไทยปััจจุบัันกลายเป็็น  
“สัังคมสููงอายุุอย่่างสมบููรณ์์” ตั้้ �งแต่่ปีี 2565  
และในอีีก 20 ปี ีข้้างหน้้า ประชากรรวมของ 
ประเทศไทยจะเพิ่่�มช้้าลงอััตราเพิ่่�มประชากร 
จะลดต่ำำ��ลงจนถึงึขั้้�นติดิลบ แต่่ประชากรสูงูอายุุ 
จะเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว ยิ่่�งต้้องเตรีียมความพร้้อม 
รัับมืือให้้รอบด้้านโดยที่่�ผู้้�สููงอายุุ 60 ปี ีขึ้้�นไป 
จะเพิ่่�มเฉลี่่�ยร้้อยละ 4 ต่ ่อปีี ผู้้�สููงอายุุวััยปลาย  
80 ปีีขึ้้�นไป จะเพิ่่�มด้้วยอััตราเฉลี่่�ยถึึงร้้อยละ 7  
ต่่อปีี (Department of older persons, 2021)  
ความเปราะบางทางธรรมชาติิ มีีโรคประจำำ�ตััว 
ต้้องพึ่่�งพาคนอื่่�น ความเปราะบางทางธรรมชาติิ 
ทำำ�ให้้ถูกละเมิิดสิิทธิิทุุกๆ ด้้ าน ปั ัญหาที่่�พบ 
และจากงานวิิจััย คืื อ ผู้้�สููงอายุุถููกละเมิิดสิิทธิิ 
จากคนในครอบครัว  เมื่่�อเจ็็บป่่วยสมองเส่ื่�อม 
จึงึมีีความจำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพาผู้้�อื่่�น เมื่่�อสูญูเสีียคู่่�ชีีวิิต  
ไม่่มีีลููก เมื่่�อแต่่งงานใหม่่แล้้วรับบุุตรบุุญธรรม  
เคราะห์์ซ้ำำ��บุตุรบุุญธรรมละเมิิดสิิทธิใินทรััพย์สิิน 
ต้้องใช้้ชีีวิิตเช่่นนี้้�จนกว่่าจะเสีียชีีวิิต กฎหมาย 
หลายฉบับไม่่สามารถปรัับใช้้ให้้เข้้ากัับสถานการณ์ ์
ผู้้ �สููงอายุุได้้  เมื่่�อผู้้ �สููงอายุุกลายเป็็นบุุคคลที่่� 
ไร้้ความสามารถ มีีความจำำ�เป็็นต้้องตั้้�งผู้้�พิิทักัษ์์ทรัพัย์ 
หรืือผู้้ �อนุุบาลทางกฎหมาย (Pattharaporn  
Khongboon, 2019) ที่่�ผ่่านมามีกีารศึกึษาการดูแูล 
ช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุด้้านสุุขภาพและสัังคมควบคู่่� 
กันัไป แต่่แนวโน้้มการกระทำำ�ความรุนแรง รวมทั้้�ง 

การละเมิิดสิิทธิิผู้้ �สููงอายุุกำำ�ลัังกลายเป็ ็น 
ความเสี่่�ยง ต่ ่อวััยสููงอายุุมีีโอกาสต้้องเผชิญกัับ 
ปััญหาดังักล่่าว ดังันั้้�น การป้้องกันัอาชญากรรม 
และคุ้้ �มครองการละเมิิดสิิทธิิผู้้ �สููงอายุุแบบ 
ปฐมภููมิินั้้�นควรมุ่่�งให้้ความสนใจไปที่่�การหยุุด 
ปััญหาก่่อนที่่�จะเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการลด 
โอกาสการเกิิดอาชญากรรม และการเสริิมสร้้าง 
โครงสร้้างทางสัังคมและชุุมชนตามลำำ�ดัับ  
(Department of Rights and Liberties Protection,  
Ministry of Justice, 2018) การถูกูละเมิดิสิทิธิทิาง 
ด้้านการเงินิและทรัพัย์สินิ ที่่�พบบ่่อยกับัผู้้�สูงูอายุุ  
คืือ (1) คว ามไม่่มั่่�นคงทางการเงิิน การมีีเงิิน 
ไม่่เพีียงพอกับัค่่าใช้้จ่ายพื้้�นฐานเพ่ื่�อการดำำ�รงชีีวิติ  
ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีีฐานะยากจน รวมถึึง 
ผู้้ �สููงอายุุที่่�มีีอสัังหาริิมทรััพย์์แต่่ยัังไม่่ได้้ขาย         
เช่่น ที่่�ดินิ ที่่�นาจึงึไม่่สามารถแปรเป็็นเงินิเพ่ื่�อนำำ�มา 
ใช้้จ่่ายได้้  (2) การถููกฉ้้อโกงและปล้้นขโมย 
ทรัพัย์สิินเกิิดขึ้้�นได้้จากญาติิหรืือบุุคคลที่่�ไม่่ใช่่ญาติิ 
ถืือเอาทรััพย์์สิินของผู้้ �สููงอายุุไปครอบครอง 
เป็ ็นของตนเองโดยที่่�ไม่ ่ได้้รั ับอนุุญาตจาก 
ผู้้�สููงอายุุ หรืือไม่่ได้้ให้้ด้้วยความสมััครใจของ 
ผู้้�สููงอายุุ และ (3) การสููญเสีียทรััพย์์อัันเนื่่�อง 
มาจากการช่่วยเหลืือโดยสมัคัรใจ เช่่น ช่วยเหลืือ 
ด้้านการเงิินให้้กัับบุุตรหลานที่่�ประสบปััญหา 
ด้้านการเงินิด้้วยความสมััครใจ ซึ่่�งส่่วนมากไม่่ได้้ 
รับัเงินิหรืือทรัพัย์สินิคืืน (Jongjit Rittirong et al,  
2017) คว ามเสี่่�ยงและโอกาสที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�  
การกระทำำ�ความรุนุแรงต่่อผู้้�สูงูอายุ ุไม่่ว่่าจะเป็็น 
การกระทำำ�ความรุนุแรงทางด้้านร่่างกาย จิติใจ  
ตลอดจนทรััพย์์สิิน กำำ�ลัังปรากฏให้้เห็็นมากขึ้้�น 
ต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งจากข่่าวสาร และสื่่�อสาธารณะต่่างๆ  
ในขณะที่่�ข้้อเท็็จจริิงอีีกด้้านหนึ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นจาก 
ความเสื่่�อมถอยทางด้้านสุขุภาพของตัวัผู้้�สููงอายุุเอง  
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กลายเป็็นความเสี่่�ยงที่่�ผู้้�สููงอายุุอาจถูกเอารััด 
เอาเปรีียบ หรืือตกเป็็น “เหยื่่�ออาชญากรรม”  
ได้้ง่ายขึ้้�น รวมถึงึกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุทุี่่�มีภีาวะสมองเสื่่�อม  
และมีีความบกพร่ ่องทางด้้ านจิิต ดั ังนั้้�น  
การป้้องกันัอาชญากรรมและการคุ้้�มครองการถูกู 
ละเมิิดสิิทธิิผู้้�สููงอายุุ จึ งเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญที่่�จะต้้อง 
มีีการเตรีียมการทั้้�ง“เชิิงรุุก” ในระดัับนโยบาย 
และความร่่วมมืือ และ “เชิิงรัับ” ในการปฏิิบััติิ 
เพ่ื่�อให้้ความคุ้้�มครองช่่วยเหลืือเพ่ื่�อรองรัับกัับ 
สถานการณ์์ข้ ้อเท็ ็จจริิงดัังกล่ ่าวที่่� ไม่ ่อาจ 
หลีีกเลี่่�ยงได้้
	 ในส่่วนของจัังหวััดอุุบลราชธานีีมีีประชากร  
1,239,801 ค น มีีผู้้ � สููงอายุุจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น  
324,436 ค น ข้้อมููลล่่าสุุดสถิิติิเมื่่�อเดืือน  
26 ตุลาคม 2566 (National Statistical Office,  
2023) ซึ่่ �งมากเป็็นอัันดัับสองของจำำ�นวน 
ผู้้�สููงอายุุในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ รองจาก 
จังัหวัดันครราชสีีมา ซึ่่�งการศึกึษาผู้้�สูงูอายุใุนพื้้�นที่่� 
จัังหวััดอุุบลราชธานีีมีีความสำำ�คััญกัับพื้้�นฐาน 
บริิบทที่่�ใกล้้เคีียงกัับสภาพสัังคมเศรษฐกิิจ 
ของผู้้�สููงอายุุในแถบภาคอีีสานตอนล่่าง ที่่ �มีี 
ผู้้�สูงูอายุุทั้้�งในบริบิทชุมุชนเมืืองและชนบทซึ่่�งจะ 
มีีสภาพ  สาเหตุุ และปััจจััยการถููกละเมิิดสิิทธิิ 
และมีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดอาชญากรรม 
ตามสภาพแวดล้้อมทางสัังคมที่่�แตกต่่างกัันไป  
ทั้้�งนี้้� พื้้ �นที่่�ตำำ�บลเหล่่าแดง อำ ำ�เภอดอนมดแดง  
จังัหวัดัอุบุลราชธานีี เป็็นหนึ่่�งในพื้้�นที่่�ที่่�มีีจำำ�นวน 
ผู้้ �สููงอายุุมากขึ้้�นตามการเปลี่่�ยนแปลงของ 
โครงสร้้างประชากร การวิิจััยในพื้้�นที่่�น้ี้�จึึงมุ่่�ง 
ศึึกษาแนวโน้้มและพฤติิกรรมที่่�อาจก่่อให้้เกิิด 
ความเสี่่�ยงต่่อ การถููกละเมิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุ 
ในชุุมชน ประกอบมีีสภาพเศรษฐกิิจและสัังคม 
ที่่�มีีรายได้้และการเข้้าถึึงบริิการสัังคมที่่�จำำ�กััด  

จึึงอาจเพิ่่�มความเสี่่�ยงแก่่ผู้้ � สููงอายุุที่่�จะถููก 
ละเมิิดสิิทธิิหรืือเป็็นเป้้าหมายของอาชญากรรม  
การวิิจััยในพื้้�นที่่�นี้้�จะช่่วยให้้สามารถเข้้าใจ 
และพััฒนาแนวทางการป้้องกัันได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  
อย่่างไรก็็ตามความสามารถในการจััดการปััญหา 
ในชุมุชนของตำำ�บลเหล่่าแดง มีอีาสาสมััครชุมุชน 
ที่่�มีีศักัยภาพในการเข้้ามามีีส่วนร่่วมในกระบวนการ 
ป้้องกัันอาชญากรรมและการคุ้้ �มครองสิิทธิิ 
ของผู้้ �สููงอายุุ ซึ่่ �งแนวทางพััฒนาเครืือข่ ่าย  
ตลอดจนมีีความร่วมมืือที่่�มีีประสิทิธิภิาพต่อไปได้้   
ดังันั้้�น หากมีกีลไกการเฝ้้าระวังั ป้องกันั ช่วยเหลืือ  
เยีียวยาด้้วยการยึดึชุมุชนเป็็นหลักั แล้้วจะสร้้าง 
แนวทางการป้้องกัันอาชญากรรมและการคุ้้�มครอง 
การถูกูละเมิดิสิทิธิ์์�ที่่�มีโีอกาสเกิดิขึ้้�นกับัผู้้�สูงูอายุ ุ
ที่่�ทันัท่่วงทีี เหมาะสม และมีีประสิทิธิภิาพต่อไป

	วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

	 1. 	 เพ่ื่�อศึกึษาสภาพปัญหาการเกิิดอาชญากรรม 
และสถานการณ์์การละเมิิดสิิทธิิผู้้�สููงอายุุ
	 2.	 เพ่ื่�อเสนอแนวการป้้องกัันอาชญากรรม 
และการคุ้้�มครองสิทิธิิของผู้้�สูงูอายุทุี่่�ถููกละเมิดิสิทิธิิ

	วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 

	 การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิงิคุณุภาพ (Qualitative) 
	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�สำำ�คัญั (Key informant interview)  
จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview)   
ซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนที่่�พิจิารณาจากความอิ่่�มตัวัของข้้อมูลู 
ตามบริิบทผู้้�ให้้ข้้อมููลแต่่ละกลุ่่�มได้้จำำ�นวนตััวแทน 
ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ จำำ�นวน 18 คน โดยเลืือกแบบ 
เจาะจง (Purposive sampling) กำำ�หนดคุณุสมบัตัิิ 
ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักซึ่่�งแบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�ม ดัังนี้้� 
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	 กลุ่่�มที่่ �  1 ผู้้ �นำำ�ชุุมชน และบุุคคลที่่� เป็ ็น 
อาสาสมััครในชุุมชนตำำ�บลเหล่่าแดง อำ ำ�เภอ 
ดอนมดแดง จังัหวััดอุุบลราชธานีี ทั้้�งหมดจำำ�นวน  
5 คน ได้้แก่่ ผู้้�นำำ�ชุมุชนหรืืออาสาสมัคัรเป็็นผู้้�ที่่�มีี 
บทบาทสำำ�คัญัต่่อการบริิหารจััดการและกำำ�หนด 
ทิศิทางการพัฒันา หรืือแก้้ไขปัญหา ส่งเสริิมดูแูล 
สมาชิิกชุุมชน โดยการคััดเลืือกและเข้้าถึึง 
แบบลููกโซ่่ (Snowball sampling)
	 กลุ่่�มที่่� 2 เจ้้าหน้้าที่่�จากหน่่วยงานภาครััฐ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการป้้องกัันอาชญากรรม  และ 
ส่่งเสริมิสวัสัดิภิาพผู้้�สูงูอายุ ุรวมทั้้�งหมดจำำ�นวน  
8 คน ได้้แก่่ (1) เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจชั้้�นสััญญาบััตร  
สายป้้องกันัและปราบปรามจากสถานีีตำำ�รวจภูธูร 
ดอนมดแดง ตำำ�บลเหล่่าแดง อำำ�เภอดอนมดแดง  
จังัหวัดัอุุบลราชธานีี ผู้้�เข้้าใจบริบิทสภาพปัญหา 
เกี่่�ยวกัับอาชญากรรมในพื้้�นที่่�ตำำ�บลเหล่่าแดง  
อำำ�เภอดอนมดแดง จัังหวััดอุุบลราชธานีี  
จำำ�นวน 3 คน (2) เจ้้าหน้้าที่่�จากสำำ�นักงานยุตุิธิรรม 
จัังหวััดอุุบลราชธานีี ระดัับผู้้�บริิหาร และระดัับ 
ปฏิิบััติิการตำำ�แหน่่งนิิติิกร ผู้้ �มีีพันธกิจด้้าน 
การเสริิมสร้้างความยุุติิธรรมในพื้้�นที่่�จัังหวััด 
อุบุลราชธานีี จำำ�นวน 2 คน และ (3) เจ้้าหน้้าที่่�จาก 
สำำ�นัักงานพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์  
จังัหวัดัอุบุลราชธานีี ได้้แก่่ หัวหน้้ากลุ่่�มงานผู้้�สูงูอายุุ  
หััวหน้้ากลุ่่�ม การพััฒนาสัังคมและสวััสดิิการ  
และนัักสัังคมสงเคราะห์์ ซึ่่ �งมีีบทบาทหน้้าที่่� 
เกี่่�ยวกับการดููแลและส่่งเสริิมสวััสดิิภาพผู้้�สููงอายุุ  
จำำ�นวน 3 คน       
 	 กลุ่่�มที่่� 3 ผู้้�สูงูอายุทุี่่�มีีความเสี่่�ยงในการตกเป็็น 
เหยื่่�ออาชญากรรม  หรืือผู้้�สููงอายุุที่่�เคยตกเป็็น 
เหยื่่�ออาชญากรรมรูปูแบบต่่างๆ ทั้้�งหมด จำำ�นวน  
5 ค น โดยผู้้�สููงอายุุตามเกณฑ์์ในการพิิจารณา 
คัดัเลืือก คืือ บุคุคลซึ่่�งมีอีายุเุกินิกว่่า 60 ปีบริบิูรูณ์์ 

ขึ้้�นไปและมีีสัญัชาติิไทย ทั้้�งเพศชายและเพศหญิิง  
ผู้้�สูงูอายุเุป็็นกลุ่่�มที่่�มีีปัญหาด้้านเศรษฐกิจิ ปัญหา 
ความความสัมพันธ์์ในครอบครัว  หรืือไม่่ได้้ 
ความคุ้้�มครองสิิทธิิ ถู กทอดทิ้้�ง อยู่่�อาศััยกัับ 
สมาชิิกในครอบครััวที่่�มีีภาวะอารมณ์์รุุนแรง  
เครีียด ติิดยาเสพติิด หรืือเป็็นผู้้�ป่่วยติิดเตีียง
	 อีีกทั้้�ง ผู้้�เข้้าร่่วมสนทนากลุ่่�มย่่อย (Focus  
group) เป็็นสมาชิิกชุมุชนจาก ทั้้�งหมด 13 หมู่่�บ้้าน  
ในเขตพื้้�นที่่�ตำำ�บลเหล่่าแดง อำำ�เภอดอนมดแดง  
จังัหวัดัอุบุลราชธานีี โดยมีเีกณฑ์์ในการพิจิารณา 
คััดเลืือก คืื อ เป็็นบุุคคลในพื้้�นที่่�ที่่�มีีผู้้ �สููงอายุุ 
ในครอบครัว  หรืือเป็็นผู้้ �ให้้ความสนใจและ 
ให้้ความสำำ�คัญกับัสวััสดิิภาพผู้้�สูงูอายุุ หรืือสนใจ 
ความมั่่�นคงปลอดภััยจากอาชญากรรมในชุุมชน  
โดยการคััดเลืือกและเข้้าถึึงแบบลููกโซ่่ (Snowball  
sampling) จำำ�นวน 20 คน 
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในวิิจััย การวิิจััยนี้้�ใช้้เครื่่�องมืือ 
ทั้้�งหมด 3 ประเภท ดัังนี้้�
	 1.	 แบบสััมภาษณ์์ เครื่่�องมืือสำำ�หรัับตอบ 
วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 และข้้อที่่� 2 โดยใช้้คำำ�ถาม 
กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-structured questions)  
เพ่ื่�อให้้สามารถเก็็บข้้อมููลเชิิงลึึกจากผู้้�ให้้ข้้อมููล 
สำำ�คััญ
	 2.	 แบบสนทนากลุ่่�มย่่อย เครื่่�องมืือสำำ�หรัับ 
ตอบวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 โดยเน้้นการสนทนา 
แบบมีีส่วนร่่วมระหว่่างกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
เพื่่�อรวบรวมความคิิดเห็็นและข้้อมููลเพิ่่�มเติิม
	 3.	 แบบสัังเกตพฤติิกรรม เครื่่�องมืือสำำ�หรัับ 
การวิิเคราะห์์และตรวจสอบข้้อมููล โดยใช้้ 
วิิธีีการสัังเกตอย่ ่างเป็ ็นระบบเพื่่�อยืืนยััน 
ความถูกต้้องของข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์ ์
และการสนทนากลุ่่�ม
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 18 เล่่มที่่� 2 พฤษภาคม – สิิงหาคม 2568

	 การตรวจสอบคุุณภาพของเครื่�องมืือ ประเด็็น 
คำำ�ถามในแบบสััมภาษณ์์และแบบสนทนา 
กลุ่่�มย่อยได้้รับการตรวจสอบและให้้ข้้อเสนอแนะ 
โดยผู้้�ทรงคุณุวุฒุิดิ้้านการวิิจััยทางสังัคมศาสตร์์ 
จากมหาวิิ ทยา ลััยราช ภััฏ อุุบลราชธานีี  
การตรวจสอบความตรงเชิงิเนื้้�อหาของข้้อคำำ�ถาม 
ดำำ�เนิินการโดยผู้้ �เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 5 ค น 
ด้้วยวิธิีีการของลอว์์เช่่ (Lawshe, 1975) ซึ่่�งกำำ�หนด 
เกณฑ์์ที่่�ระดัับนััยสำำ�คััญ .05 ผ ลการประเมิิน 
พบว่่า ผู้้ �เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 5 ค น ให้้คะแนนว่่า  
“จำำ�เป็ ็นมาก” ส่  ่งผลให้้ค่ ่าดััชนีีความตรง 
เชิิงเนื้้�อหา (Content Validity Ratio: CVR)  
เท่่ากัับ 1.00 ซึ่่ �งอยู่่� ในเกณฑ์์ที่่�ดีีตามเกณฑ์์ 
ของลอว์์เช่่
	 การเก็บ็รวบรวมข้้อมููล ใช้้วิธิีีการเก็็บรวบรวม 
ข้้อมููลหลัักจากที่่�มาสำำ�คัญ 2 แหล่่ง คืือ ข้้อมููลทุตุิยิภูมูิิ  
(Secondary Data) และข้้อมููลปฐมภููมิิ (Primary  
Data) ซึ่่�งมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
	 1.	 การเก็็บข้้อมููลทุุติิยภููมิิ (Secondary  
Data) โดยการศึึกษาค้้นคว้้าจากเอกสาร 
ทางด้้านวิิชาการ บทความ วิทิยานิิพนธ์์ รายงาน 
ทางวิิชาการที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภาษาไทย และภาษา 
ต่่างประเทศ จากฐานข้้อมููลวิชิาการระดัับชาติ/ิ 
นานาชาติล่ิ่าสุุดในช่่วง 5 ปี และรวบทั้้�งบทความ 
ที่่�สำำ�คัญจากแหล่่งส่ื่�อสารมวลชนต่่างๆ ที่่ �มีี 
ความเกี่่�ยวข้้อง และข้้อมููลจากส่ื่�ออิินเตอร์์เน็็ต  
ที่่�เกี่่�ยวกับแนวคิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกับการเกิิด 
อาชญากรรม  แนวคิดการตกเป็ ็น เหย่ื่�อ 
อาชญากรรมของผู้้ � สููงอายุุทั้้� งในประเทศ 
และต่่างประเทศ
	 2.	 การเก็็บข้้อมููลปฐมภููมิิ (Primary Data)  
ศึึกษาแนวคิิดและนโยบายเกี่่�ยวกับการป้้องกััน 
อาชญากรรม พระราชบััญญััติผิู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2546  

มาตรา 11 (8) พ ระราชบััญญััติิค่่าตอบแทน 
ผู้้�เสีียหาย และค่่าทดแทนและค่่าใช้้จ่ายแก่่จำำ�เลย 
ในคดีีอาญา พ.ศ. 2544 ระเบีียบกรมคุ้้�มครอง 
สิิทธิิและเสรีีภาพว่่าด้้วยการบริิหารจััดการ 
คลิินิิกยุุติิธรรม พ .ศ. 2560 พ ระราชบััญญััติิ 
กองทุุนยุุติิธรรม พ.ศ. 2558 และการรวมรวม 
ข้้อมููลภาคสนามโดยใช้้แบบสััมภาษณ์์ในการ 
สััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้ �ให้้ข้ ้อมููลสำำ�คััญ ใช้้เวลา 
ครั้้�งละประมาณ  1-2 ชั่่ �วโมง จำ ำ�นวน 18 ค น 
หลัังจากได้้ แนวทางของข้ ้อมููลแล้้วจึ งนััด 
ตััวแทนชุุมชนสนทนากลุ่่�มย่่อย (Focus Group)  
จำำ�นวน 20 ค น โดยใช้้แบบสนทนากลุ่่�มย่่อย 
ในการพิิจารณาสถานการณ์์และแนวทาง 
การป้้องกันัอาชญากรรมเพิ่่�มเติิม การเก็็บข้้อมูลู 
ดำำ�เนิินการระหว่่างเดืือนพฤศจิิกายน 2567 -  
ธัันวาคม 2567 
	 3.	 การตรวจสอบความน่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููล  
ใช้้วิิธีีตรวจสอบสามเส้้า (Triangulation)  
โดยเปรีียบเทีียบข้้อมููลจากแหล่่งบุุคคล กั ับ  
“เอกสาร” และจากการสังัเกต และส่่งการข้้อมูลู 
ที่่�ได้้ให้้ผู้้ �ให้้สััมภาษณ์์ข้้อมููลตรวจทาน และ 
ช่่วยยืืนยัันความถูกต้้องของข้้อมููลในส่่วนที่่� 
เกี่่�ยวข้้อง
	 การจััดกระทำำ�ข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  
ใช้้วิิธีีการตีีความข้้อมููลตามหลัักการวิิเคราะห์ ์
ข้้อมูลูเชิงิคุุณภาพ (Content analysis) และการสร้้าง 
ความเชื่่�อมั่่�นของข้้อมููล ผู้้�วิิจััยมีีการตรวจสอบ 
สามเส้้าด้้านข้้อมููล (Data triangulation) ดัังนี้้�  
(1) จััดระเบีียบข้้อมููล รวบรวมและจััดระเบีียบ 
ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์และการสนทนา 
กลุ่่�มย่ ่อย (2) กำ ำ�หนดรหััสข้้อมููล (Coding)  
สร้้างรหััสให้้กับข้้อมููลเพ่ื่�อให้้สามารถจััดกลุ่่�ม  
หรืือเปรีียบเทีียบได้้  เช่ ่น การจำำ�แนกธีีม 
หรืือประเด็็นสำำ�คััญ (3) การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา  
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วิิเคราะห์์เนื้้�อหาที่่�ได้้รับการสร้้างรหััสแล้้ว  
โดยสัังเกตแนวโน้้มหรืือความสััมพัันธ์์ในข้้อมููล 
เพ่ื่�อสร้้างข้้อสรุุป และ (4) การสร้้างข้้อสรุุป สรุปุผล 
จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อให้้ได้้ข้้อเสนอแนะ 
หรืือคำำ�ตอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของ 
การวิิจััย
	 ความน่ ่าเชื่่�อถืือและจริิยธรรมการวิิ จััย  
พิิสููจน์์ความน่่าเชื่่�อถืือของผลการวิิเคราะห์์  
เม่ื่�อสััมภาษณ์์เจ้้ าหน้้าที่่�รััฐและผู้้ �นำำ�ชุุมชน 
บางประเด็็น นำ ำ�มาเปรีียบเทีียบกัับข้้อมููลจาก 
การสััมภาษณ์์ผู้้ �สููงอายุุในประเด็็นเดีียวกััน  
เพ่ื่�อยืืนยัันว่่าทั้้�งสองกลุ่่�ม เห็็นตรงกัันหรืือไม่่  
นำำ�ผลวิเิคราะห์์ครั้้�งแรก แจ้้งกลัับไปให้้ผู้้�ให้้ข้้อมูลู 
สำำ�คัญบางรายอ่่านหรืือฟัังเพื่่�อยืืนยััน โดยเก็็บ 
ข้้อมููลหลัักจาก 3 กลุ่่�มต่่างกััน และใช้้เอกสาร 
ทางวิชิาการหรืือสถิติิใินพื้้�นที่่�มาช่่วยยืืนยันั บันทึกึ  
เพื่่�อลดโอกาสอคติ ิและการจััดการและวิิเคราะห์์ 
ข้้อมูลูอย่่างเป็็นระบบตามแนวทางของลินิคอล์์น  
และกูบูา (Lincoln & Guba, 1985) และเรีียบเรีียง 
แบบบรรยายพรรณนา ส่ ่วนจริยธรรมการวิิจััย  
ผู้้ �วิิจััยดำำ�เนิินการตามหลัักการคุ้้�มครองสิิทธิ ิ
และความปลอดภััยของผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย โดยขอ 
พิจิารณาจริยิธรรมวิจิัยัในมนุษย์์จากคณะกรรมการ 
จริยิธรรมการวิจิัยัในมนุษุย์์มหาวิทิยาลััยราชภััฏ 
อุุบลราชธานีี  และได้้รัับอนุุมััติิจริิยธรรมวิิจััย 
เลขที่่� HE6720042 เข้้าถึงึผู้้�ให้้ข้้อมูลูสำำ�คัญัที่่�เป็็น 
เจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานรััฐโดยผ่่านการทำำ�หนัังสืือ 
ขออนุญุาตเก็็บข้้อมูลู และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญัที่่�เป็็น 
ผู้้ �สููงอายุุเข้้าถึึงด้้วยการแนะนำำ�จากนั้้�นเสนอ 
แบบชี้้�แจงการวิจิัยั เน้้นการยินิยอมโดยสมัคัรใจ  
แจ้้งการปกปิิดข้้อมููลส่่วนบุคุคล แจ้้งสิิทธิใินการ 
ถอนตััวจากการวิิจััย และปกป้้องกลุ่่�ม เสี่่�ยง  
และความเป็็นส่่วนตััวและการคุ้้�มครองข้้อมููล

	ผลการวิิจััย 

	 1.	 สภาพปั ัญหาการเกิิดอาชญากรรม 
และสถานการณ์์การที่่�ผู้้�สููงอายุุถููกละเมิิดสิิทธิิ  
พบว่่า ในจัังหวััดอุุบลราชธานีีสภาพปััญหา 
ที่่�ผู้้�สูงูอายุเุผชิญิสามารถแบ่่งออกได้้ 2 ประการ 
สำำ�คััญ ดัังนี้้� 
	 	 1.1	 สภาพปัญหาและความเสี่่�ยงการเกิิด 
อาชญากรรมในผู้้�สููงอายุุ มีีดัังนี้้�
	 	 	 1)	 ผู้้ �สููงอายุุเป็ ็นกลุ่่�ม เสี่่�ยงสููงต่ ่อ 
การตกเป็็นเหยื่่�ออาชญากรรม  โดยเฉพาะใน 
บริบิทของชุุมชนที่่�มีกีารแพร่ระบาดของยาเสพติด  
ซึ่่�งส่่งผลให้้บุคุคลใกล้้ชิดิ ก่อให้้เกิดิอาชญากรรม 
พื้้�นฐาน จากการศึกึษาภาคสนาม พบว่่า ผู้้�สูงูอายุุ 
ที่่�มีีลูกูหลานยุ่่�งเกี่่�ยวกับัยาเสพติดิ ผู้้�ก่่อเหตุทุี่่�เป็็น 
ผู้้�ใกล้้ชิิดนี้้�จะมีีพฤติิกรรมรุุนแรงต่่อผู้้�สููงอายุุ  
มีีพฤติิกรรมก้้าวร้้าว ทำ ำ�ลายสิ่่�งของ ทำ ำ�ร้้าย 
ร่ ่างกาย ข่ ่มขู่่�   และลัักทรััพย์์เพ่ื่�อนำำ�มาซื้้�อ 
ยาเสพติดโดยจำำ�นวนที่่�พบ มีีจำำ�นวน 4 ราย  
ในขณะเดีียวกันสถานะของผู้้�สููงอายุุที่่�มัักพึ่่�งพา 
ผู้้�อื่่�น ขาดความรู้้�ด้้านกฎหมาย และมีีข้้อจำำ�กัดัด้้าน 
ร่่างกาย ทำำ�ให้้มีีโอกาสตกเป็็นเหยื่่�ออาชญากรรม 
ทั้้�งทางตรง ได้้แก่่ คว ามรุนแรงในครอบครัว  
และทางอ้้อมด้้วยการฉ้้อโกง การแสวงหา 
ผลประโยชน์์จากทรััพย์์สิิน โดยไม่่สามารถ 
ปกป้้องตนเองหรืือแจ้้งความร้้องทุุกข์์ได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ  (Don Mod Daeng Police  
Station Officer, Ubon Ratchathani Province,  
personal communication, November 14,  
2024) 
	 	 	 2)	 เหตุุอาชญากรรมส่่วนหนึ่่�งไม่่ได้้รัับ 
การดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมาย เนื่่�องจากผู้้�สููงอายุุ 
ไม่่ประสงค์์จะเอาผิิดกัับผู้้ �กระทำำ�ซึ่่�งมัักเป็็น 
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ลูกูหลาน ตำำ�รวจผู้้�รับัแจ้้งเหตุจุึงึใช้้การไกล่่เกลี่่�ย 
และประนีีประนอม ส่งผลให้้ปัญหายัังคงวนเวีียน 
เกิิดขึ้้�นซ้ำำ��ในครัวเรืือนเดิิม  เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ 
ในพื้้�นที่่�รายงานว่่าคดีีส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้เข้ ้าสู่่�  
กระบวนการยุุติิธรรม  เป็็นเพีียงการระงัับเหตุุ 
เฉพาะหน้้า ซึ่่�งไม่่สามารถแก้้ปัญหาเชิิงโครงสร้้าง 
ได้้ในระยะยาว
	 	 	 3)	ลัักษณะของอาชญากรรมต่่อ 
ผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�จัังหวััดอุุบลราชธานีี ที่่ �ขอรัับ 
เงิินชดเชยในคดีีอาญาปีี 2567 มีีทั้้�งความผิิด 
ต่่อชีีวิติ ความผิดเกี่่�ยวกับัร่่างกายและเพศ  รวมถึงึ 
คดีีเกี่่�ยวกัับจราจร 
	 	 	 4)	โครงการด้้านความปลอดภััย 
ของรััฐไม่่ได้้ระบุกุลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�สูงูอายุโุดยเฉพาะ  
เช่่น “อุบุลเมืืองปลอดภัยัไร้้อาชญากรรม” แม้้จะ 
มีีงบประมาณและแนวทางส่่งเสริมิความปลอดภััย  
แต่่ยังัไม่่สามารถตอบโจทย์์เฉพาะกลุ่่�มเป้้าหมาย 
ผู้้�สููงอายุุได้้โดยตรง คืือ ภาพรวมเป็็นการดำำ�เนิินการ 
กับัทุกุวัยัในสังัคม ทำำ�ให้้กลุ่่�มเปราะบางนี้้�ยัังขาด 
มาตรการคุ้้�มครองที่่�เฉพาะเจาะจง ซึ่่�งอาจส่งผล 
ต่่อประสิทิธิภิาพการใช้้ทรัพัยากรในเชิงินโยบาย
	 	 	 5)	สถิิติิผู้้�สููงอายุุที่่�ขอรัับการเยีียวยา 
จากกองทุุนยุุติิธรรมและค่่าทดแทนผู้้�เสีียหาย 
ทางอาญา บ่ ่งช้ี้�ถึึงภาระของรััฐที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ในปี ี
งบประมาณ 2567 มีกีารจ่่ายเงินิเยีียวยา จำำ�นวน  
603,455 บาท (Ubon Ratchathani Provincial  
Justice Office Staff, personal communication,  
November 20, 2024) ซึ่่�งตอกย้ำำ��ถึงความจำำ�เป็็น 
ในการเสริิมสร้้างมาตรการเชิิงป้้องกัันและ 
การบููรณาการระหว่่างหน่่วยงาน เช่่น ตำ ำ�รวจ  
อัยัการ ศาล หน่่วยงานสัังคมสงเคราะห์์ เพ่ื่�อลด 
อััตราการเกิิดซ้ำำ��ของอาชญากรรมต่่อผู้้�สููงอายุุ 

	 	 1.2	การถููกละเมิิดสิิทธิิของผู้้ �สููงอายุุ 
ในชุุมชน พบประเด็็นที่่�สำำ�คััญดัังนี้้�
   	   		 1)	 การละเ มิิดสิิทธิิ ในผู้้ �สูู งอา ยุุ  
จากปััญหาความไม่่รู้้ �สิิทธิิและผลกระทบต่่อ 
การเข้้าถึึงกระบวนการยุุติธิรรม จากการศึกึษา 
ภาคสนามในพื้้�นที่่�จัังหวััดอุุบลราชธานีี พ บว่่า  
ผู้้�สูงูอายุจุำำ�นวนไม่่น้้อยเผชิญกับัการละเมิิดสิทิธิ ิ
ในรููปแบบต่ ่างๆ อั ันมีีรากเหง้้ ามาจาก  
“ความไม่่รู้้�สิิทธิิ” และ “ความเข้้าใจผิิดเกี่่�ยวกัับ 
กฎหมาย” ที่่�ควรได้้รัับการคุ้้�มครอง โดยเฉพาะ 
ในประเด็็นเกี่่�ยวกับทรััพย์์สิิน สวััสดิิการ และ 
กระบวนการยุุติิธรรม ซึ่่ �งเป็็นเร่ื่�องที่่�ผู้้�สููงอายุุ 
ควรเข้้าถึึงได้้โดยสะดวกแต่่กลัับถููกกีีดกัันโดย 
โครงสร้้างทางสัังคมและการบริิหารที่่�ไม่่ตอบสนอง 
ต่่อกลุ่่�มเปราะบาง ปัญหาที่่�พบคืือ (1) การถููกหลอก 
ให้้โอนเงิินหรืือทรััพย์์สิิน ผู้้ �สููงอายุุบางราย 
ถููกญาติิหรืือบุุคคลใกล้้ชิดหลอกให้้เซ็็นเอกสาร 
โอนที่่�ดิินโดยไม่่ทราบเนื้้�อหาหรืือผลทางกฎหมาย 
(2) ไม่่สามารถเข้้าถึึงสิิทธิิสวััสดิิการได้้ทัันเวลา  
จากการขอรับัเงินิเบี้้�ยยังัชีีพหรืือความช่วยเหลืือ 
ด้้ านสาธารณสุุขในภาวะวิิกฤต ผู้้ � สููงอายุุ 
จำำ�นวนหนึ่่�งไม่่ได้้รับัการแจ้้งสิทิธิ ิหรืือไม่่สามารถ 
ดำำ�เนิินการยื่่�นเรื่่�องได้้ทัันภายในเวลาที่่�กำำ�หนด  
ส่่งผลให้้ขาดโอกาสในการได้้รับการคุ้้�มครอง 
ตามสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน (3) การถููกล่่อลวงจาก 
มิจิฉาชีีพในรูปูแบบออนไลน์์ คืือ พบว่่า มีผ้ีู้�สูงูอายุุ 
ถูกูหลอกให้้โอนเงิินผ่่านโทรศััพท์โดยแอบอ้้างว่่า 
เป็็นเจ้้าหน้้าที่่�รััฐหรืือธนาคาร ซึ่่ �งเกิิดจาก 
ทั้้�งความไม่่รู้้ �เท่่าทัันเทคโนโลยีีและการขาด 
การให้้ข้้อมููลที่่�เหมาะสมกับวััยช่่องทางการรัับ 
แจ้้งเหตุแุก่่ผู้้�สูงูอายุุ สะท้้อนถึงึการพึ่่�งพาสื่่�อกลาง 
มากกว่่าการเข้้าถึึงรายบุุคคล และ (4) ข้้อจัดักััด 
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เกี่่�ยวกัับการเข้้าถึึงผู้้�สููงอายุุจากภาครััฐในการ 
คุ้้�มครองสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานอย่่างทั่่�วถึึง ผู้้�สููงอายุุ 
บางรายเมื่่�อต้้องการร้้องเรีียนกรณีีถูกเอารััด 
เอาเปรีียบ แต่่ต้้องเผชิิญกัับความยุ่่�งยากในการ 
เข้้าถึึงหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ไม่่มีีเจ้้าหน้้าที่่� 
ประจำำ�ในชุุมชน หรืือไม่่มีีระบบรัับเร่ื่�องร้้องเรีียน 
ที่่�เป็็นมิติรกับัผู้้�สููงอายุุ ไม่่มีีการเข้้าสู่่�กระบวนการ 
ยุุติิธรรมโดยตรง มีีการโทรสายด่่วน 1300  
แทนการแจ้้งความที่่�สถานีีตำำ�รวจ  หรืือการ 
ส่่งจดหมายถึึงหน่่วยงานสัังคมสงเคราะห์ ์
สถานการณ์์การถููกละเมิิดสิิทธิิและการเกิิด 
อาชญากรรมกับผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดอุบุลราชธานีี  
จากการรวบรวมข้ ้ อมูู ล เกี่่� ยวกัั บปั ัญหา 
อาชญากรรมและการละเมิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุ  
ข้ ้อ มููลประชาชนที่่� ขอรัับเงิินค่ ่าตอบแทน 
ผู้้�เสีียหายและค่่าทดแทนและค่่าใช้้จ่ายแก่่จำำ�เลย 
ในคดีีอาญา ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ที่่� เกี่่�ยวข้ ้องเฉพาะผู้้ � สููงอายุุมาย่ื่�นคำำ�ขอรัับ 
การช่่วยเหลืือ พบว่่า มีี จำำ�นวน 17 ราย ในความผิดิ 
ต่่อชีีวิิต จำ ำ�นวน 4 ราย คว ามผิิดต่่อชีีวิิต  
และกฎหมายจราจร จำำ�นวน 8 ราย ความผิิด 
ต่่อร่่างกาย จำำ�นวน 4 ราย ความผิดเกี่่�ยวกับัเพศ  
(อนาจาร) 1 ราย และจากข้้อมููลประชาชน 
ที่่�ขอรัับความช่่วยเงิินกองทุุนยุุติิธรรม  ประจำำ� 
ปีีงบประมาณ พ .ศ. 2567 มีี  ผู้้�สููงอายุุมายื่่�น 
คำำ�ขอรัับความช่่วยเหลืือในการดำำ�เนิินคดีี  
จำำ�นวน 14 ราย (Officer of the Ubon Ratchathani  
Provincial Justice Off ice, personal  
communication, November 20, 2024) ซึ่่�งเป็็น 
ส่่วนสะท้้อนความไม่่มั่่�นใจในระบบยุุติิธรรม  
หรืือความกลััวผู้้ �กระทำำ�ผิดที่่�อยู่่� ใกล้้ชิดใน 
ครอบครััว 

   	   		 ส่ ่วนสถานการณ์์ที่่� เกี่่�ยวข้ ้องกัับ 
ผู้้�สูงูอายุุโดยภาพรวมตามภารกิจิของสำำ�นักังาน 
พััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์จัังหวััด 
อุุบลราชธานีี ในช่่วงระยะเวลา 1 ปีี ตั้้�งแต่่วัันที่่�  
1 ตุุลาคม 2566 ถึึงวัันที่่� 30 กัันยายน 2567  
พบว่่า อั นดัับที่่� 1 ปั ัญหาเร่ื่�องสิิทธิิ สวััสดิิการ 
และกฎหมาย ถู ูกละเมิิดสิิทธิิและขอส่่งเสริิม 
เยีียวยาสิิทธิิ จำ ำ�นวน 92 ราย ซึ่่ �งมีีลัักษณะที่่� 
ผู้้�สูงูอายุถูุูกหลอกให้้โอนเงินิ หรืือทำำ�ให้้เสีียทรัพัย์  
ช่ ่วยเหลืือเงิินเบ้ี้�ยยัังชีีพ ถู กทอดทิ้้�งขอรัับ 
การช่่วยเหลืือด้้านที่่�พักัอาศััย และขอการสงเคราะห์์ 
ในการจััดการศพ การช่่วยเหลืือเกี่่�ยวกับจัดัการ 
เงิินกู้้� เป็็นต้้น อั นดัับที่่� 2 ปั ัญหารายได้้และ 
ความเป็็นอยู่่� จำำ�นวน 57 ราย อันัดัับที่่� 3 ปัญหา 
คนเร่่รอน หรืือขอทาน จำำ�นวน 12 คน อันัดับัที่่� 4  
ปััญหาความสัมัพันัธ์์ในครอบครัวั ได้้แก่่ ความขัดัแย้้ง  
ความรุุนแรง การละเลย หรืือขาดความอบอุ่่�น 
ในครอบครััว จำำ�นวน 9 ราย อัันดัับที่่� 5 ปััญหา 
สุขุภาพ/อุุบัติัิเหตุุ อุบัติัิภัยั/แจ้้งเหตุุด่่วนเหตุุร้้าย  
จำำ�นวน 5 ราย อันัดัับที่่� 6 ปัญหาเกี่่�ยวกับัผู้้�สูงูอายุ ุ
ถูกูกระทำำ�ความรุนแรงจากสมาชิิกในครอบครัว  
จำำ�นวน 4 ราย และสุุดท้้าย อัันดัับที่่� 7 ปััญหา 
คนสูญูหาย พลัดัหลง ศพนิรนาม (Officer of the  
Office of Social Development and Human  
Security, personal communication, December  
19, 2024) 
   	   		 2)	ความเปราะบางด้้านความสัมพันธ์์ 
ในครอบครัวนำำ�ไปสู่่�การละเมิิดสิิทธิิโดยไม่่ถููก 
ดำำ�เนิินคดีีกรณีีลูกหลานหลอกให้้โอนทรััพย์์สิิน  
หรืือละเมิดิสิทิธิโิดยอาศัยัความรักั ความผูกูพันั  
ความไว้้วางใจ ทำำ�ให้้ผู้้�สูงูอายุุไม่่ร้้องทุุกข์์ ส่งผลให้้  
“อาชญากรรมไม่่ปรากฏ” (Dark figure of crime)  
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กลายเป็็นอุปุสรรคสำำ�คัญัต่่อการพััฒนาเชิิงระบบ 
ของกระบวนการยุุติิธรรม
   	   		 3)	การขาดมาตรการคุ้้�มครองเชิงิรุุก  
ทำำ�ให้้ผู้้�สูงูอายุไุม่่สามารถปกป้้องตนเองได้้อย่่าง 
มีปีระสิทิธิภิาพ ทั้้�งในแง่่การแจ้้งความ ร้้องเรีียน  
การฟ้้องคดีี หรืือแม้้กระทั่่�งการขอความช่วยเหลืือ 
ทางกฎหมาย ส่ ่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุถููกละเมิิดสิิทธิิ 
ซ้ำำ��ซาก และไม่่ได้้รับัการเยีียวยาอย่่างเป็็นธรรม
   	   		 4)	การออกแบบนโยบายและกฎหมาย 
ของรััฐยัังไม่่สอดรัับกัับสภาพจริงของผู้้�สููงอายุุ 
ทั้้�งในแง่่การเข้้าถึึงบริิการ การสื่่�อสารที่่�เข้้าใจง่าย  
การให้้ความรู้้�ด้้านกฎหมายเบื้้�องต้้น และการขาด 
ระบบสนับัสนุนุทางสังัคมในระดับัชุมุชน ซึ่่�งทำำ�ให้้ 
ผู้้ �สููงอายุุ ค รอบครััวที่่�มีีผู้้ �สููงอายุุ ไม่่ได้้รัับ 
ความช่่วยเหลืือหรืือการสนัับสนุุนจากบุุคคล 
รอบข้้าง ชุมุชน หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในเวลา 
ที่่�ต้้องการความช่่วยเหลืือ ส่ ่งผลให้้ไม่่สามารถ 
รับัมืือกัับปััญหา ความเครีียด หรืือวิกิฤติิในชีีวิติ 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่ �งประเด็็นนี้้�ควรเป็็น 
ภารกิิจร่่วมกันระหว่่างกระบวนการยุุติิธรรม 
และการพััฒนาสัังคม
	 2.	แนวทางการป้้องกัันอาชญากรรมและ 
การคุ้้�มครองการถููกละเมิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุ  
พบว่่า กฎหมายในประเทศไทย มีกีฎหมายเฉพาะ 
ที่่�คุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�สููงอายุุและกำำ�หนดมาตรการ 
ช่่วยเหลืือในกรณีีที่่�เกิิดการละเมิิดสิิทธิิ ดั ังนี้้� 
พระราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุ พ .ศ. 2546 (แก้้ไข 
เพิ่่�มเติิม พ.ศ. 2553) พระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง 
สวััสดิิภาพผู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2562 วางกรอบสิิทธิิ 
ผู้้ �สููงอายุุและมาตรการคุ้้ �มครองสวััสดิิภาพ  
กำำ�หนดให้้ภาครััฐมีีหน้้าที่่�ในการดููแล ส่ ่งเสริิม 
สุขุภาพ จัดัสวัสัดิกิาร และคุ้้�มครองผู้้�สูงูอายุทุี่่�ถูกู 
ละเมิิดสิิทธิิ และมีีประมวลกฎหมายอาญา  

กำำ�หนดฐานความผิดและบทลงโทษแก่่ผู้้�กระทำำ�ผิดิ  
ซึ่่�งผู้้�เสีียหายเป็็นผู้้�สูงูอายุุมักัได้้รับการพิิจารณา 
ให้้เป็็น “กรณีีที่่�อ่่อนไหว” ทำ ำ�ให้้ศาลสามารถ 
พิิจารณาเพิ่่�มโทษตามดุุลยพิินิิจ  เช่่น หากเป็็น 
การกระทำำ�ที่่�โหดร้้ายต่่อบุุคคลเปราะบาง  
มีีพระราชบััญญััติิคุ้้ �มครองผู้้�ถููกกระทำำ�ด้้วย 
ความรุุนแรงในครอบครััว พ.ศ. 2550 มุ่่�งเน้้น 
คุ้้ �มครองผู้้ �ถููกกระทำำ�ในครอบครััว  รวมถึึง 
ผู้้�สูงูอายุทุี่่�ถูกูทำำ�ร้้ายร่่างกายหรืือจิติใจโดยสมาชิกิ 
ในครอบครััว พ ระราชบััญญััติิส่่งเสริิมการจััด 
สวัสัดิกิารสังัคม พ.ศ. 2546 วางรากฐานแนวทาง 
จัดัสวััสดิกิารสัังคมให้้กับกลุ่่�มเปราะบาง ซึ่่�งรวมถึง 
ผู้้�สููงอายุุ กฎหมายอ่ื่�นๆ และมาตรการเสริิม 
การตั้้�งกองทุุนต่่างๆ เช่่น กองทุุนยุุติิธรรม  
เพ่ื่�อช่่วยเหลืือค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินคดีีให้้กับ 
ผู้้ �สููงอายุุที่่�เป็็นผู้้ �เสีียหาย ม าตรการส่่งเสริิม 
การจ้้างงานผู้้�สูงูอายุ ุเพ่ื่�อลดการพึ่่�งพาคนรอบข้้าง 
ลดความเสี่่�ยงถูกูเอารััดเอาเปรีียบ อย่่างไรก็็ตาม  
แม้้ประเทศไทยมีีกฎหมายหลายฉบัับที่่�ให้้  
ความคุ้้�มครองสิทิธิแิละสวัสัดิภิาพของผู้้�สูงูอายุุ  
แต่่การบัังคัับใช้้ยังขาดความเข้้มแข็็งและยัังไม่ ่
ครอบคลุมมิิติิที่่�ซัับซ้้อนของการถููกละเมิิดสิิทธิ ิ
ในบริิบทชุุมชน
	 จากการศึึกษากฎหมายและมาตรการของ 
ต่่างประเทศ ได้้แก่่ ประเทศญี่่�ปุ่่�น สหรัฐัอเมริกิา       
และสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีี ผลการศึึกษา  
พบว่่า ประเทศญี่่�ปุ่่�น มีี  “The Basic Law on  
Measures for the Aging Society” (Law No.129  
ปีี 1995) เป็็นกฎหมายพื้้�นฐานในการส่่งเสริิม 
คุณุภาพชีีวิติผู้้�สูงูอายุ ุคุ้้�มครองสิทิธิแิละสวัสัดิกิาร  
นอกจากน้ี้�ได้้ออกแบบนโยบายและมาตรการ 
ป้้องกันัอาชญากรรมต่อผู้้�สูงูอายุุอย่่างเป็็นระบบ 
โดยมีปีระกันัสังัคมที่่�ครอบคลุมการดูแูลผู้้�สูงูอายุ ุ
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ในระยะยาว  “Long-term Care Insurance”  
(LTCI, เริ่่�มใช้้ในปีี 2000) ช่ ่วยลดปััญหาเรื่่�อง 
ความยากจนและการถููกละเมิิดสิิทธิิ เนื่่�องจาก 
ผู้้�สููงอายุุไม่่จำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพาผู้้�อื่่�นมากเกิินไป 
ในด้้านการเงินิ “Act on the Prevention of Elder  
Abuse” กำำ�หนดให้้หน่่วยงานท้้องถิ่่�นและองค์์กร 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีหีน้้าที่่�ป้้องกันั ตอบสนอง และรับัแจ้้ง 
เหตุุการละเมิิดผู้้�สููงอายุุ และมีีการตั้้�งสายด่่วน 
และศููนย์์รัับคำำ�ร้้องเรีียนเพ่ื่�อให้้ผู้้�สููงอายุุหรืือ 
ผู้้ �พบเห็็นการละเมิิดสามารถแจ้้งเหตุุได้้ง่่าย        
“Act on Stabilization of Employment of Older  
Persons” ป้องกัันการเลืือกปฏิบิัตัิทิางอายุุ ส่งเสริิม 
ให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถมีีงานทำำ�  เป็็นอีีกแนวทาง 
ในการลดความเสี่่�ยงต่่อการถููกเอาเปรีียบด้้าน 
เศรษฐกิิจ ส่ ่วนสหรััฐอเมริิกา มีีกฎหมายหลััก  
“Elder Justice Act” (United States, 2010)  
ในระดัับรััฐบาลกลาง (Federal Law) ว่ ่าด้้วย 
การป้้องกัันและปราบปรามการทารุุณกรรม  
การละเมิิด หรืือการละเลยต่่อผู้้�สููงอายุุ มีีการ 
สนัับสนุุนเงิินทุุนและทรััพยากรแก่่รััฐและ 
หน่่วยงานท้้องถิ่่�นเพื่่�อสืืบสวนคดีีและคุ้้�มครอง 
ผู้้�สููงอายุุ มีีหน่่วยงานระดัับรััฐที่่�มีีชื่่�อว่่า “Adult  
Protective Services” (APS) ที่่�มีภีารกิิจคุ้้�มครอง 
ผู้้�ใหญ่่เปราะบาง รวมถึึงผู้้�สููงอายุุที่่�ครอบคลุุม  
โดยทำำ�งานร่่วมกับตำำ�รวจ  ทนายความ  และ 
โรงพยาบาล และสหพัันธ์์สาธารณรัฐเยอรมนีี             
มีีกฎหมายที่่�เข้้มงวดในการตรวจสอบสถานที่่� 
ดููแลผู้้ �สููงอายุุและมีีมาตรการป้้องกัันการ 
ทารุุณกรรมที่่�ชััดเจนอย่่างประมวลกฎหมาย 
ด้้านสัังคมของสหพัันธ์์สาธารณรัฐเยอรมนีี  
(German Social Code หรืือ Sozialgesetzbuch -  
SGB) มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการประกัันสุุขภาพ  
การดูแูลผู้้�สูงูอายุุ และสวััสดิกิารสังัคม ซึ่่�งช่่วยลด 

ปััจจัยัเสี่่�ยงที่่�ผู้้�สูงูอายุุจะถูกูละเมิดิหรืือถูกูล่่อลวง 
ทางเศรษฐกิิจ
	 จากข้้อมูลูภาคสนามจากการสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ 
กัับเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ  เจ้้าหน้้าที่่�จากสำำ�นัักงาน 
ยุตุิธิรรมจังัหวััด เจ้้าหน้้าที่่�จากสำำ�นักงานพััฒนา 
สัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ ผู้้ �สููงอายุุ  
ผู้้ �นำำ�ชุุมชน และอาสาสมััครตำำ�บลเหล่่าแดง  
อำำ�เภอดอนมดแดง จังัหวัดัอุุบลราชธานีี ได้้สรุปุ 
ข้ ้อเสนอแนวทางป้้องกัันอาชญากรรมและ 
คุ้้�มครองการละเมิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุ ดัังนี้้�
	 	 1)	 ส่่งเสริิมจิิตสำำ�นึึกสัังคม สร้้างค่่านิิยม 
เคารพผู้้�สููงอายุุ ผู้้�สููงอายุุเข้้าใจเรื่่�องการป้้องกััน 
ตนเองจากการถูกูละเมิดิสิทิธิ ิกฎหมาย การคุ้้�มครอง 
สิิทธิิและกระบวนการยุุติิธรรม  โดยอาศััย 
ความร่วมมืือจากสถานศึกึษา สำำ�นักงานยุตุิธิรรมจัังหวัดั  
สำำ�นัักงานพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์  
สถานตำำ�รวจภููธร ในการนำำ�เสนอความรู้้�ผ่่าน 
สื่่�อวิิทยุุ และกิิจกรรมตามโอกาสต่่างๆ ในชุุมชน  
เพื่่�อสร้้างแรงสนัับสนุุนทางสัังคม และลดอััตรา  
“ตัวัเลขมืืด” ของอาชญากรรมและการละเมิิดสิทิธิ ิ
ในผู้้�สููงอายุุ
	 	 2)	พัฒันาความรู้้�และเสริิมพลังัแก่่ชุุมชน  
ให้้ความรู้้�ด้้านกฎหมายและสิิทธิตินเองแก่่ผู้้�สููงอายุุ 
และครอบครัว พร้้ อมฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิ เช่่น  
การรู้้�เท่่าทัันกลโกง และการแจ้้งเหตุุได้้อย่่าง 
ปลอดภัยั โดยสามารถพัฒันาเป็็น 2 รูปแบบดังันี้้�
	 	 	 (1)	กลุ่่�มบ้้านผู้้�สูงูอายุุ (Elderly Home  
Groups) เป็็นกลไกดููแลผู้้�สูงูอายุุในชุมุชนที่่�เผชิญกับั 
ปััญหาอาชญากรรมหรืือการทอดทิ้้�ง โดยจััดระบบ 
ดูแูลแบบ “บ้้านใกล้้เรืือนเคีียง” โดยจำำ�เป็็นอาศััย 
ความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�สููงอายุุในชุุมชนเอง  
ผ่่านการแบ่่งหน้้าที่่�ให้้เป็็นกลุ่่�มย่อยช่่วยกัันสอดส่่อง  
ดูแูล และแจ้้งเตืือนเม่ื่�อพบความผิดปกติิหรืือเห็็น 
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สััญญาณของความรุนแรง อาชญากรรม  และ 
การละเมิิดสิิทธิิต่่างๆ และการสนัับสนุุนจาก 
หน่่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และมููลนิิธิต่ิ่างๆ  
โดยมีีการวางระบบการคััดกรอง ส่ ่งต่่อ และ 
ติดิตามผลอย่่างเป็็นระบบ ตลอดจน การประเมินิ 
และพััฒนากิิจกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้กลุ่่�ม 
บ้้านผู้้�สูงูอายุ ุ“Elderly Home Groups” สามารถ 
ทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และสร้้างความ 
ปลอดภััยเสริิมคุณค่า และความสุขให้้กับผู้้�สููงอายุุ 
ในชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน
	 	 	 (2)	ผู้้ �จััดการกรณีีในชุุมชน (Case  
Manager) ซึ่่�งได้้จากการคัดัเลืือกบุุคคลที่่�น่่าเช่ื่�อถืือ 
ในชุุมชนมาฝึึกอบรมเรื่่�องสิิทธิิ กฎหมาย และ 
การจััดการกรณีี เพ่ื่�อเป็็นตัวักลางระหว่่างผู้้�สููงอายุุ 
กัับหน่่วยงานรััฐ ส่ ่งเสริิมให้้ชุมชนมีีส่่วนร่่วม 
ในการเฝ้้าระวััง ป้ ้องกััน และรัับมืือกรณีีเกิิด 
การละเมิิดสิิทธิิผู้้�สููงอายุุหรืือเหตุุอาชญากรรม 
ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�สููงอายุุ ตลอดจนกำำ�หนดระบบ 
ติดิตามและประเมิินผล เพื่่�อให้้กลไกการช่่วยเหลืือ 
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน
	 	 3)	 แนวทางการพััฒนาแอปพลิิเคชััน 
หรืือระบบแจ้้งเหตุุดิิจิิทััลการแจ้้งเหตุุแบบ 
เรีียลไทม์์ ติ ดตามสถานะคดีีได้้  และมีีระบบ 
แจ้้งเตืือนเจ้้าหน้้าที่่�ในพื้้�นที่่�ทัันทีีที่่�มีีเหตุุเข้้ามา 
เพ่ื่�อให้้ สามารถตอบสนองอย่่างทัันท่่วงทีี  
มีีกระบวนการติิดตามคดีี  การจััดการหลัังรัับ 
แจ้้งเหตุุ มีีการสนัับสนุุนงบประมาณ  จััดตั้้�ง 
เครืือข่่ายอาสาในพื้้�นที่่� และบริิหารช่่องทาง 
การแจ้้งเหตุุในชุุมชน
	 	 4)	 จัดัตั้้�ง “คณะทำำ�งานคุ้้�มครองผู้้�สูงูอายุ ุ
จัังหวัดั” นำำ�โดยสำำ�นักังานยุตุิธิรรมจังัหวัดั ร่วมกับั 
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และภาคประชาชน  
เพ่ื่�อบูรูณาการงบประมาณ บุคุลากร สร้้างเครืือข่่าย 

ผู้้ �ดููแลชุุมชนที่่�ใช้้ ระบบข้้อมููลกลาง (Elder  
Justice Data Hub) ในการเยี่่�ยมบ้้านและจััดกิจิกรรม 
ป้้องกัันแก้้ไขการทารุุณกรรมผู้้�สููงอายุุอย่่างเป็็น 
ระบบ

	สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย 

	 ปั ัญหาการตกเป็ ็นเหยื่่�ออาชญากรรม 
ในผู้้�สููงอายุุมีีสาเหตุุซัับซ้้อนหลายด้้าน ทั้้ �งด้้าน 
เศรษฐกิิจ ความสัมพันธ์์ระหว่่างวััย และการพึ่่�งพา 
ทางร่่างกายและจิติใจของผู้้�สูงูอายุ ุสอดคล้้องกับั 
งานวิิจััยเรื่่�องการกระทำำ�ความรุนุแรงต่่อผู้้�สูงูอายุ ุ
ภายในครอบครัว (Teera Kulsawat & Thanphitcha  
Samart, 2020) ลั กษณะการตกเป็็นเหยื่่�อ 
อาชญากรรมของผู้้ �สููงอายุุส่่วนใหญ่่เกิิดจาก 
บุุคคลที่่�เป็็นสมาชิิกในครอบครัวสอดคล้้องกัับ 
งานวิิจััยเรื่่�อง การศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการตก 
เป็็นเหยื่่�ออาชญากรรมที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้ �สููงอายุุ 
ในเขตกรุงุเทพมหานคร (Phisit Rakhangwong,  
2018) และความเสี่่�ยงจากอาชญากรรมและ 
การละเมิิดสิิทธิิผู้้�สููงอายุุในชุุมชนสืืบเนื่่�องจาก 
ที่่�มีีผู้้ �กระทำำ�ผิิดเกี่่�ยวกับยาเสพติดในชุุมชน  
สอดคล้้องกับัทฤษฎีีสภาวะไร้้ระเบีียบทางสังัคม  
(Social Disorganization Theory) (Shaw &  
McKay, 1942) ซึ่่�งอธิบิายถึึงปััญหายาเสพติดว่่า  
ก่่อให้้เกิิดสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่ปลอดภััยและนำำ�ไปสู่่� 
ความเสี่่�ยงในการเกิิดอาชญากรรมต่่อกลุ่่�ม  
ที่่�อ่่อนแอ เช่่น ผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งมัักตกเป็็นเป้้าหมาย 
ได้้ง่่ายเน่ื่�องจากไม่่สามารถป้้องกัันตนเองได้้ดีี 
เท่่ากัับวััยอื่่�นๆ สอดคล้้องกัับทฤษฎีีกิจวัตร 
ประจำำ�วันั (Routine Activity Theory) (Cohen &  
Felson, 1979) และสอดคล้้องกัับ Center for  
Addiction Studies (2020) ระบุุว่่า ปัจจัยัสำำ�คัญ 
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ที่่�ความเสี่่�ยงต่่อการถููกละเมิิดสิิทธิิโดยเฉพาะ 
ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีการแพร่่ระบาดของสารเสพติด 
อย่่างรุุนแรง สภาพแวดล้้อมเช่่นนี้้�ส่่งผลกระทบ 
โดยตรงต่่อความปลอดภััยของกลุ่่�มเปราะบาง  
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยปััญหาอาชญากรรม 
ในชุมุชนที่่�มีกีารใช้้ยาเสพติดสููงที่่�แสดงให้้เห็็นว่่า 
การมีีผู้้ �กระทำำ�ผิิดที่่� เกี่่�ยวข้ ้องกัับยาเสพติิด 
เพิ่่�มโอกาสในการเกิิดอาชญากรรมในชุุมชน  
ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อกลุ่่�มที่่ �เปราะบางรวมถึง 
ผู้้�สููงอายุุ (McCord, DiLalla, & Loper, 2001)  
งานวิิจััยเหล่่าน้ี้�ช้ี้�ให้้เห็็นถึึงความสำำ�คัญของ 
การควบคุุมและการป้้องกัันทางสัังคม  เช่่น  
การเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กับระบบครอบครัว 
และชุุมชน เพื่่�อลดโอกาสการเกิิดอาชญากรรม 
ต่่อผู้้�สููงอายุุในพื้้�นที่่�ที่่�มีีปััญหายาเสพติิดสููง
	 ประเทศไทยมีีกฎหมายที่่�มุ่่�งเน้้นการคุ้้�มครอง 
สิิทธิิและสวััสดิิการของผู้้ �สููงอายุุ แต่่ยัังขาด 
มาตรการที่่�เข้้มงวดในการคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�สููงอายุุ  
แม้้ว่่าจะมีีพระราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2546  
(แก้้ไขเพิ่่�มเติิม พ .ศ. 2553) และการบัังคัับใช้้ 
กฎหมายยัังไม่ ่เข้ ้มงวดเพีียงพอ ส่ ่งผลให้้ 
การป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย 
ยัังมีีข้้อจำำ�กััด สอดคล้้องกัับงานวิิจััยมาตรการ 
คุ้้ �มครองสิิทธิิในการทำำ�งานของผู้้ �สููงอายุุ 
ตามกฎหมายไทยและกฎหมายประเทศญี่่�ปุ่่�น  
(Kamolwan Yuwhattana & Chuenchiwin  
Yimfuang, 2022) นอกจากนี้้� ยัังสอดคล้้องกัับ 
ทฤษฎีีการควบคุุมทางสัังคม  (Hirschi, 1969)  
ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการควบคุุมทางสัังคมที่่�เข้้มงวด  
เช่่น การบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�ชััดเจนจะช่่วยลด 
การเกิิดอาชญากรรมและการละเมิิดสิิทธิิ  
โดยเฉพาะในสัังคมที่่�มีีความสัมพันธ์์ใกล้้ชิด 
และการสนัับสนุุนซึ่่�งกัันและกััน นอกจากนี้้� 

ยัังสอดคล้้องกัับทฤษฎีีโครงสร้้างทางสัังคม  
(Durkheim, 1964) อธิิบายว่่ากฎหมายเป็็น 
โครงสร้้างสำำ�คัญัที่่�ช่่วยรักัษาความสงบเรีียบร้้อย 
ในสัังคม  เมื่่�อระบบกฎหมายได้้รัับการบัังคัับใช้้ 
อย่่างเคร่งครัดและมีีการติิดตามผลอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เช่่น ในประเทศญี่่�ปุ่่�น และสหพัันธ์์สาธารณรััฐ 
เยอรมนีี สังคมจะมีีเสถีียรภาพและความปลอดภััย 
สููงขึ้้�น แต่่ในกรณีีบริิบทชุุมชนในประเทศไทย  
การขาดความเข้้มงวดและการติดิตามผลในการ 
บัังคัับใช้้กฎหมายสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุอาจส่่งผล 
ให้้ความสงบสุุขและความเชื่่�อมั่่�นในระบบ 
กฎหมายลดลง
	 การป้้องกัันอาชญากรรมและการละเมิิดสิทิธิ ิ
สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุในชุุมชนโดยการเน้้นการสร้้าง 
จิติสำำ�นึกและความตระหนัักรู้้�ในชุุมชน สอดคล้้อง 
กับัทฤษฎีีการควบคุุมทางสังัคม (Social control  
theory) (Cialdini & Trost, 1998) ซึ่่�งสามารถ 
ทำำ�ให้้เกิิดบรรทััดฐานที่่�เข้้มแข็็งในการดููแลและ 
เคารพผู้้�สูงูอายุุได้้ และเกิดิวัฒันธรรมการปกป้้อง 
และไม่่ทำำ�ร้้ายผู้้�สููงอายุุ เป็็นการป้้องกัันปััญหา 
การละเมิิดสิทิธิทิางสัังคมในระยะยาว สอดคล้้อง 
กับัทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ทางสัังคม (Social learning  
theory) (Bandura, 1977) และป้้องกัันการล่่วงละเมิิด 
ผู้้�สููงอายุุ โดยเน้้นการให้้ความรู้้�แก่่ประชาชน  
การส่่งเสริิมความสัมพันธ์์ที่่�ดีีในครอบครัว  
และการสร้้างชุุมชนที่่�เข้้มแข็็งเพ่ื่�อเฝ้้าระวัังและ 
ป้้องกัันการล่่วงละเมิิดผู้้�สูงูอายุุได้้ สอดคล้้องกัับ 
งานวิจิัยัเรื่่�องการป้้องกัันการล่่วงละเมิิดต่่อผู้้�สููงอายุุ  
(Roongrote Poomriew, 2021) และการเสนอให้้ 
มีีการส่่งเสริิมความเข้้มแข็็งให้้แก่่สมาชิิกชุุมชน 
ในคนทุุกวััยและทุุกด้้าน สอดคล้้องกัับทฤษฎีี 
ชุุมชนที่่�เข้้มแข็็ง (Community empowerment  
theory) (Minkler & Wallerstein, 2002)  
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การมุ่่�งเน้้นเร่ื่�องการเสริิมสร้้างความสัมพันธ์ ์
ในครอบครัวและชุุมชนยัังทำำ�ให้้เกิิดเครืือข่่าย 
การเฝ้้าระวังัที่่�แข็็งแกร่่ง ซึ่่�งช่่วยลดความเสี่่�ยงจาก 
อาชญากรรมในชุุมชนโดยรวม และสอดคล้้องกับั 
ทฤษฎีีบรรทััดฐานทางสัังคม  (Social norms  
theory) (Cialdini & Trost, 1998) และสอดคล้้อง 
กับังานวิจิัยัเรื่่�องพฤติกิรรมการใช้้แอปพลิเิคชั่่�นไลน์์ 
กับัการรู้้�เท่่าทัันข่่าวลวงของผู้้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่� 
จังัหวัดัเชีียงใหม่่ (Anyamanee Phakdeemualchon,  
2021) การส่่งเสริิมความร่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน 
ภาครัฐและชุุมชน สอดคล้้องกัับงานวิิจััยเร่ื่�อง  
สร้้างความตระหนัักในปััญหาการละเมิิดทาง 
ทรัพัย์สินิต่่อผู้้�สูงูอายุ ุ(Rasika Pongyutthakorn,  
2019) และงานวิิจััยเร่ื่�องการป้้องกัันอาชญากรรม 
เกี่่�ยวกับทรััพย์์ในผู้้�สููงอายุุ (Jiraporn Puangin  
& Jomdet Treemek, 2023) ที่่ �เน้้นให้้มีีการ 
บูรูณาการระหว่่างหน่่วยงาน และการมีีส่วนร่่วม 
ของชุุมชน โดยการส่่งเสริิมให้้ชุุมชนเป็็นเจ้้าของ 
ปััญหา ดั ังนั้้�นการสนัับสนุุนจากชุุมชนจึึงเป็็น 
การสร้้างความเข้้มแข็็งในระดัับชุุมชน สอดคล้้อง 
กับัวิจัิัยการศึกึษาแนวทางป้้องกัันอาชญากรรม 
ที่่�กระทำำ�ต่่อผู้้�สููงอายุุ (Kraiwoot Wattanasin,  
2018) เกี่่�ยวกัับการจััดระบบการให้้บริิการ 
ผู้้�สููงอายุุที่่�ตกเป็็นเหยื่่�ออาชญากรรม 

	ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

	 1.	ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย
	 	 1)	 ควรมีกีารจััดตั้้�งคณะทำำ�งานบูรูณาการ 
คุ้้�มครองสิทิธิผิู้้�สูงูอายุรุะดับัจังัหวัดั โดยบูรูณาการ 
หน่่วยงานระดัับจัังหวัดั ดังันี้้� ประสานหน่่วยงาน 
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศของจัังหวััด หรืือ 
มหาวิิทยาลััยในพื้้�นที่่�ร่่วมพััฒนาแอปพลิิเคชัน 

หรืือระบบแจ้้งเหตุดุิจิิทิัลัการแจ้้งเหตุแุบบเรีียลไทม์์  
ติิดตามสถานะคดีีได้้  และมีีระบบแจ้้งเตืือน 
เจ้้าหน้้าที่่�ในพื้้�นที่่�ทัันทีีที่่�มีีเหตุุเข้้ามา เพ่ื่�อให้้ 
สามารถตอบสนองอย่่างทัันท่่วงทีี โดยสำำ�นักงาน 
ยุุติิธรรมจัังหวััดเป็็นผู้้�ประสานหลัักในด้้าน 
กฎหมายและกระบวนการติดิตามคดีี สำำ�นักังาน 
พัฒันาสังัคม และความมั่่�นคงของมนุษุย์์จังัหวัดั 
ดููแลด้้านการคุ้้�มครองผู้้�สููงอายุุ และการจััดการ 
หลัังรัับแจ้้งเหตุุ องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
สนัับสนุุนงบประมาณรวมทั้้�งจััดตั้้�งเครืือข่่าย 
อาสาในพื้้�นที่่� และบริิหารช่่องทางการแจ้้งเหตุ ุ
ในชุุมชน เป็็นการเสนอรููปแบบความร่่วมมืือ 
แบบสหสาขาวิชิาชีีพที่่�มีเีป้้าหมายเฉพาะเจาะจง 
ด้้านผู้้�สููงอายุุ 
	 	 2)	 การประยุกุต์์ใช้้แนวคิดิ “Community- 
Based Participatory Research” (CBPR)  
ในการพัฒันากลไกชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน โดยนำำ�ไปสู่่� 
การจััดตั้้�ง “กลุ่่�มบ้้านผู้้�สููงอายุุ” (Elderly Home  
Groups) ที่่ �มีีบทบาทในการเฝ้้าระวััง แจ้้งเหตุุ  
และส่่งต่ ่อผู้้ � สููงอายุุที่่� ได้้รั บผลกระทบจาก 
การละเมิดิสิิทธิร่ิ่วมกับหน่่วยงานยุตุิธิรรมในพื้้�นที่่� 
ถืือเป็็นการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างภาค 
ประชาชนกัับกระบวนการยุุติิธรรมในรููปแบบใหม่ ่ 
และสามารถขยายผลได้้ในระดัับนโยบาย 
สาธารณะ
	 	 3)	 การจััดตั้้�งตำำ�แหน่่งผู้้ �จััดการกรณีี  
(Case Manager) ด้้านสิทิธิผ้ิู้�สูงูอายุุ โดยสำำ�นักงาน 
ยุุติิธรรมจัังหวััดร่่วมกับสำำ�นักงานพััฒนาสัังคม 
และความมั่่�นคงของมนุษุย์์ สำำ�นักังานสาธารณสุขุ 
และมหาวิิทยาลััยในพื้้�นที่่�จััดอบรมผู้้�จััดการคดีี 
ผู้้�สููงอายุุ และอาสาสมััคร เพื่่�อเสริิมความรู้้�ด้้าน 
กฎหมาย สวัสัดิกิาร และสุขุภาพจิต สำำ�หรับัป้้องกันั 
และดููแลการละเมิิดสิทิธิผ้ิู้�สูงูอายุุในระดัับชุุมชน  
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เพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวกลางระหว่่างครอบครััว  
ชุุมชน และหน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรม  
ซึ่่� งจะช่ ่วยเพิ่่� มความเ ช่ื่� อมโยงของระบบ 
การคุ้้�มครองสิิทธิใินเชิิงลึึก ซึ่่�งการเสนอตำำ�แหน่่ง 
ใหม่่ในโครงสร้้างกระบวนการยุตุิธิรรมเชิงิพื้้�นที่่� 
ที่่�ไม่่เคยมีีมาก่่อนในประเทศไทย
	 	 4)	 เสนอแนวทางจากต่ ่างประเทศ 
มาประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทของประเทศไทย ดั งน้ี้�  
จััดทำำ�ระบบประกัันสุุขภาพระยะยาว (Long-term  
Care Insurance) และการจัดัตั้้�งหน่่วยรัับแจ้้งเหตุุ 
เฉพาะทางสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ ตามแนวทางของ 
ประเทศญี่่�ปุ่่�น เสนอให้้มีีการร่่างพระราชบััญญัติัิ 
คุ้้�มครองผู้้�สูงูอายุุจากการทารุุณกรรม ตามแนวทาง 
ของสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีี  และเสนอให้้ 
มีกีารร่่างพระราชบััญญัตัิคิวามยุติธิรรมสำำ�หรัับ 
ผู้้�สููงอายุุ และการตั้้�งหน่่วยงานคุ้้�มครอง ผู้้�เปราะบาง 
แบบ (Adult protective services) พร้้อมกองทุุน 
เพ่ื่�อความยุติธิรรมสำำ�หรับัผู้้�สูงูอายุุ (Elder justice  
fund) ตามแนวทางของสหรััฐอเมริกา ซึ่่ �งเน้้น 
การคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�สููงอายุุผ่่านกลไกของรััฐ
	 	 5)	 การพััฒนาบรรทััดฐานทางสัังคมด้้วย 
กระบวนการยุตุิธิรรมเชิิงฟ้ื้�นฟููเสนอกระบวนการ 
ยุตุิธิรรมเชิิงฟ้ื้�นฟู ู(Restorative justice) มาใช้้เป็็น 
กลไกสร้้างบรรทัดัฐานทางสัังคมที่่�เคารพผู้้�สูงูอายุุ  
โดยจัดัตั้้�ง “คณะทำำ�งานคุ้้�มครองผู้้�สูงูอายุุจัังหวัดั”  
นำำ�โดยสำำ�นักังานยุตุิธิรรมจังัหวััด ร่วมกับองค์์กร 
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น สถานศึึกษา สำ ำ�นัักงาน 
พััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ สถานีี 
ตำำ�รวจภูธร และภาคประชาชน ที่่�มีกีารบููรณาการ 
ด้้านงบประมาณ บุ คลากร ร่ ่วมเป็็นเครืือข่่าย 
ผู้้�ดูแูลชุมุชนที่่�ใช้้ระบบข้้อมูลูกลาง (Elder Justice  
Data Hub) ในการเยี่่�ยมบ้้าน การจััดกิิจกรรม 
ป้้องกันัแก้้ไข การประชุมุครอบครัวั การไกล่่เกลี่่�ย 

และกิิจกรรมสร้้างความตระหนัักในชุุมชน  
เน้้นฟ้ื้�นฟููความสัมพันัธ์์ ลดพฤติิกรรมละเมิิดสิทิธิิ  
และป้้องกัันการก่่ออาชญากรรมในครอบครัว  
การทารุุณกรรมผู้้�สููงอายุุอย่่างเป็็นระบบ
	 2.	ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 1)	 ควรศึึกษาแนวทางการออกแบบ 
ระบบเฝ้้าระวัังดิิจิิทััลในลัักษณะการออกแบบ 
ที่่�ยึึดผู้้�สููงอายุุใช้้เป็็นศููนย์์กลาง (User-centered  
design) โดยเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างหลาย 
จัังหวััดเพื่่�อให้้ได้้แบบจำำ�ลองที่่�ขยายผลได้้จริิง
	 	 2)	 ควรศึึกษาผลกระทบเชิิงนโยบาย 
ของการจััดตั้้�งตำำ�แหน่่งผู้้�จััดการกรณีี  (Case  
Manager) ด้้ านสิิทธิิผู้้ �สููงอายุุต่่อการเข้้าถึึง 
กระบวนการยุุติิธรรมในเชิิงเปรีียบเทีียบ
	 	 3)	 ควรศึึกษารููปแบบระบบบริิการ 
คุ้้ �มครองผู้้ �สููงอายุุไทย (Adult Protective  
Services) หรืือ “APS-Thai” และระบบคััดกรอง 
การทารุุณกรรมในสถานดููแลระยะยาว  (LTC- 
Abuse Screen)
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