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บทที่ 4 

 

แผนพัฒนารายบุคคลของขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม 

 

 การศกึษาเพ่ือจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) ของขาราชการใน
สายงานนักวิชาการยุติธรรม ของสํานักงานกิจการยุติธรรมในครั้งนี้ ก็เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
สํานักงานกิจการยุติธรรม เฉพาะอยางยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resource Development: 
HRD) มีกรอบแนวทาง/แผนปฏิบัติการรายบุคคลเพ่ือพัฒนาตนเองในดานความรู ทักษะ สมรรถนะ จากจุดที่
เปนอยูในปจจุบันไปสูจุดที่ตองการหรือคาดหวังอยางตอเนื่องและเปนระบบ โดยแผนพัฒนารายบุคคลเปน
แผนสวนหนึ่งภายใตแนวทางตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ดวยการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู 
และการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแบงปนแลกเปลี่ยน ขอมูลขาวสารและความรู เพ่ือพัฒนา
ขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวน
ราชการ ทั้งยังสอดคลองกับการเสริมสรางสมรรถนะและความเปนมืออาชีพของหนวยงาน ตามแผน
ยุทธศาสตรสํานักงานกิจการยุติธรรม พ.ศ. 2559-2562 ที่มีเปาหมายใหสํานักงานกิจการยุติธรรม เปน
หนวยงานที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization : HPO) มีระบบการจัดการขอมูลและ
ความรูของกระบวนการยุติธรรมที่ดี มีความเปนมืออาชีพในงานยุติธรรมและเปนองคกรที่สามารถปรับตัวและ
ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของบริบทภายนอก ดังนั้น เพื่อใหบุคลากรเฉพาะอยางยิ่งขาราชการในสายงาน
นักวิชาการยุติธรรมที่เปนสายงานหลัก (operating core) ของหนวยงานมีความรู สามารถปฏิบัติงานใน
ปจจุบันไดมีประสิทธิภาพสูงข้ึน และทําใหบุคลากรมีคณุสมบัติ ความรู ความสามารถ ตลอดจนศกัยภาพในการ
ทํางานสําหรับตําแหนงที่สูงข้ึนในอนาคต รวมถึงผูบริหารของสํานักงานกิจการยุติธรรมสามารถใชแผนดังกลาว
เปนเครื่องมือสําคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงานกิจการยุติธรรมอยางมีทิศทางที่ชัดเจน และใช
เปนเครื่องมือสําหรับประเมินผลความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงานกิจการยุติธรรม  
สูการพัฒนาและเพ่ิมขีดสมรรถนะกําลังคนใหมีความเขมแข็ง และสอดรับกับภารกิจขององคกรไดอยางตอเนื่อง 

การศึกษาเพ่ือรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับการจัดทําแผนฯ ทางผูศึกษาก็ไดใชวิธีการศึกษาเชิง
คุณภาพ ทําการรวบรวมขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรม หลักการแนวคิด ตลอดจนหลักเกณฑมาตรฐานท่ี
เก่ียวของ การสนทนากลุม (focus group) กับบุคลากรที่รับผิดชอบงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
สํานักงานฯ และขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรมในทุกระดับ เพ่ือทราบถึงอํานาจหนาที่ ภารกิจ 
ความรับผิดชอบที่ตองปฏิบัติ (job description: JD) และคุณลักษณะหรือสมรรถนะท่ีพึงประสงคตอการ
ปฏิบัติงานในตําแหนง (job specification: JS) ประกอบกับการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการกับบุคลากรที่
เปนขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม เพื่อชี้แจงทําความเขาใจใหบุคลากรเล็งเห็นถึงความสําคัญของ
แผนและการจัดทําแผนการพัฒนารายบุคคล ซึ่งจากการวิเคราะหขอมูลของผูศึกษาสามารถนํามาสูการกําหนด
เปนแผนพัฒนารายบุคคล ไดดังนี ้
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4.1 แนวทางการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร (Training and Development Methods) 
 
 จากการท่ีผูศึกษาไดทบทวนวรรณกรรม หลักการ แนวคิดที่เก่ียวของกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่
การฝกอบรมและพัฒนา (training and development) เปนองคประกอบหนึ่งของการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่มุงเนนหวังผลระยะสั้น (short-term) และเนนที่เปาหมายรายบุคคล (individual) เปนสําคัญ โดยที่
ความหมายของการฝกอบรมและพัฒนาจะมีความแตกตางกัน กลาวคือ “การฝกอบรม” คือ การมุงหวังตอผล
ที่บุคลากรจะเกิดความรูความสามารถ ตลอดจนทักษะ ทัศนคติที่สามารถนําไปปฏิบัติงานตามตําแหนงที่ตน
ปฏิบัติอยูใหมีผลการปฏิบัติงานดีข้ึน สวน “การพัฒนา” เปนการมุงหวังใหบุคลากรมีความรูความสามารถ 
ทักษะ ทัศนคติ เพื่อเตรียมความพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลง หรือโอกาสความกาวหนา หรือเนื้องานใหมที่
จะตองเผชิญในอนาคต  
 การฝกอบรมและพัฒนา จะประกอบไปดวยหลักการ ขั้นตอนท่ีสําคัญทั้งสิ้น 5 ขั้นตอนตั้งแต 1) การ
ประเมินความตองการในการฝกอบรมและพัฒนา 2) การกําหนดเปาหมายในการฝกอบรมและพัฒนา 3) การ
เลือกเครื่องมือและแนวทางในการฝกอบรมและพัฒนา 4) การนําการฝกอบรมและพัฒนาไปปฏิบัติใหเกิดผล 
และ 5) การประเมินการฝกอบรมและพัฒนา ซึ่งรายละเอียดโดยสมบูรณทางผูศึกษาไดสรุปความไวแลวใน
รายงานผลการศึกษาเพ่ือจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล ฉบับสมบูรณ อยางไรก็ตามในการนําเสนอถึงแผนการ
พัฒนารายบุคคล ก็จําตองนําเสนอถึงแนวทางการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร เพ่ือเปนตัวอยางหรือแนวทางที่
เจาหนาท่ีที่รับผิดชอบตอการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตลอดจนผูบริหารสามารถพิจารณาปรับประยุกตใชเพื่อ
การพัฒนาบุคลากรไดอยางเหมาะสม และมีแนวทางที่ชัดเจน ดังปรากฏความที่ผูศกึษาสรุปความดังตาราง 4.1 
ตามลําดับตอไป 
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ตารางที่ 4.1 แสดงแนวทางการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
 
ลําดับ แนวทาง คําอธิบาย การดําเนินการ/วิธีการพัฒนา 

1. การฝกอบรม (training)      การฝกอบรม เปนการปรับปรุง หรือพัฒนา งานที่ตอง
ปฏิบัติในปจจุบัน ใหบุคลากรผูผานการฝกอบรมสามารถนํา
ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรมในดานตาง ๆ อาทิ ความรู 
ทักษะ ทัศนคติในการปฏิบัติงาน ไปยกระดับหรือเพ่ิมพูนผล
การปฏิบัติงานใหเพ่ิมสูงข้ึน 
วัตถุประสงคในการฝกอบรม: 
1. เ พ่ือเพิ่มพูนความรู อันเปนพื้นฐานสูความเขาใจและ

เสริมสรางความสามารถในการปฏิบัติงาน  
2. เพื่อเพิ่มพูนทักษะความชํานาญในงาน เชน การใช

โปรแกรมระบบงานคอมพิวเตอร  การสื่อสาร การ
นําเสนอ เปนตน  

3. เ พ่ือเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหเปนไปในทางที่ดีและพึง
ปรารถนา ซึ่งเปนพื้นฐานทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ทัศนคติเปนความรูสึกในดานดีหรือไมดีตอสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่ง เชน เกิดความจงรักภักดีตอองคกร เกิดความ
สามัคคีในหมูคณะ เกิดความภาคภูมิใจในงาน เปนตน 

     การฝกอบรมสามารถดําเนินการไดหลายวิธีการ อาทิ จัดบรรยาย ศึกษาดูงาน ฝก
ปฏิบัติกรณีศึกษา อภิปราย/วิพากษประเด็นตาง ๆ ดําเนินกิจกรรมกลุม หรือ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ 

2. การฝกอบรมในขณะ
ปฏิบัติงาน (on the job 

training: OJT) 

     การฝกอบรมในขณะปฏิบัติงาน ถือเปนหนาที่ความ
รับผิดชอบของผู บังคับบัญชาหรือผูที่ ไดรับมอบหมายใน
หนวยงาน เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรดวยการฝกปฏิบัติจริง ณ 
สถานท่ีจริง    ในระหวางการปฏิบัติจริง อาจดวยการให
คําแนะนําเชิงปฏิบัติในลักษณะตัวตอตัวหรือเปนกลุมใน
สถานที่ทํางานและในชวงการทํางานปกติ  
     วิธีการนี้ เนนประสิทธิภาพการทํางานในลักษณะการ
พัฒนาทักษะเปนพื้นฐานใหแก บุคลากรเขาใจและสามารถ
ปฏิบัติงานไดดวยตนเอง การฝกอบรมในขณะปฏิบัติงาน

     การฝกอบรมในขณะปฏิบัติงาน อาจสามารถดําเนินการไดในลักษณะแบบเปน
ทางการ และไมเปนทางการ ดังน้ี 

1. แบบเปนทางการ: ระบุขอบเขต ระยะเวลา ความคาดหวัง แผนการ
ดําเนินงาน เปาหมาย ผลลัพธที่ตองการไวลวงหนาอยางชัดเจน โดยมีระบบประเมนิผล
และลงบันทึกประวัติบุคคลอยางเปนทางการ 

2. แบบไมเปนทางการ: เปนการฝกปฏิบัติในการทํางานจากปญหาที่เกิดขึ้นอยาง
กะทันหัน หรือ บุคลากรขอคําปรึกษาเปนครั้งคราวไปในขณะทํางาน จึงทําใหไมมีการ
เตรียมตัวและวางแผนไวลวงหนา 
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ลําดับ แนวทาง คําอธิบาย การดําเนินการ/วิธีการพัฒนา 
สามารถดําเนินการ โดยผูบังคับบัญชาหรือมอบหมายผูท่ีมี
ความเช่ียวชาญเรื่องนั้น มักใชสําหรับบุคลากรใหมที่เพ่ิงเขา 
ทํางาน การสับเปลี่ยน โอนยาย เลื่อนตําแหนง หรือมีการ
ปรับปรุงงานหรือตองอธิบายงานใหม ๆ ผูบังคับบัญชามีหนาที่
ฝกอบรมบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ
เพ่ือใหบุคลากรทราบ และเรียนรูเก่ียวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงาน
พรอมคูมือและระเบียบปฏิบัติประกอบ ทําใหเกิดการรักษา
องคความรูและคงไวซึ่งมาตรฐานการทํางาน แมวาจะเปลี่ยน
บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานแตยังคงรักษาประสิทธิภาพในการ
ทํางานตอไปได 

3. การสอนงาน (coaching)      การสอนงาน ถือ เป นหน าที่ ค วามรับผิดชอบของ
ผูบังคับบัญชาหรือผูท่ีไดรับมอบหมายในหนวยงาน เปนวิธีการ
ใหความรู (knowledge) สรางเสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ 
(Attitude) ที่ชวยในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึนได
ในระยะยาว โดยผานกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอน
งานและบุคลากรผูถูกสอนงาน  
     การสอนงานมักเปนรายบุคคลหรือเปนกลุมเล็ก ตองใช
เวลาในการพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยจําแนกวัตถุประสงคของ
การสอนงานเปน 3 ขอ ดังนี้  

1. เพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในการทํางาน โดยผูสอนงาน
ทําหนาที่ช้ีใหเห็นถึงปญหาท่ีเกิดขึ้นและแนวทางการแกไข 
ชวยใหสามารถแกไขปญหาไดดวยตนเอง 

2. เพื่อเปนการเตรียมความพรอมใหกับบุคลากรกอน
เลื่อนตําแหนง โดยผูสอนตองทบทวนผลงานความสามารถ
ปจจุบันและกําหนดเปาหมายการสอนงาน โดยเนนการพัฒนา 
ความสามารถในตําแหนงท่ีบุคลากรจะเลื่อนข้ึนไป 

     ขั้นตอนหลักในการสอนงาน แบงเปน  
1. วางแผนกําหนดวัตถุประสงค ระยะเวลา ความคาดหวัง แผนการดําเนินงาน 

เปาหมาย ผลลัพธที่ตองการ และตกลงกันกับผูถูกสอนงานเก่ียวกับประเด็นหรือจุดเนน
ที่ตองการช้ีแนะ เนื่องจากการสอนงานจะเนนไปที่การเชื่อมโยงความรูไปสูการปฏิบัติ
จริง โดยวางแผนและตกลงรวมกันที่จะสอนงานลงลึกเฉพาะในเรื่องใดเปนพิเศษ 

2. สื่อสารและตกลงเปาหมายรวมกัน  โดยผูสอนงานตองสํารวจงานท่ีจะสอน
โดยจัดลําดับความสําคัญของงานที่ควรสอนกอน และพิจารณารวมกับทักษะและ
ความสามารถที่จําเปน โดยผูสอนงานตองสื่อสารใหผูถูกสอนงานรับรูแนวทางในการ
สอนงาน และควรตั้งคําถามที่จุดประกายใหผูถูกสอนงานเห็นถึงความสําคัญของการ
สอนงานและเปาหมายความสําเร็จในงาน รวมกัน 

3. ดําเนินการสอนงาน โดยใหผูถูกสอนงานมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนขอมูล
และเรียนรูงาน โดยผูสอนงานควรยกตัวอยางเหตุการณประกอบ 

4. ติดตามประเมินผลจากการทํางาน ทั้งระหวางการสอนงานและภายหลังการ
สอนงาน และใหแจงขอมูลยอนกลับกับบุคลากรผูถูกสอนงานรับทราบ รวมถึงประเมิน
ตนเองในฐานะผูสอนงานเพื่อปรับปรุงวิธีการสอนงานใหเหมาะสม ท้ังนี้ ผูสอนงานตอง
สังเกตการทํางานและหมั่นสอบถามความเขาใจและใหขอแนะนําพรอมท้ังใหกําลังใจ
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3. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาความสามารถในการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน ท้ังนี้ผูสอนตองคนหา
ความสามารถที่โดดเดน/ความสามารถที่ตองปรับปรุงและ
จัดลําดับ ความสําคัญของความสามารถท่ีจะพัฒนาหรือ
ตองการเสริมหรือพัฒนาตามลําดับ 
     การสอนงานใช ในการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ไม
จําเปนตองฝกปฏิบัติในสถานที่จริงภาคสนาม จึงเปนเทคนิคที่
มีประสิทธิภาพที่ใชอยางแพรหลาย เปนกระบวนการที่สงเสริม
ใหบุคลากรทํางานและเรียนรูงานไปในตัว โดยสอนใหมีความ
ชํานาญในการปฏิบัติงานและ ช้ีใหเห็นถึงสิ่งท่ีตองทําและวิธี
ปฏิบัติงาน รวมถึงใหขอแนะนําตาง ๆ พรอมติดตามผลและ
แกไขขอผิดพลาด ดังนั้น หากนําเทคนิคการสอนงานมาใช
พัฒนาความสามารถของบุคลากรใหเกิดประโยชนสูงสุดนั้น 
ผูสอนงานท่ีเปนผูบังคับบัญชาของผูถูกสอนงาน จะตองไม
เพียงแคสอนงาน  หรือแนะนําแนวทางใหทํางานเปนเทานั้น 
ควรแนะนําเสนทางความกาวหนาในสายงานอาชีพ และวิธีการ
พัฒนาตนเองอันจะนําไปสูความกาวหนาในอาชีพไดตอไป 

เมื่อผูถูกสอนงานทําผิดพลาดดวยเหตุไมเขาใจแนวทางที่สอนงาน รวมทั้งควรชมเชย
เมื่อผูถูกสอนงานทํางานไดอยางถูกตอง 

4. การเปนพ่ีเลี้ยง 
(mentoring) 

     การเปนพ่ีเลี้ยง ตองใชความคิดในการวิเคราะห รับฟง 
และนําเสนอทิศทางที่ถูกตองใหอีกฝาย โดยเนนการมีสวนรวม
แกไขปญหา และกําหนดเปาหมายเพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จ 
เปนกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางพี่เลี้ยง 
(Mentor) และผูรับคําแนะน า (Mentee) จากผูมีความรูความ
ชํานาญใหกับผูไมมีประสบการณหรือมปีระสบการณไมมากนัก  
     ลักษณะสําคัญของการเปนพ่ีเลี้ยง คือ ผูเปนพี่เลี้ยงอาจ
เปนบุคคลอื่นได ไมจําเปนตองเปนผูบังคับบัญชาหรือหัวหนา
โดยตรงทําหนาท่ีสนับสนุน ใหกําลังใจ ชวยเหลือ สอนงาน 
และใหคําปรึกษาแนะนํา ดูแลท้ังการทํางาน การวางแผน

     รูปแบบการดําเนินการสามารถดําเนินการไดทั้งแบบทางการ และไมเปนทางการ 
กลาวคือ 
1. แบบเปนทางการ: หากหวังผลในระยะสั้น พี่เลี้ยงเปนบุคลากรท่ีมีตําแหนงใน
ระดับท่ีสูงกวา ไดรับมอบหมายใหคําแนะนําแกผูรับคําแนะนําที่เปนบุคลากรระดับต่ํา
กวา เชน การเปนพี่เลี้ยงของบุคลากรที่เขามาทํางานใหมหรือยายมาใหม เปนตน 
สําหรับการหวังผลระยะยาว ทําเปนโครงการที่มีการ มอบหมายพี่เลี้ยง/ผูรับคําแนะนํา
อยางชัดเจน เพื่อใหผูรับคําแนะนํามีทักษะตามท่ีองคกรตองการและมีความกาวหนาใน 
สายงานอาชีพ 
 



 58 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สาํนักงานกิจการยุติธรรม 

ลําดับ แนวทาง คําอธิบาย การดําเนินการ/วิธีการพัฒนา 
เปาหมายในอาชีพใหกับบุคลากร เพ่ือใหผูรับคําแนะนํามี
ความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น รวมถึงการใชชีวิต
สวนตัวที่เหมาะสม 

2. แบบไมเปนทางการ: หากหวังผลในระยะสั้น บุคลากรท่ีระดับต่ํากวามาขอ
คําแนะนําจากบุคลากรท่ีมีตําแหนงในระดับที่สูงกวาอยางไมเปนทางการในระยะเวลา
สั้น ๆ จึงทําใหความสัมพันธไมเกิดความตอเน่ือง สําหรับการหวังผลระยะยาว บุคลากร
ที่มีระดับต่ํากวามาขอคําแนะนําจากบุคลากรที่มีตําแหนงในระดับที่สูงกวาในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งและมีความสัมพันธกันยาวนาน 
     ขั้นตอนในการเปนพ่ีเลี้ยง 
1. กําหนดตัวพี่เลี้ยง โดยคัดสรรบุคลากรท่ีจะเปนพ่ีเลีย้งท่ีเหมาะสม รูบทบาทหนาที ่
รูวิธีการข้ันตอน จัดสรรเวลาได เปนแบบอยางท่ีดี เปนท่ียอมรับ มีเกณฑมาตรฐานใน
การพิจารณา คัดเลือกผูเปนพ่ีเลี้ยง 
2. สํารวจขอมูลบุคลากร ท่ีเกี่ยวของของบุคลากรที่จะเปนผูรับคําแนะนํา เพ่ือทํา
ความเขาใจถึงตัวบุคคลในเรื่องตาง ๆ 
3. ทําความเขาใจ โดยพ่ีเลี้ยงตองทไความเขาใจกับผูรับคําแนะนําถึงวัตถุประสงค 
ระยะเวลา เปาหมาย ผลลัพธที่คาดหวัง บทบาทหนาที่ของทั้งสองฝาย และชวง
ติดตาม/ใหขอมูล ยอนกลับ (Feedback) 
4. ฝกปฏิบัติ โดยพี่เลี้ยงตองสรางบรรยากาศของความไวเนื้อเช่ือใจมีการเปดใจ
ระหวางกัน โดยไมกาวกายเรื่องสวนตัวจนเกินไป พยายามใหผูรับคําแนะนําภาคภูมิใจ 
รูจักคุณคา และยอมรับในความสามารถของตนเอง และสรางความรูสกึผูกพันรวมกัน
ในเปาหมายและความสําเร็จท่ีเกิดขึ้นจากการทํางาน ตลอดจนตองกําหนดระยะเวลา
ในการพูดคุยและตกลงรวมกันถึงเปาหมายที่ตองการใหประสบความสําเร็จเปนระยะ 
5. ติดตามประเมินผล  โดยพ่ีเลี้ยงตองประเมนิผลการทํางาน การรับรู และทัศนคติ
ของผูรับคําแนะนําวาไดปรับตัวในการทํางาน และเปดโอกาสพูดคุยและสอบถาม
ประเด็นที่สงสัย รวมทั้งสรางความมั่นใจใหกับผูรับคําแนะนําวาเมื่อสิ้นสุดเวลาแลว ยัง
สามารถพูดคุยขอคําปรึกษาจากพ่ีเลี้ยงได เพ่ือไมใหเกิดความรูสึกโดดเดี่ยวหรือวิตก
กังวลใจในการทํางานหรือการใชชีวิตอยูในองคกร 
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5. การใหคําปรึกษา 

(consulting) 
     การใหคําปรึกษาแนะนํา ที่มักใชในการแกไขปญหาที่เกิด
ขึ้นกับบุคลากร ดวยการวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นในการทํางาน 
ซึ่งผูบังคับบัญชากําหนดแนวทางแกไขปญหาที่เหมาะสม
รวมกับผูใตบังคบับัญชา เพ่ือใหบุคลากรมีแนวทางแกไขปญหา
ที่เกิดข้ึนกับตนเองได  
     ผู ใหคําปรึกษาแนะนํามักเปนผู บังคับบัญชาภายใน
หนวยงาน หรืออาจ เปนผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู ประสบการณ 
และความชํานาญเปนพิเศษในเรื่องน้ัน ๆ ท่ีมีคุณสมบัติเปนท่ี
ปรึกษาไดจากทั้งภายในหรือภายนอกองคกร 
 
      

     การดําเนินการอาจทําไดสามรปูแบบกลาวคือ 
     การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนกับบุคลากร: เปนการใหคําแนะนําภายหลังจากที่มีปญหา
เกิดขึ้นกับตัวบุคลากรเองหรือหนวยงานซึ่งบุคลากรไมสามารถแกไขปญหาใหลุลวงดวย
ตนเองได จําเปนตองมีการใหคําปรึกษาแนะนนําจากผูบังคับบัญชาหรือผูที่มีความ
ชํานาญที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบุคลากรสามารถ
แกไขปญหาไดดวยตนเอง 
     การปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น: เปนการวิเคราะหปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับหนวยงาน
ลวงหนา โดยการสํารวจคาดการณปญหาและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน ซึ่งผูบังคับบัญชา
หรือผูชํานาญการ ตองทําหนาท่ีวิเคราะหและคาดการณปญหาลวงหนา โดยคํานึงถึง
ความสามารถของบุคลากรที่มีอยูในปจจุบันดวย และใหคําปรึกษาแนะนําบุคลากรใน
การปฏิบัติตนเพ่ือปองกันปญหาที่อาจเกิดข้ึนตอไปในอนาคต 
     การสงเสริมบุคลากรไดพัฒนาความรู/ทักษะตาง ๆ: เมือ่องคกรหรือหนวยงานมีการ
นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช ผูบังคับบัญชาหรือ ผูเช่ียวชาญที่ไดรับมอบหมายตองทํา
หนาที่ใหคําปรึกษาในการปฏิบัติตน เพ่ือเตรียมความพรอมกับการนําเครื่องมือและ
เทคโนโลยีตาง ๆ มาใช ซึ่งจะชวยใหบุคลากรสามารถตามทันเทคโนโลยีใหมที่เกิดข้ึน 
รวมถึง สามารถปฏิบัติตนในการนําเครื่องมือและเทคโนโลยีน้ันมาใชในหนวยงานตอไป 
     ขั้นตอนการใหคําปรึกษา 

1. รวมรวมและสรุปปญหาที่เกิดข้ึน ผูบังคับบัญชาตองจูงใจสรางบรรยากาศและ 
สภาพแวดลอมในการทํางานใหบุคลากรเปดใจ ไมกลัวที่จะเลาปญหาที่เกิดขึ้นในการ
ทํางาน และชวยวิเคราะหถึงสาเหตุหรือที่มาของปญหาที่เกิดข้ึน โดยบุคลากรตองมี
ความพรอมและเปดใจ ยอมรับฟงขอเสนอแนะจากผูใหคําปรึกษา 

2. กําหนดแนวทางปฏิบัติในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ตองวางแผนและกําหนด 
แนวทางปฏิบัติใหกับบุคลากร ภายหลังจากที่รับฟงปญหา โดยกําหนดเปาหมายหรือ
ผลลัพธที่เกิดจากการเลือกปฏิบัติตามแนวทางนั้น ทั้งนี้ในการกําหนดแนวทางปฏิบัติ
เพ่ือแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน หรือเพื่อสงเสริมใหบุคลากรสามารถเรียนรูใหทันกับ
เทคโนโลยี/เครื่องมือใหม ๆ ที่นํามาใชในองคกร ผูบังคับบัญชาตองกําหนดแผนสํารอง
หรือแนวทางเลือกอื่น หากแนวทางแรกไมประสบผลสําเรจ็ 
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3. สื่อสารทําความเขาใจที่ตรงกันกับบุคลากร ตองช้ีแจงแนวทางปฏิบัติและ 

ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแนวทางท่ีเสนอ ในขณะที่ผูบังคับบัญชาช้ีแจงกับ
บุคลากร จําเปนอยางยิ่งท่ีตองสงเสริมสนับสนุน ใหบุคลากรรูสึกมั่นใจในการปฏิบัติ
ตามแนวทางที่กําหนด รวมถึงเปดโอกาสใหสอบถามประเด็นที่สงสัย ซึ่งผูบังคับบัญชา
ตองเปดใจยอมรับฟงและตอบขอซักถามจากบุคลากร พรอมสรางกําลังใจและความ
มั่นใจในการปฏิบัติตามแนวทาง  

4. ติดตาม สรุป และประเมินผล เปนการติดตามดูแลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรวาไดนําแนวทางที่ใหคําปรึกษาแนะนําไปใชปฏิบัติ รวมถึงผูบังคับบัญชาเปนพี่
เลี้ยงดูแลการทํางานของบุคลากร กําหนดชวงเวลาที่ติดตามความคืบหนาเปนระยะ 
พรอมท้ังประเมินความสําเร็จจากการนําแนวทางท่ีใหคําปรึกษาแนะนําไปใช   
     ความสําเร็จของการใหคําปรึกษาแนะนําสวนหนึ่งมาจากผูใหคําปรึกษาแนะนํา ที่
ตองจัดสรรเวลาใหบุคลากรอยางเต็มที่ ทั้งนี้การเลือกผูใหคําปรึกษาแนะนํา บางครั้ง
ผูเชี่ยวชาญ ภายในอาจไมเหมาะสม จําเปนตองใชบุคคลภายนอกที่มีความรูความ
ชํานาญและประสบการณมากกวา เพื่อไมใหผูบังคับบัญชาเสียเวลาในการทํางานกับ
การลองผิดลองถูก อันเปนการเรียนลัดจากผูมีประสบการณมากอน 

6. การหมุนเวียนงาน  
(job rotation) 

     การหมุนเวียนงาน เปนอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาขีด
ความสามารถในการทํางานของบุคลากร ถือเปนวิธีการที่
กอใหเกิดทักษะการทํางานที่หลากหลาย (Multi-Skill) ที่เนน
การสลับ หมุนเวียนเปลี่ยนงานในแนวนอน จากงานหนึ่งไปยัง
อีกงานหนึ่งมากกวาการเลื่อนตําแหนงงานที่สูงข้ึน 
     การหมุนเวียนงานเกิดไดท้ังการเปลี่ยนตําแหนงงานและ
การเปลี่ยนหนวยงานโดยการใหปฏิบัติงานในหนวยงานอ่ืน 
ภายใตระยะเวลาที่กําหนด 

     การดําเนินการอาจทําไดสองรูปแบบกลาวคือ 
     การหมุนเวียนภายใน: การสับเปลี่ยนงานของคนหนึ่งใหเรียนรูงานอื่นของอีกคน
หนึ่งภายใตระยะเวลาที่ตกลงกัน เปนการเรียนรูงานภายในหนวยงานเดียวกัน ดังนั้น 
สภาพแวดลอมการทํางานจึงไมเปลี่ยนแปลงมากนัก ไมยุงยาก มีผูบริหารคนเดิมดูแล 
     การใหปฏิบัติในหนวยงานอ่ืน: การสับเปลี่ยนงานท่ีอยูตางหนวยงาน มีผลทําให
สภาพแวดลอมในงานเปลี่ยนไมวาผูบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา และ
ลักษณะงาน ทําใหบุคลากรเกิดความกังวลใจ จึงตองช้ีแจงเหตุผล ความจําเปนและ
วัตถุประสงคใหรับทราบและเขาใจอยางถูกตอง 
     ขั้นตอนการหมุนเวียนงาน 
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1. สํารวจ/ตรวจสอบงานปจจุบันกอนวาบุคลากรที่ตองการใหสับเปลี่ยน

หมุนเวียนงานไปทํางานในหนวยงานใด และบุคลากรคนนั้นสามารถหมุนเวียนงานไป
ทํางานในหนวยงานใดไดบาง โดยพิจารณาจากกลุมงานที่เหมือนกันสามารถสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงานเพ่ือเรียนรูงานระหวางกันได ทั้งนี้ ตองมีการจัดแบงกลุมงานและ
พิจารณาวาแตละกลุมงานสามารถหมุนเวียนงานไปยังหนวยงานใดไดกอน อีกทั้งควรมี
ความสมัครใจของบุคลากรดวย 

2.  วางแผน ผูบังคับบัญชาตองวางแผนในการเพิ่มพูนทักษะ ความสามารถของ 
บุคลากร รวมถึงการวางแผนเพื่อใหบุคลากรสามารถปรับตัวกับลักษณะงานที่
เปลี่ยนแปลงไปและสภาพแวดลอมการทํางานที่ตางไปจากเดิม หากเปนการหมุนเวียน
ขามหนวยงาน ผูบังคับบัญชาของสองหนวยงานตองยินยอมพรอมใจท่ีจะฝกฝนและ
พัฒนาความสามารถของบุคลากร โดยที่ผูบังคับบัญชาทั้งสองตองทําหนาที่เปนพ่ีเลี้ยง
และใหคําปรึกษาแนะนําในการทํางานอยางใกลชิด  

3. ฝกอบรมงานกอนการหมุนเวียนงานและระหวางการหมุนเวียนงานเปนระยะ 
อยางตอเนื่อง เพื่อสรางความมั่นใจใหกับบุคลากรในชวงที่มีการเปลี่ยนงาน ทั้งนี้ 
ขั้นตอนนี้ทําใหบุคลากรคลายความวิตกกังวลกับลักษณะงานใหมและสภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่เคยปฏิบัติ อีกท้ัง ยังชวยเสริมทักษะความสามารถของ
บุคลากรในการรับผิดชอบกับลักษณะงานใหมที่ไดรับมอบหมาย 

4. ปฏิบัติหมุนเวียนงาน โดยผูบังคับบัญชาตองติดตามดูแลบคุลากรอยางใกลชิด 
พรอมทั้งใหคําปรึกษาแนะนํา และทําหนาที่เปนพ่ีเลี้ยงบุคลากรเพื่อใหเปนการ
ตรวจสอบยืนยันวา บุคลากรสามารถรับผิดชอบงานที่เปลี่ยนไปจากเดิมได 

5. ประเมินผล การหมุนเวียนงานถือเปนการทดลองงาน เสมือนการเรียนรูนํา
รองภายในระยะเวลาที่กําหนดชัดเจน ดังนั้น ผูบังคับบัญชาควรประเมินผลการทํางาน
ของบคุลากรเปนระยะ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงผลงานใหดียิ่งข้ึน รวมถึงใหขอมูล
ยอนกลับ (Feedback) แกบุคลากรอยางตอเนื่องใหรับรูขอควรปรับปรุง/พัฒนาจาก
ผูบังคับบัญชา เพ่ือใหการทํางานเปนไปตาม เปาหมายที่กําหนด 
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7. การเขารวมมประชุม 

สัมมนา 
(meeting/seminar) 

     การเขารวมประชุม/สัมมนา เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรอีก
รูปแบบหนึ่ง เนนการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรม การ
แลกเปลี่ยนขอมูลความรูและประสบการณ และทักษะในการ
แกไขปญหาและการตัดสินใจ สามารถนําแนวคิดท่ีไดรับจาก
การประชุมสัมมนามาปรับใช เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทํางาน เปนการมอบหมายจากผูบังคับบัญชาใหบุคลากรไดเขา
รวมในการประชุม/สัมมนาทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

     สามารถดําเนินการไดสองแนวทางดังนี ้
     การเขารวมประชุม/สัมมนาภายในหนวยงาน: ใหเขารวมประชุม/สัมมนากับ
หนวยงานภายในองคกร ตามวัตถุประสงคของการประชุม/สัมมนา ไดรับทราบความ
คิดเห็นจากการประชุม/สัมมนา และเตรียมขอมูลท่ีเกี่ยวของในการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและขอมูล ทําใหไดทบทวนความเขาใจในขอมูลกอนการประชุมสัมมนา ชวย
เสริมสรางทักษะในการแกไขปญหาและการตัดสินใจ และสามารถพัฒนาความคิดตอ
ยอดสูการปรับปรุงพัฒนางานได 
     การเขารวมประชุม/สัมมนาภายนอกหนวยงาน: ใหเขารวมประชุม/สัมมนากับ
หนวยงานอื่นภายนอกองคกร ไดเพ่ิมความรูความเขาใจ นวัตกรรมและความคิดใหม
จากนอกองคกร ไดรับทราบความคิดเห็นจากการประชุม/สัมมนาจากบุคลากรนอก
องคกร และเตรียมขอมูลที่เก่ียวของในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลระหวาง 
องคกร ชวยเสริมสรางทักษะในการแกไขปญหา และการตัดสินใจ สามารถพัฒนา
ความคิดตอยอดสูการปรับปรุงพัฒนางานได 
     ขั้นตอนการเขารวมมประชุม สัมมนา 

1. สํารวจขอมูลบุคลากรที่มีความพรอมในดานขอมูล ความคิดสรางสรรค และ
วิเคราะหความตองการเพิ่มความรูและทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรมและทักษะการ
แกปญหา และการตัดสินใจของบุคลากร และความสามารถน้ันสามารถปรับปรุงและ
พัฒนาไดดวยการใชวิธีการเขารวมประชุม/สัมมนา โดยวิเคราะหถึงความสามารถท่ี
ตองการใหบุคลากรพัฒนากอน ไมวาจะเปนความรูหรือทักษะที่เก่ียวของกับงานท่ี
รับผิดชอบ รวมถึงเปาหมายหรือความคาดหวังจากการเขารวมประชุม/สัมมนาให
ชัดเจน ซึ่งบางกรณีเปนการประชุม/สัมมนาที่มีบุคลากรคนเดียวเก่ียวของโดยตรงหรือ
มีผูเก่ียวของหลายคน ทําใหตองพิจารณาคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมและมีความพรอม
ใหเขารวม    การประชุม/สัมมนา 

2. กําหนดหัวขอประเด็นท่ีตองการเสริมสรางความคิด การแกปญหาและ
ตัดสินใจ พิจารณาจากความตองการในการพัฒนา กําหนดวัตถุประสงคและหัวเรื่อง
การประชุมสัมมนาที่เหมาะสม ใชเกณฑความเปนไปไดในการใหความคิด ใหประโยชน 
และใหประสบการณดานใดมากเพียงใด ตรงตามท่ีตองการหรือไม  
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3. สื่อสาร แจงวัตถุประสงค กิจกรรมใหบุคลากรทราบประเด็นที่ตองการให

ไดรับจากการเขารวมประชุม/สัมมนา โดยมีการมอบหมายระบุใหชัดเจนพรอมให
ทราบถึงจุดมุงหมายเดียวกันและไดมีการเตรียมขอมูลและประเด็นแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและขอมูลที่เปนประโยชน และเหมาะสมแกการเผยแพรในการประชุม/สัมมนา
เปนการลวงหนา 

4. เขารวมการประชุม/สัมมนาทั้งในหรือนอกสถานท่ี จดบันทึกประเด็นใน
ระหวางการประชุม/สัมมนา โดยใหบุคลากรทําสรุปรายงานการเขารวมประชุม/
สัมมนาในประเด็นที่เปนสาระสําคัญและเปนประโยชนในการนํามาตอยอดปรับปรุง
พัฒนางานและขอมูลในหนวยงาน ภายหลังเสร็จสิ้นการประชุม/สัมมนา 

5. ประเมิน ผูบังคับบัญชาประเมินติดตามผลจากรายงานสรุปการเขารวม
ประชุม/สัมมนาของบุคลากรในประเด็นวาบรรลุ 1) วัตถุประสงคการประชุม/สัมมนา 
2) ประโยชนที่ไดรับ 3) รายละเอียดสาระสําคัญท่ีพบและสิ่งที่พบสามารถนํามา
ประยุกตใช 4) ขอสังเกตอื่น ๆ และ 5) ความคิดเห็นของบุคลากร   
     การสงใหบุคลากรที่เหมาะสมเขารวมการประชุม/สัมมนาทั้งภายในหรือภายนอก
หนวยงาน นอกจากเปนการพัฒนาบุคลากรท่ีรูเนื้องานของตนเปนอยางดี ใหรับผิดชอบ 
เตรียมขอมูลในงานของตน ไดทบทวนขอมูลและสรุปประเด็นในงานของตนหาก
เหมาะสมท่ีจะใชในการแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานภายในหรือระหวางหนวยงาน 
เปนการชวยเสริมสรางทักษะ การนําเสนอ การแสดงความเห็นและเจรจาตอรอง การ
คิดวิเคราะห การแกไขปญหาเฉพาะหนา และตัดสินใจ รวมทั้งสรางเครือขายความ
รวมมือทั้งภายในและภายนอกหนวยงานแลว ยังเปนการ แบงเบาภาระงานและความ
รับผิดชอบของผูบังคับบัญชาเมื่อไดรับเชิญใหเขารวมประชุม/สัมมนา ยกเวนงานที่เปน
ชั้นความลับและงานเชิงนโยบายที่ตองตัดสินใจและรับผิดชอบสูง ซึ่งบางกรณีเปนการ
ประชุม/สัมมนาในงานที่บุคลากรผูนั้นมีสวนรวมอยูแลวและเปนตัวหลักสําคัญในงาน 
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8. การดูงานนอกสถานที่ 

(site visiting) 
     การดูงานนอกสถานที่ เปนวิธีการท่ีเนนดูงานท่ีมีขอบเขต
งานท่ีรับผิดชอบเหมือนกันหรือลักษะงานที่ตองทํางานรวมกัน 
เพ่ือใหบุคลากรไดเรียนรูเฉพาะเรื่องและเห็นประสบการณใหม  
หรือรูปแบบการทํางานที่มีวิธีปฏิบัติเปนเลิศ (Best Practice) 
สามารถนําแนวคิดที่ไดรับจากการดูงานมาประยุกตใชปรับปรงุ
เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและพัฒนาขีดความสามารถ
ของตน 

     สามารถดําเนินการไดสองแนวทาง กลาวคือ 
     การดูงานภายในองคกรเดียวกัน: ศึกษาดูงานเก่ียวกับวิธี/รูปแบบการปฏิบัติที่เปน 
เลิศ สามารถนํามาใชเปนตัวอยางหรือแมแบบในการทํางานได รูปแบบนี้คอนขาง
สะดวกในการติดตอประสานงานและการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน เนื่องจากอยูใน
องคกรเดียวกันและรูจักคุนเคยกันอยูแลว การติดตอดูงานไมยุงยาก จะชวยใหเกิด
ความเขาใจรูปแบบการทํางาน ข้ันตอนเช่ือมโยงการทํางานของตนกับงานอ่ืน โดยชวย
ใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาความสามารถ ในการทํางานไดเปนอยางดี อีกทั้งชวย
เสริมสรางสัมพันธภาพที่ดีภายในองคกร 
      การดูงานภายนอกองคกร: เปดโอกาสสรางประสบการณใหเห็นการทํางานของ
องคกรภายนอกที่มีวิธีการปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศท่ีบุคลากรไมเคยเห็นมากอน สามารถนํา
มุมมองท่ีไดรับมาปรับใชในองคกรของตน ท้ังนี้ ตองเตรียมความพรอมและขั้นตอนการ
ประสานงานไวลวงหนาในการกําหนด วันเวลาการเดินทาง-ของท่ีระลึก และขออนุญาต
เขาเย่ียมชม พรอมการประสานบุคลากรขามองคกรเปนอยางดี ซึ่งจะชวยใหเกิดมุมมอง
ใหม เสริมสรางแนวคิดใหมและวิสัยทัศนในการทํางาน เปนการกระตุนใหเกิดแรงจูงใจ
ในการเตรียมพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลง และจุดประกายการพัฒนาจากการ 
เปรียบเทียบรูปแบบขั้นตอนการทํางานของตนกับองคกรภายนอก 
     ขั้นตอนการดูงานนอกสถานที่ 

1. สํารวจ วิเคราะหความตองการเพิ่มความรูและทักษะในเรื่องใดของบุคลากร 
และความสามารถนั้น สามารถปรับปรุงและพัฒนาไดดวยการใชวิธีการดูงานนอก
สถานที่ โดยวิเคราะหถึงความสามารถท่ีตองการใหบุคลากรพัฒนากอน ไมวาจะเปน
ความรูหรือทักษะที่เก่ียวของกับงานท่ีรับผิดชอบ รวมถึงเปาหมายหรือความคาดหวัง
จากการดูงานนอกสถานที่ใหชัดเจน 

2.  วางแผนการดูงาน พิจารณาจากความตองการในการพัฒนา กําหนด 
วัตถุประสงค-สถานที่กําหนดจุดที่จะดูงาน ใชเกณฑความเปนไปไดในการใหความรู ให
ประโยชน และใหประสบการณดานใด มากเพียงใด ตรงตามท่ีตองการหรือไม จากนั้น
แจงความตองการลวงหนาใหองคกรภายนอกเตรียมขอมูลใหตรงตามวัตถุประสงค 



 65 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สาํนักงานกิจการยุติธรรม 

ลําดับ แนวทาง คําอธิบาย การดําเนินการ/วิธีการพัฒนา 
เตรียมการตอนรับตามกําหนดวัน เวลาที่มีระยะเวลาการดูงานที่ชัดเจน พรอมแจงให
ทุกฝายทราบ 

3. สื่อสาร แจงวัตถุประสงค กิจกรรมใหบุคลากรทราบแนวทางในการดูงานให 
ทราบถึงจุดมุงหมายเดียวกันและไดมีการตั้งคําถามในสิ่งที่อยากสอบถามเพิ่มเติมไว
ลวงหนา 

4. ปฏิบัติการดูงานนอกสถานที่ โดยจดบันทึกรายละเอียดและสอบถามสิ่งที่ 
ตองการทราบในระหวางที่ดูงาน ซึ่งมักมีการมอบของที่ระลึกใหกับองคกรภายนอก
ภายหลังเสร็จสิ้นการดูงาน 

5. ประเมิน โดยผูบังคับบัญชาประเมินติดตามผลจากรายงานสรุปของบุคลากร
ใน ประเด็นวาบรรลุ 1) วัตถุประสงคการดูงาน 2) ประโยชนท่ีไดรับ 3) รายละเอียด 
Best Practice ที่พบ และสิ่งท่ีพบสามารถนํามาประยุกตใช 4) ขอสังเกตอ่ืน ๆ และ 5) 
ความคิดเห็นของบุคลากร 
     ทั้งนี้ ภายหลังการดูงานนอกสถานที่ทุกครั้ง ผูบังคับบัญชาตองติดตามและ
ดําเนินการพัฒนาตอยอด โดยการใชเทคนิคการพัฒนาอ่ืนมาใชปรับปรุงความสามารถ
ของบุคลากร เชน การมอบหมายงาน การเรียนรูดวยตนเอง เปนตน ซึ่งเปนวิธีการ
พัฒนาความสามารถภายหลังจากการดูงานเสร็จสิ้น 

9. การฝกงานกับผูเชี่ยวชาญ 
(counterpart) 

     การฝกงานกับผูเช่ียวชาญ เนนใหมีความรู ความเชี่ยวชาญ
เจาะลึกเฉพาะดาน โดยใหฝกงานและทํางานรวมงานกับ
ผูเช่ียวชาญท่ีไดรับมอบหมาย อาจเปนผูเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่
ทํางานอยู หรือเปนผูเชี่ยวชาญในทักษะหลายดาน ซึ่งรวมถึง
ผูบริหารดวย 
     การกําหนดวาบุคลากรใดจะเปนผูเชี่ยวชาญ และบุคคลใด
จะเปนผูติดตามฝกงาน ก็ตองพิจารณาคุณสมบัติตาง ๆ ที่
เหมาะสมควบคูกันไปดวยเชนกัน 

     การดําเนินการสามารถทําไดสองแนวทาง ดังนี ้
     การฝกงานและทํางานรวมกับผูเช่ียวชาญภายใน: ใชในองคกรใหญ โดยมอบหมาย
ใหผูเชี่ยวชาญภายในองคกรที่มีอยูแลวเปนผูฝกงานตามระยะเวลาที่กําหนด 
     การฝกงานและทํางานรวมกับผูเชี่ยวชาญภายนอก: เชิญผูเชี่ยวชาญภายนอกเขามา
ฝกสอนหรือสงบุคลากรไปฝกงานกับผูเช่ียวชาญทั้งในและตางประเทศ ตามท่ีมีโครงการ
ความรวมมือระหวางองคกรรองรับ 
     ขั้นตอนการฝกงานสามารถทาํไดดังนี ้

1. สํารวจ โดยผูบังคับบัญชาตองจัดลําดับความสําคัญของเรื่องที่จะฝกงาน            
โดยวิเคราะหจากความสามารถที่ตองการพัฒนาปรับปรุงหรือเสริมใหบุคลากรมี
ความสามารถเพ่ิมขึ้นดวยวิธีการฝกงานกับผูเช่ียวชาญ กําหนดแนวทางและลําดับเรื่อง
ที่จะฝกงานใหชัดเจน  
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2. วางแผนรวมกับผูเช่ียวชาญ โดยผูบังคับบัญชาตองกําหนดระยะเวลาของการ

ฝกงาน ติดตอผูเชี่ยวชาญใหทราบความคาดหวัง แผนการดําเนินการ เปาหมาย และ
ผลลัพธที่ตองการ 

3. สื่อสารทําความเขาใจกับบุคลากร ผูบังคับบัญชาตองสื่อสารกับบุคลากรเพ่ือ
ทําความเขาใจถึงความคาดหวังท่ีตองการ แผนการดําเนินการ เปาหมาย และผลลัพธท่ี
ตองการจากการฝกงานกับผูเชี่ยวชาญ 

4. ฝกงาน โดยผูเชี่ยวชาญตองหาวิธีการใหบุคลากรมีสวนรวมแลกเปลี่ยนขอมูล
ความคิดเห็นและสังเกตบุคลากรในขณะฝกงาน หมั่นสอบถามและใหขอมูลยอนกลับ 
(Feedback) แกบุคลากรเสมอวาเขาใจหรือไม มีคําถามขอสงสัยท่ีตองการสอบถาม
เพิ่มเติมเรื่องใด ในขณะที่ผูฝกงานจะตองคอยสังเกตและบันทึกความรูและ
ประสบการณที่ไดรบัจากผูเช่ียวชาญ และสอบถามเพ่ิมเติมในประเดน็ที่สงสยั ตลอดจน
ตองคิดวิเคราะหและรูจักประยุกตความรูที่ไดรับจากการฝกงานกับงานที่ไดรับ
มอบหมาย 

5. ประเมิน โดยผูบังคับบัญชาตองดูแลอยางใกลชิดและทําหนาที่ประเมิน 
ตรวจสอบ ติดตามผลการฝกงานรวมกับผูเช่ียวชาญอยางตอเนื่อง โดยนัดหมายเปน
ระยะเพื่อสอบถามบุคลากร ถึงความรูและประสบการณที่ไดรับจากการฝกงาน รวมถึง 
ใหคําปรึกษาแนะนําแกบุคลากรถึงการปฏิบัติตนในชวงระหวางการฝกงานและทํางาน
รวมกับผูเช่ียวชาญ  
     ทั้งนี้ มีวิธีการภายหลังจากการฝกงานกับผูเช่ียวชาญในการติดตามตรวจสอบ
ความรูของบุคลากร เชน การมอบหมายใหบุคลากรจัดทํารายงาน หรือมอบหมายงาน
ใหภายหลังจากการฝกงาน เปนตน เพ่ือใหบุคลากรไดเขาใจในสิ่งท่ีเรียนรูมากยิ่งข้ึน 

10. การมอบหมายงาน  
(job assignment) 

     การมอบหมายงาน เปนอีกวิธีการหนึ่งท่ีใชในการพัฒนา
บุคลากรและเปนที่นิยม โดยเนนการกระจายงานในหนาท่ี
ความรับผิดชอบ และมอบอํานาจการตัดสินใจภายในขอบเขต
ที่กําหนดใหผูอ่ืนไปปฏิบัติ ซึ่งหากสังเกตจากผูบริหารระดับ 
หัวหนาที่มีความมานะทุมเททํางานทุกอยางที่ขวางหนา
แมกระทั่งงานของลูกนองก็ตาม อาจมีผูบริหารตั้งคําถามวา

     ขั้นตอนการมอบหมายงาน แบงเปน 
1. กําหนดงานและวัตถุประสงคในการมอบหมายงานที่จะใหผูใตบังคับบัญชา

ทําแทน โดยพิจารณาความเหมาะสมของงานที่เปนงานประจํา (Routine) ยกเวนงาน
ที่เปนชั้นความลับและงานเชิงนโยบายที่ตองตัดสินใจและรับผิดชอบสูง ซึ่งตองกําหนด
งานและวัตถุประสงค ใหชัดเจนวาเพ่ือตองการใหบุคลากรพัฒนาตนเอง หรือประเมิน
ศักยภาพเพื่อเตรียมความพรอม 
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แลวจะทําอยางไร  เมื่องานในความรับผิดชอบมีมากและตอง
จัดลําดับความสําคัญ ซึ่งการมอบหมายกระจายอํานาจ ตองมี
ความไววางใจเปนสวนสําคัญ ดังนั้น การมอบหมายงาน 
นอกจากเปนการพัฒนาบุคลากรแลว ยังชวยแกปญหางาน
ผูบริหารใหบรรเทาเบาบางลงได 
     วัตถุประสงคของการมอบหมายงานจําแนกได ดังน้ี 

1. เพื่อชวยผูบริหารใหมีเวลามากขึ้นในการพัฒนาตนเอง 
แกปญหางาน หรือคิดสรางสรรคสิ่งใหม 

2.  เพ่ือพัฒนาบุคลากรดวยการเปดโอกาสใหใชความรู
ความสามารถในการทํางานเพ่ิมยิ่งข้ึน 

3. เพื่อเตรียมความพรอมบุคลากรสําหรับเปนหัวหนา
งานในอนาคต ดวยการประเมินศักยภาพของบุคลากรกอน
เลื่อนระดับที่สูงข้ึน 

2.  กําหนดขอบเขตหนาที่และอํานาจตัดสินใจในงาน เชน งานการเงิน งานที่มี 
ผลกระทบตอภาพลักษณองคกร ตองพิจารณาขอบเขตอํานาจตัดสินใจหรืออาจตอง
ปรึกษาหารือกอนดําเนินการ 

3. พิจารณาบุคคลที่เหมาะสมกับคุณภาพความสําเร็จของงาน โดยเลือก
บุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและมีประสบการณมากพอ กรณีใชวิธีการนี้เพ่ือ
พัฒนาลูกนอง-ตองเลือกบุคลากรที่ยังไมมีความสามารถในเรื่องนั้น กรณีใชเพื่อ
ประเมินศักยภาพความพรอม-ตองเลือกบุคลากรที่มีโอกาสเลื่อนตําแหนง ซึ่งตองเปน
บุคคลที่เหมาะกับงานเพื่อประกันความสําเร็จและลดความเสี่ยง “Put the right man 
to the right job”  

4. ทําความเขาใจกับผูรับมอบงาน แจงวัตถุประสงคและสอบถามความพรอม 
รวมถึงแนะนําวิธีการขั้นตอน เปดโอกาสซักถามขอสงสัย พรอมท้ังใหผูรับมอบหมาย
งานไดเสนอแนวทางการดําเนินการ หรือแผนงานที่จะทําเ พ่ือประกันโอกาส
ความสําเร็จ หากงานที่มอบหมายตองมีผูปฏิบัติรวมกันหลายคน ควรคํานึงถึงหลักการ
ทํางานเปนทีมโดยพิจารณาคนที่ทํางานรวมกัน ได รวมทั้ง ควรทําเปนคําสั่งแบงงานให
ชัดเจน เพื่อประโยชนในการติดตามและควบคุมงาน ตลอดจนลดความขัดแยงที่อาจ
เกิดขึ้นได 

5. กระตุน จูงใจ ใหกําลังใจและสนับสนุน เมื่อผูรับมอบงานไดดําเนินการตาม 
ขั้นตอนที่ทําความเขาใจกันแลว ตองมีการกระตุนใหกําลังใจและสนับสนุนอุปกรณ 
เครื่องมือ ความสะดวก ชี้แนะใหคําปรึกษาเปนระยะเพื่อสรางขวัญกําลังใจและ
ความสมัพันธอันด ี

6. ติดตามประเมินผลงาน ติดตามความกาวหนาระหวางดําเนินการตาม
แผนการ ดําเนินงานและแนวทางที่กําหนด สอบถามปญหาอุปสรรคและติดตามการ
แกไขปรับปรุงไดทันทวงทีกอนความเสียหายเกิดข้ึน และเมื่องานนั้นแลวเสร็จตอง
ประเมินคุณคาวาดีเพียงไร และควรมีการชมเชยหรือใหรางวัล ทั้งนี้ การมอบหมายงาน
เปนวิธีการพัฒนาบุคลากร ที่เปนเครื่องมือชวยผูบริหารในการบริหารงานไดทั้งสองสิ่ง
ควบคูกับผลงาน กลาวคือ ไดทั้งงานที่ผูบังคับบัญชาในฐานะผูบริหาร ไมตองทําเอง 
และยังไดบุคลากรผูใตบังคบับัญชาในฐานะลูกนองท่ีเกงงานขึ้นอีกดวย 
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11. การติดตามผูบังคับบัญชา 

(work shadow) 
     การติดตามผูบังคับบัญชา/หัวหนา เปนอีกวิธีการหนึ่งใน
การพัฒนาบุคลากร-คนเกง-ใหไดมีโอกาสติดตามผูบริหาร
ระหวางปฏิบัติงาน โดยเปดโอกาสใหบุคลากรไดเรียนรูผาน
การติดตาม/สังเกตพฤติกรรมการทํางานจากแมแบบที่เปน
หัวหนาในฐานะผูเชี่ยวชาญงานนั้น เปนเทคนิคการสราง และ
ทําตามแมแบบ (Role Model) ที่เนนกิจกรรมการเรียนรูระยะ
สั้นโดยไมตองลงทุนมากนัก เพียงแคอาศัยแมแบบท่ีดีที่
สามารถแสดงตัวอยางใหบุคลากรผูติดตามรับรูและเลียนแบบ
ไดในระยะเวลาการทํางานปกติ ใชในการพัฒนาบุคลากรที่มี
ศักยภาพสูงโดยใหเห็นสภาพแวดลอม ทักษะที่จําเปน ขอบเขต
งานที่รับผิดชอบ การจัดการท่ีเกิดข้ึนจริง รวมถึงการแสดงออก
และทัศนคติของแมแบบภายในระยะเวลาตั้งแตหนึ่งวันข้ึนไป
จนถึงเปนเดือนหรือเปนปก็ตาม  
     วิธีการพัฒนาบุคลากรนี้ใชเพ่ือใหบุคลากรมีโอกาสศึกษา
วิธีการทํางานของผูบริหาร ที่ควรนํามาเปนแบบอยาง 
นอกจากไดเรียนรูการทํางานของผูอื่น เพ่ือนํามาปรับปรุงงาน
ของตนเองใหดีขึ้นแลว ยังใชเปนเครื่องมือในการพัฒนา
ความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากร (Career path) อีก
ดวย 

     การดําเนินการสามารถทําไดสองแนวทาง ดังนี ้
     การติดตามแมแบบภายในหนวยงานเดียวกัน: ติดตามแมแบบที่มีตําแหนงสูงกวาที่
เปน ผูชํานาญการในสายอาชีพ ภายในกลุม/ฝายหรือ สังกัดเดียวกัน เพ่ือใหไดเรียนรู
การทํางานในตําแหนงที่สูงข้ึน เห็นมุมมองทัศนคติในการทํางานของแมแบบ อันเปน
การเพ่ิมทักษะความชํานาญในการทํางานเชิงลึก บุคลากรไดเรียนรูวิธีการและขั้นตอน
การทํางานของแมแบบ ชวยใหมีมุมมองหรือแนวคิดในการปรับปรุงการทํางานของตน 
     การติดตามแมแบบจากภายนอกหนวยงาน: ติดตามบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญใน
ตําแหนงเดียวกันหรือตําแหนงที่สูงกวา แตคนละกลุม/ฝายกัน ซึ่งเปนงานที่คลายคลึง
กัน หรือเปนงานที่ตองติดตอประสานงานรวมกันเพ่ือศึกษาการวางแผนและการ
ตัดสินใจ การติดตามผูเช่ียวชาญภายนอกใชในการพัฒนาบุคลากรใหไดมีโอกาสเห็น ได
เขาใจและรับรูการทํางานของหนวยงานอื่น ทําใหมีวิสัยทัศนหรือมุมมองที่กวางขึ้นใน
การทํางานเพื่อใหมีการปรับปรุง/พัฒนางาน 
     ขั้นตอนในการติดตามผูบังคบับัญชา 

1. กําหนดงานและแมแบบ โดยผูบังคับบัญชาตองพิจารณาวาจะใหบุคลากร
ติดตามสังเกตในเรื่องใด แลวหาแมแบบที่จะเปนตัวอยางใหบุคลากรติดตามและเรียนรู
การทํางาน ซึ่งแมแบบตองมีความรูในงานเปนอยางดี เปนคนเกงคนดี เขากับผูอ่ืนได 
เพ่ือนรวมงานและบุคคลรอบขางยอมรับในการทํางาน รวมถึงมีมุมมองหรือทัศนคติตอ
การใชชีวิตและตอองคกรในเชิงบวก 

2.  วางแผนติดตามสังเกต โดยผูบังคับบัญชาตองวางแผนระยะเวลารวมกับ
แมแบบ กรณีแมแบบไมใชผูบังคับบัญชาเอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันระหวาง
แมแบบและบุคลากรที่ติดตาม ควรกําหนดงาน/รายการที่ตองเรียนรูจากแมแบบ 
จัดทํา Check list และแจงใหแมแบบและบุคลากรทราบกอนเริ่มติดตามสังเกตการ
ทํางาน 

3. สื่อสารและใหคําแนะนํา ช้ีแจงถึงการปฏิบัติตนในชวงระหวางการติดตาม
สังเกต โดยเฉพาะการจดบันทึกขั้นตอนการปฏิบัติงาน การพูด หรือมุมมองตาง ๆ ที่ได
จากแมแบบ ทั้งนี้ ผูบังคับบัญชาตองช้ีแจงใหบุคลากรรับรูถึงวัตถุประสงค เปาหมายที่
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ชัดเจน และผลลัพธที่ตองการจากบุคลากร รวมถึง ใหขอแนะนําที่เปนประโยชนในชวง
เฝาสังเกตการณทํางานจากแมแบบ 

4.  ติดตามสังเกตแมแบบ บุคลากรอาจรูสึกคับของใจวิตกกังวลในชวงการ
ติดตาม สังเกต ไมรูจะปฏิบัติตนอยางไรเพ่ือใหมีการเรียนรูและเขาใจในสิ่งที่ไดเห็นจาก
แมแบบ ผูบังคับบัญชาและแมแบบควรหาชวงเวลาในการพูดคุย ทบทวนความเขาใจ
ในประเด็นที่ไดเรียนรู พรอมท้ังสอนแนะใหเขาใจหลักปฏิบัติท่ีถูกตองในชวงสังเกต
พฤติกรรมจากแมแบบ 

5. ติดตามประเมินผลการเรียนรูและความสามารถในทักษะการทํางานของ
ผูติดตามแมแบบ โดยใหโอกาสบุคลากรในการปฏิบัติงานจริง ซึ่งแมแบบและ
ผูบังคับบัญชาตองประเมินผลการฝกปฏิบัติของบุคลากร ใหคําปรึกษาแนะนําและ
ชี้แจงสิ่งที่ควรปฏิบัติและไมควรปฏิบัติ ภายหลังจากการติดตามสังเกตเสร็จสิ้น 

12. การเรยีนรูดวยตนเอง 
(self-learning) 

     การเรียนรูดวยตนเอง เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรของ
องคกรที่เนนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรูและ
พัฒนาตนเองโดยไมจําเปนตองใชชวงเวลาในการปฏิบัติงาน 
เทานั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรูไดดวยตนเอง
ผานชองทางการเรียนรูและสื่อตาง ๆ ท่ีตองการได ซึ่งวิธีการนี้
เหมาะสมกับบุคลากรท่ีชอบเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
โดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพ
ในการทํางานสูง 
     ชองทางการเรียนรูและสื่อตาง ๆ อาจประกอบดวย 
หนังสือภาษาไทย-ตางประเทศ, รายงานการประชุม, รายงาน
การปฏิบัติงาน, อินเตอรเน็ต, วารสาร/นิตยสารเกี่ยวกับงาน, 
คูมือการปฏิบัติงาน, เรียนผานดาวเทียม, อินทราเน็ต ,  
หนังสือพิมพ , เอกสารในงานที่ เ ก่ียวของ, CD/VCD/DVD,  
E-Learning, แผนพับ/ใบปลิว, ตัวอยางช้ินงาน, วิดีทัศน/เทป
บันทึก เปนตน 

     การดําเนินการสามารถทําไดสองแนวทางดังน้ี 
     การเรียนรูดวยตนเองผานระบบคอมพิวเตอร (Computer-based Learning): 
เรียนรูดวยตนเองใชสื่อผานระบบคอมพิวเตอร เชน การดู VCD หรือการคนควาผาน
อินเตอรเน็ต หรือการเรียนแบบ E-Learning เปนตน สามารถเรียนไดทุกที่ สะดวกใน
การจัดสรรเวลาผานการเรียนรูดวยสื่อที่ทันสมัย 
     การเรียนรู โดยสื่ออื่นไมผานระบบคอมพิวเตอร  (Non Computer-based 
Learning): เรียนรูท่ีไมผานระบบคอมพิวเตอร เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ ตํารา
เรียน ผลงานวิจัย เปนตน สามารถศึกษาคนควาไดดวยตนเองแมไมมีเครื่องคอมพิวเตอร 
เปนการเรียนรูท่ี งาย สะดวก และเรียนรูไดทุกหนแหง 
     ขั้นตอนการเรียนรูดวยตนเอง 

1. สํารวจความตองการของบุคลากร ผูบังคับบัญชาตองสอบถามบุคลากรวา 
สามารถเรียนรูดวยตนเองไดหรือไม สนใจสื่อการเรียนรูใด รวมท้ังสํารวจสื่อการเรียนรู
ในองคกร สามารถเลือกใชสื่อการเรียนรูหลายอยางพรอมกันไดขึ้นอยูกับความพรอม 
ความเหมาะสม และสื่อการเรียนรูที่มีอยูในองคกร ซึ่งสื่อการเรียนรูในองคกรควรมี
ความหลากหลาย ทันสมัย และงายในการเขาถึง 
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ลําดับ แนวทาง คําอธิบาย การดําเนินการ/วิธีการพัฒนา 
2. สื่อสารและใหคําแนะนํา ผูบังคับบัญชาตองสื่อสารกับบุคลากร โดยอธิบาย

ถึง วัตถุประสงคเปาหมายที่ชัดเจน และควรใหคําแนะนําแกบุคลากรในการเรียนรูดวย
ตนเองผานสื่อตาง ๆ ที่เลือกข้ึนมา และนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการ
บริหารงานที่ไดรับมอบหมายใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

3. เรียนรูดวยตนเอง ผูบังคับบัญชาตองกําหนดระยะเวลาในการเรียนรูดวย
ตนเอง มีการสอบถามความคืบหนาในการเรียนรูของบุคลากรเปนระยะ รวมทั้งให
ขอเสนอแนะถึงเทคนิคในการเรียนรูดวยตนเองไดเร็ว ตลอดจนกระตุนใหกําลังใจแก
บุคลากร เนื่องจากบุคลากรอาจยุงอยูกับการทํางานของตนเอง จนทําใหไมมีเวลาการ
เรียนรูดวยตนเองตามสื่อที่เลือกภายในระยะเวลาที่ตกลงรวมกับผูบังคับบัญชา 

4. สรุปผลการเรียนรู ผูบังคับบัญชาตองจัดสรรเวลาในการประชุมหรือพูดคยุกบั 
บุคลากรในสิ่งที่เรียนรู เพื่อติดตามวาบุคลากรไดเรียนรูจากสื่อตามท่ีไดตกลงกันไว 
รวมถึงจัดกิจกรรม แลกเปลี่ยนองคความรูที่ไดรับกับสมาชิกในทีมหรือผูที่สนใจ อาจ
จัดเปนกิจกรรม เชน ชมรมนักอาน ชมรมแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือชมรมเสวนาแกปญหา
การทํางาน เปนตน เพ่ือนําเรื่องราวประเด็นท่ีไดจากการเรียนรูบอกตอใหกับผูอื่น เกิด
การบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) ขึ้นภายในองคก 
     กระบวนการเรียนรูดวยตนเองจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน ดวยการติดตามผลจาก 
ผูบังคับบัญชา รวมถึงการจัดเวทีใหบุคลากรมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูของตนกับผูอื่น 
เพื่อเปนการถายทอดความรูและตอยอดความรูของตนจากความคิดเห็นและมุมมอง
ของทีมงาน 

13. การเปนวิทยากรใน
หนวยงาน 

 (in-house instructor) 

     การเปนวิทยากรภายในหนวยงาน เปนอีกวิธีการหนึ่งที่ใช
ในการพัฒนาบุคลากร เนื่องดวยการเปนวิทยากรไดนั้นตองมี
ความรู ทักษะ ความชํานาญ รวมทั้งประสบการณในเรื่องใด 
เรื่องหนึ่ง และพรอมที่จะถายทอดใหกับบุคคลตาง ๆ ได  
ผู บังคับบัญชาจึงสามารถมอบหมายใหบุคลากรที่มีความ
เช่ียวชาญหรือมีความชํานาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เก่ียวของกับ
การทํางาน ทําหนาที่เปนวิทยากรภายในถายทอดความรูใหกับ
บุคลากรในหนวยงาน โดยมีกระบวนการจัดการเรียนรูอยาง

     การดําเนินการสามารถทําไดสองแนวทางดังน้ี 
     วิทยากรภายในหนวยงาน: เปนผูที่มีความรูและสามารถถายทอดความรูนั้น ใหกับ
บุคลากรอ่ืนในหนวยงานใหเขาใจได เปนการมอบหมายใหบุคลากรท่ีเปนบุคคลภายใน
สอน กันเอง 
     วิทยากรภายนอกหนวยงาน: เปนผูมีความรูประสบการณ และความชํานาญในการ
ทํางานจนสามารถถายทอดความรูและประสบการณตาง ๆ ใหกับผูฟงที่มาจากตาง
องคกรกัน ซึ่งมีความประสงคที่จะเขารับฟงแลกเปลี่ยนและรับรูประสบการณใหม ๆ 
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ลําดับ แนวทาง คําอธิบาย การดําเนินการ/วิธีการพัฒนา 
เปนระบบ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู  ทักษะและทัศนคติใหกับ
บุคลากร ทั้งนี้บุคลากรจะไดพัฒนาทักษะตนเองใหมีความ
เชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น เกิดการถายทอดความรูระหวางบุคลากร
ดวยกันเอง ทําใหองคกรมีบุคลากรที่มีความรู ความเช่ียวชาญ
ในดานตาง ๆ ทําใหความรูที่มีอยู ในตัวบุคลากรคงอยูกับ
องคกรตอไป อันเปนการแปลงความรูท่ีอยูในตัวบุคคลใหเปน
ความรูภายนอก มีการจัดทําเปนสื่อการสอน การทําเอกสาร
ประกอบการบรรยาย ทําใหเกิดการบริหารจัดการความรูใน
องคกรขึ้น ดังน้ัน การเปนวิทยากรภายใน จึงเปนการพัฒนาตัว
บุคลากรเองและรักษาองคความรูในองคกร ซึ่งจะสรางใหเกิด
องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ตอไปได 

     ขั้นตอนในการเปนวิทยากรในหนวยงาน แบงเปน 
1. กําหนดคุณสมบัติของวิทยากร ผูบังคับบัญชาตองกําหนดคุณสมบัติของผูจะ 

เปนวิทยากรภายในตามเกณฑในการพิจารณาเลือกบุคลากรที่จะมอบหมายใหทํา
หนาที่วิทยากร 

2. สํารวจความเชี่ยวชาญของเจาหนาท่ี ผูท่ีจะเปนวิทยากรควรมีความรู ความ 
เช่ียวชาญในเรื่องที่บรรยายเปนอยางดี โดยตองสํารวจวาใครมีความเช่ียวชาญพอ และ
สนใจ หรือเต็มใจจะพัฒนาโดยการเปนวิทยากร 

3. ออกแบบหลักสูตร บุคลากรที่ไดรับการคัดเลือกหรืออาสาเปนวิทยากร
ภายใน ทํากการกําหนดการหัวขอที่บรรยาย (Course Outline) ขึ้นมากอน แลวหารือ
กับผูบังคบับัญชาเพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการพัฒนา  

4. เตรียมสื่อการบรรยายและดําเนินการ บุคลากรที่ไดรับการคัดเลือกตองมี
ความเขาใจถึงบทบาทในการเปนวิทยากร รวมถึงหลักการและศิลปะในการเปน
วิทยากร ซึ่งผูบังคับบัญชามีสวนอยางมากในการฝกฝนใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) 
รวมถึง การใหคําปรึกษาแนะนําแกเจาหนาที่ ท่ีทําหนาที่เปนวิทยากรภายในเพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาทักษะการเปนวิทยากรตอไป 

5. ติดตามประเมินผล ผูบังคับบัญชาสามารถติดตามผลการประเมินวิทยากรได 
จากแบบประเมินผลการบรรยาย ควรมีการใหคําแนะนําและยกยองชมเชยหาก
สามารถเปนวิทยากรได 
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  จากขอมูลแนวทางการฝกอบรมและพัฒนาที่นําเสนอความไปขางตนนั้น จะพิจารณาไดวา แนว
ทางการฝกอบรมและพัฒนานั้นสามารถกระทําไดหลายแนวทาง ซึ่งตองพิจารณาและเลือกใหเหมาะสมกับ
บุคลากร และเปาประสงคที่จะฝกอบรมและพัฒนาใหถูกตอง ซึ่งทางผูศึกษาสามารถวิเคราะหเปรียบเทียบสรุป
แนวทางขางตน ถึงจุดเดนและประโยชนท่ีจะไดรับดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.2 แสดงการวิเคราะหเปรยีบเทยีบวิธีการพัฒนา 
 

`แนวทาง จุดเดน ประโยชนท่ีจะไดรับ 
การฝกขณะปฏิบติังาน (On the Job Training) ฝกปฏิบัติ ณ สถานที่จริง  

ในเวลาปฏิบัติงานจริง 
ผูฝก-ผูถูกฝก 

การสอนงาน(Coaching)/ 
การเปนพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 

ทุกระดับ ทั้งใน/นอก สถานที ่
และทุกชวงเวลา 

ผูสอน-ผูถูกสอน   
พ่ีเลี้ยง-ผูถูกสอน 

การใหคําปรึกษาแนะนํา  (Consulting) แกไขปญหาคน-งาน ที่ปรึกษาที่เชีย่วชาญ ผูให-ผูรับคาํแนะนํา 
การหมุนเวยีนงาน (Job Rotation) / การให

ปฏิบัติงานในหนวยงานอ่ืน 
พัฒนาขีดความสามารถ  

ทักษะที่หลากหลาย 
ผูถูกหมุนเวยีนงาน 

การเขารวมประชุม/สมัมนา (Meeting/Seminar) พัฒนาทักษะความคิดนวัตกรรม ผูเขารวมประชุมฯ 
การดูงานนอกสถานที่ (Site Visit) สิ่งใหมในงานที่เหมือน/ทํางานรวมกัน ผูเขารวมประชุมฯ 

การฝกงานกับผูเชี่ยวชาญ (Counterpart) เนนเจาะลึกเพ่ิมทักษะเฉพาะดาน ผูฝกงาน 
การมอบหมายงาน (Job Assignment) กระจายงาน มอบอํานาจตัดสินใจ ผูรับมอบหมายงาน 
การติดตามหัวหนา (Work Shadow) เรียนรูผานแมแบบ  

สราง Role Model 
ผูติดตามแมแบบ 

การเรยีนรูดวยตนเอง (Self-Learning) ผานสื่อเรียนรู หนังสือ/คูมือ e-Learning 
ระบบการจัดการความรู 

ผูรับการพัฒนา 

การเปนวิทยากรภายในหนวยงาน  
(In-House Instructor) 

ถายทอด ไดพัฒนาทักษะเพ่ิมขึ้น ผูเปนวิทยากร 

 
 นอกจากแนวทางการฝกอบรมและพัฒนาตามที่นําเสนอความในตารางที่ 4.1 แลวทางผูศึกษาก็ได
คนควาเพ่ิมเติมถึงแนวทางการฝกอบรมและพัฒนาอื่น ๆ ที่สามารถนํามาประยุกตในการพัฒนาบุคลากรได ดัง
ตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3 แสดงแนวทางอ่ืนเพ่ิมเติมในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

แนวทาง คําอธิบาย หมายเหตุ 
การเพิ่มคณุคาในงาน 
(Job Enrichment) 

เนนการมอบหมายงานที่ยาก หรือทาทายมากขึ้น ตองใชความคิดริเริม่ 
การคิดเชิงวิเคราะห การวางแผนงานมากกวาเดมิ เนื่องจากเปนงานที่

แตกตางจากงานเดมิที่เคยปฏิบัต ิ

เปนแนวทางการ
พัฒนาทรัพยากร

บุคคลตามหลักการ
ของการออกแบบงาน 

(job design) 
การเพิ่มปริมาณงาน 
(Job Enlargement) 

เนนการมอบหมายงานที่มากขึ้น เปนงานที่มีข้ันตอน งานคลายกับงาน
เดิมที่เคยปฏิบัตหิรืออาจจะเปนงานท่ีแตกตางจากเดมิท่ีเคยปฏิบัติ แต
งานที่ไดรับมอบหมายจะไมยากหรอืไมตองใชความคิดเชิงวิเคราะห

มากนัก 
การทํากิจกรรม 

(Activity) 
เนนการมอบหมายกิจกรรมระยะสั้น ไมตองมีระยะเวลาหรือขั้นตอน
การดําเนินงานมากนัก ความสาํเรจ็ของเครื่องมือดังกลาวนี้ตองอาศยั
ความรวมมือจากบุคลากรในการรบัผิดชอบกิจกรรมใหบรรลเุปาหมาย

ที่กําหนด 

 

การใหขอมูลปอนกลับ 
(Feedback) 

เนนการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมนิและแจงผลหรือใหขอมูลปอนกลบั
แกบุคลากรเพื่อใหบุคลากรปรับปรุงพัฒนาประสิทธภิาพและ

ความสามารถในการทํางาน 

 

การเปรยีบเทียบกับ
คูแขง/ คูเปรียบเทียบ 

(Benchmarking) 

เนนการนําตัวอยางของขั้นตอน หรือระบบงานจากองคกรอ่ืนที่เปน
ตัวอยาง (Best Practice) มาวเิคราะหเปรยีบเทียบกับขั้นตอนหรือ
ระบบงาน ปจจุบัน เพ่ือกระตุนจูงใจบุคลากรใหเห็นถึงสถานะของ

หนวยงานเทียบกับองคการท่ีเปน Best Practice 

 

การใหทุนการศึกษา 
(Scholarship) 

เนนการใหทุนการศึกษาเพ่ือใหผูเรยีนมีความรู ประสบการณมากขึ้น
จากอาจารยผูสอน รวมถึงการสรางเครือขายกับผูเรียนดวยกัน ซึ่ง
บุคคลที่ไดรับทุน จะตองใชเวลาการทํางานหรือเวลาสวนตัวในการ

ขอรับทุนจากองคกร 

 

 
 เมื่อพิจารณาแนวทางการฝกอบรมและพัฒนาตามที่ผูศึกษาไดนําเสนอความไป โดยเทียบเคียงกับแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะ ของสํานักงานกิจการยุติธรรมที่ถูกกําหนดปรากฏรายละเอียดโดยชัดแจง ตาม
แผนพัฒนาสมรรถนะ และแผนพัฒนารายบุคคล ในการศึกษาเมื่อป พ.ศ. 2554 จํานวน 12 แนวทาง 
ประกอบดวย 1) เรียนรูจากการปฏิบัติ 2) พบผูเชี่ยวชาญ 3) แลกเปลี่ยนงาน 4) การสอนงาน 5) ศึกษาดูงาน 
6) พี่เลี้ยง 7) การปฏิบัติในงาน 8) ศึกษาเรียนรูดวยตนเอง 9) ติดตามผูมีประสบการณ 10) มอบหมายงาน  
11) ฝกอบรม/ประชุมปฏิบัติการ และ 12) แนวทางอ่ืน ๆ ซึ่งจะเห็นไดวามีความสอดคลอง และเปนไปตาม
แนวทางมาตรฐานในการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร ที่ยังคงสามารถถือปฏิบัติไดอยางเปนผล แตอยางไรก็
ตาม ผลการศึกษาในครั้งนี้ก็แสดงใหเห็นชัดเจนวา การกําหนดแนวทางในการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร
นั้น สามารถใชแนวทางใดก็ไดที่เหมาะสมและสอดคลองกับบริบทตามสถานการณ ท่ีตองพิจารณาจาก
มาตรฐานทางการบริหาร ความพรอมและความตั้งใจ ตลอดจนคุณลักษณะเฉพาะของบุคลากรรายบุคคล 
และปรับแนวทางใหสอดรับเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด มิใชวาการฝกอบรมและพัฒนาจะถูกกําหนดกรอบ
เพียงแคแนวทางที่นําเสนอไปขางตนแตอยางใด 
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4.2 สมรรถนะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบุคลากรขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม 
  
 คุณลักษณะที่ พึงประสงคในการปฏิบัติงานในตําแหนง ( job specification) หรือสมรรถนะ 
(competency) ของบุคลากรขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม ปรากฏตามผลการศึกษาท่ีทางผูศึกษา
ไดนําเสนอความเก่ียวกับขอเท็จจริงจากการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานกิจการยุติธรรม ที่พบวา 
แมวาระเบียบมาตรฐานไดกําหนดใหบุคลากรของสํานักงานกิจการยุติธรรม เฉพาะอยางยิ่งบุคลากรที่เปน
ขาราชการพลเรือน ตองมีสมรรถนะประกอบไปดวย สมรรถนะหลักของขาราชการพลเรือน (core 
competencies) จํานวน 5 สมรรถนะ ไดแก 1) การมุงผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 4) การยึดม่ันในความถูกตองและจริยธรรม และ 5) การทํางานเปนทีม และสมรรถนะ
ของหนวยงานคือ การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนการงาน สวนสมรรถนะประจํากลุมงาน 
(functional competencies) ก็จะแตกตางกันไปตามที่ สํานักงาน ก.พ. กําหนดไวเปนมาตรฐานทั้ง ประเภท 
จํานวนและระดับของสมรรถนะตามแตละระดับตําแหนง 
 สมรรถนะประจํากลุมงานของขาราชการสายงานนักวิชาการยุติธรรม ตามที่กําหนดไวเปนมาตรฐาน
ประกอบดวย 3 สมรรถนะ ไดแก 1) การคิดวิเคราะห (analytical thinking) 2) ความเขาใจองคกรและระบบ
ราชการ (organization awareness) และ 3) การสรางสัมพันธภาพ (relationship building) แตจาก
ขอเท็จจริงพบวา สํานักงานกิจการยุติธรรมไดกําหนดสมรรถนะขึ้นเปนการเฉพาะสําหรับขาราชการสํานักงาน
กิจการยุติธรรม ประกอบไปดวย 1) เสริมสรางนวัตกรรม 2) ละเอียดรอบคอบ 3) บริหารการปฏิบัติงาน 4) 
ริเริ่มและพรอมดําเนินการ 5) สรางความรวมมือ และ 6) มั่นใจในตนเอง ซึ่งใชเปนสมรรถนะรวมของบุคลากร
ของสํานักงานกิจการยุติธรรม โดยมิไดจําแนกตามลักษณะและประเภทของตําแหนง (รายละเอียดปรากฏ
ความตามที่ผูศึกษานําเสนอไวในรายงานผลการศึกษาเพื่อจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล ฉบับสมบูรณ) อยางไรก็
ตามจากผลการวิเคราะหขอมูลที่ปรากฏทางผูศึกษาก็พอที่จะสรุปคุณลักษณะ หรือสมรรถนะที่พึงประสงคของ
ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรมไดดงัน้ี 
 
 คุณลักษณะที่พึงประสงครวม (core specification) : เปนคุณลักษณะท่ี ขาราชการในสายงาน
นักวิชาการยุติธรรม ของสํานักงานกิจการยุติธรรม ควรจะมีรวมกันเพ่ือประโยชนตอการปฏิบัติงาน จําแนก
ตามประเภทของคุณลักษณะไดดังนี ้

1) ความรู (knowledge) ที่จําเปนตอการปฏิบัติงานของขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม 
คือ ความรูทางดานกระบวนการยุติธรรม อันเปนองคความรูสําคัญที่จะสงผลตอการคิดและสามารถพิเคราะห
ความในภาพรวม และสามารถเชื่อมโยงการปฏิบัติไดอยางเปนผล 

2) ทักษะ (skills) ที่จําเปนตอการปฏิบัติงานของขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม และสอด
รับกับบริบทแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงขององคกรในภาพรวม คือ ทักษะการสื่อสาร (communication skill) 
เฉพาะอยางยิ่งการติดตอเพ่ือประสานงาน กับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภายนอกและภายในสํานักงานฯ ที่จากขอมูล 
รวมถึงการสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจ สื่อสารเพื่อการโนมนาว สรางความสัมพันธ เพ่ือใหการปฏิบัติงาน
บรรลุผล นอกจากนั้นยังตองการทักษะการคิดเชิงวิเคราะห (analytic thinking) ทั้งการคิดเชิงระบบ 
(systematic) ท่ีสามารถเชื่อมโยง ประสานแนวคิดหรือการปฏิบัติงานไดอยางเปนขั้นตอน และการคิดหรือ 
มองภาพเชิงองครวม (holistic) ที่ตองมองภาพกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบ มิใชยึดติดหรือใหความสําคัญ
เพียงแคจุดเดยีว 
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3) ทัศนคติ (attitude) ที่จําเปนตอการปฏิบัติงานของขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม 
และจําตองมีเหมือนกัน ไดแก การมุงม่ัน ใฝรู ท่ีจะพัฒนายกระดับตนเองอยางตอเนื่อง การยึดม่ันใน
เปาหมาย (result based) การยอมรับความเปลี่ยนแปลง แสวงหาแนวทางใหมเพื่อแกไขปญหา และการ
เชื่อม่ันในการที่จะปฏิบตัิงานใหเปนผลสําเร็จ (can-do attitude) 
 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคตามแตละตําแหนง (functional specification) : เปนคุณลักษณะที่ 
ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม ของสํานักงานกิจการยุติธรรม ควรจะตองมีเพ่ือใหการปฏิบัติงาน
ตามตําแหนงหนาที่ ภารกิจ ความรับผิดชอบที่แตกตางกัน เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ
นั้น จากผลการศึกษาที่ปรากฏวา แมสํานักงาน ก.พ. จะกําหนดสมรรถนะเฉพาะกลุมงานของนักวิชาการ
ยุติธรรมไว แตสํานักงานกิจการยุติธรรมเอง ก็ไดกําหนดสมรรถนะข้ึนเปนการเฉพาะที่ถือปฏิบัติกับบุคลากร
ภาพรวม รวมถึง แนวนโยบายทางการจัดบุคลากร (staffing) ท่ีกําหนดใหตําแหนงในสายงานนักวิชาการ
ยุติธรรมสามารถหมุนเวียนสับเปลี่ยนงาน (job rotation) ไปปฏิบัติงานในตําแหนงอื่นได (นักทรัพยากรบุคคล 
นักวิเคราะหนโยบายและแผน และนักจัดการงานทั่วไป) ซึ่งจากขอมูลแมแสดงวาการจัดดังกลาวจะเอ้ือตอการ
ที่บุคลากรของสํานักงานกิจการยุติธรรมจะมีทักษะความสามารที่หลากหลาย (multi skills) แตดวยบาง
ภารกิจอาจไมสอดคลองกับคุณลักษณะเฉพาะ ดังนั้น ในการกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคตามแตละ
ตําแหนงของขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรมจึงตองพิจารณาเปนรายกรณี ตามประเภทคําอธิบาย
ลักษณะงาน หนาที่ ความรับผิดชอบ (job description) ที่แทจริง ควบคูไปกับลักษณะเฉพาะของแตละบุคคล 
เพ่ือที่จะกําหนดแนวทางการพัฒนาใหเหมาะสมไดจริง  
 ยกตัวอยางเชน นักวิชาการยุติธรรมที่มาปฏิบัติหนาท่ีในกลุมสื่อสารองคกร ท่ีมีหนาที่ตองสรางการ
รับรูดานกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ตลอดจนประชาสัมพันธ เผยแพรบทบาทภารกิจของ กพยช. และ
สํานักงานกิจยุติธรรม และยังไดรับมอบหมายหนาที่ดานการสรางความสัมพันธและความสุขของบุคลากร ก็
ตองอาศัยคุณลักษณะเฉพาะ ที่ตองมีความรูดานการสื่อสาร มีทักษะในการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งการ
เลาเรื่อง การประชาสัมพันธ การใชคอมพิวเตอรกราฟฟกในการสื่อสาร และตองมีทัศนคติที่ควรชอบเรียนรูสิ่ง
ใหม ชอบอธิบาย ชอบสรางความเขาใจแกบุคคลอื่น ซึ่งก็จะแตกตางกับคุณลักษณะของขาราชการสายงาน
นักวิชาการยุติธรรมที่ปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงอ่ืน 
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4.3 แผนพัฒนารายบุคคลของขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม 
  

 ภายหลังที่ผูศึกษาไดจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ กับบุคลากรท่ีเปนขาราชการในสายงาน
นักวิชาการยุติธรรม เพ่ือออกแบบและจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล ที่สอดคลองกับความตองการของบุคลากร
แตละบุคคลอยางแทจริง และสอดคลองกับยุทธศาสตร ภารกิจ หนาที่ของสํานักงานกิจการยตุิธรรมในภาพรวม 
อีกทั้ง เปนการสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจกับบุคลากร เพ่ือใหตระหนักและเล็งเห็นความสําคัญของการจัดทํา
แผนพัฒนารายบุคคล ซึ่งจากการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการดังกลาว ทางผูศึกษาไดรับทราบขอมูลของ
ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม เพ่ือนํามาประกอบการศกึษาและจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลไดอยาง
เปนรูปธรรม ซึ่งขอมูลที่ปรากฏนี้เปนขอมูลเฉพาะที่ปรากฏถึงความคาดหวังของบุคลากรเปนรายบุคคล มี
ความละเอียดออน และอาจกระทบกับความรูสึกในการปฏิบัติงาน จึงเหมาะสมที่จะ “ปกปด” ใหเขาถึงขอมูล
ไดเฉพาะขอมูลของตน รวมถึงเปดเผยกับบุคลากรที่ทําหนาท่ีในการบริหารทรัพยากรบุคคล หรือ เจาหนาที่
กลุมงานการเจาหนาที่ (กจ.) ท่ีตองทําหนาที่ในการคัดกรอง และใหขอมูลประกอบการออกแบบการพัฒนา 
ฯลฯ รวมถึงผูบังคับบัญชาของบุคลากร ที่จะตองพิจารณาตรวจสอบ และใหคํารับรองในการแผนพัฒนา
รายบคุคล ทั้งมีหนาที่ในการกํากับ ติดตาม และสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาบุคลากรไดอยางเหมาะสมตามแผน
ฯ โดยการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล เปนข้ันตอนที่ถูกจัดทําขึ้นอยางเปนระบบ มีวัตถุประสงคหลักในการ
พัฒนาจุดแข็ง และลดชองวางของจุดออน เปนแผนที่สอดประสานกันระหวางความคาดหวังในผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร และความตองการของบุคลากร ประกอบไปดวยเครื่องมือดังตอไปนี ้
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แบบเอกสารขอมูลการพัฒนารายบุคคล 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบ IDP-1 

1. ขอมูลพืน้ฐาน: 
ชื่อ-สกุล ......................................................................... ตําแหนง …….............................. สังกดั (สํานกั/กอง/กลุม) ............................... 
ชื่อ-สกุล ผูบังคับบัญชา .................................................. ตําแหนง .................................... สังกัด ............................................................. 

2. เปาหมาย/ความคาดหวังในการพัฒนา: การดํารงตําแหนงหรือความกาวหนาในอนาคตที่เปนเปาหมายของบุคลากรแตละ

บุคคล (ไมเกินสองป) .……….………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………. 

3. การวิเคราะหตนเอง (Individual Analysis): เปนการประเมินตนเอง ดานความรู ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอื่น 
(KSAOs) เทียบกับตําแหนงท่ีปฏิบัติงานอยูในปจจุบันกับตําแหนงเปาหมายในอนาคต โดยเปรียบเทียบสิ่งที่เปนอยู (as is) กับสิ่งที่
คาดหวังหรือสิ่งท่ีควรจะเปน (to be) รวมถึงผลการปฏิบัติงานในปจจุบัน 
3.1 ลักษณะพฤติกรรมสวนบคุคล (Individual Behaviors/Characteristics): ………………………………………….……….…………… 

……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….……………………………….…………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………. 

3.2 ความรู ทักษะ ความสามารถตลอดจนคุณลักษณะอื่นท่ีมีตอการปฏิบัตงิาน (KSAOs): ระบุคุณลักษณะที่เปนจุดแข็งและ
จุดออนของตน ..…………….………………………….……………………………….……………………………………………………………….…………….. 

……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….………………………………………………
……………………………….……………………………………………………………………………….…………………………………………….……………………………… 

3.3 ผลการปฏิบัตงิาน (Job Performance): …………………………………………………………….……………………………….…………………… 
……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….…………..………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..….………………………..………. 
……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….……………………………………………… 

(ตัวอยาง) 

4. ภารกิจ หนาที่ งานท่ีไดรับมอบหมายใหรับผดิชอบ: .……………………………………………………………………..…………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. จัดลําดับความสําคัญและประเด็นในการพัฒนา: จัดลําดับความสําคัญของประเด็นที่ตองการพัฒนาหรือจําเปนตองพัฒนาในชวง
ระยะเวลาประมาณไมเกินหนึ่งป เพื่อเลือกประเด็นท่ีตองการพัฒนากอนในระยะสั้น (ประมาณสามเดือน) และระยะตอเนื่อง โดยเลือก
ประเด็นที่เปน จุดแข็ง และจุดออนที่ตองการพัฒนา เพ่ือใหมีจํานวนไมมากหรือนอยเกินไป (อยางละประมาณ 3 ประเด็น 
 จุดแข็ง: ……………………………………………………………………….……………………………………………….……………………………………………….. 
……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….……………………………………………. 
 จุดออน: ……………………………………………………………………….……………………………………………….……………………………………………….. 
……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….……………………………………………. 
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ขาพเจาขอรับรองวาขอมูลขางตนถูกตอง และเปนขอมูลรายละเอียดที่เก่ียวของกับการปฏิบติังานของขาพเจาจริง 
 

ลงชื่อ .................................................................... 
(.................................................................) 

ตําแหนง .................................................................. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

แบบ IDP-1 

6. กําหนดแนวทางในการพัฒนา: กําหนดแนวทางและวิธีการในการพัฒนาที่สอดคลองกับประเด็นในการพัฒนา (ตามขอ 4.) และ
กําหนดแนวทางการนําสิ่งท่ีไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน ตลอดจนกรอบระยะเวลาที่เหมาะสมในการปฏิบัติ/เรียนรู/
พัฒนา 
 แนวทางการพัฒนา:  
 จุดแข็ง: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………….. 
……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….………………………..……………………. 
 จุดออน: …………………………………………………………………………..…………………………………………….……………………………………………….. 
……………………………………………….…………………………………………….……………………………………………….…….………………………………………. 
 แนวทางการนําสิ่งที่ไดรบัการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัตงิาน: …………………….………………………………………..…………………. 
……………………………………………….…………………………………….……….……………………………………………….…………………………………………….
…………………………………………….………………………………………….………………………………………….…………………………………………………..……. 
…………………………………………….………………………………………….………………………………………….…………………………………………………..……. 

7. ระบุปญหา/อุปสรรคท่ีคาดวาอาจจะเกิดขึ้น: ระบุถึงปญหา/อุปสรรคที่คาดวาจะเกิดข้ึน ในการดําเนินการตามแผนพัฒนา
รายบุคคล รวมถึงแนวทางในการปองกันหรือจัดการกับปญหา/อุปสรรคดังกลาว.…………………………………………………..…………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แผนพัฒนารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตุลาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

ชื่อ-นามสกุล: ..........................................................................ตาํแหนง: .................................................. สังกัด: ..................................... 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพัฒนาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ……………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
คุณลักษณะที่จะ

พัฒนา 
แนวทางการ

พัฒนา 
แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ผลที่คาดหวัง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

………………………
……………………… 

             …………………
………………… 

………………………
……………………… 

             …………………
………………… 

………………………
……………………… 

             …………………
………………… 

………………………
……………………… 

             …………………
………………… 

………………………
……………………… 

             …………………
………………… 

………………………
……………………… 

             …………………
………………… 

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัตงิาน: ……………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 
 
 

(ตัวอยาง) 

แบบ IDP-2 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ……………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………….…….………
………………………………………………………………………………………………………………………………..…
…………….….…………………………………………………………………………………………………….….…….…
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
จุดแขง็: ……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………..…………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
จุดออน: …………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………..…………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน 

(ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
80 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

 
แผนรายงานการประเมินผลพัฒนา ประกอบแผนพัฒนารายบุคคล  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตุลาคม 2561 – กันยายน 2562) 

 
ชื่อ-นามสกุล: ..........................................................................ตาํแหนง: .................................................. สังกัด: ..................................... 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวการพัฒนา สาระสําคัญของเนื้อหาการพัฒนา ประโยชนที่คาดวาไดรับจากการ
พัฒนา 

ผูรับผดิชอบ 

……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 
……………............ 

…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 
…………………. 

……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
……………………………………………. 

…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 
…………………………………….. 

…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 
…………………… 

สรุปความเห็นผลการพัฒนา: 
ผูรับการประเมิน ไดรับประโยชน (ความรู ทักษะ ทัศนคติ ฯลฯ): ……….…………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
…………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………. 
ผลการประเมิน (จากการสังเกตพฤติกรรม ซักถาม ฯลฯ):          ผาน          ไมผาน เนื่องจาก …………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ตัวอยาง) 

แบบ IDP-3 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/ผูรับการ
ประเมิน/รับทราบผลการประเมิน 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา (ผูบังคับบัญชาเหนือตน 

1 ชั้น)/ ผูประเมินคนที่ 1 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูสอน/พี่เลี้ยง/ผูใหคาํแนะนํา ฯลฯ/  

ผูประเมินคนที่ 2 
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ชื่อ-นามสกุล: นางสภุัทรา ปกาสทิธิ์ วโรตมสิกขดิตถ ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: กองนโยบายและประสาน
แผนกระบวนการยุติธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) นักวิชาการท่ีมีความเช่ียวชาญในดานการตดิตามและ
ประเมินผล แผน/นโยบาย/ยุทธศาสตรทีเ่กี่ยวกับการพัฒนากระบวนการยุติธรรมและกฎหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการคดิ
วิเคราะหเชิง
ระบบ  

              

ทักษะการ
บริหาร
ทรัพยากรในการ
ปฏิบัติงาน 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อการ
นําเสนอ 

              

ความรูเกี่ยวกับ
กระบวนการ
ยุติธรรม 

              

ความมั่นใจใน
ตนเอง 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาบริหารจัดการทรัพยากรในการปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธภิาพ มีทักษะการวเิคราะห/สังเคราะหขอมูลสงผลตอการเสนอแนะเชิงนโยบาย สามารถนําเสนอนโยบายและขอมูลแก
ผูบริหารและหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของไดอยางชัดเจน และเกิดความความเขาใจ   

 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: เขาสังคมและมีปฏสัิมพันธกับผูอื่นไดงาย ชอบเรียนรู และชอบสอน มี
ลักษณะความเปนอาจารย ชอบคนควา มีความสามารถในการบริหารจัดการอยางเปนระบบ
และมีขั้นตอน มีความเปนระเบียบ เปนคนที่สามารถรับฟงปญหาและใหคําปรึกษา สามารถ
ปฏิบัติงานเปนทีมรวมกบัผูอื่น หรอืปฏบิัติงานที่ไดรบัมอบหมายเพยีงลาํพัง 
จุดแขง็: มีความคิดเปนระบบ วางแผนกอนการดาํเนินงานเพื่อกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนใน
การปฏิบัติงาน/บริหารจัดการและมอบหมายผูรับผิดชอบในงานตามทรพัยากรท่ีมีอยู/มีความ
ละเอียดรอบคอบ/สามารถวิเคราะห คนควา ศึกษาขอมูลในเชิงลึกเพื่อสังเคราะห ประเมิน 
เปรียบเทียบประเดน็ปญหา พรอมทั้งใหขอเสนอแนะในเชิงนโยบายและการปฏบิัติ 
จุดออน: มีความวิตกกังวลสูง/ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง/ขาดความกลาแสดงออก/ยัง
คอนขางขาคความรูในเชิงการปฏิบัตขิองหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม/ยังคอนขางขาด
ทักษะการนําเสนอในที่สาธารณะ 
ผลการปฏบิัติงานปทีผ่านมา: จัดทํากรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการบังคับใชกฎหมาย (LEIs) 
/จัดทํากรอบแนวทางการพัฒนาและสงเสริมการวิจยัในกระบวนการยุตธิรรมฯ/การทบวน
สถานการณงานวจิัยดานกระบวนการยติุธรรม (JR2) ป 2550-2560/จัดทําสถิติขอมูลบุคคลที่
เขาสูกระบวนการยุตธิรรม/จัดทําขอเสนอแนะการพัฒนาขอมูลการกระทาํผิดซ้ํา/จัดทํา
ขอเสนอแนะและนโยบายเกีย่วกับโทษประหารชีวิตเสนอ ครม.ฯ 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
82 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวปริยานุช จริงจิตร ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: กองนโยบายและประสาน
แผนกระบวนการยุติธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ดํารงตําแหนงผูเช่ียวชาญของสาํนักงานกิจการยุติธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการคดิ
วิเคราะหเชิง
นโยบาย 

              

ทักษะการ
บริหารฯ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อการ
นําเสนอ 

              

การปรับ
บุคลิกภาพ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาใชในการวิเคราะหขอมูลสําหรับจัดทํานโยบาย 
การจัดทําขอมูลประกอบเพื่อการประเมนิผลนโยบาย การพัฒนาเทคนิควิธกีารในการนําเสนอ การสรางความนาเชื่อถือ และดวยความรู
ดานภาษาอังกฤษทําใหสามารถคนควาความรูท่ีเปนสากล   

 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: เปนคนใจเย็น เปนมิตร จริงใจ เก็บอารมณไดดี สงบ มองโลกในแงบวก 
อยูบนโลกของความเปนจริง ชอบจูงใจคนแตมีลักษณะประนีประนอม ชอบเสนอแนะ
แนวความคิดและใหคาํแนะนาํผูอื่น ชอบรับฟงความคิดเห็นผูอื่น ไมชอบความเสี่ยง 
จุดแขง็: วสังเคราะหขอมูลไดรวดเร็ว ชอบคนควาขอมูล/องคความรูมาเพื่อใชในการ
ปฏิบัติงาน พยายามทาํงานใหออกมาดทีี่สุดตามความสามารถที่ม ีดวยความชัดเจนและ
ถูกตอง ใหความสาํคัญกับขอเท็จจริง ปฏิบัติตามกฎเกณฑ มักคาดการณถึงส่ิงที่เกิดขึ้น 
จัดลําดับความสําคัญของงานได แกไขปญหาเฉพาะหนาไดด ี
จุดออน: นําเสนอไมเกง ขาดทักษะการพูดในที่สาธารณะ ตองปรับปรุงบุคลิกภาพ ขาดความ
มั่นใจ เวลารีบเรงอาจทําใหงานผิดพลาด ไมคอยเขาใจในประเด็นกฎหมาย 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: จัดทํารางแผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที ่3 
จัดประชุมทางวิชาการระดับชาติฯ ครั้งท่ี 9 และ 10 ปฏิบัตหินาที่ในฐานะฝายเลขาฯ กพยช. 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
83 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวปริยานุช สันติวงษ ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: กองนโยบายและประสาน
แผนกระบวนการยุติธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ผูอํานวยการกองงานคณะกรรมการพัฒนาการ
บริหารงานยติุธรรมแหงชาต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการสอน/
การใหคําแนะนาํ 

              

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อการ
นําเสนอ 

              

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อการ
ติดตอประสานฯ 

              

ความรูดานงาน
งบประมาณ 

              

ความรูดาน
นโยบายฯ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: สามารถนําความรู/เทคนิคท่ีไดรับมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน
ได โดยเฉพาะการฝกอบรมแบบสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ที่มุงเนนการลงมือปฏิบัติงาน จะชวยใหเกิดความเขาใจที่แทจริง   

 
 
 
 

 
 

 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบงานโครงการ งานที่มีกรอบเวลาชัดเจน เปนคนคอนขางขี้เกียจ จึง
ชอบการวางแผนการทํางานที่ชัดเจนตั้งแตเริ่มการปฏิบัติงานจนเสร็จสิ้น ไมชอบการทํางานใน
ภาวะกดดนัหรือรีบเรง ชอบบรรยากาศเงียบสงบ ความสุขในการทํางาน การทํางานตองเขาใจ
ภาพรวมกอนถึงจะทําไดดี ชอบลงมือทําเองมากกวาสั่งคนอื่นใหปฏิบัติ ฯลฯ 
จุดแขง็: มีความรับผิดชอบ/ตั้งใจ/พยายามสูง ทักษะการสื่อสารดี สามารถสอนใหคําปรกึษา 
สามารถคิดเชิงองครวม มีทักษะการนําเสนอในที่สาธารณะ  
จุดออน: ขาดความรูดานงบประมาณ ขาดความรูดานนโยบายสาธารณะ ทกัษะการใช
ภาษาอังกฤษ เปนคนใจรอน ขี้หงดุหงิด ไมชอบคนพูดไมรูเรือ่ง 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: รับผิดชอบเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน/โครงการโรงเรียน
อุปถัมภฯ/ขับเคล่ือนกรอบปองกันอาชญากรรมฯ/เลขาคณะอนุกรรมาธกิารกําหนด
ยุทธศาสตรฯ รูสึกวาผลงานที่ทํามายังไดไมดีเทาที่ควร เพราะงานแตละดานมีรายละเอยีดสูง 
ตองทําไปพรอม ๆ กัน จึงไมรูสึกวาผลงานใดโดดเดนเปนพิเศษ 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
84 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาววริตฐภรณ อนุหนายนน ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) การมีความรับผดิชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
เพ่ิมขึ้นของกลุม กพร. สามารถสรางโอกาสความกาวหนาใหกับตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การจัดการ
เชิงกลยุทธ  

              

ความรูเชิง
นโยบายฯ 

              

ความรู/ทักษะ
การใชสถิติฯ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูท่ีไดรับมาใชในการจัดทํากลยุทธพัฒนาองคกร อาศัย
ขอมูลเชิงสถิติมาวิเคราะหและจัดทําแผน และสามารถนําเสนอแนวทางการพัฒนาใหกับผูบริหารของหนวยงาน 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: สามารถใหคําแนะนํา/ใหคําปรกึษา มีความตั้งใจ ทําตามกฎระเบียบที่
กําหนดไวอยางถูกตอง  
จุดแขง็: มีความรูดานการพัฒนาระบบราชการ ตามหลักเกณฑ ก.พ.ร. มีความรูดานกฎหมาย 
การปรับปรุงโครงสราง การบริหารโครงการ การบริหารงานวิจัย 
จุดออน: ยังคอนขางขาดการคดิวางแผนเชิงองครวม การวิเคราะหเชิงสถิต ิ
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ดําเนินการกํากบัดูแล ดําเนินงานตามอํานาจหนาที่ของการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสวนราชการไดผานเกณฑการประเมินของ
สวนราชการไดทุกองคประกอบการประเมิน หนวยงานไดคะแนนเฉลีย่เพิ่มขึ้นจากคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ / ไดรบัมอบหมายจากกระทรวงยุติธรรมใหเปนคณะทํางานแขงขันการ
ตอบปญหากฎหมายของกระทรวงยุตธิรรมฯ / ไดรับมอบหมายการเปนผูตรวจประเมินคลินิก
ยุติธรรมของสํานักงานยุติธรรมจังหวัดภาค 1 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
85 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นายเมธวิน ลิ้มตระกูล ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ สังกัด: สํานักงานเลขานุการกรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) มีความชํานาญในงานดานแผนและงบประมาณที่ปฏิบัติ
อยู ปฏิบัติโดยไมเกิดขอผิดพลาด สามารถใหคําแนะนําแกผูอ่ืน อยากมีโอกาสใชความรูความสามารถ และพัฒนาตอยอดองค
ความรูตนเอง เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสํานักงานฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การเสริมสราง
แรงบันดาลใจ  

              

ความรูเชิง
นโยบายฯ 

              

ความรูดาน
งบประมาณฯ 

              

การรับมือกับ
สภาพความ
กดดัน 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูท่ีไดรับมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน นําความสุข แรง
บันดาลใจมาสนับสนุนสงเสริมใหเกิดความตั้งใจ และความทุมเท เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบงานท่ีมีความทาทาย ไมชอบทําอะไรที่ซ้ําซากจําเจ มคีวามตั้งใจ 
อุทิศใหกับงานที่ตนรับผิดชอบ มีความละเอียดรอบคอบ ชอบเขาสังคม สามารถวิเคราะห/
นําเสนอไดดี หากสิ่งใดเปนเรื่องท่ีไมชอบจะขาดความมุงมั่นในเรื่องนั้น 
จุดแขง็: มีความตั้งใจสูง มีทักษะการคดิวิเคราะห สรุป และการนําเสนอ มีความละเอียด 
สามารถรับมือกับความทาทาย 
จุดออน: ไมชอบงานหรือภารกิจที่ซ้ําซาก บางคร้ังอาจเปนคนคิดชา ทําอะไรไดชา และบาง
กรณีที่ไมชอบเร่ืองใด ก็จะไมทําหรือขาดความตั้งใจในเร่ืองนั้น ๆ  
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: คิดวาตนเองไดรับความรู ทักษะ ประสบการณจากการทํางาน 
สามารถสงมอบผลการปฏิบัติงานตามทีไ่ดรับมอบหมายไดดวยดี แตดวยความคาดหวังของ
ผูบริหารที่คอนขางสูง ทําใหเกิดความกังวลในการปฏบิัติงาน และอาจเปนแรงฉุดรั้งที่สงผลตอ
การปฏิบัติงาน 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
86 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวสุวด ีไหลพึง่ทอง ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: สถาบันวิจัยและพัฒนากระบวนการ
ยุติธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ปฏิบัติงานไดเตม็ศักยภาพ เหมาะสมกับตําแหนงใน
ปจจุบัน เรียนรูทักษะและสมรรถนะทางการบริหารเพ่ิมมากขึ้น กวาการปฏิบติังานในฐานะผูปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการ
บริหาร 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ทักษะการสืบคน
ขอมูล 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาวิเคราะหการปฏิบัติงานในเชิงบริหารไดมาก
ยิ่งข้ึน สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหไดรับความรู และมีความสามารถไปพรอมกัน   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: เขาสังคมและทํางานรวมกับคนอื่นไดดี เปนคนมีสมาธ ิสามารถทํางานที่
ใชเวลานาน ๆ ไดด ี
จุดแขง็: มีความใฝรู คนควา เรียนรูในเรื่องอื่น ๆ ที่หลายกรณีมิใชเพียงแคภารกิจหลักในการ
ปฏิบัติงาน ชอบศึกษาใหเขาใจในงานหรือภารกิจที่ตนเองรับผิดชอบใหมากที่สดุ 
จุดออน: ขาดทักษะดานภาษาอังกฤษ เฉพาะอยางยิ่งการสืบคนขอมูลสากล 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: อยูในระดับที่ตนเองพอใจ และเชื่อวาตนเองสามารถพัฒนา
และสงมอบผลการปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึน 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
87 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวสิภาณี นาคมี ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: สถาบันวิจัยและพัฒนากระบวนการยติุธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) พัฒนาทักษะดานตาง ๆ อาทิ ดานกฎหมาย ดานภาษา 
และมโีอกาสไดปรบัเปลีย่นตําแหนง เพ่ือใหมีลักษณะเฉพาะมากขึ้น อาทิ ตําแหนงนิติกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการคดิ
วิเคราะหเชิงองค
รวม 

              

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อติดตอ
ประสานงาน 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ความรูดาน
กฎหมาย 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับในการประสานงานหรือสรางเครือขาย มาใชใน
การคนหา รวบรวมขอมูลในการประชุม การรางกฎหมาย การใหความเห็นทางกฎหมาย ฯลฯ สามารถมองเห็นการทํางานในภาพรวม
เพ่ิมมากขึ้น สามารถวิเคราะหการแกไขปญหา และแสวงหาทางเลือกใหม ๆ ไดอยางเปนระบบ สวนทักษะดานภาษาอังกฤษจะชวยให
สามารถสืบคนขอมูล และเปรียบเทียบกฎหมายของไทยและสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถใหความเห็นในแงมุมมตาง ๆ ที่
เก่ียวของไดอยางมีประสิทธภิาพ 

 
 
 
 
 
 
 

 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: สามารถทํางานรวมกันกับผูอื่น สามารถทาํงานเปนทีม ยินดีรบัฟงความ
คิดเห็นของผูอื่น สามารถทํางานตามกรอบเวลาและเปาหมายที่กาํหนด ประสานการทํางาน
ทั้งภายนอกและภายในไดดี ไมชอบงานที่ไมมีความชัดเจน ไมมีเปาหมาย 
จุดแขง็: มีทักษะการเจรจาและติดตอประสานงาน สามารถทาํงานไดอยางรวดเร็วในเวลา
จํากัด สามารถคิดวิเคราะหและมองภาพรวมในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ ชอบเรียนรู
อยางตอเนื่อง มีความยืดหยุนสูง ยอมรบัการเปลี่ยนแปลง 
จุดออน: ขาดทักษะดานภาษาอังกฤษ ขาดความรอบคอบ ดวยความเรงรีบในการปฏิบัติงาน
จึงสงผลใหหลายกรณีเกิดความเครียดจากการปฏิบัติงาน 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: สามารถปฏิบัติงานไดภายในเวลาที่กําหนด และเปนไปตาม
เปาหมายที่ตั้งไว รวมไปถึงการติดตอประสานและแลกเปลี่ยนขอมูลในการทํางาน ตลอดจน
การแกไขปญหาเฉพาะหนา 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
88 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นายทศพร  จุลศิริ ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: กองงานคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงาน
ยุติธรรมแหงชาต ิ
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ทํางานตามหนาที่โดยใชศักยภาพที่มีอยูใหดีท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ความรูเกี่ยวกับ
กระบวนการ
ยุติธรรม 

              

ทักษะการสืบคน
ขอมูล 

              

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อติดตอ
ประสานงาน 

              

ทักษะการคดิ
คํานวณ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดมาสนับสนุนงานเชิงวิเคราะหที่รอบดาน อยางมี
ประสิทธภิาพ และประสิทธผิลเพ่ิมมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบเปดรับ และเรยีนรูสิ่งใหม ชอบศึกษา คนควา ขอมูลเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานอยูเสมอ 
จุดแขง็: สามารถระบุเหตุผลในแตละสถานการณตาง ๆ ไดดีพอควร สามารถระบุขอดี/ขอเสีย
ของประเด็นตาง ๆ สามารถวางแผนจัดลําดับความสาํคัญหรือความเรงดวนไดดีพอควร 
สามารถคาดการณปญหา อุปสรรคและวางแนวทางการปองกันแกไขไดอยางเปนระบบ 
จุดออน: ขาดทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ผลงานอยูในเกณฑที่รับได เมื่อเทียบกับศักยภาพของตนเอง 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
89 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวรัตนาวรรณ หอมเนียม ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: สถาบันวิจัยและพัฒนากระบวนการ
ยุติธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ความกาวหนาในสายอาชีพของนักวิชาการยุติธรรม มี
ความเช่ียวชาญในดานการทํางาน ดานการวิจัยและการบริหารจดัการท่ีเก่ียวของ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการคดิ
วิเคราะห 

              

ทักษะการ
บริหารโครงการ 

              

ทักษะการแกไข
ปญหาเฉพาะ
หนา 

              

ความเชื่อมั่นและ
ความคิด
สรางสรรค 

              

ทักษะการ
นําเสนอ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดมาบริหารจัดการงานที่ไดรับผิดชอบอยางมี
ประสิทธภิาพ เกิดนวตักรรมคิดคนรูปแบบการปฏิบัติงานที่ดี เอ้ืออํานวยตอการทํางานและหนวยงานที่เก่ียวของ 

 
 
 
 
 
 

 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบทํางานเอกสารอยูประจาํที่หนวยงาน ไมชอบออกนอกสถานที่ ไม
ชอบการนําเสนอหรือพูดในที่สาธารณะ เปนคนขี้อาย ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง การทํางาน
จึงตองมีพี่เลี้ยงอยูเสมอ เปนคนทํางานเร็วแตไมคอยละเอียด อาจทําใหเกิดความผิดพลาด แต
เปนคนตั้งใจในการทํางาน 
จุดแขง็: สามารถติดตอประสานงานทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน สามารถบริหารการ
ดําเนินงานตามระยะเวลาที่ไดรบัมอบหมาย มีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนรวมงาน สามารถใช
ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงานไดเปนอยางด ี
จุดออน: ขาดทักษะการนําเสนอ ขาดความมั่นใจ ไมคอยละเอียดรอบคอบ ตองการพี่เลี้ยงใน
การปฏิบัติงาน 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ผลงานเปนไปตามเปาหมายดวยตนเอง และดวยความรวมมอื
ของเพื่อนรวมงาน ในสวนของภารกจินอกเหนืองานประจําก็สามารถรับผิดชอบไดตาม
เปาหมาย อาจมีปญหาขอผิดพลาดบางแตสามารถจัดการและแกไขปญหาได 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
90 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวกมลชนก ดุริยประกิจ ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: กองงานคณะกรรมการพัฒนาการ
บริหารงานยติุธรรมแหงชาต ิ
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ไดพัฒนาทักษะในการบรหิาร งานวิชาการ และภาวะ
ผูนํา เพ่ือใหมีความพรอมกอนการเลื่อนระดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การนําการ
เปลี่ยนแปลง 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดมาพัฒนางานใหมีความทันสมัย มีรูปแบบท่ีแปลก
ใหม และนาสนใจมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: มีบุคลิกภาพที่มีอารมณขัน สามารถสรางความบันเทิงแกคนรอบขาง 
ชอบการสนทนาหรือการลงมือทํางาน สามารถสงบทามกลางความวุนวาย มีทักษะการ
สังเกตเห็นความเปลี่ยนแปลง (MBTi) 
จุดแขง็: สามารถทํางานภายใตภาวะความกดดัน ความนาเบื่อไดนาน สามารถทํางานเปนทีม
หรือการทํางานเพยีงลําพังไดดี ชอบเรียนรูอะไรใหม ๆ 
จุดออน: ขาดทักษะดานภาษาอังกฤษ ขาดความมุงมั่นในสิ่งท่ีไมชอบ 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ผลงานสามารถทําไดตามกําหนดเวลา และดีที่สดุในเวลาที่
จํากัด 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
91 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวสุพรรณิกา จันทรจิรานุวัฒน ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: กองงานคณะกรรมการพัฒนาการ
บริหารงานยติุธรรมแหงชาต ิ
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ดํารงตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อติดตอ
ประสานงาน 

              

การนําการ
เปลี่ยนแปลง 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

การควบคุม
อารมณ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: ไมระบ ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: เปนคนใจรอน ชอบเรียนรูส่ิงใหม 
จุดแขง็: การเขาใจผูอื่น ความรูดานกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
จุดออน: ไมระบุ 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ผลงานอยูในเกณฑที่ดี สามารถสงมอบผลงานไดตาม
กําหนดเวลา 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
92 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นายอดศัิกดิ์ จันทวรัิช ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: กองงานคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงาน
ยุติธรรมแหงชาต ิ
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) สามารถพัฒนาศักยภาพตนเอง ใหปฏิบัติงานอยางมี
คุณภาพ เพ่ือเขารับการประเมินดาํรงตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการ
ทํางานเปนทีม 

              

ทักษะการแกไข
ปญหาเฉพาะ
หนา 

              

ทักษะดานการ
เจรจาตอรอง 

              

การสรางแรง
บันดาลใจในการ
ทํางาน 

              

ทักษะการคดิ
วิเคราะหเชิงองค
รวม 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: สามารถนําความรูท่ีไดรับการพัฒนามายกระดับตนเองอยาง
ตอเนื่อง มีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจนข้ึน สรางความกระตือรือรนในการทํางาน สามารถคิดวิเคราะหปญหาแบบองครวม สราง
ความรวมมือรวมใจในการทํางานของบุคลากร 

 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ปฏิบัติหนาที่ตามระเบียบแบบแผนที่กาํหนดได สามารถทาํงานไดดีใน
ลักษณะการทํางานเปนทีม มีมนุษยสมัพันธ เปนผูใหบริการ ชอบชวยเหลือ อยูในบทบาทของ
ผูสนับสนุน ใหความรวมมอืในดานตาง ๆ เพื่อใหการปฏิบัติงานสาํเรจ็ลุลวงไปดวยด ี
จุดแขง็: มีความรูความใจดานกระบวนการยุติธรรม เฉพาะอยางยิ่งการจัดประชุม กพยช. 
และคณะอนุกรรมการตาง ๆ มีทักษะการวางแผน การติดตอประสานงาน การแกไขปญหา
เฉพาะหนา การนําเสนอขอมูล การเจรจาตอรองในการประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ทั้ง
ภายนอกและภายใน สามารถวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดประชุมไดอยางมีประสิทธภิาพ และมี
มนุษยสัมพันธที่ด ี
จุดออน: ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง และขาดความละเอียดรอบคอบในบางครั้ง เมื่อตอง
ปฏิบัติงานในสภาพกดดัน 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: สามารถดําเนินงานตามภารกจิไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อนาํ
ผลผลิตไปดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของตอไป รวมทั้งปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย
สําเร็จเปนไปตามวัตถุประสงคของงานนั้น ๆ 

ความเหน็ของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
93 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวอุไร ศรีกุลจันทร ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ สังกัด: กองงานคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงาน
ยุติธรรมแหงชาต ิ
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ดํารงตําแหนงระดับชํานาญการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการ
สื่อสารเพื่อติดตอ
ประสานงาน 

              

ทักษะการ
บริหารจัดการ/
วางแผน 

              

ทักษะการคดิเชิง
ระบบ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ความรูดาน
กฎหมายที่
เกี่ยวของกับการ
ทํางาน 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําทักษะดานภาษาอังกฤษมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานใน
หนาที่เลขานุการผูบริหาร นําเทคนิคหรือนวตักรรมในการวางแผนปฏิบัติงาน และการคิดวิเคราะหมาประยุกตใชเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ 
นําความรูดานพัสดุฯ มาใชในการตรวจสอบการปฏิบัติงานฯ 
 

 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: เปนผูที่มีความละเอียดรอบคอบ ชอบคิดเปนระบบ วางแผนในการ
ทํางาน สามารถบริหารจัดการไดดี ชอบบริหารหรือรับมือกับความเสี่ยงอยูเสมอ ชอบให
คําปรึกษา หรือขอเสนอแนะที่ตนเองรูแกผูที่มาสอบถามอยูเสมอ มีจิตอาสา มีความอดทน มี
สมาธิในการทาํงาน สามารถรับมือกับสภาพกดดัน ไมชอบใหผูอื่นมาสนใจเรื่องของตนเอง 
จุดแขง็: มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ สามารถวางแผนจัดลําดับความสําคญั มีทักษะ
การเจรจาตอรอง  
จุดออน: ขาดความรูความเขาใจในเรื่องกฎหมายใหม อาท ิระเบียบพัสดุ 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: สามารถวางแผนการทาํงาน บรหิารจัดการงานในหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายใหสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไดดี 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
94 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวปณยา ทาทราย ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ สังกัด: สถาบันวิจัยและพัฒนากระบวนการยติุธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ผานการสอบประเมินตําแหนงนิติกร และเทียบวุฒิ
ปริญญาโท (นิติศาสตรมหาบณัฑิต) เพื่อสอบประเมินเปนนิติกรระดบัชํานาญการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ทักษะการ
บริหารจัดการ/
วางแผน 

              

ความละเอียด/
รอบคอบ 

              

การตัดสนิใจ               

ทักษะการ
นําเสนอรูปแบบ
ใหม 

              

ความยืดหยุน                

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: การฝกฝนทักษะภาษาอังกฤษเพิ่มเติมจะชวยใหสามารถสืบคน
ขอมูลไดอยางรอบดาน และสามารถเขียนหนังสือราชการภาษาอังกฤษไดมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนั้น ทักษะการนําเสนอที่ดี ก็
จะชวยใหสามารถสังเคราะหความคิดแบบ one-page concept paper สามารถทุนเวลาและเอกสารอื่นไดมาก ทําใหงานมี
ประสิทธภิาพมากขึ้น การปรับทัศนคติในการทํางานก็จะชวยลดอคติตอเพ่ือนรวมงาน สรางความสัมพันธและความสุขในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: เปนคนมีเหตุผล รับฟงผูอื่น มีอารมณขัน ใหความสําคัญกบัครอบครัว ใฝ
รู สามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดดี มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานที่ตนไดรบัมอบหมายให
สําเร็จลุลวงในเวลาหรือกอนเวลา เปนคนจริงจัง ยึดมั่นในกฎเกณฑระเบียบตาง ๆ เปนคน
ตรงไปตรงมา จนบางครั้งหากพบการกระทําที่ไมเปนไปตามกฎระเบยีบแลว จะเกิดความไม
พอใจ จนเกิดเปนอคติกับบุคคลผูนั้น 
จุดแขง็: ทํางานดวยความรวดเรว็ มองเห็นภาพรวม สามารถทํางานไดเรยีบรอยสมบูรณใน
ระดับสูง มีความรอบคอบ ชอบตรวจสอบการปฏบิัติใหเกิดขอผิดพลาดนอยที่สุด มีทักษะการ
ใชภาษาอังกฤษทีด่ ี
จุดออน: คอนขางยึดติดกับลําดับอาวุโสในการปฏิบัติงาน ทําใหไมสามารถขอความชวยเหลือ
การปฏิบัติงานจากทีม หากมิไดมีขอสั่งการจากระดับสูงกวา เชื่อมั่นในกฎเกณฑจนขาดความ
ยืดหยุน ขาดทักษะการนําเสนอแบบใหม 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ปฏบิัติงานไดลลุวงภายในกําหนดเวลา โดยมีเน้ือหาและ
รูปแบบถูกตอง ครบถวน เฉพาะงานที่ตองอาศัยการศึกษาวิเคราะหขอมูลกฎหมายหรือ
กระบวนการยุตธิรรมที่ตองสืบคน และอางอิงจากขอมูลจากไทยและตางประเทศ 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
95 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวกุลฉัตร พราหมณโชติ ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมปฏิบติัการ สังกัด: กองงานคณะกรรมการพัฒนาการ
บริหารงานยติุธรรมแหงชาต ิ
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) สะสมความรู ความเชี่ยวชาญ เพ่ือเตรียมความพรอม
เลื่อนตําแหนงเปนระดับชํานาญการ พัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษเพ่ือใชในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะดานการใช
โปรแกรม
ออกแบบ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ทักษะการจับ
ใจความ 

              

ทักษะการเขา
สังคม 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูท่ีไดรับมาปฏิบัติงานไดรวดเร็วข้ึน ชวยลดระยะเวลาการ
ทํางาน งานที่ออกมามีคุณภาพ สามารถประสานงานไดอยางมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงคของการสื่อสาร สามารถตรวจสอบ
ความถูกตองของเอกสารในงานที่ปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบทํางานคนเดียวมากกวาการทาํงานรวมกับผูอื่น แตไมรูสึกอึดอัดหาก
ตองทํางานเปนทีม ชอบงานที่ตองอาศยัความคิดสรางสรรค สามารถทําไดนานและมีความสุข 
ไมชอบการจด การสรุปประเด็น ชอบการใชภาษา 
จุดแขง็: มีความละเอียดรอบคอบในการตรวจสอบความถกูตอง สามารถนั่งทํางานเอกสารได
เปนเวลานาน สามารถทํางานออกแบบที่ตองอาศัยความคิดสรางสรรค 
จุดออน: เปนคนไมรักการอาน ไมถนัดการจับประเด็น เปนคนขี้เกรงใจ ไมถนัดการติดตอ
ประสานงานกับผูที่อาวโุสกวา 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: สามารถผลติวารสารกระบวนการยุติธรรมไดตรงตามเวลาที่
กําหนด 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
96 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวอิสริยา สันติธรรม ตําแหนง: นักวิชาการยติุธรรมปฏิบัติการ สังกัด: กองงานคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงาน
ยุติธรรมแหงชาต ิ
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) สะสมความรู ความเชี่ยวชาญ เพ่ือเตรียมความพรอม
เลื่อนตําแหนงเปนระดับชํานาญการ พัฒนาทักษะและความรูดานอาชญาวิทยาและการบรหิารงานยติุธรรม โดยมีความมุง
หมายในการสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทในสาขาที่เก่ียวของดังกลาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการแกไข
ปญหาเฉพาะ
หนา 

              

ทักษะดานการ
ติดตอ
ประสานงาน 

              

ความรูทางดาน
กระบวนการ
ยุติธรรมฯ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาพัฒนาการบริหารจัดงานใหดีและมี
ประสิทธภิาพ เขาใจภาพรวมของงานไดมากยิ่งข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: มีบุคลิกภาพที่เขมแข็ง แสดงออกถึงอาํนาจ ความหวงใยเห็นใจผูอื่น ไม
กลัวการที่จะเผชิญหนา มีความรูสึกเปนธรรมชาติและผอนคลายเม่ือตองส่ือสารกับผูอื่น 
เขาถึงคนอื่นไดงาย และสามารถสรางแรงบันดาลใจใหกับผูอื่น เปนคนจริงใจ ใสใจคนที่พูด
จริงทําจริง ชอบความสามัคคี สรางแรงบันดาลใจใหกับทีมงานดวยความกระตอืรอืรนฯ 
(MBTi: ENFJ) 
จุดแขง็: สามารถทํางานในลักษณะการติดตอประสานงานตอนรับ และอํานวยความสะดวกได
ดี มีความตั้งใจที่จะพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มีความอดทน และสามารถแกไขปญหาเฉพาะ
หนา 
จุดออน: ยังขาดความรูที่จําเปนตอการปฏิบัตงิาน 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ไดรับมอบหมายการบริหารการประชุมคณะอนกุรรมการฯ 
กพยช. สามารถปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายไดอยางเปนผล 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
97 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวจามรี ชุมทอง ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมปฏิบัติการ สังกัด: สํานักงานเลขานุการกรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) การไดเลื่อนขั้นในตําแหนงนักวชิาการระดบัชํานาญการ 
เขาอบรมในหลักสูตรที่สามารถใชปฏิบัติงานได เชน หลักสตูรกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม การจัดทํางบประมาณ ทักษะ
การใชภาษาตางประเทศ (ฟง พูด อานและเขียน) นอกจากนั้นมุงหวงัจะสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาเอก และนิติศาสตร
บัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ความรูที่
เกี่ยวของกับงาน
งบประมาณ 

              

ความรูทางดาน
กระบวนการ
ยุติธรรมฯ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาทําใหการจัดทํางบประมาณ และการบริหาร
งบประมาณเปนไปตามระเบียบที่เก่ียวของไดอยางถูกตองและครบถวน ตลอดจนสามารถนําความรูและทักษะมาปรับใชในการตัดสินใจ
พิจารณางบประมาณที่เกี่ยวของกับโครงการดานกระบวนการยุติธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: มีความเชื่อมั่นในตนเอง เชื่อในสิ่งที่พิสูจนได สามารถอธิบายคาํถามที่
ไดรับมาได มีความมุงมั่นในการทํางาน สามารถทํางานในสภาพความกดดันสูง มีความ
รับผิดชอบสูง ยึดมั่นความถกูตอง เปนคนชอบชวยเหลอื/แนะนาํผูอื่นในสิ่งท่ีตนรูและ
เชี่ยวชาญ หรือมีขอมูลท่ีเปนประโยชน สามารถทํางานเปนทีม ชอบคดินวัตกรรม ความคิด
สรางสรรคเพื่อปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
จุดแขง็: มีความรูดานงบประมาณ ทั้งดานการจัดทาํขอและการบริหาร มีทักษะการใช
คอมพิวเตอรทั้งโปรแกรมดานสถิตหิรอืประมวลขอมูลพื้นฐาน พรอมทั้งสามารถซอมบํารุง
อุปกรณไดในระดับหนึ่ง 
จุดออน: ขาดทักษะดานภาษาอังกฤษ และขาดองคความรูดานกระบวนการยุตธิรรม 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: รับผิดชอบการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิง
ยุทธศาสตร แผนบูรณาการปฏิรูปกฎมายและพัฒนากระบวนการยุติธรรมในทุกขั้นตอน
กระบวนการ ไดระบมอบหมายใหเปนผูจัดการโครงการสมัมนาเชิงปฏิบัตกิารจดัทํา
แผนปฏิบัติการป 2562 และเปนคณะกรรมการจัดซ้ือจัดจาง/ตรวจรับพัสดุตามโครงการ 
ตาง ๆ ตลอดจนการจัดประชุมรับการตรวจเยี่ยมจาก รัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
98 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสุพิชฌาย ญาณวรสิทธิ์เดช นุชทัต ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: กองนโยบายและประสานแผน
กระบวนการยติุธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ไดพัฒนางานหรือสั่งสมประสบการณในสิ่งท่ีตนเอง
สนใจ มีทีมงานที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานทั้งดานปรมิาณ/คณุภาพ ตอบสนองตอความคาดหวังของผูบริหาร และสามารถมี
เวลาใหกับครอบครัว ในการดูแลบุตรและบุพการ ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การสรางความ
เชื่อมั่น/แรง
บันดาลใจ 

              

ความรูดานแผน
และนโยบาย 

              

ทักษะการใช
คอมพิวเตอร 

              

ทักษะดานการ
นําเสนอ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูท่ีไดรับมาทําใหการปฏิบัติงานมีความละเอียด รอบคอบ 
เกิดผลสัมฤทธิ์ และมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: สนใจการพัฒนาในตัวงาน มีความตั้งใจ เฉพาะอยางยิ่งในงานที่ตนเอง
ชอบ จะยิ่งสนุก มีความสุขในการทํางาน เปนคนนําเสนอในที่สาธารณะไมเกง มนุษยสัมพันธ
อาจไมคอยดี ไมคอยชอบเขาสังคม เปนคนเปดเผย รักความยุตธิรรม ยอมรับฟงความคิดเห็น
ของผูอื่น เปนคนชอบใชเหตุผลมากกวาอารมณ แตอารมณตนเองสงผลตอทัศนคติและความ
ตั้งใจในการทํางาน ไมชอบงานที่ไมชัดเจน ไมมีกรอบระยะเวลา 
จุดแขง็: มีความรอบรูดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง หรือสภาพการณโดยรอบ มี
ประสบการณในงานดานแผนและวิจยัเชิงสังคมศาสตร มีความตั้งใจในการทํางานสูง รักการ
พัฒนาตนเอง 
จุดออน: พูดไมเกง ขาดทักษะการนําเสนอ มนุษยสัมพันธที่อาจไมคอยดี ขาดทกัษะดาน
ภาษาอังกฤษ  
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ปรากฏตามขอเท็จจริงท่ีผูบังคับบัญชาประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
99 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวเปรมมิศา หนูเรืองงาม ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: สถาบันวิจัยและพัฒนากระบวนการ
ยุติธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ไดรับการเลื่อนตําแหนงเปนผูอํานวยการระดับตน 
ตําแหนงผูอํานวยการกองงานคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยติุธรรมแหงชาต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การคดิเชิง
สรางสรรค และ
นวัตกรรม  

              

ความรูดาน
กฎหมายและ
กระบวนการ
ยุติธรรม 

              

ทักษะดานการ
นําเสนอ 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

ภาวะผูนํา               

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูท่ีไดรับมากําหนดเนื้องานและผลการปฏิบัติงานท่ี
สามารถอางอิงไดถึงสิ่งท่ีไดรับการพัฒนามาแลว โดยสะทอนจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบความมอีิสระ มีความเปนตัวของตวัเองสงู ยึดมั่นในกฎ/ระเบียบวินัย 
จุดแขง็: สามารถตอบสนองตอขอสั่งการไดรวดเรว็ เขาใจภาพรวมในการดาํเนนิงานของ
สํานักงาน มีความรับผิดชอบสูง มีความคิดในการพัฒนาเพื่อยกระดับการปฏิบัตงิานของ
ตนเองอยางตอเนื่อง มีกฎ/กติกาในการอยูรวมกบัผูอื่น คอนขางมีความรูรอบดาน บรหิารงาน
ไดรวดเร็ว มีทักษะในการจับประเด็น คดิ วิเคราะห และมีความพรอมในการปฏบิัติงาน 
จุดออน: พูดไมเกง ขาดทักษะการนําเสนอ บางคร้ังขาดความละเอยีดรอบคอบ ความคดิ
สรางสรรคอาจมีคอนขางนอย ไมชอบเขาสังคม บางกรณจีะไมยอมรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอื่น หากไมพอใจอาจแสดงออกอยางทันที ไมชอบการรักษาวินยัเทาที่ควร 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ผลการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ อาท ิการใหความเห็นทาง
กฎหมาย การเปนฝายเลขานุการคณะอนุกรรมการ กพยช. อยูในระดับดีมาก ไดรับมอบหมาย
งานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาอยางตอเนือ่ง ไมเคยมีปญหาในเร่ืองผลการปฏิบัตงิานที่ต่ํากวา
เกณฑ 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
100 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวชีวรตัน สุมงคล ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: สถาบันวิจัยและพัฒนากระบวนการยติุธรรม 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ไดรับการเตรียมความพรอม เพ่ือเลื่อนระดับเปน
ชํานาญการพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ความละเอียด
รอบคอบ และ
ความรวดเร็วใน
การปฏิบัติงาน  

              

ความรูดาน
กฎหมายและ
กระบวนการ
ยุติธรรม 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาปรับปรุงการทํางาน ใหสามารถลดเวลาและ
ขั้นตอนการทํางาน เพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงาน ลดขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบทํางานในลักษณะที่ไมตองพบปะบุคคลมากมาย ชอบคิดและ
วิเคราะห ชอบอบรมในเชิงการเพ่ิมทักษะที่มีตอการปฏิบัติงาน 
จุดแขง็: มีความละเอียดรอบคอบ มีความอดทน 
จุดออน: ทํางานไดคอนขางชา ขาดทักษะดานภาษาตางประเทศ ขาดความรูดานกฎระเบยีบที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ผลการปฏิบัติงานสะทอนวา ความรูที่ตนเองมีอยูยงัไม
ครอบคลุมกับลักษณะงานที่ตองปฏิบัต ิ

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
101 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นางสาวคัทลียา แกวออน ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: กองนโยบายและประสานแผนฯ 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) สั่งสมความรูและประสบการณทํางานดานนโยบายและ
แผน ดวยทักษะและความชํานาญเฉพาะดาน มุงมั่นกาวหนาในสายอาชีพไปสูระดับชํานาญการพิเศษ เพ่ือที่จะไดรบัการพัฒนา
ความรูความสามารถในการทํางาน รวมถึงการบริหารจัดการทีมงานที่มีผลตอการทํางานใหเกิดความสําเรจ็รวมกัน และตอการ
พัฒนาองคกรและกระบวนการยติุธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ความรูดานแผน
และนโยบาย
สาธารณะ  

              

ความรูดาน
กระบวนการ
ยุติธรรม 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูท่ีไดรับมาประยุกตกับภารกิจดานนโยบายและแผนได 
ทําใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น อาจเกิดความคิด นวัตกรรมหรือเครื่องมือใหม นําไปสูการตอยอดตอไป อีกท้ังทักษะดาน
ภาษาก็จะชวยในการสืบคนแหลงขอมูลที่เปนสากล สงผลตอการพัฒนานโยบายดานกระบวนการยุติธรรมและสนับสนุนการทํางานใหมี
ความรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบวางแผนเชิงรุกไวลวงหนา ชอบที่ทราบเปาหมายของงานที่ตอง
ปฏิบัติอยางชัดเจน หากเกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นจากปจจยัอื่น ก็จะมุงม่ันในการแกไขปญหา
นั้น เพื่อใหงานบรรลุผลตามเปาหมาย ชอบใหความรู/คําแนะนําในเรื่องงานและการใชชีวิต
การทํางานแกเพ่ือนรวมงาน/รุนนอง/ทมีงาน ชอบงานที่มีความทาทาย 
จุดแขง็: มีความรู/ประสบการณดานงานแผนและนโยบายที่เก่ียวของกับกระบวนการยุตธิรรม 
มีความมุงมั่น ไมยอทอ คิดบวก กลาตัดสินใจ มีความเขาใจในความตาง/ขอจํากดัของทีมงาน
แตละบุคคล สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดด ี
จุดออน: ดานทักษะภาษาตางประเทศ ไมชอบการทํางานที่ไรเปาหมาย หากตนเองรูสึกวา
ไมไดรับความเปนธรรมหรือไมถูกตองแลว จะสงทําใหขาดแรงบันดาลใจหมดกาํลังใจในการ
ทํางาน 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: สามารถปฏิบัติงานตามระยะเวลาทีก่ําหนดหรือตามขอตกลง
ในการทํางานไดดี 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 



 
102 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ชื่อ-นามสกุล: นายณัฐวุฒ ิอินทรเนตร ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สังกัด: สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) เติบโตในสายงานดานการพัฒนาขอมูลสถิติดาน
กระบวนการยติุธรรม หรือในสายงานดานนโยบายและแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการ
คิดนวณ และ
สถิต ิ

              

ความรูดาน
กฎหมายและ
กระบวนการ
ยุติธรรม 

              

ทักษะดาน
คอมพิวเตอร 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาปรับปรุง และบริหารจัดการขอมูลเชิงสถิติให
เปนระบบ เกิดความรวดเร็ว สะดวกตอการคนหาขอมูล ท้ังนี้ทักษะดานภาษาอังกฤษจะชวยในการสืบคนขอมูลที่เปนแหลงสากล และ
สนับสนุนการปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: เปนคนงาย ๆ เรยีบ ๆ ใจเย็น มีน้ําใจ ไมชอบงานที่เปนพิธกีารหรืองานที่
ตองสนับสนุนผูบริหาร ชอบปรับการทํางานใหงายที่สุดแตไดผลลัพธที่ดีเทากับงานอื่น ชอบ
งานดานการพัฒนาขอมูล 
จุดแขง็: มีทักษะดานการคดิคํานวณ การวางแผนการทํางาน การใชขอมูล  
จุดออน: ทักษะที่จําเปนเวลาตองเขาประชุม การสื่อสาร (เฉพาะอยางยิ่งกับผูบริหารระดับสูง) 
ทักษะดานภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: ตนเองยงัมีความเห็นวาผลการปฏิบัติงานที่ผานมายังไมคอยดี
นัก สวนหนึ่งเปนผลมาจากภาระงานที่มมีากขึ้น และหลายภารกิจเปนงานที่ไมเกี่ยวของกับ
ภารกิจหลักหรืองานประจํา ทําใหขาดเวลาในการคิดนวัตกรรมใหม แตก็สามารถปฏิบัติงาน
และแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 
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ชื่อ-นามสกุล: นางสาวจิติยา พฤกษาเมธานันท ตําแหนง: นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการพิเศษ สังกัด: สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร 
เปาหมายหรือความคาดหวังในการพฒันาของตนเอง: (ไมเกินสองป) ไดรับการแตงตั้งเปนผูเช่ียวชาญดานการพัฒนาระบบงานยติุธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะที่จะ
พัฒนา 

แนวทางการ
พัฒนา 

แผนการพฒันา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 หมายเหต ุ
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ทักษะการคดิเชิง
ระบบ  

              

การประสานการ
ปฏิบัติ และการ
ทํางานเปนทีม 

              

ทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ 

              

แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน: นําความรูที่ไดรับมาคิดและออกแบบงานตามท่ีรับผิดชอบ 
สามารถกําหนดผูรับผิดชอบ/ระยะเวลา/แนวทางการดําเนินงาน ช้ีแจงแกเพ่ือนรวมงาน เอื้อตอการคิดคนนวัตกรรมใหมในการทํางาน 
และสามารถบริหารจัดการเวลาไดอยางมีประสิทธภิาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนพฒันารายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตลุาคม 2561 – กันยายน 2562) 
 

การวิเคราะหตนเอง 
ลักษณะสวนบุคคล: ชอบทํางานที่สามารถทําใหสําเร็จไดดวยตัวคนเดียว เนื่องจากคอนขาง
เกรงใจที่จะตองไปขอความชวยเหลือจากคนอื่น เฉพาะอยางยิ่งบุคลากรอื่นนอกสํานัก/กอง
ของตนเอง ชอบงานหริอภารกิจที่มีความชัดเจน ถูกตอง ตรวจสอบ/อางอิงได มากกวาการสั่ง
ดวยวาจา เปนคนรักครอบครัว และใหความสําคัญกับครอบครวัเสมอ 
จุดแขง็: ความสามารถดานภาษาอังกฤษในการสื่อสาร สามารถคิดเปนระบบ 
จุดออน: อาจขาดความละเอียดรอบคอบในงานเชิงตวัเลขหรือคํานวณ และมักถูกมองวาชอบ
ทํางานเพียงลําพัง อาจไมสามารถทาํงานที่กระทบกับครอบครวัได เชน การเดินทางไป 
ตางประเทศ เปนตน 
ผลการปฏบิัติงานปที่ผานมา: สามารถทํางานไดด ีหากไดรบัการมอบหมายที่ชดัเจน สงมอบ
ผลงานไดตามกําหนดเวลา ตรงตามเปาหมาย 

ความเห็นของผูบังคับบัญชา: 
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
……………………………………………………………….…….. 
 

ลงช่ือ ……………………………………………………. 

         (…………………………………………………..) 
ตําแหนง ………………………………………………. 

วันที่ ......../........./......... 
ผูรับการพัฒนา (เจาตัว)/รับทราบแผน 

        ลงชื่อ ……………………………………………………. 

                   (…………………………………………………..) 
        ตําแหนง ………………………………………………. 

                     วันที่ ......../........./......... 
ผูบังคบับัญชา/อนุมัติแผน (ผูบังคบับัญชาเหนือตน 1 ชั้น) 
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4.4 ขั้นตอนและแนวทางการดําเนินการตามแผนพัฒนารายบุคคล 
 

สําหรับข้ันตอนและแนวทางในการนําแผนพัฒนารายบุคคล ไปดําเนินการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ไดนั้น ทาง
ผูศึกษาไดนําเสนอแนวทางและขั้นตอนโดยพัฒนาตามกรอบของสํานักงาน ก.พ. ที่ไดเสนอขั้นตอนการจัดทํา
แผนฯ จําแนกออกเปน 7 ขั้นตอน 

 
ตารางที่ 4.4 แสดงขั้นตอนในการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล 
 

ขั้นตอนการจัดทําแผนพฒันารายบุคคล ผูมีสวนเกี่ยวของ 
ขั้นตอนที่ 1: กําหนดเปาหมายในการพัฒนา (development goal) 
     กําหนดเปาหมายในการดํารงตําแหนงหรือความกาวหนาในอนาคตที่เปนเปาหมายของ
บุคลากรแตละบุคคล (ไมเกินสองป) โดยเลือกตําแหนงเปาหมายท่ีมีความรับผิดชอบตามที่
บุคลากรคาดหวัง ทั้งน้ี ตองมีความเหมาะสม/สอดคลองกับทิศทางเชิงยุทธศาสตรของสวนราชการ 

- บุคลากรแตละ
บุคคล 

ขั้นตอนที่ 2: ประเมินชองวางในการพัฒนา (access) 
     การวิเคราะหองคกร (organization analysis): เปนการวิเคราะหทิศทางเชิงยุทธศาสตร 
(strategic direction) ของสวนราชการ/หนวยงานของตนเอง ตลอดจนเปาหมายในอนาคต
วิเคราะหบทบาทหนาที่/ความรับผิดชอบของตําแหนงที่ปฏิบัติงานในปจจุบัน และเปาหมายใน
อนาคต กําหนดวิสัยทัศนในการปฏิบัติงานในตําแหนงปจจุบันและเปาหมาย เพ่ือกําหนดความรู 
ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะอ่ืนท่ีพึงประสงค (KSAOs) ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานในหนาที่
ดังกลาว 
     (เคร่ืองมือ: มาตรฐานกําหนดตําแหนงที่เกี่ยวของ ขอมูลหนาที่ความรับผิดชอบ รายละเอียด
สมรรถนะที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน แผนยุทธศาสตรของหนวยงาน แผนกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ฯลฯ) 
     การวิเคราะหตนเอง (individual analysis): เปนการประเมินตนเอง ดานความรู ทักษะ 
ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืน (KSAOs) เทียบกับตําแหนงที่ปฏิบัติงานอยูในปจจุบันกับ
ตําแหนงเปาหมายในอนาคต โดยเปรียบเทียบสิ่งท่ีเปนอยู (as is) กับสิ่งท่ีคาดหวังหรือสิ่งที่ควรจะ
เปน (to be) เพ่ือกําหนดประเด็นที่ควรพัฒนาหรือจําเปนตองพัฒนาในชวงระยะเวลาสองป ทั้งนี้ 
ตองระบุ KSAOs ที่คิดวามีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งในการพัฒนาเพื่อปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพในตําแหนงปจจุบัน และเตรียมความพรอมเขาสูตําแหนงเปาหมายในอนาคต (การ
ระบุจํานวนจุดแข็ง และจุดที่ตองการพัฒนาควรระบุจํานวนเทาที่เหมาะสมและจําเปน) 
     (เคร่ืองมือ: การวิเคราะหประเมินตนเอง ขอมูลจากบุคคลรอบขาง แบบประเมินพฤติกรรม/
บุคลิกภาพ MBTI เปนตน) 

- บุคลากรแตละ
บุคคล 

- ผูบังคับบัญชา 
- (และ/หรือ) 

ผูใตบังคับบัญชา 

ขั้นตอนที่ 3: การจัดลําดบัความสําคัญและเลือกประเด็นในการพัฒนา 
     จัดลําดับความสําคัญของประเด็นที่ตองการพัฒนาหรือจําเปนตองพัฒนาในชวงระยะเวลา
ประมาณไมเกินสองป เพ่ือเลือกประเด็นท่ีตองการพัฒนากอนในระยะสั้น (ประมาณสามเดือน) 
โดยเลือกประเด็นท่ีเปน จุดแข็ง และจุดออนที่ตองการพัฒนา เพ่ือใหมีจํานวนไมมากหรือนอย
เกินไป การเลือกประเด็นที่จําเปนและสําคัญของทั้งสองอยางจะชวยสรางสมดุลในการพัฒนา
ตนเอง 

- บุคลากรแตละ
บุคคล 

- ผูบังคับบัญชา 

ขั้นตอนที่ 4: กําหนดแนวทางและวิธีการในการพัฒนา 
     กําหนดแนวทางและวิธีการในการพัฒนาที่สอดคลองกับประเด็นในการพัฒนา และกําหนด
แนวทางการนําสิ่งที่ไดรับการพัฒนามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 

- บุคลากรแตละ
บุคคล 

- ผูบังคับบัญชา 
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ขั้นตอนการจัดทําแผนพฒันารายบุคคล ผูมีสวนเกี่ยวของ 
ขั้นตอนที่ 5: ระบุปญหา/อุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้น 
     ระบุถึงปญหา/อุปสรรคที่คาดวาจะเกิดข้ึน ในการดําเนินการตามแผนพัฒนารายบุคคล รวมถงึ
แนวทางในการปองกันหรือจัดการกับปญหา/อุปสรรคดังกลาว 

- บุคลากรแตละ
บุคคล 

- ผูบังคับบัญชา 
ขั้นตอนที่ 6: ดําเนินการตามแผนท่ีวางไว  
     บุคลากรที่เปนเจาของแผนพัฒนารายบุคคลแตละคน ตองดําเนินการพัฒนาตามแผนฯ ที่
กําหนดไว โดยหากเกิดปญหา/อุปสรรค อาจดําเนินการรับมือหรือจัดการกับปญหาตามที่ระบุ
แนวทางไว หรือปรึกษาขอคําแนะนําจากผูบังคับบัญชา 

- บุคลากรแตละ
บุคคล 

- ผูบังคับบัญชา 

ขั้นตอนที่ 7: ทบทวน/ประเมินผลการดําเนินการตามแผน 
     บุคลากรท่ีเปนเจาของแผนพัฒนารายบุคคลแตละคนตองมีการทบทวน ประเมินผลการ
ดําเนินการตามแผน และรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบและรับฟงขอคิดเห็นจากผูบังคบับัญชา 

- บุคลากรแตละ
บุคคล 

- ผูบังคับบัญชา 

ปรับจาก สํานักงาน ก.พ.  (2560) 
 
 นอกจากนั้นยังตองอาศัยการกําหนดบทบาทหนาที่ หรือความรับผิดชอบตอการพัฒนาบุคลากร ทั้งยัง
ตองพิจารณาถึงปจจัยความสําเร็จในการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล อันไดแก 1) บุคลากรที่เปนเจาของ
แผนพัฒนาฯ ตองตระหนักและเล็งเห็นถึงความสําคัญของการจัดทําแผนฯ และตองรับผิดชอบในการพัฒนา
ตนเอง 2) บุคลากรที่มีสวนรวมในการพัฒนาและจัดทําแผนฯ ตองมีความเขาใจรวมกันอยางถูกตอง ไมวาจะ
เปนบุคลากรที่เปนเจาของแผน ผูบังคับบัญชา บุคลากรที่ทําหนาที่ในการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 3) ตอง
ใหความสําคัญที่ผลลัพธในการพัฒนามากกวากระบวนการ หรือดังคํากลาวที่วา “วิธีการในการจัดทํา
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) สามารถมีไดหลากหลายแนวทาง แตการนําแผนพัฒนารายบุคคลไปใชให
เกิดขึ้นจริงเปนผลลัพธสุดทายที่ตองการ” 
 โดยขอมูลและรายละเอียดโดยชัดแจงนั้นทางผูศึกษาไดนําเสนอความไวแลวในรายงานผลการศึกษา
เพ่ือจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล ฉบับสมบูรณ อยางไรก็ตามการนําแผนพัฒนารายบุคคลไปดําเนินการให
เกิดผล พอที่จะสรุปแนวทางการดําเนินการไดดังตอไปนี ้
 ขั้นตอนที่  1: ระยะการจัดทําและพัฒนาแผนพัฒนารายบุคคล โดยข้ันตอนนี้ เปนขั้นตอนการ
ดําเนินงานในชวงแรก ดังปรากฏจากการที่ผูศึกษาไดกําหนดกลุมเปาหมายในการพัฒนาวาคือ ขาราชการใน
สายงานนักวิชาการยุติธรรม เพราะถือวาเปนบุคลากรที่เปนผูปฏิบัติงานหลัก (operating core) ของสํานักงาน
กิจการยุติธรรม และไดสํารวจขอมูลของบุคลากรแตละบุคคลเพื่อกําหนดเปาหมายในการพัฒนา 
(development goal) อันเปนความประสงคหรือความคาดหวังของบุคลากร ซึ่งตองสอบทานวาเปาหมาย
ดังกลาวสอดคลองกับเปาหมาย หรือทิศทาง ยุทธศาสตรของสํานักงานกิจการยุติธรรมหรือไมเพียงใด เพ่ือให
การพัฒนานั้น เกิดขึ้นเพ่ือสนองตอบทั้งผลการปฏิบัติท่ีองคกรคาดหวัง และสอดรับกับความตองการของ
บุคลากร อันจะชวยใหเกิดแรงผลักดันในการมุงพัฒนาใหเปนผล 
 ภายหลังตองทําการวิเคราะหชองวาง หรือความจําเปนในการพัฒนา (gap analysis) ตองพิจารณา
การวิเคราะหองคกรในภาพรวม โดยผูศึกษาไดนําขอมูลที่เก่ียวของจากการจัดทําแผนกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานกิจการยุติธรรม พ.ศ. 2562 – 2565 มาประกอบ พรอมทั้งวิเคราะหคุณ
ลักษณะเฉพาะบุคคล (IDP-1) ซึ่งผูศึกษากําหนดใหบุคลากรประเมินตนเองท้ังคุณลักษณะเฉพาะตน ความรู
ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ ตลอดจนสมรรถนะที่ตนเองมีในการปฏิบัติงาน ปรากฏความตามแผน IDP-2 
ตามที่นําเสนอไวขางตน ดังนั้น แนวทางการปฏิบัติตอไป ทางบุคลากรที่มีหนาที่รับผิดชอบในการบริหาร



 
106 แผนพัฒนารายบุคคล : ขาราชการในสายงานนักวิชาการยุติธรรม สํานักงานกิจการยุติธรรม 

ทรัพยากรบุคคล ตองนําแผน IDP-2 ดังกลาวไปมอบใหกับผูบังคับบัญชา ของบุคลากรแตละบุคคลเพ่ือ
ดําเนินการในการสอบทานขอมูล เพ่ือตรวจสอบประเด็นดังตอไปนี้ 

- เปาหมายของบุคลากรที่คาดหวังหรือประสงคนั้น มีความสอดคลองกับภารกิจ ยุทธศาสตรของ
สํานักงานกิจการยุติธรรมเปนประการใด 

- บุคลิกภาพ ลักษณะสวนบุคคล จุดแข็ง จุดออน ของบุคลากรมีความถูกตองเหมาะสม สอดคลอง
กับขอเท็จจริงจากการปฏิบัติงานหรือไมเปนอยางไร โดยตองพิจารณาวาจุดแข็ง จุดออนมีความครบถวน
สมบูรณหรือไม และเปนจุดแข็ง จุดออนที่สัมพันธหรือสงผลตอการปฏิบัติงานในตําแหนงหนาที่นั้น ๆ อยางไร 
โดยผูบังคบับัญชาใหความเห็น 

ขั้นตอนที่ 2: การจัดลําดับความสําคัญ และการกําหนดแนวทางในการพัฒนา เปนข้ันตอนในการ
ดําเนินการภายหลังพิจารณาถึงเปาหมายที่คาดหวัง คุณลักษณะ ตลอดจนสมรรถนะของบุคลากรแตละบุคคล
แลว โดยเปนการดําเนินการกําหนดประเด็นในการพิจารณา วาบุคลากรผูนั้นสมควรไดรับการพัฒนาใน
ประเด็นใด ซึ่งการกําหนดประเด็นการพัฒนานั้น ตองยึดหลักการสําคัญคือ “การสงเสริมจุดแข็ง” ของ
บุคลากรมากกวาการติดกับดักในการลบ หรือแกไขจุดออน เวนแตวาจุดออนนั้นจะสงผลอยางยิ่งยวดในการ
ปฏิบัติงานในตําแหนง โดยประเด็นในการพัฒนาไมควรมีมากหรือนอยจนเกินไป 

จากนั้น ใหนําประเด็นในการพัฒนามาจัดลําดับความสําคัญ วาประเด็นใดควรไดรับการพัฒนา
กอนหลัง โดยกําหนดระยะเวลา (timeline) เพื่อกําหนดชวงที่คาดหมายวาจะพัฒนา และพิจารณาเลือก
แนวทางในการพัฒนาที่เหมาะสมตามแตละประเด็น ซึ่งแนวทางในการพัฒนานี้ทางผูบังคับบัญชา ตลอดจน
บุคลากรที่ทําหนาที่ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ตองรวมกันหารือเพื่อเลือกแนวทางที่เหมาะสมกับ
คุณลักษณะหรือประเด็นที่ตองการพัฒนา และสอดคลองกับถนัด หรือขอจํากัดของแตละบุคคล อาทิ ใน
ขอเท็จจริงที่พบวาบุคลากรของสํานักงานกิจการยุติธรรม คอนขางมีภารกิจที่ตองปฏิบัติในงานจํานวนมาก ทํา
ใหไมคอยมีเวลาเพื่อจัดฝกอบรม (off the job training) เพราะจะกระทบตอเวลาการปฏิบัติงาน ดังนั้น การ
เลือกแนวทางพัฒนา ก็สมควรเลือกแนวทางที่เหมาะสม อาทิ ใชการฝกอบรมขณะทํางาน (on the job 
training) หรือ ในบางประเด็นที่ตองพัฒนาในเรื่อง “ทักษะการประชุม การนําเสนอ” อาจใชแนวทางการ
ติดตามผูบังคับบัญชา เพื่อเขารวมประชุมที่ตาง ๆ เพ่ือใหสังเกตเห็นถึงแนวทางการปฏิบัติ และเกิดการเรียนรู
ดวยตนเอง เปนตน อยางไรก็ตามหากบุคลากรที่ทําหนาที่ในการบริหารทรัพยากรบุคคล เห็นวามีทักษะ ความรู
ใด ที่เปนความตองการรวมของบุคลากร ก็สามารถพิจารณาการจัดฝกอบรมและพัฒนาไดในภาพรวม อาทิ 
ทักษะการนําเสนอ ทักษะดานภาษาอังกฤษ ความรูเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม เปนตน  

เมื่อกําหนดแนวทางแลว ก็จําตองนําประเด็นและแนวทางในการพัฒนาไปพูดคุยหารือทําความเขาใจ
กับบุคลากรแตละบุคคลใหรับทราบ เพื่อเปนการสรางการรับรู การยอมรับ ตลอดจนเปนการสอบทานความ
ถูกตองและเหมาะสม และควรระบุถึงการนําสิ่งท่ีไดรับจากการฝกอบรมและพัฒนาวาจะนํามาประยุกตหรือใช
ในการปฏิบัติงานในตําแหนงไดอยางไร 

ขั้นตอนท่ี 3: การดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว เปนข้ันตอนที่เกิดขึ้นหลังจากที่บุคลากรเจาของแผน 
และผูบังคับบัญชาไดขอตกลงและยอมรับในแผนพัฒนาฯ บุคลากรแตละบุคคลก็ตองยึดม่ันในการที่จะ
ฝกอบรมและพัฒนาตามที่แผนไดกําหนดกรอบการพัฒนาไว โดยผูบังคับบัญชาทําหนาที่ในการกํากับติดตาม 
และบุคลากรที่ทําหนาที่การบริหารทรัพยากรบุคคล ก็ตองชวยสนับสนุนการพัฒนาตามแนวทางท่ีเหมาะสม ซึ่ง
การดําเนินการกํากับติดตามอาจใชแผน IDP-3 ในการประเมินเพ่ือกํากับติดตาม อีกทั้ง ตองมีการทบทวนเพ่ือ
ปรับแผนใหเหมาะสมตามบริบทแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม 


