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ข้อเสนอแนวทาง 
การเตรียมบุคลากรก่อนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม และการพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม  

ของคณะอนุกรรมการพัฒนาบุคลากรและสร้างองค์ความรู้ในงานยุติธรรม 
 

 

กระบวนการยุติธรรมและกฎหมาย มีความสัมพันธ์กับชีวิตความเป็นอยู่และความผาสุกของบุคคล               
ในสังคม นับตั้งแต่เกิดจนกระทั่งวาระสุดท้ายของชีวิต กระบวนการยุติธรรมที่มีความมั่นคงและประชาชน
มีความเชื่อมั่นยังเป็นภาพสะท้อนให้เห็นถึงภาพลักษณ์ของประเทศชาติอีกด้วย  หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการยุติธรรมมีอยู่เป็นจ านวนมาก บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการบังคับใช้
กฎหมายและการอ านวยความเป็นธรรมให้แก่ประชาชนก็มีอยู่เป็นจ านวนมากเช่นกัน บุคลากรในกระบวนการ
ยุติธรรมนี้ ถือว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทที่จะเสริมสร้างภาพลักษณ์และสร้างความเชื่อมั่นของประชาชนต่อ
กระบวนการยุติธรรมของประเทศ 

การที่จะพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม 
จริยธรรม และจิตส านึกที่ดีในการให้บริการ จึงนับเป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญและสมควรที่จะมีการก าหนดทิศทาง
ที่ชัดเจนเพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปปฏิบัติได้ นอกจากนี้ ได้มีการค านึงถึงการเตรียมบุคลากรก่อนเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม เพ่ือส่งเสริมกลไกในการคัดเลือก สรรหาของหน่วยงาน ให้มีโอกาสในการคัดเลือกผู้ที่มี
ความรู้ ความเข้าใจ มีจิตส านึกรักความยุติธรรมเข้าสู่หน่วยงาน เพ่ือการปฏิบัติงานด้านการบังคับใช้กฎหมาย
และอ านวยความเป็นธรรมแก่ประชาชนต่อไปได้    

แนวทางในการเตรียมบุคลากรก่อนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม และการพัฒนาบุคลากร                      
ในกระบวนการยุติธรรม มีดังนี้ 

๑. การเตรียมบุคลากรก่อนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 
๑.๑ การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา  

 ๑.๑.๑ ให้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)ก าหนดนโยบายแก่สถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่มีการเรียนการสอนสาขาวิชา นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ และสังคมศาสตร์ ซึ่งเป็นสาขาวิชาที่มี
การผลิตบัณฑิตเพ่ือเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม โดยให้บรรจุหัวข้อวิชาที่เป็นองค์ความรู้ด้านกระบวนการ
ยุติธรรมไว้ในหมวดวิชาบังคับ พร้อมทั้งติดตามผลการด าเนินการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน และ                   
ให้สอบถามความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินการด้วย โดยมีหัวข้อวิชา ดังนี้  
 หัวข้อวิชาที่ ๑ กระบวนการยุติธรรมและกฎหมายในชีวิตประจ าวัน  
 ค าอธิบายรายวิชาประกอบด้วย แนวคิด หลักการ ความหมายของการบริหารงานยุติธรรมทางแพ่ง 
อาญา และปกครอง ประวัติและพัฒนาการของกระบวนการยุติธรรมสากล ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป 
กฎหมายส าคัญในการด าเนินชีวิต กฎหมายที่เป็นข้อบังคับของสังคมและประเทศชาติ หลักนิติธรรม กระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือก ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในกระบวนการยุติธรรม 
 หัวข้อวิชาที่ ๒ หลักสิทธิมนุษยชน คุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมาภิบาล 
 ค าอธิบายรายวิชาประกอบด้วย หลักสิทธิมนุษยชน บทบาทและการพัฒนาของสิทธิมนุษยชน
ระดับสากลและสังคมไทย มโนทัศน์เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน นโยบายการพัฒนาของรัฐที่ส่งผลต่อสิทธิมนุษยชน 
แนวคิดทางด้านคุณธรรม จริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคมของบุคลากรภาครัฐ การปฏิบัติตน
ตามหลักธรรมาภิบาล ประเด็นปัญหาทางจริยธรรมในยุคโลกาภิวัฒน์ ผลกระทบทางสังคม และแนวทาง                   
การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
 ๑.๑.๒ ให้สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มีการเรียนการสอนสาขาวิชา นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน โดยการบรรจุหัวข้อวิชาที่เป็นองค์ความรู้                 



2 

 

ด้านกระบวนการยุติธรรมไว้ในหมวดวิชาบังคับ พร้อมทั้งรายงานความก้าวหน้า และปัญหาอุปสรรคของ               
การด าเนินการพัฒนาหลักสูตร ให้ สกอ. ทราบ ภายในระยะเวลา ๑ ปี หลังจากท่ีมีมติคณะรัฐมนตรี  

๑.2 การสนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมหรือโครงการเสริมสร้างจิตส านึกรักความยุติธรรม  
 ๑.๒.๑ ให้หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ด าเนินการดังนี้ 

 จัดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นการให้ความรู้ หรือเสริมสร้างจิตส านึกรักความยุติธรรม
ให้แก่ เยาวชน นิสิต นักศึกษา ผ่านกิจกรรมต่างๆ อาทิเช่น การฝึกอบรม การฝึกงานที่ส่งเสริมการเพ่ิมทักษะ                 
ในวิชาชีพ กิจกรรมส่งเสริมความยุติธรรมในรูปแบบต่างๆ เป็นต้น และให้มีการออกประกาศนียบัตรรับรอง                   
ให้แก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ ทั้งนี้ ให้มีการพิจารณาประกาศนียบัตรเพ่ิมเติม นอกเหนือจากกลไก
พ้ืนฐานของการคัดเลือกและสรรหาบุคลากรเข้าสู่หน่วยงาน  

 ให้ด าเนินการสนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมหรือโครงการเสริมสร้างจิตส านึกรัก                 
ความยุติธรรม โดยก าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน และมอบหมาย                
ให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เป็นผู้ด าเนินการติดตาม และก ากับดูแล 

๑.๒.๒ ให้ส านักงบประมาณ สนับสนุนงบประมาณในการส่งเสริมกิจกรรมหรือโครงการเสริมสร้าง
จิตส านึกรักความยุติธรรมของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

 

๒. การพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม 
๒.๑ การก าหนดให้มี “ค่านิยมร่วมของบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม”  

ให้หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ด าเนินการดังนี้ 
 ยึดถือค่านิยมร่วมของบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม ๕ ประการ เป็นแนวทางการครองตน

และการด ารงชีวิตที่ดี ตลอดจนการปฏิบัติหน้าที่ ในการบังคับใช้กฎหมายและการอ านวยความเป็นธรรม                
ให้แก่ประชาชน ดังนี้ 

 ประการที่ ๑ ยืนหยัดในความถูกต้อง เที่ยงธรรม  
 ประการที่ ๒ มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย์สุจริต  
 ประการที่ ๓ มีจิตส านึกในการใช้อ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย  
 ประการที่ ๔ ใฝ่รู้กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  
 ประการที่ ๕ ผดุงความยุติธรรมแก่ประชาชน โดยไม่เลือกปฏิบัติ  
 จัดกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริมค่านิยมร่วมของบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม อาทิเช่น  

การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความรักความสามัคคีและการมีจิตสาธารณะ กิจกรรมเชิดชูเกียรติบุคลากรที่มีความ
ซื่อสัตย์สุจริต การส่งเสริมให้มีศูนย์การเรียนรู้และค้นคว้าด้านกฎหมาย และการเผยแพร่ความรู้ด้านกฎหมาย
และประมวลจริยธรรม  

 น าค่านิยมร่วมไปปรับเป็นเกณฑ์การประเมินสมรรถนะบุคลากร  พร้อมจัดท าระบบ              
การประเมินมาตรฐานคุณธรรมไว้ในระบบบริหารงานบุคคล และก าหนดบทลงโทษส าหรับบุคลากรที่ประพฤติตน
ไม่สอดคล้องกับค่านิยมร่วมและประมวลจริยธรรมของหน่วยงาน 

๒.๒ การก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม  
๒.๒.๑ ให้หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ด าเนินการดังนี้ 

 บรรจุแนวทางการพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมไว้ในหลักสูตรการฝึกอบรม              
ของหน่วยงาน รวมทั้งจัดท าหลักเกณฑ์การประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางการพัฒนาบุคลากร                           
ในกระบวนการยุติธรรม เพ่ือเป็นกลไกประกอบการพิจารณาความก้าวหน้า (Career Path) ทั้งนี้ ควรส่งเสริม                
ให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอกด้วย 
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การพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม ได้แก่ บุคลากรระดับต้น บุคลากรระดับกลาง 
และบุคลากรระดับสูง  โดยเน้นการพัฒนาบุคลากรในด้านองค์ความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (Skill) และ    
ด้านทัศนคติ (Attitude)  

ด้านองค์ความรู้ ควรจัดให้บุคลากรในระดับต้นได้มีองค์ความรู้ด้านบทบาทและภารกิจ
ของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม กฎหมายเบื้องต้นและระเบียบต่างๆ หลักสิทธิมนุษยชนและหลักสากล
ต่างๆ  สภาพปัญหาสังคมและการเปลี่ยนแปลง การป้องกันอาชญากรรมและการบังคับใช้กฎหมายที่มี
ประสิทธิภาพ ส าหรับบุคลากรระดับกลาง องค์ความรู้เพ่ิมเติม ได้แก่ หลักการบูรณาการความร่วมมือและ                 
การประสานงาน การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ นวัตกรรมและความเปลี่ยนแปลงในกระบวนการยุติธรรม 
และส าหรับบุคลากรระดับสูง องค์ความรู้เพ่ิมเติม ได้แก่ ความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลก และ
การบูรณาการเพื่อพัฒนากระบวนการยุติธรรม 

ด้านทักษะ ควรจัดให้บุคลากรระดับต้นได้มีทักษะด้านการให้บริการและอ านวย
ความเป็นธรรมให้กับประชาชน การศึกษาค้นคว้าให้รู้เท่าทันสถานการณ์ การวิเคราะห์เพ่ือการป้องกัน
อาชญากรรมและการบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  การสื่อสาร การท างานเป็นทีมและ                             
การประชาสัมพันธ์ ส าหรับบุคลากรระดับกลาง ทักษะเพ่ิมเติม ได้แก่ การถ่ายทอดเชื่อมโยงความรู้และทักษะ
การให้ค าปรึกษา การเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และการระงับข้อพิพาท  ส าหรับบุคลากร
ระดับสูง  ทักษะเพิ่มเติม ได้แก่ ภาวะผู้น า การตัดสินใจ และการท างานเชิงรุก การมองภาพแบบองค์รวม 
และความคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนากระบวนการยุติธรรม และการบริหารงานอย่างบูรณาการ 

ด้านทัศนคติ ควรจัดให้บุคลากรระดับต้นได้พัฒนาทัศนคติด้านความเสมอภาคและ
การไม่เลือกปฏิบัติ การต่อต้านการทุจริตและยึดมั่นในความถูกต้อง การยึดมั่นในหลักนิติธรรมและการใฝ่รู้                    
เพ่ือพัฒนาตนเอง องค์กรและกระบวนการยุติธรรม ส าหรับบุคลากรระดับกลาง ทัศนคติที่ควรพัฒนา
เพิ่มเติม ได้แก่ การยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล และการเห็น
คุณค่าของเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับบุคลากรระดับสูง  ทัศนคติที่ควรพัฒนาเพ่ิมเติม ได้แก่ การบริหาร               
แบบมีวิสัยทัศน์ และการเห็นคุณค่าของการบูรณาการ 
           ๒.๒.๒ ให้กระทรวงยุติธรรม เป็นหน่วยงานกลางในการติดตาม ประสานงาน และสนับสนุน               
แนวทางการพัฒนาบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม 
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