
 
ตารางวิธีการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแยกรายตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด  การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล  หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด R1 สัดส่วนของผู้ที่เกี่ยวข้องในคดี หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่รับทราบช่องทาง

ในการรับรู้สิทธิทางกฎหมาย และความรู้พ้ืนฐานในการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก   

การส ารวจภาคประชาชน 
(Public Survey) 

- กระทรวงยุติธรรม 

ตัวชี้วัด E1 อัตราอาชญากรรม (Crime Rate) ต่อจ านวนประชากร ๑๐๐,๐๐๐ คน 
ลดลง 

การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) 

โดยศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล 
ในกระบวนการยุติธรรม (DXC) 

- ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
- ส านักงานกิจการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด E2 ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนลดลง   การส ารวจภาคประชาชน 
(Public Survey) 

- ส านักงานกิจการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด G1 จ านวนคดี และ/หรือเรื่องร้องเรียนที่มีมูลและถึงท่ีสุดที่เก่ียวข้องกับ 
การปฏิบัติที่ขัดกับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ หรือละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน 
มีจ านวนลดลง 

การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) 

- ส านักงานคณะกรรมการสิทธิ 
  มนุษยชนแห่งชาติ  
- ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ 
  ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
  (ป.ป.ช.)  
- กรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ 

ตัวชี้วัด G2 หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมีการก าหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงความ
ถูกต้องและเที่ยงธรรม 

การประเมินตนเอง 
(Self Assessment) 

การสังเกตจากผู้เชี่ยวชาญ 
(Observation) 

- ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
 

ตัวชี้วัด G3 คดีท่ีมีการชี้มูลว่าเจ้าพนักงานของรัฐบกพร่องในการปฏิบัติหน้าที่เลือก
ปฏิบัติ และ/หรือทุจริต หรือถูกแทรกแซง มีจ านวนลดลงเมื่อเทียบกับ 
ปีที่ผ่านมา 

ข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) 

- ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ 
  ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
  (ป.ป.ช.)  
- ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ 
  ปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
  (ป.ป.ท.) 
- ศาลอาญาคดีทุจริต 
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ตารางวิธีการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแยกรายตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด  การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล  หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
ตัวชี้วัด G4 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการก าหนดระยะเวลามาตรฐานตามที่ก าหนดไว้ใน

กฎหมายในแต่ละขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยมีระบบให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบติดตาม (Tracking) ได ้

การส ารวจผู้ใช้บริการ (User Survey)  
ผู้เสียหาย ผู้ต้องหา     

ผู้ต้องโทษ ครอบครัว 

- ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด G5 หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมีการก าหนดมาตรการเชิงรุกด้านการ
บริหารจัดการให้มีความโปร่งใสและแจ้งให้ประชาชนทราบ 

การส ารวจผู้ใช้บริการ (User Survey) 
ผู้เสียหาย ผู้ต้องหา 

ผู้ต้องโทษ ครอบครัว 

- ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด G6 หน่วยงานมีมาตรการ/ระบบที่เอ้ือต่อการป้องกันมิให้เกิดการเลือกปฏิบัติ 
หรือผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น ระบบการจ่ายส านวน
คดี 

การส ารวจผู้ใช้บริการ (User Survey) 
ผู้เสียหาย ผู้ต้องหา 

 ผู้ต้องโทษ ครอบครัว 

- ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
- ส านักงานอัยการสูงสุด 
- ส านักงานศาลยุติธรรม 

ตัวชี้วัด G7 หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมีกระบวนการทบทวนและปรับปรุง
ประสิทธิภาพข้อร้องเรียน 

การส ารวจผู้ใช้บริการ (User Survey) 
ผู้เสียหาย ผู้ต้องหา 

ผู้ต้องโทษ ครอบครัว 

- ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด G8 สัดส่วนของความเหมาะสมของทรัพยากร ทั้งเครื่องมือ งบประมาณ 
และทรัพยากรมนุษย์กับภาระงาน 

การประเมินตนเอง 
(Self Assessment) 

การสังเกตจากผู้เชี่ยวชาญ 
(Observation) 

- ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด G9 มีการวิเคราะห์ระบบบริหารจัดการองค์กรและระบบทรัพยากรมนุษย์
อย่างสม่ าเสมอ 

การประเมินตนเอง 
(Self Assessment) 

การสังเกตจากผู้เชี่ยวชาญ 
(Observation) 

- ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 
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ตารางวิธีการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแยกรายตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด  การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล  หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด G10 หน่วยงานมีการบูรณาการและจัดเก็บข้อมูลกระบวนการยุติธรรมอย่าง 

เป็นระบบ 
การประเมินตนเอง 
(Self Assessment)  

การสังเกตจากผู้เชี่ยวชาญ 
(Observation) 

- ทุกหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด G11 หน่วยงานมีการจัดท าการวิเคราะห์ประเมินค่าต้นทุนของกิจกรรมการ
เข้าถึงความยุติธรรม 

การประเมินตนเอง 
(Self Assessment)  

การสังเกตจากผู้เชี่ยวชาญ
(Observation) 

- ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
- ส านักงานอัยการสูงสุด 
- ส านักงานศาลยุติธรรม  
- กระทรวงยุติธรรม 

ตัวชี้วัด RE1 ร้อยละของผู้พ้นโทษที่กลับมา กระท าผิดซ้ าลดลง การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) 

โดยศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล 
ในกระบวนการยุติธรรม (DXC) 

- กรมพินิจและคุ้มครองเด็ก 
  และเยาวชน 
- กรมราชทัณฑ์  
- กรมคุมประพฤติ 
- ส านักงานกิจการยุติธรรม 

ตัวชี้วัด RE2 ร้อยละ/สัดส่วนของผู้พ้นโทษที่สามารถกลับไปด ารงชีวิตในสังคมได้อย่าง
ปกติสุข 

การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) 

- กระทรวงยุติธรรม 

ตัวชี้วัด A1 สัดส่วนของการคุ้มครองดูแลผู้เสียหาย/เหยื่ออาชญากรรมที่ได้รับการ
ชดเชยความเสียหายโดยได้รับเงินชดเชยเยียวยาจากภาครัฐมีจ านวนเพิ่ม
มากขึ้น 

การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) โดยศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลในกระบวนการ

ยุติธรรม (DXC) 

- กระทรวงยุติธรรม 

ตัวชี้วัด A2 จ านวนผู้ที่ถูกจับกุม และภายหลังได้รับการปล่อยตัว เนื่องจากมีการพิสูจน์
ว่าไม่มีความผิด ที่ได้รับเงินชดเชยจากภาครัฐ   

การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) 

โดยศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล 
ในกระบวนการยุติธรรม (DXC) 

- กระทรวงยุติธรรม 
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ตารางวิธีการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแยกรายตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด  การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล  หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
ตัวชี้วัด D1 หน่วยงานมีมาตรการในการตรวจสอบ เพื่อป้องกันการจับกุมผู้ต้องหา/ 

จ าเลย ที่ไม่ได้กระท าความผิด 
การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 

(Administrative Data) 
- ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
- ส านักงานอัยการสูงสุด 
- ส านักงานศาลยุติธรรม  
- กรมสอบสวนคดีพิเศษ 

ตัวชี้วัด D2 จ านวนคดีที่มีการรื้อฟ้ืนขึ้นมาเนื่องจากพบว่ามีการจับกุมผู้ต้องหา/จ าเลย 
ที่ไม่ได้กระท าความผิด 

การจัดเก็บข้อมูลสถิติทางทะเบียน 
(Administrative Data) 

- ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
- ส านักงานอัยการสูงสุด 
- ส านักงานศาลยุติธรรม กระทรวง
ยุติธรรม 

ตัวชี้วัด ET1 ร้อยละของประชาชนที่มีความเชื่อม่ันในประสิทธิภาพของกระบวนการ
ยุติธรรมในภาพรวม 

การส ารวจภาคประชาชน 
(Public Survey) 

- กระทรวงยุติธรรม, 
- ส านักงานกิจการยุติธรรม 

 
  

 
 


