
  
 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
(Transparency & Accountability) 

• G5 หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมี

การก าหนดมาตรการเชิงรุกด้านการ
บริหารจัดการให้มีความโปร่งใสและแจ้ง
ให้ประชาชนรับทราบ (US) 

• G6 หน่วยงานมีมาตรการ/ระบบที่เอื้อต่อ

การป้องกัน ไม่ให้เกิดการเลือกปฏิบัติหรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติหน้าที่ 
เช่น ระบบการจ่ายส านวนคด ี (US) 

• G7 หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม      

มี กระบวนการทบทวนและปรั บปรุ ง
ประสิทธิภาพ เรื่องข้อร้องเรียน (US) 

มีสมรรถภาพ  

(Institutional Capacity) 

•  G8 สัดส่วนของความเหมาะสมของ
ทรัพยากร ทั้งเครื่องมือ งบประมาณ 
และทรัพยากรมนุษย ์ กับภาระงาน  
(SA + OB) 

•  G9. .  มีการวิ เคราะห์และพัฒนา
ระบบทรัพยากรมนุษย์และการบริหาร
จดัการอย่างสม ่าเสมอ (SA + OB) 

•  G10. . หน่วยงานมีการจัดเก็บและ
บูรณาการข้อมูลกระบวนการยุติธรรม
อย่างเป็นระบบ   (SA + OB) 

ไม่ล่าช้าเกินควร  
(Without  Undue Delay) 

• G4 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
มีการก าหนดระยะเวลา 
มาตรฐานตามที่ก าหนดไว้ 
ในกฎหมายในแต่ละขั้นตอน     
การปฏิบัติงาน โดยมีระบบ 
ให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ 

      ติดตาม (Tracking) ได ้     
     (US) 
 

กระบวนการยุติธรรมมีความเที่ยงตรง 
(Fairness & Accuracy) 

• G2 หน่วยงานในกระบวนการ

ยุ ติ ธ ร รมมี ก า รก า หนดตั ว ชี้ วั ด 
ที่สะท้อนความถูกต้องและเที่ยง
ธรรม (SA+OB) 

 
• G3 คดีที่มีการชี้มูลว่าเจ้าพนักงาน

ของรัฐในกระบวนการยุติธรรม 
มีความบกพร่องในการปฏิบัติหน้าที่ 
การเลือกปฏิบัติและ/หรือการทุจริต
หรือถูกแทรกแซงมีจ านวนลดลง  
เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา (AD)  

เคารพและคุ้มครองสิทธิ 
เสรีภาพของประชาชน 
(Fundamental Rights) 

• G1 จ านวนคดี และ/หรือเรื่อง
ร้องเรียนที่มีมูล และถึงที่สุด  
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติที่ขัด
กับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
หรือละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน    
มีจ านวนลดน้อยลง (AD) 

• E1 อัตราอาชญากรรม (Crime Rate) 
ต่อจ านวนประชากร 100,000 คน 
ลดลง (AD) 

• E2 ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม
ของประชาชนลดลง (PS) 

• R1 สัดส่วนของผู้เกี่ยวข้องในคดี หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่รับทราบช่องทาง
ในการรับรู้สิทธิทางกฎหมาย และ
ความรู้พื้นฐานในการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก
(PS) 

• D1 หน่วยงานมีมาตรการในการตรวจสอบ เพื่อป้องกันการ
จับกุมผู้ต้องหา/จ าเลย ที่ไม่ได้กระท าความผิด (AD) 

• D2 จ านวนคดีที่มีการร้ือฟื้นขึน้มาเนื่องจากพบวา่มีการจบักุม 
ผู้ต้องหา/จ าเลย ที่ไม่ได้กระท าความผิด (AD) 

• A1 สดัสว่นการคุ้มครองดแูล ผู้ เสียหาย/เหยือ่อาชญากรรมและ
ชดเชยความเสียหาย โดยได้รับการชดเชยเยียวยาจากภาครัฐมี
จ านวนเพ่ิมมากขึน้(AD) 

• A2 จ านวนผู้ที่ถกูจบักมุ และภายหลงัได้รับการปลอ่ยตวั 
เน่ืองจากมีการพิสจูน์วา่ไมมี่ความผิด ที่ได้รับเงินชดเชยเยียวยา
จากภาครัฐ  (AD) 

  
 

6. ไม่มีผู้ต้องหา/จ าเลย  
ถูกจับกุมโดยไม่ได้กระท าความผิด 

        Do not have any  
    Miscarriages of Justice 
            ( 2 ตัวช้ีวัด) 

1. ประชาชนรับรู้ 
กฎหมายและสิทธิพื้นฐาน 
   Rights and Legal      

     Knowledge 
( 1 ตัวชีวั้ด ) 

2. การควบคุม 
อาชญากรรมที่มี 
ประสิทธิภาพ 

Effective Crime Control 
 ( 2 ตัวช้ีวัด )  

 5. ผู้เสียหายและ 
ผู้ถูกกล่าวหาได้รับ 

การคุ้มครองอย่างเหมาะสม 
Appropriate Protection of 
 victims And the Accused 

 ( 2 ตัวช้ีวัด )  
3. กระบวนการยุติธรรม 

บนพื้นฐานของ 
การบริหารจัดการที่ดี 

  Good Governance Justice   
( 11 ตัวชี้วัด ) 

4. การกระท าผิดซ้ าลดลง  
Reduced Recidivism 

( 2 ตัวช้ีวัด ) 

ต้นทุนในการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรม 
(Cost) 

• G11 หน่วยงานมีการ
จัดท าการวิ เคราะห์
ประเมินค่าต้นทุนของ
กิ จกรรมการ เข้ า ถึ ง
ความยุติธรรม  (US) 

Justice  
Performance  

Indicators 

• ET1 ร้อยละของประชาชนที่มคีวามเชือ่มัน่ในประสิทธิภาพ
ของกระบวนการยุติธรรม ในภาพรวมเพิ่มมากขึน้  (PS)    

ชุดตัวชีวั้ดประสิทธิภาพกระบวนการยุตธิรรมทางอาญา (7 ชุด 21 ตัวชีวั้ด) และวิธีการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 

• RE1 ร้อยละของผู้พ้นโทษที่กลับมากระท าผิดซ้ าลดลง (AD) 

• RE2 ร้อยละ/สดัสว่น ของผู้ พ้นโทษที่สามารถกลบัไปด ารงชีวิต
ในสงัคมได้อยา่งปกติสขุ (AD) 

หมายเหต ุ
AD = Administrative Data  
OB = Observation 
PS  = Public Survey  
SA  = Self Assessment 
US = User Survey  




