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ส านักงานกิจการยุติธรรม 
 

ข้อก าหนดขอบเขต (Terms of Reference : TOR) 
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……………………………………………………………………………………………………………… 

 

๑. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานกิจการยุติธรรมมีภารกิจเกี่ยวกับนโยบายและการพัฒนากระบวนการยุติธรรม โดยการศึกษา 

วิจัย การประเมินผลการบังคับใช้กฎหมาย และน าผลให้คณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ
ประกอบการพิจารณาก าหนดแนวทางการด าเนินการของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เพ่ือให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในกระบวนการยุติธรรมมีทิศทางการด าเนินการที่สามารถอ านวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดรับไปในทิศทางเดียวกัน โดยส านักงานกิจการยุติธรรมได้รับมอบหมายงานในหลากหลาย
ด้าน อาทิเช่น การประสานและด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการยุติธรรมทั้งหน่วยงานภายใน
กระทรวงยุติธรรม และหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม การจัดท าและประสานแผนการบริหารกระบวนการ
ยุติธรรมของประเทศ ตลอดจนอ านวยการและก ากับดูแลในการแปลงแผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรม
แห่งชาติ สู่การปฏิบัติของหน่วยงานต่าง ๆ การสนับสนุนและประสานการด าเนินงานพัฒนากฎหมายใน
กระบวนการยุติธรรม การเผยแพร่ความรู้ทางด้านวิชาการในกระบวนการยุติธรรม การจัดท ารายงานการ
วิเคราะห์ข้อมูลสถิติกระบวนการยุติธรรมและการพัฒนาตัวชี้วัดประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนพัฒนาแนวทางการบูรณาการข้อมูลสถิติกระบวนการยุติธรรม รวมถึงการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรม ซึ่งส านักงานกิจการยุติธรรมเป็นหน่วยงานกลางในการ
ประสานระบบเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลกระบวนการยุติธรรมระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใน
กระบวนการยุติธรรม เป็นต้น 

โดยทั้งหมดที่ได้ยกตัวอย่างมานี้ ส านักงานกิจการยุติธรรมได้มุ่งเน้นการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารที่ช่วยสนับสนุนการด าเนินงานภายในองค์กร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กร 
รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพและความรวดเร็วการในการประสานงานและอ านวยความยุติธรรมกับหน่วยงาน
ภายในกระบวนการยุติธรรม การมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือการสื่อสารข้อมูลที่มีประสิทธิภาพจึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง ส านักงานกิจการยุติธรรมจึงมีความจ าเป็นในการจัดหาวงจรสื่อสารความเร็วสูงและบริการ
อินเทอร์เน็ต เพ่ือสนับสนุนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร และสามารถรองรับการ
ปฏิบัติงานทั้งในด้านระบบงานต่าง ๆ ที่ท างานผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างปลอดภัยได้อีกด้วย  
 

๒. วัตถุประสงค ์
เพ่ือให้ส านักงานกิจการยุติธรรมมีวงจรสื่อสารความเร็วสูงและบริการอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพ 

รองรับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้สามารถด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานได้อย่างต่อเนื่อง 
 

๓. เป้าหมายของโครงการ 
 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานกิจการยุติธรรม และระบบศูนย์แลกเปลี่ยน
ข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (DXC) สามารถให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มั่นคง และต่อเนื่อง 
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๔. คุณสมบัติของผูย้ื่นข้อเสนอ 
๔.๑.  มีความสามารถตามกฎหมาย 
๔.๒. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
๔.๓. ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
๔.๔.  ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือท าสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว
 เนื่องจากเป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่
 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังก าหนดตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
 กรมบัญชีกลาง 
๔.๕.  ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อ ให้เป็นผู้ทิ้งงานของ
 หน่วยงานของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงาน
 เป็นหุ้นส่วน ผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติ
 บุคคลนั้นด้วย 
๔.๖.  มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
 พัสดุภาครัฐก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 
๔.๗.  เป็นนิติบุคคลผู้มีอาชีพรับจ้างงานที่ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว 
๔.๘.  ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอ่ืนที่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่ส านักงานกิจการ
 ยุติธรรม ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระท าการอันเป็นการขัดขวาง
 การแข่งขันอย่างเป็นธรรมในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี้ 
๔.๙.  ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่น
 ข้อเสนอได้มีค าสั่งให้สละเอกสิทธิ์ความคุ้มกันเช่นว่านั้น 
๔.๑๐.ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
 Government Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 
๔.๑๑.ผู้ยื่นข้อเสนอซึ่งได้รับคัดเลือกเป็นคู่สัญญาต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
 อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลาง ตามที่
 คณะกรรมการ ป.ป.ช. ก าหนด 
๔.๑๒.ผู้ยื่นข้อเสนอต้องไม่อยู่ในฐานะเป็นผู้ไม่แสดงบัญชีรายรับรายจ่าย หรือแสดงบัญชีรายรับรายจ่าย
 ไม่ถูกต้องครบถ้วนในสาระส าคัญ ตามท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช.ก าหนด 
๔.๑๓.ผู้ยื่นข้อเสนอซึ่งได้รับคัดเลือกเป็นคู่สัญญาต้องรับและจ่ายเงินผ่านบัญชีธนาคาร เว้นแต่การ
 จ่ายเงินแต่ละครั้งซึ่ งมีมูลค่าไม่เกินสามหมื่นบาทคู่สัญญาอาจจ่ายเป็นเงินสดก็ได้  ตามที่
 คณะกรรมการ ป.ป.ช. ก าหนด  

 

๕. ขอบเขตการด าเนินงานและรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะงาน 
๕.๑.  คุณลักษณะเฉพาะของวงจรสื่อสารความเร็วสูง 

๕.๑.๑.  เทคโนโลยีสื่อสารนั้นจะต้องเป็นเทคโนโลยีที่มีใช้อยู่ในปัจจุบัน 
๕.๑.๒.  วงจรสื่อสารนั้นที่ใช้ต้องเป็นสื่อที่มีการใช้งานอย่างแพร่หลายทั่วไป 
๕.๑.๓.  สามารถรองรับการขยายความเร็วไปจนถึงระดับ 1 Gbps ได ้
๕.๑.๔. เชื่อมต่อสัญญาณส าหรับบริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร ประกอบด้วยความเร็ว  

ภายในประเทศไม่น้อยกว่า 80 Mbps และต่างประเทศไม่น้อยกว่า 40 Mbps  
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๕.๑.๕.  เป็นวงจรสื่อสารที่มีเกณฑ์ความสามารถในการท างาน ดังนี้  
๕.๑.๕.๑ ความสามารถในการใช้งาน (Availability) ของวงจรสื่อสารหลักร้อยละ ๙๙  
๕.๑.๕.๒ Average Downtime / Month ไม่เกิน ๗ ชั่วโมงต่อวงจร 

๕.๑.๖.  ผู้ให้บริการจะต้องท าการตรวจสอบ SPAM Mail เพ่ือป้องกัน E-mail จากผู้โฆษณาที่ขาด
      ความรับผิดชอบ โดยสามารถเลือกให้ส่งหรือลบ E-mail ที่เป็น SPAM Mail ก่อนส่งไปยัง
      E-mail address ของ User ได้หรือตามที่ส านักงานกิจการยุติธรรมก าหนด 
๕.๒.  การบริการอินเทอร์เน็ต 

๕.๒.๑.  ต้องมีการเชื่อมโยงระบบอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร ที่มีความเร็วในประเทศไม่น้อยกว่า 80 Mbps
      และระหว่างประเทศไม่น้อยกว่า 40 Mbps 
๕.๒.๒.  ต้องจัดสรรหมายเลข IP Address ที่อยู่บนอินเทอร์เน็ตจ านวนไม่น้อยกว่า 32 Fix IP Class c
     และผู้ให้บริการจะต้องจัดสรรหมายเลข IP Address เพ่ิมเติมตามความจ าเป็นในการใช้
     งานตามที่ส านักงานกิจการยุติธรรมร้องขอ โดยไม่เกินจ านวนที่ผู้ให้บริการสามารถ      
     ให้บริการได ้
๕.๒.๓.  ต้องมีว งจร เชื่อมโยงกับศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลอิน เทอร์ เน็ตภายในประเทศ
    (National Internet Exchange: NIX) รวมกันมีความเร็วไม่น้อยกว่า 1 Gbps 
๕.๒.๔.  ต้องมีวงจรเชื่อมโยงกับศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลอิน เทอร์ เน็ตระหว่างประเทศ
    (International Internet Gateway: IIG) รวมกันมีความเร็วไม่ต่ ากว่า 60 Mbps  

๕.๓.  อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้บริการอินเทอร์เน็ต 
๕.๓.๑.  ผู้ให้บริการต้องจัดหาอุปกรณ์เพ่ือให้บริการและต้องรับผิดชอบดูแลซ่อมแซม อุ ป ก ร ณ์ ที่ มี
     อยู่เดิมและบ ารุงรักษาตลอดอายุสัญญา หากอุปกรณ์ไม่สามารถซ่อมแซมได้ ผู้ให้บริการ
     จะต้องจัดหาอุปกรณ์เทียบเท่าหรือดีกว่ามาให้บริการแทน พร้อมติดตั้งใช้งาน 
๕.๓.๒.  อุปกรณ์ที่จ าเป็นต้องใช้ส าหรับเชื่อมโยงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือให้เป็นไปตาม
     เงื่อนไขการบริการอินเทอร์เน็ต โดยทั้งนี้ผู้ให้บริการจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ จัดหาอุปกรณ์
     หรือเครื่องมือมาให้บริการโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ เพิ่มเติม 
๕.๓.๓.  ผู้ให้บริการจะต้องจัดอุปกรณ์ที่น ามาให้บริการและสายในการเชื่อมต่อ ให้อยู่ในสภาพ   

เรียบร้อยและเป็นระเบียบ 
๕.๔.  การบริหารจัดการวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูงและบริการอินเทอร์เน็ต 

๕.๔.๑. ต้องมีการบ ารุงรักษาซ่อมแซมแก้ไขและเปลี่ยนอุปกรณ์เครือข่ายที่ใช้ในการให้บริการ 
เพ่ือให้ระบบโครงข่ายดังกล่าวอยู่ในสภาพใช้งานได้ปกติ โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ
นอกเหนือจากค่าบริการในการเช่าวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูงและบริการอินเทอร์เน็ต 

๕.๔.๒.  มีศูนย์รับแจ้งเหตุขัดข้องตลอด ๒๔ ชั่วโมง ไม่เว้นวันหยุดราชการ และมีช่องทางในการรับ
      แจ้งไม่น้อยกว่า ๒ ช่องทาง 

๕.๔.๓.  ในกรณีเกิดอุปสรรค หรือเหตุขัดข้องจนเป็นเหตุให้ส านักงานกิจการยุติธรรมไม่สามารถใช้
      บริการวงจรสื่อสัญญาณหลักได้ ผู้ให้บริการจะต้องรีบมาด าเนินการแก้ไขให้อยู่ในสภาพที่
      ใช้การได้ดีดังเดิม 

๕.๔.๔. มีระบบ Network Monitoring ส าหรับดูแลติดตามและตรวจสอบสถานะของเครือข่าย
      เบื้องต้น ผู้ให้บริการต้องจัดท ารายงานสรุปการใช้งาน/ข้อขัดข้องของวงจรสื่อสัญญาณ



ข้อก าหนดขอบเขต (Terms of Reference : TOR)  
โครงการเช่าบริการวงจรสือ่สารความเร็วสูงและบรกิารอินเทอรเ์น็ต ส านกังานกิจการยุติธรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  
 

 
 ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกระบวนการยุติธรรม 

ส านักงานกิจการยุติธรรม 
 

      เป็นรายวงจร ส่งให้ส านักงานกิจการยุติธรรมเป็นรายเดือนแบบพิมพ์เป็นกระดาษ โดยส่ง
      ถึงส านักงานกิจการยุติธรรมภายในวันท าการของสัปดาห์แรกของเดือนถัดไป โดยรายงาน
      ต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยดังนี้ 

๕.๔.๔.๑. รายงานปริมาณการใช้งานระบบสื่อสารข้อมูลอินเทอร์เน็ต 
๕.๔.๔.๒. สรุปรายงานระบบขัดข้องประจ าเดือนพร้อมข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 

๕.๕.  การน าอุปกรณ์และ Software ที่จ าเป็นมาติดตั้งให้แก่ระบบของส านักงานกิจการยุติธรรม เพ่ือให้
     ระบบสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเงื่อนไขนั้น ผู้ให้บริการจะต้องจัดหามา
     อย่างถูกต้องตามกฎหมาย หากมีความเสียหายเกิดขึ้นทางผู้บริการจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบโดยไม่มี
     เงื่อนไขใด ๆ ทั้งสิ้น 
๕.๖.  มีระบบบริหารจัดการ Log management ตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ส าหรับโครงข่ายที่ผู้ให้บริการจัดหามาบริการ 
 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
เริ่มด าเนินงานตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒ 

 

๗. พื้นที่การด าเนินการ ส านักงานกิจการยุติธรรม 
 

๘. หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ  
ส านักงานกิจการยุติธรรมพิจารณาจากราคาโดยใช้ราคาต่ าสุด หากปรากฏว่า มีผู้เสนอราคาต่ าสุด

เท่ากันหลายราย จะพิจารณาราคาต่ าสุดของผู้ที่เสนอราคาในล าดับแรกเป็นผู้ชนะการเสนอราคา 
 

๙. ระยะเวลาส่งมอบงาน  เป็นรายงวด จ านวน ๑๒  งวด 
งวดที่ ๑    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนตุลาคม ๒๕๖๑ 
งวดที่ ๒    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๑ 
งวดที่ ๓    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนธันวาคม ๒๕๖๑ 
งวดที่ ๔    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนมกราคม ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๕ บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๖    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนมีนาคม ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๗    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนเมษายน ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๘    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนพฤษภาคม ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๙    บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนมิถุนายน ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๑๐  บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๑๐  บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนสิงหาคม ๒๕๖๒ 
งวดที่ ๑๒  บริการอินเทอร์เน็ตแบบองค์กร พร้อมจัดส่งรายงานประจ าเดือนกันยายน ๒๕๖๒ 

 

๑๐. วงเงินในการจัดหา ๗๓๙,๘๐๐ บาท (เจ็ดแสนสามหมื่นเก้าพันแปดร้อยบาทถ้วน) 
 

๑๑. ค่าจ้างและการจ่ายเงิน 
ส านักงานกิจการยุติธรรมจะจ่ายและช าระเงินเป็น ๑๒ งวด งวดละเท่า ๆ กัน 

 
 



ข้อก าหนดขอบเขต (Terms of Reference : TOR)  
โครงการเช่าบริการวงจรสือ่สารความเร็วสูงและบรกิารอินเทอรเ์น็ต ส านกังานกิจการยุติธรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  
 

 
 ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกระบวนการยุติธรรม 

ส านักงานกิจการยุติธรรม 
 

๑๒.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ๑๒.๑. เพ่ิมเสถียรภาพวงจรสื่อสารความเร็วสูง  
 ๑๒.๒. เพ่ิมประสิทธิภาพบริการอินเทอร์เน็ต 
 

๑๓.  การรับประกันความช ารุดบกพร่อง 
  กรณีท่ีไม่สามารถด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์การใช้งานให้นับเวลาขัดข้องตั้งแต่ได้รับแจ้ง (โดย

จะต้องมีการแจ้งหมายเลขอ้างอิงของการแจ้งเป็นอย่างน้อยให้กับผู้แจ้งไว้เป็นหลักฐาน) และตกลงยินยอม
ให้ส านักงานกิจการยุติธรรมปรับเป็นรายชั่วโมง เศษของชั่วโมงคิดเป็นหนึ่งชั่ วโมง ในอัตราร้อยละ ๐.๒  

 ต่อชั่วโมงของค่าเช่าใช้บริการรวมทั้งสัญญา ยกเว้นกรณีวงจรสื่อสัญญาณขัดข้อง หรือการช ารุดบกพร่อง
ของเครื่องและอุปกรณ์ปลายทางที่เกิดเนื่องจากความผิดพลาดของหน่วยงาน บริวารของผู้เช่า และ/หรือ
บุคคลใด ๆ ที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน หรือเครื่องและอุปกรณ์ใดที่ส านักงานน ามาเชื่อมต่อกับ
เครื่องและอุปกรณ์ปลายทางที่ผู้ให้บริการได้ท าการติดตั้งให้แก่หน่วยงาน หรือเหตุสุดวิสัยที่ผู้ให้บริการไม่
อาจป้องกันหรือควบคุมได้ 

 

๑๔.  ข้อสงวนสิทธิ 
  การจัดซื้อจัดจ้างครั้งนี้จะมีการลงนามในสัญญาได้ก็ต่อเมื่อ พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย

ประจ าปี ๒๕๖๒ มีผลบังคับและได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงบประมาณแล้ว ส าหรับกรณีที่ไม่ได้
รับการจัดสรรงบประมาณ ส านักงานกิจการยุติธรรมขอสงวนสิทธิ์ที่จะยกเลิกการจัดซื้อจัดจ้าง โดยไม่จัด
จ้างก็ได้ในกรณีที่ไม่ได้รับอนุมัติเงินงบประมาณเพ่ืองานจ้างครั้งนี้ ผู้เสนอราคาที่ได้รับการพิจารณาจะ
เรียกร้องสิทธิใด ๆ ไม่ได้ทั้งสิ้น 

 
----------------------------------------------------------------------------------------- 


