
รายละเอียดตัวช้ีวัดประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมทางอาญา

ตัวช้ี วัดประสิทธิภาพกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (Criminal Justice Performance Indicators)
ประกอบด้วย 7 ชุด 21 ตัวช้ีวัด (REGRADE) ดังน้ี

1. ประชาชนรับรู้กฎหมายและสิทธิพ้ืนฐาน (Rights and Legal Knowledge) ประกอบด้วย 1 ตัวช้ีวัด
2. การควบคุมอาชญากรรมท่ีมปีระสิทธิภาพ (Effective Crime Control) ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด
3. กระบวนการยุติธรรมบนพ้ืนฐานการบริหารจัดการท่ีดี (Good Governance Justice) ประกอบด้วย

11 ตัวช้ีวัด
4. ลดอัตราการกระทําผิดซ้ํา (Reduced Recidivism) ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด
5. ผู้เสียหายและผู้ถูกกล่าวหาได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสม (Appropriate Protection of Victims

and the Accused) ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด
6. ไม่มีผู้ต้องหาหรือจําเลยถูกจับกุมโดยไม่ได้กระทําความผิด (Do not have any Miscarriages of

Justice) ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด
7. ประชาชนให้ความเช่ือมั่น เชื่อถือ ศรัทธาในกระบวนการยุติธรรม (Ensured Trust in Justice)

ประกอบด้วย 1 ตัวช้ีวัด
ซึ่งการจัดเก็บข้อมูลตัวชี้วัดแบ่งออกเป็น 3 วิธี ได้แก่ 1) การจัดเก็บข้อมูลจากประชาชน - PS (Public Survey) จํานวน 3
ตัวชี้วัด 2) การจัดเก็บข้อมูลผ่านข้อมูลสถิติทางทะเบียน - AD (Administrative Data) จํานวน 14 ตัวชี้วัด และ
3) การจัดเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกตและการประเมินตนเอง - SA+OB (Self-Assessment and Observation)
จํานวน 4 ตัวช้ีวัด โดยมีรายละเอียดตัวช้ีวัด นิยาม วิธีการจัดเก็บ และแหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการจัดเก็บรายตัวชี้วัด ดังต่อไปน้ี

ชุดตัวชี้วัด ตัวชี้วัด นิยาม
วิธีการ
จัดเก็บ

แหล่งข้อมูล

R ชุดท่ี 1 ประชาชน
รับรู้กฎหมายและ
สิทธิพื้นฐาน
(Rights and legal
knowledge)

ตัวช้ีวัดท่ี 1 (R1)
สัดส่วนของประชาชนท่ี
รับทราบช่องทางในการรับรู้
สิทธิทางกฎหมาย และ
ความรู้พ้ืนฐานในการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้
โดยสะดวก

ประชาชนท่ีรับรู้กฎหมาย
และสิทธิพ้ืนฐานความสามารถ
เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้
สะท้อนให้ทราบถึงการรับรู้
ในกระบวนการยุติธรรมเพียงใด
เม่ือเกิดเหตุแล้วทราบว่า
ต้องไปติดต่อหรือประสานกับ
หน่วยงานใด

PS ประชาชน

E ชุดท่ี ๒ การควบคุม
อาชญากรรมท่ีมี
ประสิทธิภาพ
(Effective Crime
Control)

ตัวช้ีวัดท่ี ๒ (E1)
อัตราอาชญากรรมต่อ
จํานวนประชากร
๑๐๐,๐๐๐ คน ลดลง

การกระทําใด ๆ ท่ีกฎหมาย
บัญญัติห้ามไว้ในสังคม
ท่ีเก่ียวกับชีวิต ร่างกาย และ
ทรัพย์สิน

AD สํานักงานตํารวจแห่งชาติ

ตัวช้ีวัดท่ี ๓ (E2)
ความหวาดกลัวภัย
อาชญากรรมของประชาชน
ลดลง

ความรู้สึกหวาดกลัวภัย
อาชญากรรมของประชาชนท้ัง
ทางร่างกาย ชีวิต และทรัพย์สิน

PS ประชาชน

G ชุดท่ี 3 กระบวนการ
ยุติธรรมบนพ้ืนฐาน
การบริหารกิจการ
บ้านเมืองท่ีดี
(Good
governance
justice)

ตัวช้ีวัดท่ี ๔ (G1)
จํานวนคดีและเรื่อง
ร้องเรียนท่ีมีมูลและถึงที่สุด
ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติท่ี
ขัดกับศักด์ิศรีความเป็น
มนุษย์ หรือ การละเมิดสิทธิ
ข้ันพ้ืนฐานมีจํานวนลด
น้อยลง

จํานวนคดีและผู้ร้องเรียนท่ีมีมูล
ถึงที่สุดเก่ียวข้องกับการปฏิบัติ
ท่ีขัดกับศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์
หรือการละเมิดสิทธิข้ันพ้ืนฐาน
หลักสิทธิมนุษยชนตามหลัก
กติกากระบวนการยุติธรรม
สากล เช่น สิทธิท่ีจะไม่ถูก
จับกุม คุมขังโดยอําเภอใจ
สิทธิในการแจ้งเหตุ และข้อ
กล่าวหาในการถูกจับกุม

AD 1. สํานักงานคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
2. กรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ
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สิทธิในการสันนิษฐานว่าเป็น
ผู้บริสุทธิ และสิทธิในการได้รับ
การปล่อยตัวชั่วคราว ฯลฯ เป็น
ต้น นอกจากน้ันหมายรวมถึง
ต้องไม่มีการละเมิดสิทธิเด็ดขาด
ท่ีไม่อาจถูกพักใช้ได้
(non-derogable rights) เช่น
ไม่มีการฆาตกรรม
ไม่มีการทรมาน ไม่มีการบังคับ
บุคคลให้สูญหายโดยเจ้าหน้าท่ี
รัฐ โดยต้องมีสัดส่วนจํานวน
ลดลง

ตัวช้ีวัดท่ี 5 (G2)
หน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมมีการกําหนด
ตัวช้ีวัดท่ีสะท้อนความ
ถูกต้องและเท่ียงธรรม

หน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมมีการวิเคราะห์
กระบวนการท่ีพึงประสงค์ ตาม
บทบาทหน้าท่ีของแต่ละ
หน่วยงาน บทบาทท่ีพึง
ประสงค์ ประกอบด้วย
- มีความเท่ียงตรง (Fairness
and Accuracy)
- การปฏิบัติหน้าท่ีหลักอย่าง
เต็มท่ีตามกฎหมายและเป็นไป
ตามกระบวนการอันควร (Due
Process)
- ไม่มีการเลือกปฏิบัติ
- มีความเป็นอิสระและเท่ียง
ธรรมไม่มีการแทรกแซงด้วย
การทุจริตหรืออํานาจมิชอบ

SA+OB 1. หน่วยงานนอกสังกัด
กระทรวงยุติธรรม จํานวน 5
หน่วยงาน
2. หน่วยงานสังกัดกระทรวง
ยุติธรรม จํานวน 9 หน่วยงาน

ตัวช้ีวัดท่ี ๖ (G3)
คดีที่มีการช้ีมูลว่าเจ้า
พนักงานของรัฐใน
กระบวนการยุติธรรมมี
ความบกพร่องในการปฏิบัติ
หน้าท่ี การเลือกปฏิบัติ และ
/หรือ การทุจริตหรือถูก
แทรกแซงมีจํานวนลดลง
เม่ือเทียบกับปีท่ีผ่านมา

ความบกพร่องในการปฏิบัติ
หน้าท่ีของผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมไม่ว่าจะเป็นการเลือก
ปฏิบัติ การทุจริต หรือการถูก
แทรกแซงด้วยการทุจริตหรือ
อํานาจมิชอบ

AD ข้อมูลความบกพร่องในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี รวบรวมจาก
1. อ.ก.พ. กรม หรือ อ.ก.พ
กระทรวง
2. สํานักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการตํารวจ (สง.ก.ตร.)
3. สํานักงานคณะกรรมการ
อัยการ
4. คณะกรรมการตุลาการ
ศาลยุติธรรม (ก.ต.) และ
สํานักคณะกรรมการ
ข้าราชการศาลยุติธรรม (ก.ศ.)
ข้อมูลการทุจริต
รวบรวมข้อมูลจาก
1. สํานักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)
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ตัวช้ีวัดท่ี ๗ (G4)
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมีการ
กําหนดระยะเวลามาตรฐาน
ตามท่ีกําหนดไว้ในกฎหมาย
ในแต่ละข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน โดยมีระบบให้
ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบติดตาม
(Tracking) ได้

ระยะเวลาท่ีมีการกําหนดตาม
กฎหมายเพื่อดําเนินคดีใน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา
โดยพิจารณาจากระบวนการตั้ง
ต้นท่ีหน่วยงานสืบสวนรับเร่ือง
ร้องเรียนจนถึงศาลตัดสินคดีถึง
ท่ีสุด

AD 1. สํานักงานตํารวจแห่งชาติ
2. สํานักงานอัยการสูงสุด
3. สํานักงานศาลยุติธรรม

ตัวช้ีวัดท่ี ๘ (G5)
หน่วยงานในระบบ
กระบวนการยุติธรรมมีการ
กําหนดมาตรการเชิงรุกด้าน
การบริหารจัดการให้มีความ
โปร่งใสและแจ้งให้
ประชาชนรับทราบ

มาตรการเชิงรุกด้านการบริหาร
จัดการ เป็นมาตรการท่ี
หน่วยงานกําหนดข้ึน เพ่ือให้
ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมี
โอกาสรับรู้รับทราบ
กระบวนการ ข้ันตอนการ
บริหารโดยไม่ต้องร้องขอ และ
ประชาชนได้รับบริการอย่าง
สะดวก เป็นธรรม แสดงถึง
หน่วยงานมีความโปร่งใส
ตรวจสอบได้

AD 1. หน่วยงานนอกสังกัด
กระทรวงยุติธรรม จํานวน 5
หน่วยงาน
2. หน่วยงานสังกัดกระทรวง
ยุติธรรม จํานวน 9 หน่วยงาน

ตัวช้ีวัดท่ี ๙ (G6)
หน่วยงานมีมาตรการ/
ระบบท่ีเอ้ือต่อการป้องกันมิ
ให้เกิดการเลือกปฏิบัติหรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อนในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี เช่น ระบบ
การจ่ายสํานวนคดี

การที่ผู้เก่ียวข้องใน
กระบวนการยุติธรรมรู้สึกว่า
ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม
เป็นธรรมและไม่ถูกเลือกปฏิบัติ
จากเจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงาน
หมายรวมถึงการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้อย่าง
เท่าเทียมไม่ถูกแบ่งแยก

AD 1. หน่วยงานนอกสังกัด
กระทรวงยุติธรรม จํานวน 5
หน่วยงาน
2. หน่วยงานสังกัดกระทรวง
ยุติธรรม จํานวน 9 หน่วยงาน

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๐ (G7)
หน่วยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมมีกระบวนการ
ทบทวนและปรับปรุง
ประสิทธิภาพเรื่องข้อ
ร้องเรียน

ประชาชน/ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
สามารถประเมินประสิทธิภาพ
การทํางานท้ังระบบของ
กระบวนการยุติธรรมและ
สามารถนําไปสู่การปรับปรุง
พัฒนาประสิทธิภาพเรื่อง
ร้องเรียนได้

AD 1. หน่วยงานนอกสังกัด
กระทรวงยุติธรรม จํานวน 5
หน่วยงาน
2. หน่วยงานสังกัดกระทรวง
ยุติธรรม จํานวน 9 หน่วยงาน

ตัวช้ีวัดท่ี 11 (G8) สัดส่วน
ของความเหมาะสมของ
ทรัพยากรท้ังเครื่องมือ
งบประมาณ และทรัพยากร
มนุษย์กับภาระงาน

ความเหมาะสมเพียงพอของ
ทรัพยากร ท้ังเรื่องบุคลากร
และงบประมาณที่ได้รับมีการ
ใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผลและมี
ความสอดคล้องกับพันธกิจหรือ
ภาระงาน

SA+OB 1. หน่วยงานนอกสังกัด
กระทรวงยุติธรรม จํานวน 5
หน่วยงาน
2. หน่วยงานสังกัดกระทรวง
ยุติธรรม จํานวน 9 หน่วยงาน

ตัวช้ีวัดท่ี 12 (G9) มีการ
วิเคราะห์และพัฒนาระบบ
ทรัพยากรมนุษย์และการ
บริหารจัดการอย่าง

การประเมินในหน่วยงานหรือ
ความเหมาะสมในการ
ปฏิบัติงานในกระบวนการ
ทํางาน และมีการตรวจประเมิน

SA+OB 1. หน่วยงานนอกสังกัด
กระทรวงยุติธรรม จํานวน 5
หน่วยงาน
2. หน่วยงานสังกัดกระทรวง
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สม่ําเสมอ ความเหมาะสมและขีด
ความสามารถของอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน โดยสามารถใช้
ผลการประเมินแบบรายงานการ
บริหารทรพัยากรบุคคลประจําปี
ของส่วนราชการระดบักรม
ตามแบบท่ีสํานักงาน ก.พ.
กําหนด หรือการประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐใน
การเป็นระบบราชการ ๔.๐
(PMQA) สําหรับหน่วยงาน
อิสระสามารถใช้ผลการ
ประเมินตามท่ีหน่วยงาน
กําหนดได้

ยุตธิรรม จํานวน 9 หน่วยงาน

ตัวช้ีวัดท่ี 13 (G10)
หน่วยงานมีการจัดเก็บและ
บูรณาการข้อมูล
กระบวนการยุติธรรมอย่าง
เป็นระบบ

หน่วยงานมีรูปแบบในการ
จัดเก็บข้อมูลและกระบวนงาน
ในการจัดเก็บข้อมูลด้าน
กระบวนการยุติธรรมใน
รูปแบบดิจิทัล และมีการ
เช่ือมต่อข้อมูลกับหน่วยงาน
ท้ังภายในและภายนอก

SA+OB - หน่วยงานนอกสังกัด
กระทรวงยุติธรรม จํานวน 5
หน่วยงาน
- หน่วยงานสังกัดกระทรวง
ยุติธรรม จํานวน 9 หน่วยงาน

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๔ (G11 )
หน่วยงานมีการจัดทําการ
วิเคราะห์ประเมินค่าต้นทุน
ของกิจกรรมการเข้าถึง
ความยุติธรรม

ต้นทุนของกิจกรรมในการ
เข้าถึงความยุติธรรม เฉพาะใน
ส่วนค่าใช้จ่ายของประชาชนที่
เกิดข้ึนในการเข้าสู่กระบวนการ
ยุติธรรมตั้งแต่เริ่มต้นจนคดีถึง
ท่ีสุด หมายรวมถึงค่าเดินทาง
ค่าจ้างทนาย ค่าเอกสาร
หลักทรัพย์ ประกันตัวเพ่ือต่อสู้
คดี และค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวข้อง

AD 1. สํานักงานตํารวจแห่งชาติ
2. สํานักงานอัยการสูงสุด
3. สํานักงานศาลยุติธรรม
4. กรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ
5. สํานักงานกองทุนยุติธรรม

R ชุดท่ี ๔ การกระทํา
ผิดซํ้าลดลง
(Reduced
recidivism)

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๕ (RE1)
ร้อยละของผู้พ้นโทษท่ี
กลับมากระทําผิดซ้ําลดลง

ผู้ที่เคยทําผิดและได้รับโทษตาม
คําพิพากษา กลับมากระทําผิด
ซ้ําในทุกประเภทคดีมีอัตรา
ลดลง
หมายเหตุแนบท้ายคํานิยาม
กรมราชทัณฑ์ : ผู้ต้องขังท่ีถูก
ปล่อยตัวออกจากเรือนจําไป
แล้วท้ังกรณีพ้นโทษแบบมี
เง่ือนไขและไม่มีเงื่อนไขในช่วง
ปีงบประมาณน้ัน ๆ แล้วหวน
กลับมากระทําผิดซ้ําโดยถูกส่ง
ตัวเข้าเรือนจําอีกครั้ง ท้ังใน

AD 1. กรมราชทัณฑ์
2. กรมคุมประพฤติ
3. กรมพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน
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กรณีผู้ต้องขังระหว่างพิจารณา
คดี และผู้ต้องขังภายใน
ระยะเวลาช่วงหน่ึงท่ีกําหนดไว้
หลังการปล่อยตัว
กรมคุมประพฤติ : ผู้ที่พ้นคุม
ประพฤติด้วยดี และกลับมา
กระทําผิดซ้ําภายในระยะเวลา
3 ปี
กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน : เด็กและเยาวชนท่ี
ได้รับการปล่อยตัวจากศูนย์ฝึก
และอบรมเด็กและเยาวชน
แล้วถูกตํารวจจับกุมและ
ดําเนินคดีในคดีใหม่ใน
ระยะเวลา 1 ปี หลังจากได้รับ
การปล่อยตัว โดยพิจารณา
ตรวจสอบจากฐานข้อมูลของ
กองทะเบียนประวัติ
อาชญากรรม (ทว.) สํานักงาน
ตํารวจแห่งชาติ

ตวัช้ีวัดท่ี ๑๖ (RE2)
ร้อยละ/สัดส่วนของผู้พ้น
โทษท่ีสามารถกลับไปดําเนิน
ชีวิตในสังคมไดอ้ย่างปกติสุข

ผู้พ้นโทษมีการดํารงชีวิตท่ี
เหมาะสม มีการศึกษาและ/
หรืองานทําท่ีชอบด้วยกฎหมาย
หลังพ้นโทษ
หมายเหตุแนบท้ายคํานิยาม
กรมราชทัณฑ์ : นักโทษหลังพ้น
โทษท่ีสามารถกลับไปดําเนิน
ชีวิตในสังคมได้ หมายถึง
จํานวนผู้พ้นโทษท่ีได้รับการ
ติดตามทั้งหมดโดยมี 3
องค์ประกอบ ได้แก่ (1) การ
เรียนหนังสือหรือการมีงานทํา
(2) มีท่ีอยู่เป็นหลักแหล่ง และ
ปลอดภัย (3) มีสัมพันธาภพท่ีดี
กับครอบครัว/ชุมชน
กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน : เด็กและเยาวชนท่ี
สามารถดําเนินชีวิตในสังคมได้
อย่างปกติสุข หมายถึง จํานวน
เด็กท่ีติดตามให้สามารถกลับไป
ดําเนินชีวิตในสังคมภายใต้
เง่ือนไข ครบทั้ง 5 ด้าน ดังน้ี
(1) เรียนหนังสือ/มีงานทํา (2)
มีท่ีอยู่อาศัยเป็นหลักแหล่งและ
ปลอดภัย (3) มีสัมพันธภาพท่ีดี

AD 1. กรมราชทัณฑ์
2. กรมคุมประพฤติ
3. กรมพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยาวชน
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กับครอบครัว/ชุมชน (4) มีการ
คบเพื่อนท่ีดี (5) มีการใช้เวลา
ให้เป็นประโยชน์

A ชุดท่ี ๕ ผู้เสียหาย
และผู้ถูกกล่าวหา
ได้รับการคุ้มครอง
อย่างเหมาะสม
(Appropriate
protection of
victims and the
accused)

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๗ (A1)
สัดส่วนการคุ้มครองดูแล
ผู้เสียหาย/เหยื่อ
อาชญากรรมและชดเชย
ความเสียหาย โดยได้รับการ
ชดเชยเยียวยาจากภาครัฐมี
จํานวนเพิ่มมากข้ึน

ผู้เสียหาย/เหยื่ออาชญากรรม
ได้รับการปกป้องคุ้มครองและ
ให้การได้รับความช่วยเหลือ
ชดเชย เยียวยา โดยจําแนก
ลักษณะ (Characteristics)
ของเหยื่อและผู้เสียหายในคดี
อาชญากรรมท่ีเข้าข่าย ใน
ประเภทความผิด ๒ ลักษณะ
๕ ประเภท อ้างอิงตามมาตรา
๑๙ ของพระราชบัญญัติ
ค่าตอบแทนผู้เสียหายและ
ค่าตอบแทน และค่าใช้จ่าย
ให้แก่จําเลยในคดีอาญา พ.ศ.
๒๕๔๔

AD สํานักงานช่วยเหลือทางการ
เงินแก่ผู้เสียหายและจําเลยใน
คดีอาญา
(กรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ)

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๘ (A2)
จํานวนผู้ท่ีถูกจับกุม และ
ภายหลังได้รับการปล่อยตัว
เน่ืองจากมีการพิสูจน์ว่าไม่มี
ความผิด ท่ีได้รับเงินชดเชย
เยียวยาจากภาครัฐ

ผู้ที่ถูกจับกุมโดยท่ีไม่ได้กระทํา
ความผิด และได้รับการพิสูจน์
ตรวจสอบแล้วว่าไม่ได้กระทํา
ผิด ได้รับการชดเชย เยียวยา
จากภาครัฐอย่างเหมาะสม

AD สํานักงานช่วยเหลือทางการ
เงินแก่ผู้เสียหายและจําเลยใน
คดีอาญา
(กรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ)

D ชุดท่ี ๖ ไม่มีผู้ต้องหา
/จําเลยท่ีถูกจับกมุ
โดยไม่ได้กระทําผิด
(Do not have
any miscarriages
of justice)

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๙ (D1)
หน่วยงานมีมาตรการในการ
ตรวจสอบ เพ่ือป้องกันการ
จับกุมผู้ต้องหา/จําเลย โดย
ไม่ได้กระทําความผิด

ไม่มีผู้ต้องหาหรือจําเลยท่ีถูก
จับกุมโดยไม่ได้กระทําความผิด
โดยหน่วยงานสืบสวนสอบสวน
จับกุม และมีมาตรการ ข้ันตอน
วิธีการท่ีชัดเจนในการรวบรวม
เอกสารพยานหลักฐาน ในการ
ดําเนินคดีกับผู้ต้องหา

AD สํานักงานตํารวจแห่งชาติ

ตัวช้ีวัดท่ี ๒๐ (D2)
จํานวนคดีท่ีมีความร้ือฟื้น
ขึ้นมาเนื่องจากพบว่ามีการ
จับกุมผู้ต้องหา/จําเลย โดย
ไม่ได้กระทําความผิด

ไม่มีผู้ต้องหาหรือจําเลยท่ีถูก
จับกุมโดยไม่ได้กระทําความผิด
(จํานวนคดีท่ีรื้อฟ้ืนข้ึนมาและมี
การพิจารณาตรวจสอบโดยศาล
ภายหลังว่ามีข้อเท็จจริงท่ี
ผู้ต้องหาไม่ได้กระทําความผิด
และถูกจับหรือคุมขัง อัน
สะท้อนประสิทธิภาพของ
กระบวนการยุติธรรม)

AD สํานักงานศาลยุติธรรม

ET ชุดท่ี 7 ประชาชน
ให้ความเช่ือมั่น
เชื่อถือ ศรัทธาใน
กระบวนการ
ยุติธรรม
(Ensures trust in

ตัวช้ีวัดท่ี 21 (ET1)
ร้อยละของประชาชนท่ีมี
ความเช่ือม่ันใน
ประสิทธิภาพของ
กระบวนการยุติธรรมใน
ภาพรวม

เม่ือกระบวนการยุติธรรมได้ทํา
หน้าท่ีอย่างเต็มท่ี เป้าหมาย
เพ่ือให้ประชาชนมีความเช่ือมั่น
และไว้วางใจต่อกระบวนการ
ยุติธรรม เป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้
เห็นว่าประชาชนให้ความ

PS ประชาชน
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justice) เช่ือมั่นและไว้วางใจต่อ
กระบวนการยุติธรรม

หมายเหตุ หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 14 หน่วยงาน ตามการจัดเก็บข้อมูลตัวช้ีวัดฯ ประกอบด้วย หน่วยงานอิสระ
จํานวน ๕ หน่วยงาน และ หน่วยงานสังกัดกระทรวงยุติธรรม จํานวน ๙ หน่วยงาน ดังน้ี
หน่วยงานอิสระ ( ๕ หน่วยงาน)
๑. สํานักงานศาลยุติธรรม
๒. สํานักงานอัยการสูงสุด
๓. สํานักงานตํารวจแห่งชาติ
๔.สํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)
๕. สํานักงาน ปปง.
หน่วยงานสังกัดกระทรวงยุติธรรม (๙ หน่วยงาน)
๑. สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม
๒. สํานักงานกิจการยุติธรรม
๓. กรมสอบสวนคดีพิเศษ
๔. สถาบันนิติวิทยาศาสตร์
๕. กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ
๖. กรมคุมประพฤติ
๗. กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน
๘. กรมราชทัณฑ์
๙. สํานักงาน ป.ป.ส.


