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ยธส. 14 กลุ่มพุทธรักษา
บทคัดย่อ

ระบบเชื่อมโยงข้อมูลในกระบวนการยุติธรรม ได้ถูกพัฒนาขึํนมาเพื่อลดขัํนตอนในกระบวนการยุติธรรม
เกิดความรวดเร็วและโปร่งใส ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และลดภาระค่าใช้จ่ายของหน่วยงานภาครัฐ
โดยในปัจจุบันได้มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้เพื่อการเช่ือมโยงข้อมูลในกระบวนการยุติธรรม
โดยมีสํานักงานกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม เป็นผู้ดําเนินการและประสานงานหลัก ทัํงนีํการดําเนินงาน
เป็นไปตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติ ซึ่งได้จัดทําในปี พ.ศ. 2547
โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2550 และได้ผ่าน
ความเห็นชอบจากทางคณะรัฐมนตรีในปีเดียวกัน โดยแผนแม่บทดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานกระบวนการยุติธรรมให้ทันสมัย เท่าเทียมและสามารถเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้มีการพัฒนาและจัดตํังศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล
กระบวนการยุติธรรม (Data Exchange Center : DXC) ขํึน เพ่ือดําเนินการแลกเปลี่ยนข้อมูลในกระบวนการ
ยุติธรรม ให้สามารถแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลกันได้ และได้มีการพัฒนาต่อเน่ืองอย่างเป็นลําดับ เพื่อให้สามารถ
นําข้อมูลมาแลกเปลี่ยนกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จากการศึกษากระบวนงานทางแพ่งและศาลยุติธรรมในปัจจุบัน พบว่า การส่ือสารข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานทัํงสองยังอยู่ในรูปของกระดาษ (Hard copy) ก่อให้เกิดความล่าช้าในกระบวนการดําเนินงาน
อีกทํังข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน ทําให้ศาลไม่ทราบถึงการดําเนินการบังคับคดีท่ีได้ดําเนินการอยู่ ทําให้ไม่อาจอํานวย
ความยุติธรรมให้แก่ประชาชนได้อย่างเต็มท่ี รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียไม่อาจทราบหรือเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สิน
ของลูกหนีํตามคําพิพากษา ก่อให้เกิดความยุ่งยากและความล่าช้าในการบังคับคดีทางแพ่ง ทางกลุ่มจึงได้มี
ข้อเสนอ แนวทางการเชื่อมโยงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลในระบบงานบังคับคดีทางแพ่งเพื่อกระบวนการ
ในศาลยุติธรรมโดยใช้ระบบ Data Exchange Center เป็นต้น แบบในพัฒนาระบบ CLES (Court and Legal
Execution System) เพื่อใช้ในการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกระบวนงานทางแพ่งและศาลยุติธรรม รวมถึง
ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ไม่ ว่าจะเป็นในด้านการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายท่ีมีอยู่ การจัดเตรียม
และพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง การเตรียมการจัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้องครบถ้วน และเข้าถึงได้โดยง่าย
การเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยีที่มีมาตรฐานเดียวกันและมีให้มีแนวทางปฏิบัติกลาง รวมถึงเสนอให้มีการ
ร่างกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน และ/หรือนโยบายของทางราชการซ่ึงจัดให้มีการเชื่อมโยงระบบข้อมูลสถานะ
ของทรัพย์สินของลูกหนีํตามคําพิพากษา เพื่อให้เกิดการบูรณาการทรัพยากรและเทคโนโลยีที่มีอยู่ ให้สามารถ
ต่อยอดในกระบวนงานทางแพ่ง เพื่อประโยชน์ในกระบวนการยุติธรรมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด นโยบายการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานต้องมีความชัดเจนและเป็นไปในทางเดียวกัน



บทท่ี 1 บทนํา
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา

การเช่ือมโยงข้อมูลในกระบวนการยุติธรรมโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรม ถือได้ว่าเป็นภารกิจท่ีมีความสําคัญยิ่ง โดยหน่วยงานท่ีมีหน้าที่ดําเนินการจะต้องมีการ
เชื่อมโยงและส่งต่อข้อมูลไปกลับระหว่างระบบสารสนเทศของหน่วยงานต่าง ๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยลด
ระยะเวลาและความซํําซ้อนในการบันทึกข้อมูล ให้ข้อมูลมีความถูกต้องสมบูรณ์ และการดําเนินการทางคดี
สามารถแล้วเสร็จด้วยความรวดเร็ว จึงนับได้ว่า เป็นการอํานวยความยุติธรรมแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว
และเป็นธรรม

รัฐบาลได้มีนโยบายให้มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการยุติธรรม และ
มอบหมายให้กระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานกิจการยุติธรรมเป็นผู้ประสานและดําเนินการ จึงได้มีการจัดทํา
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตัํงแต่ปี พ.ศ.
2547 จนแล้วเสร็จ ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ (กพยช.)
เมื่อวันที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2550 และได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแล้ว เมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม
พ.ศ. 2550 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนาศักยภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานกระบวนการยุติธรรมให้ทันสมัย เท่าเทียมและสามารถ
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกําหนดระยะเวลาดําเนินการ 4 ปี ตัํงแต่
ปีงบประมาณ 2552 – 2555 ทัํงนีํ โครงการหลักที่มีความสําคัญสูงและจําเป็นต้องริเริ่มดําเนินงาน ได้แก่
โครงการพัฒนาศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (DXC) โดยสํานักงานฯ ร่วมกับคณะที่ปรึกษาทาง
ภาคมหาวิทยาลัย ซึ่งคณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมที่มีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงยุติธรรมเป็นประธานฯ ได้พิจารณาและให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม พ.ศ. 2548
พร้อมให้กระทรวงยุติธรรมเป็นผู้รับช่วงดําเนินงานพัฒนาศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม13

โดยปัจจุบัน ฐานข้อมูลบังคับคดีในระบบฐานข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (DXC) มีเฉพาะข้อมูล
บุคคลล้มละลายเท่านัํน ซึ่งเป็นข้อจํากัดอย่างมากในการสื่อสารระหว่างศาลยุติธรรมและกรมบังคับคดีในการ
บังคับคดีทางแพ่ง โดยศาลยุติธรรมไม่อาจทราบถึงสถานะการดําเนินการบังคับคดีตามคําพิพากษาปัจจุบันได้
วัตถุประสงค์ของการศึกษา

1. เพือ่เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาเชื่อมโยงข้อมูลในกระบวนการยุติธรรมและงานบังคับคดีทางแพ่ง
2. เพือ่เสนอแนะแนวทางการใชป้ระโยชนจ์ากการเชือ่มโยงข้อมูลในกระบวนการยุติธรรมและงานบงัคับคดี

ทางแพ่ง
ขอบเขตของการศึกษา

ศึกษาข้อมูลการเชื่อมโยงข้อมูลในกระบวนการยุติธรรมในภาพรวม รวมถึงการเชื่อมโยงกระบวนงาน
บังคับคดีทางแพ่งในปัจจุบัน
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและข้อเสนอแนะเพื่อการดําเนินการท่ีเป็นรูปธรรม รวมถึงข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ
ในการเชื่อมโยงข้อมูลในระบบงานบังคับคดีทางแพ่งและศาลยุติธรรมเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาและใช้ประโยชน์
ต่อไปในอนาคต

13 สํานักงานกิจการยุติธรรม. DATA EXCHANGE CENTER. ความเป็นมาของ DATA EXCHANGE CENTER : DXC [ออนไลน์].
https://www.dxc.go.th/index.php/about-us/ [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]



บทท่ี 2 ทบทวนวรรณกรรม
การศึกษานีํคณะผู้ศึกษาได้ทําการทบทวนเอกสาร วรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง โดยจะกล่าวถึงแนวคิด

และรายละเอียดท่ีเกี่ยวข้อง ดังนีํ
1. แนวทางการเช่ือมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ

การเชื่อมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การนําข้อมูลและกระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ในทุกระดับ มาเช่ือมโยงเข้าด้วยกันตัํงแต่กลุ่มงาน สํานัก กอง กรม ไปจนถึงระดับกระทรวง โดยมีการ
เช่ือมระบบงานอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานต่าง ๆ ไม่ว่าจะภายในหน่วยงานนํันเอง หรือระหว่างต่างหน่วยงาน
กัน ซึ่งข้อมูลที่นํามาเชื่อมโยงจะมีความสัมพันธ์ในเชิงธุรกรรมเดียวกันผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ให้บริการแบบ
เบ็ดเสร็จหรืออาจมีหลายบริการร่วมกันในระบบหน้าต่างบริการเดียวกัน โดยมีเป้าหมายที่ผู้ใช้บริการเป็น
ศูนย์กลางการให้บริการ รวมถึงประชาชนโดยทั่วไป 14

กรอบแนวทางการเ ช่ือมโยงรัฐบาลอิ เล็กทรอนิกส์แห่งชาติ หรือ Thailand e-Government
Interoperability Framework (TH e-GIF) ได้ถูกพัฒนาตามนโยบายของรัฐบาล เพื่อส่งเสริมการเชื่อมโยง
และแลกเปลี่ยนข้อมูลในการปฏิบัติการร่วมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือกระบวนการทํางานระหว่างระบบสารสนเทศ
ภาครัฐที่มีความแตกต่างกันได้อย่างอัตโนมัติ หรือมีระบบสารสนเทศภาคเอกชนร่วมด้วย เพื่อนําไปสู่การสร้าง
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถให้บริการร่วมแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวกัน (One Stop Service) ซึ่งต่างจากเดิม
ที่เน้นหน่วยงานเป็นศูนย์กลางในการให้บริการ ซึ่งสร้างความไม่สะดวกให้กับประชาชนในการที่ต้องเข้าไปติดต่อ
กับหน่วยงานต่าง ๆ เอง15

ในการเชื่อมโยงและใช้ประโยชน์ข้อมูลจากระบบบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการ
ภาครัฐ (Linkage Center) จะมีกระทรวงมหาดไทย ทําหน้าที่ เ ป็นหน่วยงานกลางในการเชื่อมโยง
ข้อมูลประชาชน (Population Information Gateway) เพ่ือให้ส่วนราชการเข้าถึงฐานข้อมูล ที่เ ช่ือมกับ
ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร ทัํงนีํ หน่วยงานที่จะใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ
(Linkage Center) จะต้องได้รับอนุญาตจากส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบ ควบคุมดูแลข้อมูลนัํน ๆ
ก่อน และสําเนาหนังสืออนุญาตแจ้งให้สํานักทะเบียนกลางทราบเพื่อจะได้เชื่อมต่อข้อมูลให้หน่วยงานท่ีร้องขอ
นําไปใช้ประโยชน์ในการบริการประชาชน ส่วนการปรับปรุงการบริการประชาชนของหน่วยงานท่ีต้องใช้ข้อมูล
ของส่วนราชการต่าง ๆ ทัํงที่อยู่ในระบบฐานข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร หรือระบบการบูรณาการฐานข้อมูล
ประชาชนและการบริการภาครัฐ (Linkage Center) ส่วนราชการอาจปรับปรุงการบริการรองรับการใช้สิทธิของ
ประชาชน ตาม พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 25 ที่กําหนดว่า “บุคคลย่อมมี
สิทธิที่จะได้รู้ถึง ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวกับตนและเม่ือบุคคลนัํนมีคําขอเป็นหนังสือหน่วยงานของรัฐ
ที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนัํน จะต้องให้บุคคลนัํนหรือผู้กระทําการแทนบุคคลนัํนได้ตรวจดูหรือได้รับสําเนา
ข้อมูลข่าวสาร ส่วนบุคคล ส่วนที่เก่ียวกับบุคคลนัํน....”16

14สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต.ิ คู่มือการจัดทํามาตรฐานเพื่อการเช่ือมโยงข้อมูลหน่วยงานภาครัฐ [ออนไลน์].
https://www.onde.go.th/view/1/มาตรฐานภาครัฐ/TH-TH [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]

15 สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน). กรอบแนวทางความเช่ือมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ [ออนไลน์].
http://sql.ldd.go.th/intraaccount/Th_e-GIF/TH-eGif_EGA.pdf [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]

16 กระทรวงมหาดไทย. แนวทางการเช่ือมโยงใช้ประโยชน์ข้อมูลจากระบบบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ [ออนไลน์].

https://www.bora.dopa.go.th/wp-content/uploads/2022/01/mt_0309_v627.pdf [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]

http://sql.ldd.go.th/intraaccount/Th_e-GIF/TH-eGif_EGA.pdf
https://www.bora.dopa.go.th/wp-content/uploads/2022/01/mt_0309_v627.pdf


2. การเช่ือมโยงเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม
2.1 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2552 - 255517

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมฉบับนีํ จัดทําขึํนเพื่อเป็นกรอบและทิศทาง
ในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานกระบวนการยุติธรรม ตามนโยบายของรัฐบาลที่ต้องการ
เร่งรัดให้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อประโยชน์ในการประสาน ติดตามและสนับสนุน
การปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในกระบวนการยุติธรรม รวมทํังสามารถศึกษา วิเคราะห์และวิจัยสถานการณ์
แนวโน้ม ของอาชญากรรม การเกิดข้อพิพาทและขัดแย้งต่าง ๆ ในสังคม นําไปสู่การกําหนดแนวทางแก้ไขปัญหา
ที่มีประสิทธิภาพ ทันเวลาและเกิดประสิทธิผลอย่างจริงจัง โดยมีกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานกิจการยุติธรรม
รว่มกับคณะที่ปรึกษา ไดด้ําเนินการจดัทําแผนแม่บทเทคโนโลยี สารสนเทศกระบวนการยตุิธรรมนีํอย่างเป็นขํันตอน
โดยผ่านกระบวนการศึกษาวิเคราะห์และประเมินสถานะความพร้อมทางเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงาน
ในกระบวนการยุติธรรม ปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน รวมทํังระดมความคิดเห็นจากผู้เก่ียวข้องทุกระดับ
ตลอดจนนําประสบการณ์ความสําเร็จการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศกระบวนการยุตธิรรม ของต่างประเทศมาประยุกต์
เพื่อกําหนดเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ รูปแบบและแนวทางการ พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรม
ที่มีความเป็นไปได้และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของประเทศไทย โดยได้ขอความร่วมมือจากหน่วยงาน
ในกระบวนการยุติธรรมและองค์กรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้นําแผนฯ นีํ ไปใช้เป็นกรอบและแนวทางการดําเนินงาน
ให้สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือช่วยกันวางรากฐาน การดําเนินงานในกระบวนการยุติธรรมให้
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรม ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการอํานวยความยุติธรรมแก่ประชาชน
สังคม และความมั่นคงของประเทศชาติ

2.2 แผนแมบ่ทเทคโนโยลีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2559 - 25625

ด้วยพระราชบัญญัติพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2549 ได้กําหนดให้คณะกรรมการ
พัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ จัดทําแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมขึํน
เพื่อใช้เป็นกรอบนโยบาย ทิศทางการดําเนินงานและแนวทางประสานความร่วมมือในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกระบวนการยุติธรรมให้มีความต่อเน่ืองเป็นระบบและ
เชื่อมโยง รวมทัํงเกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างคุ้มค่า ซึ่งจะช่วยสนับสนุนและเอืํออํานวยให้การบริหารงาน
ยุติธรรมเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง โปร่งใสและเป็นธรรม สามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของประชาชนและสังคมได้อย่างแท้จริง ทัํงนีํกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานกิจการยุติธรรม ได้มีการจัดทําแผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติฉบับที่ 2 โดยผ่านขัํนตอนและกระบวนการมีส่วนร่วม
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกระบวนการยุติธรรมตํังแต่ การทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา การประเมิน
ศักยภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม การวิเคราะห์นโยบาย ทิศทาง
และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทํังการระดมความคิดเห็นจากผู้บริหารระดับสูง
และเจ้าหน้าที่ซึ่งปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของแต่ละหน่วยงาน สําหรับเนํือหาสาระของแผนแม่บทฯ
ฉบับนํี ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและ ยุทธศาสตร์การดําเนินงาน 4 ด้าน ได้แก่ ยุทธศาสตร์การ
ยกระดับคุณภาพความพร้อมของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ยุทธศาสตร์การบูรณาการเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือนวัตกรรมกระบวนการยุติธรรม ยุทธศาสตร์การพัฒนาและบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรม และยุทธศาสตร์การพัฒนากฎหมาย

17 สํานักงานกิจการยุติธรรม. แผนแม่บทเทคโนโยลีสารสนเทศกระบวนการยุติธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี 2

[ออนไลน์].https://www.dxc.go.th/index.php/documents/#1562019382557-a53cb486-2177 [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]

https://www.dxc.go.th/index.php/documents/


2.3 แผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2562 - 256518

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ได้มีการกล่าวถึงการขับเคลื่อนกระบวนการยุติธรรมด้วยดิจิทัล โดยจะต้องมีการ
ยกระดับประสิทธิภาพการทํางานของกระบวนการยุติธรรมเข้าสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ที่มีการทํางานแบบอัจฉริยะ
ให้บริการโดยอยู่บนพืํนฐานของการบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลและดําเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน
การนําเทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงานท่ีประหยัดและคุ้มค่า และการยกระดับงาน
บริการภาครัฐให้ตรงกับความต้องการของประชาชน อย่างไรก็ดีคดีความมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึํนตามการขยายตัว
ของการติดต่อสื่อสารและการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เกิดปัญหาทางเทคโนโลยีรูปแบบใหม่ที่เรียกว่า
อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ หรืออาชญากรรมไซเบอร์ และอาชญากรรมบนอินเทอร์เน็ต แม้ว่าความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและความโปร่งใสในการบริการของภาครัฐ แต่ปัญหาสําคัญ
ของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม คือ ระบบฐานข้อมูลยังไม่สามารถเช่ือมโยงให้ใช้ร่วมกันได้ ข้อมูลยังขาด
ความครบถ้วนและทันสมัย ดังนํัน ควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยกําหนดสถาปัตยกรรม
ของระบบฐานข้อมูลและการเช่ือมโยงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระหว่างหน่วยงานที่วางอยู่บนมาตรฐานเดียวกัน
ทํังภายในและระหว่างหน่วยงาน รวมถึงพัฒนามาตรฐานการจัดเก็บข้อมูลและการจัดชํันความลับที่มีความ
ถูกต้องและทันสมัยเพื่อให้มีความก้าวหน้าเชิงรุกและมีประสิทธิภาพ รองรับการขับเคลื่อนประเทศเข้าสู่ยุค
Thailand 4.0 บูรณาการและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และจัดให้มีศูนย์กลางการแลกเปล่ียน
ข้อมูลดิจิทัลเพื่อสนับสนุนกระบวนการยุติธรรม ดําเนินการศึกษากระบวนการทํางานของกระบวนการยุติธรรม
และการส่งต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เพื่อให้หน่วยงานต่าง ๆ มีความเข้าใจ
ในความต้องการข้อมูลสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานและสนับสนุนการตัดสินใจท่ีตรงกัน ทราบถึงการไหล
ของข้อมูลสารสนเทศ ข้อขัดข้องและอุปสรรค และการปรับปรุงกระบวนการทํางาน (Process Redesign)
ทัํงภายในและระหว่างหน่วยงาน เช่น กระบวนการกลั่นกรองคดี (กําหนดประเภท ขนาด และความยากง่าย
ของคดี) และกระบวนการสอบสวน ทํังนีํ กระบวนการทํางานท่ีได้รับปรับปรุงจะเป็นสถาปัตยกรรม
ของระบบฐานข้อมูลและการเช่ือมโยง รวมถึงอาจมีการปรับโครงสร้างและระบบบริหารงานของหน่วยงาน
ภายในกระบวนการยตุิธรรมเพ่ือใหเ้กิดการทํางานที่สอดคล้องกัน และต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาฐานข้อมูลกลาง
และบูรณาการระบบการจัดเก็บและรวบรวมสถิติข้อมูลสารสนเทศกระบวนการยุติธรรม โดยประสานความ
เข้าใจและเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานให้ถูกต้องทันสมัย และอยู่บนแพลตฟอร์ม (Platform) ท่ีเป็น
มาตรฐานเดียวกัน จัดให้มีศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลภาครัฐ ซ่ึงอาจใช้ฐานข้อมูลของศูนย์แลกเปลี่ยน
ข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (Data Exchange Center: DXC) เป็นฐานในการพัฒนา รวมถึงการจัดสรรงบประมาณ
ให้เพียงพอสําหรับการจัดซํือและบํารุงรักษา

2.4 ศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (Data Exchange Center: DXC)19

ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (Data Exchange Center: DXC) จัดตัํงขํึนเพื่อส่งเสริม
บูรณาการให้การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ลดขัํนตอนการทํางานและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางานของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมได้อย่างเป็นรูปธรรม ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
ที่เป็นมาตรฐาน โดยการค้นหา รวบรวม ประมวลผลและส่งผ่านข้อมูลที่เป็นประโยชน์ระหว่างหน่วยงานใน

18ประกาศสํานักงานกิจการยุติธรรม. แผนแม่บทการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 [ออนไลน์].

https://nakhonratchasima.moj.go.th/attachments/20220810155650_85331.PDF [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]

19 สํานักงานกิจการยุติธรรม. ศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม [ออนไลน์].

https://www.dxc.go.th/wp-content/uploads/2021/09/DXC-E-book-Final.pdf [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]

https://nakhonratchasima.moj.go.th/attachments/20220810155650_85331.PDF
https://www.dxc.go.th/wp-content/uploads/2021/09/DXC-E-book-Final.pdf


กระบวนการยุติธรรม ขับเคล่ือนภาพรัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิตอล โดย DXC เป็นระบบที่ให้บริการสืบค้นข้อมูล
กระบวนการยุตธิรรมจากฐานข้อมูลที่หน่วยงานสมาชิกที่เขา้ร่วมแลกเปล่ียนเชื่อมโยงกับ DXC ทําให้การค้นหาข้อมูล
ท่ีเก่ียวข้องกับคดีต่าง ๆ สามารถทําได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ครบถ้วน ผ่านระบบ Internet ท่ีเป็นเว็บเซอร์วิส
(Web Service) และ Mobile Application การตรวจสอบประวัติผู้เกี่ยวข้อง / หลักฐานคดี รวมทัํงติดตาม
สถานะของคดีสามารถทําผ่านระบบ DXC ได้ อีกทัํงการทํางานไม่ซํําซ้อนกับระบบเดิมของหน่วยงาน สามารถ
ทํางานร่วมกันได้ ปัจจุบันมีการเช่ือมโยงข้อมูลผ่านระบบ API สามารถดึงข้อมูลจากระบบ DXC ให้เข้าไปอยู่ใน
ระบบของแต่ละหน่วยงานได้



บทท่ี 3 ระเบียบวิธีในการศึกษาปัญหา
การศึกษาการแนวทางพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูลเพื่อประโยชน์ในกระบวนการยุติธรรม กรณีศึกษา :

การเช่ือมโยงข้อมูลในระบบงานบังคับคดีทางแพ่งและศาลยุติธรรม โดยอาศัยแหล่งข้อมูลดังต่อไปนีํ
1. การทบทวนข้อกฎหมายและเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ
2. ข้อมูลจากผู้ดูแลระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม

(Data Exchange Center : DXC)
3. สื่อออนไลน/์เว็บไซต์ ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา



บทท่ี 4 ผลการศึกษา
สภาพปัญหาในปัจจุบัน

1. ในปัจจุบันได้มี พรบ.การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 ซึ่งมีผลบังคับใช้ตัํงแต่วันที่
10 มกราคม พ.ศ. 2566 เป็นกฎหมายกลางในการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือต้องการส่งเสริมให้
รูปแบบการทํางานและการให้บริการของภาครัฐปรับเปลี่ยนไปสู่ระบบดิจิทัล โดยสอดคล้องกับการพัฒนาทาง
เทคโนโลยีในปัจจุบัน อํานวยความสะดวกและลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชนในการติดต่อราชการ การขออนุมัติ
การอนุญาต ขึํนทะเบียน จดทะเบียน การแจ้งเพื่อประกอบกิจการของประชาชน โดยสาระสําคัญของ พรบ. ฉบับนีํ
มาตรา 15 การติดต่อหรือส่งเรื่องถึงกันในระหว่างหน่วยงานของภาครัฐ ระหว่างเจ้าหน้าที่กับหน่วยงานของรัฐ
หรือระหว่างประชาชนกับหน่วยงานของรัฐหรอืเจา้หนา้ที่ของรัฐ ผา่นช่องทางอิเล็กทรอนิกสถ์ือว่าชอบด้วยกฎหมาย
อย่างไรก็ตาม เก่ียวกับการบังคับและบทบาทของหน่วยงานตามกฎหมายยังไม่ครอบคลุมถึงหน่วยงานภาครัฐ
ในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ รัฐวิสาหกิจที่เป็นบริษัทจํากัด
หรือบริษัทมหาชนจํากัด และหน่วยงานอ่ืนของรัฐท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ตามมาตรา 420

2. การสื่อสารระหว่างหน่วยงานยังเป็นรูปแบบกระดาษ ก่อให้เกิดความล่าช้า ในการติดต่อประสานงาน
ระหว่างกรมบังคับคดีกบัศาลยุติธรรม โดยศาลยุติธรรมมีอํานาจหน้าที่ในการพิจารณาพิพากษาคดี แต่ภายหลังจากท่ี
ศาลมีคําพิพากษาแล้ว จะต้องมีกระบวนการบังคับคดีให้เป็นไปตามคําพิพากษาหรือคําสั่งศาล ซ่ึงศาลไม่สามารถ
ลงมาดําเนินการบังคับคดเีองได้ กฎหมายจึงไดใ้ห้ศาลมอีํานาจออกคําบังคบัและหมายบังคบัคดี ตัํงเจ้าพนักงานบังคับคดี
ทําการบังคับคดีให้เป็นไปตามคําพิพากษาหรือคําสั่งศาล ทําให้หลังจากที่เข้าสู่กระบวนการบังคับคดีแล้ว
ศาลจะไม่ทราบถึงสถานะขัํนตอนผลการบังคับคดีจนกว่าเจ้าพนักงานบังคับคดีจะรายงานผลการบังคับคดี
ให้ศาลทราบ หรือผู้มีส่วนได้เสียในการบังคับคดียื่นคําร้องต่อศาล ซึ่งกระบวนการดังกล่าวจะต้องทําเป็นหนังสือ
หรือคําร้องที่เป็นกระดาษ ซ่ึงจะต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่าย โดยแต่ละปีจะมีคดีแพ่งขึํนสู่ศาลเป็นจํานวนมาก
คิดเป็นมูลค่ามหาศาล แสดงดังตารางต่อไปนีํ21

ตารางแสดง สถิติบังคับคดีแพ่ง ตัํงแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2566

20 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. พ.ร.บ. การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565

[ออนไลน์].https://www.opdc.go.th/content/NzgzMA [ค้นวันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2566]

21 กลุ่มงานนโยบายและยุทธศาสตร์ กองนโยบายและแผน. สถิติการบังคับคดีล้มละลายแยกสํานวน และสถิติแพ่งภาพรวม ปีงบ61-66. กรมบังคับ

คดี



ตารางแสดง สถิติบังคับคดีล้มละลาย ตัํงแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2566

1. ศาลยุติธรรมไม่อาจทราบถึงสถานะการดําเนินการบังคับคดีเอาแก่ทรพัย์สินของลูกหนีํตามคําพพิากษา
ที่เป็นข้อมูลปัจจุบัน ทําให้ข้อเท็จจริงตามที่ปรากฎในสํานวนไม่สอดคล้องตรงกันกับข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึํน
ส่งผลกระทบต่อศาลยุติธรรมท่ีไม่อาจอํานวยความยุติธรรมให้แก่คู่ความท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างเต็มท่ี

2. ผู้มี ส่วนได้เสียในคดีไม่อาจทราบและ/หรือ เข้าถึงสถานะข้อมูลเร่ืองทรัพย์สินของลูกหนีํ
ตามคําพิพากษา ทําให้เกิดความล่าช้าในการบังคับคดี ทัํงยังสร้างความยุ่งยากและความล่าช้าในการบังคับคดี
ทัํงยังสร้างความยุ่งยากและความล่าช้าในการที่เจ้าหนีํจะได้รับชําระหนํีตามคําพิพากษาจนเสร็จสํินครบถ้วน
ภายในระยะเวลาอันสมควร

3. ระบบการเชื่อมโยงของข้อมูลระหว่างหน่วยงานยังเป็นแบบ Manual และบางระบบงาน ยังไม่มีการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกัน

4. ระบบ DXC กับระบบฐานข้อมูลของกรมบังคับคดียังมิได้เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกันอย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และแท้จริง โดยปัจจุบัน ฐานข้อมูลบังคับคดีในระบบฐานข้อมูลกระบวนการยุติธรรม (DXC) มีเฉพาะ
ข้อมูลบุคคลล้มละลาย เท่านัํน ซึ่งเป็นข้อจํากัดอย่างมากในการสื่อสารระหว่างศาลยุติธรรมและกรมบังคับคดี
ในการบังคับคดีทางแพ่ง โดยศาลยุติธรรมไม่อาจทราบถึงสถานะการดําเนินการบังคับคดีตามคําพิพากษา
ปัจจุบันได้



บทท่ี 5 สรุปผลและข้อเสนอแนะ
5.1 สรุปผลการศึกษา
จากการศึกษากระบวนงานทางแพ่งและศาลยุติธรรมในปัจจุบัน พบว่า การส่ือสารข้อมูลระหว่าง

หน่วยงานทัํงสองยังอยู่ในรูปของกระดาษ (Hard copy) ก่อให้เกิดความล่าช้าในกระบวนการดําเนินงาน
อีกทํังข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน ทําให้ศาลไม่ทราบถึงการดําเนินการบังคับคดีท่ีได้ดําเนินการอยู่ ทําให้ไม่อาจอํานวย
ความยุติธรรมให้แก่ประชาชนได้อย่างเต็มท่ี รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียไม่อาจทราบหรือเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สิน
ของลูกหนํีตามคําพิพากษา ก่อให้เกิดความยุ่งยากและความล่าช้าในการบังคับคดีทางแพ่ง ทางกลุ่มจึงได้มีข้อเสนอ
แนวทางการเชื่อมโยงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลในระบบงานบังคับคดีทางแพ่งเพ่ือกระบวนการในศาลยุติธรรม
โดยเสนอให้มีการพัฒนาระบบ CLES (Court and Legal Execution System) รวมถึงข้อเสนอแนะอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวข้อง
ไม่ว่าจะเป็นในด้านการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่มีอยู่ การจัดเตรียมและพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง การเตรียมการ
จัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้องครบถ้วน และเข้าถึงได้โดยง่าย การเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยีที่มีมาตรฐาน
เดียวกันและมีให้มีแนวทางปฏิบัติกลาง รวมถึงเสนอให้มีการร่างกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน และ/หรือนโยบาย
ของทางราชการซ่ึงจัดให้มีการเชื่อมโยงระบบข้อมูลสถานะของทรัพย์สินของลูกหนีํตามคําพิพากษา เพื่อให้เกิด
การบูรณาการทรัพยากรและเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ ให้สามารถต่อยอดในกระบวนงานทางแพ่ง เพื่อประโยชน์
ในกระบวนการยุติธรรมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

5.2 ข้อเสนอแนะที่เป็นรูปธรรม : แนวทางการเชื่อมโยงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลในระบบงาน
บังคับคดีทางแพ่งเพื่อกระบวนการในศาลยุติธรรมโดยใช้ระบบ Court and Legal Execution system
โดยเค้าโครงระบบการเช่ือมโยงข้อมูลที่ทางกลุ่มพุทธรักษาข้อเสนอแนะ มีดังต่อไปนีํ

ผู้ใช้ (User)
- ผู้พิพากษา นิติกร เจ้าหน้าที่ของศาล
- เจ้าหน้าที่งานบังคับคดี เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์
- คู่ความ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบังคับคดี

บริการ (Service)
- ระบบแจ้งสถานะ/แจ้งเตือนการดําเนินการบังคับคดี
- ระบบฐานข้อมูลทรัพย์สินของลูกหนีํ

ระบบ (System)
- ระบบการเชื่อมข้อมูล DXC
- ระบบฐานข้อมูลของกรมบังคับคดี
- ระบบให้บริการสถานะการดําเนินคดี/การแจ้งเตือน

ผู้ให้บริการ (Provider)
- บริการสถานะคดี ศาลฯ (CIOS Tracking API)
- บริการสถานะคดี กรมบังคับคดี (LED Tracking API)

ให้ศาลส่งเป็นข้อมูลเข้ามาท่ีกรมบังคับคดี จากนัํนจะมีการปริํนข้อมูลรูปแบบหมายบังคับคดีตาม
แบบฟอร์มของศาล โดยเจ้าพนักงานบังคับคดีจะต้องมีหน้าที่รายงานให้ศาลทราบผ่านระบบ



ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ
1. นโยบายการเช่ือมโยงระบบข้อมูลระหว่างหน่วยงานต้องมีการอัพเดทข้อมูลให้ถูกต้อง

ตามความเป็นจริง และนโยบายของทํังสองหน่วยงานต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
2. เสนอให้มีการร่างกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน และ/หรือนโยบายของทางราชการซึ่งจัดให้มีการ

เช่ือมโยงระบบข้อมูลสถานะของทรัพย์สินของลูกหนีํตามคําพิพากษาระหว่างหน่วยงาน คู่ความ ตลอดจน
ผู้มีส่วนได้เสียในคดี ซ่ึงมีความจําเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่าว

3. จัดให้มีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นมาตรฐานสากล และมี
แนวทางปฏิบัติกลางระหว่างหน่วยงาน

4. จัดให้มีการปรับปรุงระบบข้อมูลเดิม เช่นระบ DXC ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึํน ตลอดจน
การเสนอให้มีการสร้างระบบใหม่ CLES (Court and Legal Execution System) เพ่ือความถูกต้องแท้จริง
และความม่ันคงถาวรของระบบข้อมูลสถานะของทรัพย์สินของลูกหนีํตามคําพิพากษา โดยต้องคํานึงถึงความ
ปลอดภัยในการเข้าถึงระบบข้อมูลด้วย

5. จัดให้มีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านทําหน้าที่ในการบริหารจัดการ ตลอดจน
การจัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้องครบถ้วน และเข้าถึงได้โดยง่าย

ทัํงนํี เพื่อก่อให้เกิดความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการบังคับคดีเอาแก่ทรัพย์สินของลูกหนีํ
ตามคําพิพากษา เพ่ือนําเงินมาชําระหนีํให้แก่เจ้าหนีํตามคําพิพากษาให้เป็นไปตามคําพิพากษาของศาล
อย่างถูกต้องครบถ้วน และภายในระยะเวลาอันสมควร
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